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OZET

Kitle iletisim teknolojilerinin bas dondiiriicii sekilde hizla gelismesi ve yenilenmesine esanli olarak sosyal medya aglari da
giinliik yagsamimizda ayni ivedilikle yer edinmistir. Bu baglamda Facebook, sosyal medyada en ¢ok kullanict sayisina sahip
olmastyla 6n plana ¢ikmaktadir. Nicel iistiinliigii nedeniyle Facebook belki de en etkili olan platform olarak da goriilebilir. Bu
calismamizla Facebook platformunun nefret sdyleminin {iretilmesinde, dolasima girmesindeki etkileri ve Facebook kullanim
pratikleri aragtirilmaktadir.

Nefret sdyleminin dolasima girdigi Facebook sayfasi ilizerinden kullanicilarin/aktérlerin veya gruplarin kime/kimlere nasil
nefret soylemi gelistirdikleri, nefret propagandasi veya asir1 sdylemlerin nasil isledigi 6rneklerle ele alinmaktadir. Nefret
sOyleminin ve suglarinin s6z konusu etkileri de bulgularla ortaya konulmaktadir. Ayrica nefret sdylemi ve nefret suglarinin
ayrim noktalarini belirlemek icin Tiirkiye’de, Avrupa Birligi Hukuku'nda ve Amerika Ulusal Mevzuati'nda nefret sdylemine
ve suglarma iliskin yasal diizenlemeleri incelenmistir. Calismamizda ela alinan grup ve kisisel sayfalar i¢erik analizi yontemi
kullanilmugtir. Internet tabanl olan Facebook ’un nefret sdyleminin yayilmasia olanak tamdig1 sonucuna ulagilmistir.
Anahtar Kelimeler: Nefret Soylemi, Nefret Suglari, Facebook, Sosyal Medya

ABSTRACT

Together with the advancements in Internet technology, social media, and social networking sites/platforms have gained a place
in our daily lives as a conspicuous new phenomenon. In this context, Facebook comes to the fore as it has the highest number
of users in social media. Because of that feature, it can probably be seen as the most influential platform. In this study, the
impact of Facebook on the production of hate speech and getting into circulation and getting around of hate crimes and usage
practices were examined. How and to whom users/actors or groups develop hate speech, and how hate propaganda or extreme
speech work are handled by examples. Also, to determine the point differentiation of hate speech and hate crimes, how the
legal regulations and the content are about hate speech and hate crimes in Turkey, European Union Law, and the US National
Legislation were dwelt on. Groups and personal pages examined in our study were handled by using content analysis. On
Facebook-based Facebook, it is concluded that hate speech has the opportunity to spread.
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1. GIRIS
Antik Cag medeniyetlerinden giiniimiize uzanan zaman ¢izgisinde, insanlar siirekli birbiriyle iletisim

halinde olma, ¢evresinde veya uzak diyarlardaki gelismelerden haberdar olma istegi adina baslatilan
caligmalar iletisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesine biiyiik katkilar saglamistir. Ates, duman,
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giivercinle haberlesme, dogal afetler, tekerlegin icadi gibi haberlesme seriiveni ve gelismeler, iletisim
teknolojilerinin emekleme donemi olarak yeniliklere temel olusturmustur. Bu katkilar ve yeni ihtiyaglar,
iletisim teknolojisinin gelismesinde bilyiik pay sahibi olmustur. S6z konusu iletisim teknolojisi
giiniimiizde siklikla kullanilan Internet tabanl sosyal paylasim aglaridir. Bu aglar geleneksel aglardan
farkli kilan kullanim pratikleri ve etki alanin genisleyerek devam etmesidir.

Teknoloji ve kitle iletisim araglarinin gelismesiyle herhangi bir sdylemin toplum i¢indeki gruplara ve
uluslararast cografyalara iletilmesi hem daha kolay olmustur hem de demokrasinin gelisimine katki
sagladigini sdyleyebiliriz. Bu katki ifade 6zglirliigiiniin zaferi olarak goriilse de beraberinde kontrol
edilmesi gii¢ bilingli/bilingsiz nefret sdyleminin kitlelerce yeniden iiretilmesine neden olabilmektedir.
Bu kontrol edilemeyen giic sosyal medyanin diger tiirevleriyle daha alanimi genisletebilmektedir.
Giliniimiize dogru gelindikge kitle iletisimine yonelik degisim, aliskanliklar ve yeniliklerin kugskusuz en
onemli bulusu 20.yiizyilin sonu ile 21.yiizyilin baslarina denk gelen Internet’in bulunmasi ve her
cografyada hizlica yayilip kullanim alanlarinin geniglemesi olmustur. Sundugu imkanlar sebebiyle
geleneksel medyadan ayrisan Internet, yazili ve gorsel basin gorece olarak etkileyici olmalarinm yani
sira, tek yonlii bir iletisim kurmalar1 hedefleri konusunda manipiilatif oldugu hep diisliniilmekte ve
tartisilmaktadir. Internet’in altyapisi olusturdugu web uygulamalarinda ise kullanicilar arasinda ¢ift
yonlii ve esanli olarak enformasyon akisim gerceklesmektedir. Ulkemizde vatandaslar internet’i;
cogunlukla oyun, zaman gecirme, arkadaslarla sohbet ortamu olarak algilamakta; bilgi paylagimi,
vatandas gazeteciligi, egitim alan1 oldugu gercegi géz ardi edilmektedir.

Oysaki siyasal gelismislik diizeyi yiiksek iilkelerde internet sadece bir eglence araci degil egitim, medya,
kiltiir, polita ve ekonomi gibi temel alanlarda gelisme, biiylime ve kolayliklar diizenegi olarak
goriilmektedir. Devinim halindeki Internet, sosyal medya mecralarinin ardi ardina hayatimiza
girmesiyle kullanim pratikleri ve alanlar1 daha da ¢esitlenmistir. Bu pratikler, diinyadaki hemen her
bireyin hayatina dokunmaktadir. Sosyal medya, anlik mesaj iletme/alma, sohbet etme, aligveris yapilan,
diinyadaki gelismeleri ve giindemi an be an takip etmek, bilgiye ulasmada yegidne mecra haline
gelmistir. Etkilesimin artirmasi, diinyadaki sinirlart ortadan kaldirip ‘Kiiresel K8y’ haline getirmesi,
birgok platform alaninda bireylerin kullanimina sunulmasi avantajlar ve kolayliklar saglamustir.
Bunlarin yani sira kullanim amaglariyla somut olmayan igerik sebebiyle gri alan dezavantajimi da
beraberinde getirmistir. Sosyal medyada, metin ve igerik {iretiminde, ifade bigiminde yasanan kiiltiirel
yozlagma neticesiyle ortaya ¢ikan ‘nefiret séylemi nin ve devamindaki ‘nefret su¢lari nin kontrolii ve
denetlenmesi gii¢ mecranin handikapli tarafin1 olusturmaktadir. Diislince ve fikir 6zgiirligiiniin tesirsiz
ve kimliksiz agiklandig1 sosyal medyada, onyargilarin, kisisel takintilarin, tarafgirligin, kirici, geri
doniilmez ve yapisalciliktan uzak olmasi yazinsal davramiglarin kutuplastirict bir eksene kaymasi
sorunsalini bu alanlarda gérmekteyiz.

Sosyal medya aglari, bireylerin fikir, kanaat ve ¢aligmalarin1 milyon belki de milyarlarca kullaniciya
paylasma olanag1 sunmaktadir. Bireyselligin 6n planda oldugu, kolektif paylagima tikel katilim saglama
lizerine inga edilen sosyal igerikli platformlarin en bilinen ve en ¢ok kullanilanlarindan birisi de
Facebook’tur. Facebook veya sosyal medya araciligiyla insanlar, toplumlar, kurum ve kuruluslar
birbirleriyle iletisime gecebilmekte ve bireyler kendilerini ifade edebilmektedirler. Merak edilen
cografyalara sanal yolculuk yapilabilmekte, gérmedigimiz insanlarla arkadasliklar kurulabilmekte ve
taninmig kisileri takip edebilmektedir. Diinyanin bir kosesinde atilan bir tweet, yazilan bir yorum,
paylasilan bir mesaj milyonlarca insana ayni anda ulasmakta ve farkli/benzer etkiler
olusturabilmektedir. S6z konusu sosyal aglar iizerinden paylasilan mesajlarda belki de en rahatsizi edici
olana ise nefret igerikli mesajlardir.

Nefret S6ylemi, kisisel tutum ve diislincelerin kartopu gibi biiyliyerek yayilan sosyal medya aglarindan
biri olan Facebook’ta siklikla rastlanan sorunsallardan biri oldugunu sdylemek miimkiindiir. Nefret
sOylemi igerikli literatiir taramasinda genel olarak nefretin temelini veya ortaya ¢ikisinda ayrimcilik,
Onyargi, yabanci karsitligi, homofobi, cinsiyet¢ilik, fanatizm ve asir1 militarist fikirler olugturmaktadir.
Bu calismada konuyla ilgili kuramsal bilgiler verilerek, nefret sdylemi ve nefret suglarina iligkin teorik
bir bakis acis1 olusturulmaya g¢aligilacaktir. Bu bakis acis1 Facebook iizerinden elden edilen 6rneklerle
aciklanacaktir. Ornekler igerik analizi yontemiyle incelenecektir.
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2. YUKSELEN TREND SANAL SOSYALLESMENIN ADRESIi: SOSYAL MEDYA

Hem yerel hem ulusal diizlemde gelencksel medyadan yeni medyaya gecis ve doniisiim siireci hizli bir
sekilde gerceklesmistir. Internet teknolojisinin; sagliktan egitime, e-alisveristen dijital yayinciliga,
spordan tekstile, arsiv teknolojisinden endiistriyel iiretime ¢ok farkli alanlarda kullanilmasiyla yeni
medya kavraminin dogusuna kaynaklik ettigini sdyleyebiliriz. Internet teknolojisinin gelismesiyle
birlikte kullanilmaya baglanan sosyal medya aglari, 6zellikle son 20 yilda hemen hemen her yurttagin
cebine kadar girmeyi basarmis durumdadir.

Sosyal aglar, kisileri birbirine baglayan web sayfalaridir (Génenli & Hiirmerig, 2012, s. 216). Burada
kullanicilar kendi aralarinda iletisim ve paylasimlarda bulunarak sanal gruplar olusturabilmektedirler.
Sosyal aglarda, kullanicilar kisisel sayfalar olusturabilmekte, cinsiyet, dogum tarihi, 6zel giin, en sevilen
film veya begenilen bir fotograf gibi pek cok bilgiyi paylagabilmektedirler. Yeni medyanin devami olan
sosyal medya ise her gecen giin poplilaritesini ¢cok sayida ve farklt uygulamalarla gostermektedir.
YouTube, Facebook, Instagram, Twitter, bloglar, sohbet siteleri ve diger sosyal medya araglarinda
bireyler kendilerini istedikleri kimlikleri yiikleyebilir, yiizerini saklayabilir ve sosyal aglar1 propaganda
araci olarak kullanip yeni bir medya alani olusturabilmektedirler. Olusturulan alanlarda kullanilan dil
ve sOylem barig veya yurttas gazetecilifine zaman zaman hizmet ederken kimi zaman da nefret
sOylemine hizmet ettigini gérmekteyiz. Antony Mayfield, sosyal medyanin 6n plana ¢ikan 6zelliklerinin
katilimcilar, agiklik, konusma, toplum ve baglantililik oldugunu belirtmektedir. (2018, s. 5).

Mikail Bat ve Beril Akinci Vural (2010, s. 3352) yaptiklari caligmalarda ise sosyal medyanin yukaridaki
ozelliklere ilaveten yenilik, kalicilik, erisilebilirlik ve Kullamilirlik gibi 6zelliklerin de dnem tasidigini
vurgulamaktadirlar. Yenilik ozelligi, sosyal medyanin geleneksel medyaya oranla daha hizli ve anlik
mesaj paylasiminda avantajli olmasi. Kalicilik ozelligi, sosyal medyada paylasilan bilgi, haber, yorum,
icerik ve fotograflarda diizelteme, silme veya yeniden diizenlemenin yapilabilir olmasidir. Erigilebilirlik
0zeligi, sosyal medyanin cografi sinir tanimaksizin herkesin kolayca ve az maliyetle ulasabilir olmasidir.
Kullamlirlik ozelligi ise sosyal medyanin uzaminin gerektirmeyen ve arayiizlerine her katilimcinin
icerik liretmesine olanak saglamasidir.

2.1. Sosyal i¢cerikli Bir Platform Olan Facebook Uzam

Sosyal medyanin bir uzami olan Facebook alaninda arkadaslik, 6zgiirliik, ifade bi¢imi ve bilindik olmak
gibi pek ¢ok kavram yeniden sekillenip anlam kazanmaktadir. Filiz Peltekoglu’na (2012, s. 7) gore
paylasilan sanal 6zgiirliik, gergekligin yeniden anlam kazanmasi neden olmaktadir. Mis ve mis gibiler
gercek (mis) gibi algilanmaktadir. Facebook ortaminda kimliksiz dolasan kullanicilar aslinda
yuridiikleri yerlerde silinmemek iizere ayak izleri birakmaktadirlar. Facebook gibi sosyal paylasim
platformlari, bir taraftan diinyanin farkli koselerine ulagabilmenin sagladigi haz, diger taraftan sinirsiz
ozgiirliik ve degisimin bir araci haline gelmektedir. Baglayan degisim siirecinde kullanicilarin tiretim ve
tiketim aligkanliklart degisiklige ugrayabilmektedir. Calismamizin temelini olusturan ve sosyal
medyanin 6nemli unsurlarindan biri olan Facebook araciligiyla ¢oguldan ¢ogula (many to many) veya
bireyden ¢ogula (one to many) ulasabilme imkdni1 saglamaktadir. Bu imkan Facebook uzaminda
hipermedya, hiperortam, hipermetinsellik ve etkilesimsellik 6zellikleriyle olusturulmaktadir.

2.2. Hipermedya / Hiperortam

Ag metni veya dijital metin (networked text) olarak tanimlan hipermetin, Yunanca’da “hiper” (hyper)
sozctigiin tistiinde, disinda veya étesinde anlamlarini tagimaktadir. Hipermetin (hypertext) ise kendisinin
“listiinde, Otesinde ya da digindaki” anlamina gelmekle beraber metinlere linklenmis (baglanmis) bir
metin tiirii olarak tanimlanabilir (Lister & vd, 2003, s. 26). Bu baglamda hipermetinlerin icerigi daha
zengin ve ¢oklu bir yapiya sahiptir. Hipermedya da hyper ve media kelimelerinin birlesiminden
meydana gelmektedir ve medyadan étesi, iistiinde ve daha fazlasi manasindadir. Bu distiin ve dtesi ile
anlatilmak istenin ‘hiper ortam’ kavramidir. Hiperortam, hipermetni kapsayan bir kavramdir ve
hipermetinlerin varolus kosulu hiperortamlardir (2016, s. 74). Hipermetin ve Hiperortam terimleri,
1945’te ABD’li matematik¢i Vannevar Bush, The Atlantik Monthly dergisinde kaleme aldigi As We May
Think isimli makalesinde tasarlanmistir. Bu kavramlarin iletisim anlaminda ilk kullanimi ise 1960’larin
ortalarinda Theodore Nelson’a dayandirilmigtir (Narin, 2015, s. 79). Nelson (1965, s. 8) Literary
Machines isimli eserinde kavrami su sekilde tanimlamistir. “Hipermetin: Art arda gelmeyen, ardigik
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olmayan yazmadir; dallanip budaklanan metindir ve okura secenekler sunar. En iyi interaktif bir
ekrandan okunabilir. Yaygm bi¢imde bilindigi haliyle, linklerle birbirine baglanan bir dizi metin
govdesidir ve okura farkli okuma pratikleri Onerir”. Hipermetin, “art arta gelmeyen yazi” olarak
tanimlanabilir (Novruzova, 2012, s. 358). Burda yapiy1 diisiinceler olusturmakta ve hipermetinlerin
olusturdugu hipermetinsellik de dnem arz etmektedir.

2.3. Hipermetinsellik

Hipermetinsellik: Internet teknolojisiyle paylasilan metnin, videonun, fotografin ve haberin link ile
dolasima girmesidir. Bu sekilde bir veriden diger bir veriye gecilmesine ve yapilmasina olanak
saglamaktadir. Artik okuyucularin da yazar konumuna gectigi bir alan acilmistir. Artik bir kitabin
ardisik sayfalarimi takip etmek yerine farkli organize ve {liretim siirecleri ortaya c¢ikmaktadir.
Hipermetinsellik ag veya arayiiz araciligiyla farkli metinlere, erisimin agik olmasidir. Hipermetinsellik
aslinda dogrusal olmayan (non-lineer) link ve etiketlerle agimlanabilen bir okuryazarlik seklini ifade
etmektedir. Hepermetinselligin igindeki metinler ve metinlerin yapisi merkezsiz, sinirlari belirsiz ve
hiyerarsik 6zelligi yoktur. Dijital mecralarda metin okumalarin dogrusalliga ve ardisik okuma i¢imine
karst yeni bir okuma bigimi gelistirmektedir. Artik metin, hipermetinsellik 6zelligiyle karnavalesk®
(Bakhtin, 1981) bir yap1 6zelliklerini almistir ve diktay: ortadan kalkmaktadir.

2.4. Etkilesimsellik

Etkilesim (interactivity), ¢ok sayida kullanicinin sanal ortama katilmasi ile olusun yeni sanal katilim
ortaminda kullanicilarin avatarlarinin? da etkilesim iginde oldugu ortak bir diinyaya déniismesidir
(Lievrouw, 2011, s. 15). Etkilesimsellik, ¢ok sayida insanm katihm ve paylasimda bulunarak karislikl
eylemlesmesine imkan sunar. Burada birbirine baglanan yazilim ve linkler arasinda, haber, yorum, bilgi, belge,
fotograf ve her tiirlii veri iletisimi s6z konusudur. Kullanicilar igerik iiretimine katkida bulunurlar. Dijital
ortamlarda ¢ok sayida sanal kullanicilarin karsilikl etkilesime ge¢gmesi olarak tanimlanabilir. (Dewdney
& Ride, 2006, s. 215).

2.5. Nefret Soylemi ve Cercevesi

Ingilizce’de “nefret igerikli konusma” seklinde tanimlanan hate speech, Tiirkce’de ise nefret soylemi
(hate discourse) seklinde anlamlandirilmaktadir. Dogusu ve ilk kullanimu pratikleri Amerika Birlesik
Devletleri’nde ortaya ¢ikan nefret sdyleminin uluslararas: diizeyde ortak ve net bir tanimi olmamakla
birlikte Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi 1997 yilinda nefret sdylemi i¢in s0yle bir tavsiye karari
almistir: Irk¢i, nefret, yabanci diismanligi, antisemitizm ve hogsgoriisiizliige dayalt nefret bicimlerini
yayan, savunan ya da hakli gosteren her tiir ifade bi¢imidir” (Akdeniz, 2010:176).

Burada kiiciik bir parantez acip konun baglami agisindan sdylem ve ideoloji kavramlarinin agiklanmasi
uygun goriilmektedir. Etimolojik koken olarak soylem (discourse) ‘Séylemek’ten Latince’den dilimize
kazandirilmigtir. Latince ‘discurrere’ oraya buraya kosusturma, ‘gidis-gelisler’, ‘uzaklagsma’, ‘erime’,
‘yayllma’ kelimelerinin muhtelif versiyonlarina karsilik gelmektedir. (S6zen, 1999, s. 19). Foucault’a
gore soylem; bir dil pratigidir. Soylem dil araciligiyla bilginin tiretilmesidir (1987, s. 27).

Elestirel sdylemin en 6nemli kuramcilarindan Teun A.Van Dijk (2003, s. 271) sdylemi, toplumsal bir
baglamda dil kullaniminin 6zgiil bir metinsel bicimi olarak ele alir. Iktidar ve dil arasinda bir iliski
oldugunu kabul eder. Bu nedenle Van Dijk, sdylemin ideolojiden bagimsiz olamayacagin
savunmaktadir. Bir analiz yontemi olarak kullanilan -iktidar-toplum iliskilerini agiklamada ufuk agici
olanaklar sunan- sdylem, yaygin olarak ‘ideoloji’nin yerini almistir. Ideolojiler, dil kullanmim yoluyla
edinilmekte ve dil kullanimi yolu ile aktarilmaktadir (2003, s. 18). Ideolojiyi okumak mesajlarin
goriinmeyen/gdsterilmeyen art alanim desifre etmektir. Ideoloji ile sdylenmek istenilenleri belirleyen
bir kodlama iken, sdylem ise iletinin ne sdyledigidir.

Foucault, ¢alismalarinda séylem kavramini ideoloji’nin yerine déniisiimlii olarak kullanmaktadir (inal,
1996, s. 58). Daha 6z bir anlatimla ideoloji ve sdylem birbirinin ikamesi olarak kullanilmaktadir. Ne

!Karnavalesk, toplumsal baskiy1 yok sayan mizah agirlikli bir kutlamada, dikte edilen biitiin kurallarin askiya
alinmasidur.
2Avatar: Internet’te veya sosyal ag sitelerinde kullaniciya tanimlayan ve kisiyi temsil eden fotograf veya imge.
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sdylem’siz ideoloji ne de ideoloji’siz bir sdylem olamayacagini dile getirmektedir. Bu perspektiften
bakildiginda nefret séyleminin muglak/gri tonda oldugunu ve nefret sdylem pratiklerinin hoggoriistizliik
ve Onyargilardan beslendigi diisliniilmektedir. Burada 6n plana ¢ikan isen nefret sdyleminin ne gibi
sOylemsel pratiklerden iiretildigi 6nem teskil etmektedir.

Sosyal medya platformlarinda kullanicilar, yeni medyanin etkilesimsellik 6zelligiyle ‘sanal {iretici’
konumuna gegtiklerini sdyleyebiliriz. Uretilen igeriklerde kullanicilar, politik, dini, sosyal ve sportif
konulara gibi olay ve olgulara yazimnsal katkida bulunup elestiri yapabilmektedirler. Yeni medya
ortamlarinda fikirlerin empoze edilebilmesi, sinirsiz fikir ve ifade 6zgirliigii alaninin agik olmasi
kontroliinii de gii¢lestirmektedir. Burda dikkat edilmesi gereken ise ifade oOzgiirliigliyle nefret
sOyleminin karigtirilmamasidir. Nefret sdylemini ifade 6zgiirliigiiniin suiistimal edilmis hali olarak
tanimlayan Ozulu’dan (2014, s. 26) hareketle; bu alandaki hukuksal eksiklik de magduriyetin ve nefret
sOyleminin artmasina neden olabilmektedir. Giderek dijitallesin diinyada, nefret séylemin sinirlariin
kontrol altina alinabilmesi yasal diizenlemeleri zorunlu hale gelmektedir.

S6z konusu nefret soylemiyle ilgili yapilan genel tanimlar gz 6niinti alindiginda; nefret sdyleminin
siddeti (psikolojik, sosyolojik, ekonomik, toplumsal...) dogrudan dogruya ¢agirmasi gerekmemektedir.
Soylemle birey, azinlik ve diger topluluklara, toplumun diger kesimleriyle esit yasamayacaklar1 mesaji
verilmektedir. Burada nefret ile nefret sGyleminin karistirilmamasi ehemmiyet teskil etmektedir. Bir
olguya veya bir objeye yoneltilen nefret dogal karislanabilirken, ideolojik nefreti barindiran nefret ise
tehlikeyi ve Otekilestirmeyi isaret etmektedir. Sicak veya soguk giinleri sevmemek insani bir tutumken
insanlar1 ideolojik olarak ayristirma ve kategorilere ayiran sdylem gelistirmek ise nefreti tiretmektedir.
Séylem ve ideolojiden dogan nefret sOylemi yayginlik kazanmasi halinde nefret suguna
doniisebilmektedir.

2.6. Tarihsel Gelisimi Baglaminda Nefret Sucu Kavram

Nefret sucu (hate crime) terimi, John Conyers, Barbara Kennelly ve Mario Biggi tarafindan literatiire
kazandirilmistir (Goregenli, 2013, s. 71). Kavramin ilk kullanilmasi ise 1986 yilinda New York
eyaletinde baz1 beyaz 6grencilerin Afro-Amerikali bir insana kargi yaptiklari irk¢i saldirin haberlere
konu olmasiyla giindemi gelmistir. Nefret sucu, bu olaydan sonra Amerika ve bati Avrupa’da hizla
yayginlik kazanmaya basladi (Uslu, 2013, s. 186). Bu yayginlik nefret soylemi ve suglarini diizenleyen
yasa taleplerini de beraberinde getirmistir. Nefret sucu, gorece yakin zamanda yasanan bir olay sonucu
giindeme tagmmasindan, ilkelerin hukuk sistemlerinde konvansiyonel bir su¢ olmadigindan ve
tanimlanma siireci -6zellikle toplumsal paylagim aglarinin (Facebook, Instagram, Twitter ) kullanilmaya
baglamasiyla- devam ettiginden net ve tek tanimdan bahsetmek miimkiin degildir. Nefret sugunun
psikolojik, hukuki ve sosyo-kiiltiirel olmak tizere farkli perspektiflerden tanimlar1 yapilmaktadir.

Avrupa Giivenlik ve Isbirligi Teskilati (AGIT) tarafindan nefret sucu su sekilde tanimlanmaktadur:
“Magdurun, miilkiin ya da islenen sucun hedefinin gercek ya da hissedilen rk, etnik, ulusal koken, dil,
renk, din, cinsiyet, yas, zihinsel ya da fiziksel engelli, cinsel yonelim veya diger benzer faktorlere dayali
olarak benzer ozellikler tasiyan bir grupla ger¢ek ya da dyle algilanan baglantisi, ilgisi, baglilig,
destegi ya da iiyeligi nedeniyle se¢ildigi kisilere veya mala kars islenen her tiirlii sugtur”.

Ayse Kaymak’a (2010, s. 252-282) gore, Tiirkiye’de etnik ve dini kimlikleri nedeniyle nefret soylemine
maruz kalan ve bu nedenle de nefret su¢larinin magduru olan gruplar arasinda Ermenilerin, Kiirtlerin ve
Alevilerin basta geldigi rahatlikla soylenebilir. Bu noktada nefret s6yleminin belli bagh etnik gruplarin
hedef alindigini belirtmektedir Nefret sugun ortaya koyabilmek icin su¢ ve nefret saikinin bulunmasi
gerekmektedir.

Nefret sucu = Sug + Nefret (Saiki) Motivasyonu bi¢iminde 6z olarak tanmimlanabilir (Ozsoy, 2011, s. 9).
Sugun sartinin olusmasinda anayasada agikc¢a belirtilmis olmasi gerekli goriilmektedir. Cilinkii ceza
yasada herhangi bir yaptirima baglanmis degilse sugun varligindan bahsedilemez. Burda énemli olan
baska bir konu ise nefret saikinin olmas1 gerekmektedir. Ayrica islenmis olan sugun hangi saikle
islendigini tespit edilmesi kism1 da 6nem arz etmektedir. Emeni bir vatandasa kars1 islenen yaralama
eyleminde, fail yaralamay1 gerceklestirirken yaraladigi yurrtast Ermeni oldugu i¢in mi gergeklestiriyor
yoksa gasp saldir amagli mi1 yapiyor? Eger fail, etnik kimligine yonelik yapiliyorsa nefret sucu
kategorisine girmektedir. Sadece gasp amacl yapiliyorsa nefret sugundan bahsedemeyiz.
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1990 yilinda ABD’de Nefret Suglari Istatistik Kanunu’na (Hate Crime Statistics Act) gore nefret sucu:
Irk, din, cinsel yonelim veya etnik kokene dayali dnyargiya dair izlerin belirgin olarak suca uygun
bicimlerde ortaya ¢iktigi; kasten insan Oldiirme, tecaviiz, nitelikli saldir1, adi saldiri, tehdit, hirsizlik,
mala yonelik tahrip etme ve zarar verme veya vandalizm suglaridir” olarak tanimlanmaktadir.

Nefret sucunun biri ihtiyari veya esnek diger ikisinin yapisal seklinde 3 ayirt edici 6zelligi soz
konusudur. Magdurun Kimligi: Magdurun bireysel degil, herhangi bir ziimreye veya gruba ait oldugu
ve Oyle sanildig1 icin hedef secilmesi. Failin Onyargisi: Failin nefret diisiincesi ve s6z konusu grup veya
kimlige yonelik Onyargilarla eylemi gergeklestirmesi. Korunan Grup Listesi: Genellikle zayif veya
azimlikta oldugu diisiincesiyle koruma altin almman gruplarin kimliklerini listelenmis veya tanimlanmig
olmast (Uslu, 2013, s. 188).

2.7. Ulusal ve Uluslararasi1 Arenada Nefret Soylemi ve Nefret Suclarina Iligkin Yasal
Diizenlemeler

Nefret sugunun ¢ikis kaynagi olan ABD basta olmak iizere, Avrupa iilkelerinde ve farkli kitalardaki bazi
iilkelerde nefret sdylemi ve su¢una dair birtakim yasal diizenlemeler agik, net ve ayrintili olarak
diizenlenmisgtir.

Neftret suglar1 olarak ilk yasa 1978’de Kaliforniya’da yiiriirliige girmistir. 190/2°de yapilan degisiklik
ile insan Oldiirme sucunun “irk, dinsel inang, ten rengi ve etnik kéken” seklindeki dort ayr1 nefret saiki
ile islenmesi cezay1 agirlagtiran bir nitelikli hal, diger bir ifadeyle bir “agirlastiric1 sebep” olarak
diizenlenmistir (Thomas, 2009, s. 253). Washington DC eyaletinde ise nefret suguna yonelik yasal
diizenlemede “failin s6z konusu eyleminin magdurun 1rki, rengi, dini, ulusal kokeni, cinsiyeti, yasi,
medeni hali, dig goriiniisii, cinsel yonelimi, engeli veya cinsiyeti sebebiyle sectigi ve bir kisi veya
miilkiyete kars1 islenen cezai bir eylem” (Shively, 2005, s. 17) olarak tanimlanmaktadir.

Birlesik Krallik’ ta 1993’te kabul edilen “Su¢ ve Diizensizlik Yasas1” (Crime and Disorder Act)
bolgedeki ilk nefret suglar1 yasasi olma 6zelligi tasimaktadir. Yasanin 28-32. maddelerinde yaralama,
bedensel zarar verme, taciz, tehdit gibi suglarin magdurun irkina duyulan bir nefret/6nyarg: saikiyle
islenmis olmasi halinde, faile uygulanacak olan cezanin her bir sugun niteligi ile orantili olarak
belirlenen miktarlarda agirlagtirilmasi esasi belirlenmistir (Sinir, 2013, s. 1277-1278).

Almanya Ceza Kanunu’nda 130.maddesi nefret séylemi ve sugunun cezasini ortaya koyarak su sekilde
acikea ifade edilmektedir. “Her kim, kamu barigini bozmaya elverigli bir sekilde, halki halkin diger bazi
kesimlerin aleyhine kine tahrik eder veya halkin bazi kesimlerine sovmek suretiyle, onlari kétii maksatla
kiiciik diistirerek veya iftiradan bulunarak baskalarinin insanlik onuruna saldirida bulunursa, 3 aydan
5 yila kadar hapis cezasi ile cezalandirili” (Karadeniz, 2014).

Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi’nin 12 nolu protokolii 1. maddesinde, yasa ile éngoriilmiis tiim
haklardan yararlanma, cinsiyet, 1rk, renk, dil, din, siyasi veya diger kanaatler, ulusla veya sosyal kdken,
ulusal bir azinliga mensup olma, servet, dogum veya herhangi bir diger statii bakimindan higbiri
ayrimcilik yapilmadan saglanir. Hi¢ kimse hangisi olursa olsun hi¢gbir kamu makami tarafindan ayrima
maruz birakilamaz” denilerek vatandaglarin ve devletin ayrim yapmamasi hukukla teminat altina
alinmigtir. Nefret sdylemi ve sugu ile ilgili yasal diizenlemeler yapilirken ifade Ozgiirliigiiniin de
smirlariin aslinda belirlenmesi sucun tespitini kolaylastiracaktir. Uluslararasi arenada ifade 6zgiirligii,
nefret soylemi ve suguna yonelik yasal diizenlemeler bulunurken Tiirk Cumhuriyet Anayasasi’nda nefret
soylemiyle ilgili spesifik bir diizenleme (Ozulu, 2014, s. 26) ve nefret suguyla ilgili 6zel bir kanun
(Demirbas, 2017, s. 2700) bulunmamakla birlikte Tiirk Ceza Kanunu’nun nefret suclariyla baglanti
kurulabilecek bazi maddeleri bulunmaktadir.

Mevcut Ceza Kanunundaki 216. madde de 6zellikle ifade 6zgiirliigii noktasinda dikkat alinmasi gereken
maddelerden birisidir. “Madde 216: “Halkin sosyal sinif, 1k, din, mezhep veya bolge bakimindan farkli
ozelliklere sahip bir kesimini, diger bir kesimi aleyhine kin ve diismanliga alenen tahrik eden kimse, bu
nedenle kamu giivenligi agisindan acik ve yakin tehlikenin ortaya ¢ikmasi halinde bir yildan ii¢ yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir.”

Vestal, nefret sdylemi ve suglarina yonelik yasal diizenlemelerin yetersiz ve eksik oldugu iilkelerdeki
yonetimi “toleranssizlig1 tolere etmek” olarak tanimlamaktadir. Buradan yola ¢ikarak gerekli yasal
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diizenlemeler yapilmadig1 takdirde nefret soylemi ve nefret dilinin agtig1 alanda nefret su¢larinin da o
oranda artacagi ve mesrulastirilacagi diigiiniillmektedir.

12 Eyliil 2016 tarihinde Istanbul’da toplu tasimada Aysegiil Terzi isimli vatandas1 sort giydigi icin darp
etmekten yargilanan Abdullah Cakiroglu, 7 Eyliil 2017°de Yargitay 18. Ceza Dairesi tarafindan “basit
yaralama” ve 122. maddeye gore "inang, diisiince veya kanaatlerinden kaynaklanan yasam tarzina
iliskin tercihlerine miidahale" sugundan 3 yil 10 ay hapis cezasi ile cezalandirdi. Cakiroglu’nun
mahkemede kendini savunurken Ki - " Devietimizin kirmizi ¢izgisini bilmek istiyorum. Burast Tiirkiye ve
burast bir Islam iilkesi. Zaten gayrimiislim olduklari anlasilmistir. Beni tahrik ettiler. Ilaglari
alamamann etkisi de vardir"® sozleri iizerinde diisiiniilmesi ve ¢oziim bulunmas: gereken sosyolojik bir
durumdur. Yakin zamanda yaganan bu olay ve yargilama siirecinde mahkemenin verdigi karar nefret
suclariin tanimlanmasi ve belirginlesmesi agisinda milat olarak degerlendirilebilir.

2.8. Soylem Ya Da Nefret ince Bir Niians: Nefret Soylemi ve Nefret Su¢larinin Ayrimi

Cogu zaman birbirine karistirilan ve birbirinin ikamesi gibi degerlendirilen nefret sdylemi ve nefret sugu
kavramlar1 aslinda birbirinden beslenmesine ragmen farkli iki kavramdir ve siireklilik arz eden
sOylem/ideoloji, nefret suclarinin olugsmasina zemin hazirlayabilmektedir. Nefret soylemi, aslinda i¢inde
potansiyel nefreti barindirmakta ve siddetin altyapisi olusturmaktadir (Sensever, 2012, s. 10-11). S6z
konusu s0ylemin ve nefretin ayirt edilebilmesi i¢in muhakkak ilgili mevzuata bakilarak sug teskil edip
etmedigi detaylica incelenmelidir. Nefret sucundan s6z edebilmek i¢in bazi eylemlerin olugmasi
gerekmektedir. Nefret soylemi hukuki cergevede sug teskil etmedigi gibi nefret suclarinda ise bazi fiiller
s0z konusudur. Taciz, fiziksel miidahale/saldiri, kundaklama, mezarligin tahrip edilmesi gibi eylemler
igerisinde nefret sugu tasiyabilirler.

Gergeklestirilen eylemin bireye veya topluma yapilirken herhangi ayirt edici bir 6zelligine (irk, dil,
mezhep, cinsel kimlik) yonelik olup olmadig1 burada 6nem arz etmektedir. Nefret suclarinda, dnyargi
saiki olmasa dahi, islenen fiil sug teskil etmekte iken, nefret sdyleminin sug olarak diizenlendigi hallerde,
onyargi saikinden bagimsiz olarak fiili cezalandirmak miimkiin degildir (Inceoglu , 2012, s. 107). Nefret
sugunu tespit ve karar verme pratiginde temel 2 soru sorulabilir (kaosgl.org, 2018):

1- Sug teskil eden bir fiil var mi1?
2- Nefret saiki mevcut mu?

Yakaridaki iki kosul net olarak mevcut ise nefret sucu da s6z konusudur. ilk sartin varliginin tespitinde
mevcut lilkenin Ceza Kanunu’'nda gergeklestirilen eylemin bir miieyyide ile cezalandirilip
cezalandirilmadigiyla netlik kazanir. Eger eylem kanunla ceza verilen eylemlerdense ilk kosulun
gerceklestigini gdstermektedir. Ikinci kosul yani nefret saikinin tespitinde ise durum daha farklidir.
(kaosgldernegi.org, 2018). Buradaki kriter ise yine eylemin 6nyargilarla belirli bir irka, ziimreye, cinsel
kimlige, azinliklara ve kendisinden farkli oldugu gerekcesiyle gerceklestirilmesidir. Yapilan kavramsal
bilgi tanimlarinin 15181 ¢ercevesinde nefretin ne gibi pratiklerle olusturulup {iiretildigi 6nem arz
etmektedir.

3.  YONTEM VE ORNEKLEM

Nefret soylemi ve nefret sugunun detayli agiklanmasi, nefret séylemi ve sugu arasindaki farkin net ve
acik bir sekilde belirlenmesi ayrica bir sosyal paylasim agi olan Facebook’un kullanim pratiklerin nefret
sOyleminde nasil kullanildiginin anlasilmasi konun biitiinliigli acisindan Onem arz etmektedir.
Calismamizda Facebook sayfasi iizerinde kullanicilarin veya gruptaki bireylerin paylastiklar1 yazilar,
yorumlari, bilgiler kullanildiklart fotograflar ve resimler c¢alismamizin orneklem grubunu
olusturmaktadir. Bu 6rneklerin incelenmesinde ise igerik analizi yontemi kullanilmistir.

3.1. Igerik Analizi Yontemi

3 http://www.milliyet.com.tr/hemsire-aysegul-terzi-davasinda-gundem-2515154/(09.05.2018).
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Igerik analizi, akademik calismalarda 6zellikle sosyal bilimler alaninda fazlaca tercih edilen arastirma
yontemlerden birisidir. Igerik analizi; gazetecilik, iletisgim, siyaset bilimi ve sosyoloji gibi farkli
disiplinlerde kullanilan aragtirma yontemlerindendir.

Yontemde temel olarak davraniglari bire bir izlemem/gdzlemekten ziyade iletisim kanallarindan, kitap,
dergi, gazete niishalari, televizyon yaymlari film igerikleri- ¢oziimlemeye dayanir (Ogiilmiis, 1991, s.
213-216). 16.ylizyilda ilk uygulamalar1 goriilen icerik analizi yontemi gazetelerin incelenmesinde
kullanilmigtir. Tam olarak uygulanmasi ise ABD’de 20.ylizyilda yine gazeteler iizerinde yapilan
calismalardir (Aziz, 1990, s. 105-106). Igerik ¢oziimlemesi, ele alman konu igeriginin sistematik ve
tarafsiz bir sekilde sayisal olarak tanimlama yapan arastirma tekniklerinden birisidir.  Icerik
¢Oziimlemesinde arastirilmak istenen konu hakkinda &lgiitlerinin agik, net ve istatistiksel ¢oziimleme
metodu bakimindan gecerli olmasidir (Fiske, 2014, s. 214). igerik ¢dziimlemesinde arastirilan konunun
ve igeriginin nesnel, dogrulanabilir ve dlciilenebilir olmasi1 gerekmektedir. igerik ¢oziilmemesi, nicel
veri ve bilgilerden hareket ederek nitel sonuglara ulasmay1 hedeflemektedir. Mevcut verileri 6zetleme,
karsilastirma, yeniden okuyup degerlendirmek ve standardize etmek teknigidir. Sunulan fikir, bilgi ve
yazilarin ne gosterdiginden ziyade neyi gostermedigi ve satir aras1 okumalarda goriilmeyenin giin 15181na
¢ikarilmasidir (Kaya, 2018, s. 390).

4. BULGULAR VE YORUM

Son verilere gore Facebook diinyada 2.17 milyar® Tiirkiye’de ise 51 milyon® istatistikleri/kullanicisi
bulunmaktadir. Tiirkiye, diinya kullanici siralamasinda ise 9.sirada yer almaktadir®. Bir sosyal paylagim
ag1 olarak diinyadaki biitiin cografi ¢izgileri birbirine baglayan Facebook 6zelinde serbest yazim olmasi,
paylasilan yazi, haber, fotograf, video, yorum ve paylasilan diger kaynaklar s6z konusu agda serbestlige
ve denetimsizlik sorunsalini ortaya c¢ikarmaktadir. Facebook ortamindaki paylasimlar dikkate
alindiginda basta dini ve etnik azinliklar, cinsiyet kimligi ve cinsel yonelimi farkli olanlara yonelik
tiretilen nefret i¢eriklerinin dolagima sokuldugu goriilmektedir. Bu sebeple Facebook agi tizerinde nefret
sOyleminin nasil islendigi ve dolasima girdigine yonelik yapilan bu ¢aligmada elde edilen bulgular ii¢
ana baslik altinda toplanmustir. i1k olarak cinsiyetgi ve homofobik, ikinci olarak mezhepleri ve dinleri
hedef alan ve son olarak da etnik, irk¢1 ve milliyetci nefret sdylemlerinin nasil oldugu drneklerle ele
alinmustr.

4.1. Cinsiyetci ve Homofobik Nefret Soylemi

Yayilim 6zelligine sahip olan yeni medya ortamlar1 geleneksel medyadan farkli olarak kullanicilara
iireticilikten iireticilige gegmesine ortamlar ve yeni alanlar olusturmaktadir. Igerigi {iretiminde 6zellikle
siyasal, cinsel kimlige, azinliklara, etnisiteye kars1 hakaret ve asagilama iceren yargilarin, yorumlarin
ve video paylasimlarinin dolasima girmesi diger kullanicilar tarafindan etiketlenip nefretin sosyal medya
agi lizerinde ¢ogalmasina neden olurken, siddeti de koriikledigi diigtiniilmektedir.

KaosGL Dernegi’nin 2017 Medya izleme Raporu’na gére’ medya; homofobik, transfobik ve ayrimcidir.
Sosyal ve gorsel medyada lezbiyen, gay, biseksiiel, travesti ve transseksiiel (LGBTT) bireyler; sugla
iligkili, cinsel nesne olarak karikatiirize edildigi veya escinsellige iliskin dnyargilar oldugu saptanmistir.
Rapora gore, 2017°de yazili basinda LGBTI’leri konu alan biitiin metinlerin yiizde 28’inde nefret
soylemi gelistirildigi tespit edilmistir. Ayrica 373 metinde ise LGBTI’lerin &rgiitlenmesi ve ifade
ozgirligi hedef alindig: belirtilmektedir.

Facebook 6zelinde ‘escinseller’, ‘gayler’ ve ‘lezbiyenler’ ile ilgili nefret sdylemleri dikkate alinarak
yapilan incelemelerde; cinsiyet¢i ve homofobik sdyleme sahip pek ¢ok grup sayfasiyla karsilasilmistir.®
Bu gruplarin pek ¢ogunun, LGBTT bireylerini oOtekilestirmek/asagilatmak igin ‘‘ibne’” kelimesinin
kullanildig1 goriilmiistiir. 442 kisinin begendigi ve yiizlerce nefret sdylemini iceren yorumlarin yapildigi
““Tiim ZamanLaRin BiR NumaRaL1 O.C AbDuLLaH OcaLan Dien Kag KisiYiz.!!!® adli grubun profil

4 https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-istatistikleri/facebook-2018-istatistikleri/(10.08.2018).

5 https://dijilopedi.com/2018-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya (02.08.2018).

5 https://dijilopedi.com/2018-internet-kullanimi-ve-sosyal-medya-istatistikleri/ (10.08.2018).

" http://Iwww.kaosgldernegi.org/resim/yayin/dl/medya%20izleme%20rapor_kucuk.pdf (15.08.2018).

8 Ad1 gegen grup isimleri ve yazilari, degisiklik yapilmadan aynen verilmistir.
*https://www.facebook.com/T%C3%BCm-ZamanLaR%C4%B1n-BiR-NumaRalL %C4%B1-0%C3%87-AbDuL LaH-%C3%96calLan-Dien-
Ka%C3%AT7-Ki%C5%9FiYiz--118501944833309/ (11.05.2018).
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boliimiinde siyah tisort giydirilmis ve bu siyah tisort {izerinde yine Abdullah Ocalan’mn resmi yer
almaktadir. Bu resmin iistiinde ise “Gay Ister” yazis1 bulunmaktadir. Ayrica grup sayfasinin agiklama
boliimiinde ise ‘abdullah ocelan ibnesi’” seklinde bir yazi bulunmaktadir. Abdullah Ocalan’a duyulan
nefret, toplum icinde sevilmeyen ve diglanan farkli bir gruba, escinsellere yonelik nefret sdylemi
yapilarak dile getirilmistir. Facebook’ta escinselleri veya nefret edilen kisi veya gruplar1 asagilamak
amaciyla kurulan, homofobik s6yleme sahip pek ¢cok grup mevcut. Bu gruplar 6nyargi ve genellemelerle
olusturduklari sdylemlerini bu ortamlarda agik¢a dolagima sokmaktadir.

4.2. Mezhepleri ve Dinleri Hedef Alan Nefret Soylemi

Tiirkiye’de yapilan Farkli Kimliklere ve Yahudilere Bakis Acisi Arastirmasi™ konulu ¢alisma, farkl
inang ve mezhepler karis1 diglamanin ve dnyarginin oldugunu gostermektedir. Arastirma verilerine gore;
Hristiyanlarin yiizde 21’1, Yahudi ve Musevilerin yiizde 25’1, Alevilerin yiizde 26’s1, Ateistlerin yiizde
37’si Kimlik ve Kéken Nedeniyle Dislanma Algisina maruz kalmaktadir. Ayrica Rum ve Ermenilerin
yiizde 47°si, Yahudilerin ise yiizde 48’inin Tiirkiye Cumhuriyetine bagli olmadig1 diisiiniilmektedir.**
Facebook 6zelinde yapilan arastirmada da, farkli mezhep ve dine sahip birey ve topluluklara karsi nefret
sOylemi {iretildigi ve farkli grup ve kisilerin katilimriyla yayildig1 goériilmektedir. Haziran 2010 yilinda
kurulan ‘‘Kahrolsun Serefsiz Israil !!! Hedef 1 Milyon Haydi Miisliman Kardeslerim...Kahrolsun-
israil-Hedef-1-Milyon-Haydi”*? adli topluluk, biitiin kullanicilara agik olan sayfasinda, profil resmi
olarak Israil bayrag: yakilirken ¢ekilmis gorsele yer vermektedir. Baska bir gorselde ise yine Israil
bayraginin iistii siyah ¢izgilerel ¢izilerek bayragin tizerine ‘‘serefsiz!!/kahpe!!!”’ seklinde yazilmaktadir.
Yine bu grubun olusturdugu sayfada ‘‘Hedef I Milyon Miisliiman Kardeglerim’> kampanyasi
baslatilarak Israil iiriinleri boykot edilmektedir. Boykot afisindeki gorselde ise ‘‘BEBEK KATILI
ISGALCI ISRAIL VE AMERIKA’NIN MALI KAYNAKLARIN BOYKOT ET!” yazs1 yer

almaktadir. Bu grubun gelistirdigi nefret sdylemine yaklasik 300 destek yorumu gelmistir.

Y. K. isimli kullanic1, Israil’in ABD Baskani Donald Trump ile birlikte Kudiis’ii baskent ilan etmesinin
ardindan sosyal medyada Israil devletine yapilan elestiriler etnik kimlik iizerinde “SEREFSiZ YAHUDI
TERORISTLER. KAHROLSUN ISRAIL” etiketiyle bir alan acmstir. Bu etikette Israil devletinin
siyasal politikalarina gosterilen tepkiler bir millet Yahudiler tizerinden nefret dilliyle gergeklestirilmeye
cahigildign  goriilmektedir. 16 {iyeli “KAHROLSUN YAHUDILER&ERMENILER YASASIN
MUSLUMAN TURK MILLETI”* grubu iiyelerinin Yahudi milletine kars1 baslattig1 nefret, farkl
kisilerden gelen yiizlerce benzer yorumlarla desteklenmektedir. Ayrica grubun sayfasinda Israil bayragi
iizerine Hitler fotografi ve Nazi bayragi ile birlestirilerek bir gorsel paylagilmistir. Bu gorsele eklenen
“SEREFSIZ ISRAIL’I SIDDETLE KINIYOR” etiketi eklenmis ve yine Yahudileri hedef alan rahatsiz
edici, can sikict ve ayristiric1 yorumlar eklenmistir. Incelenen kisisel ve topluluk sayfalarinda yapilan
yorum ve paylasilan gorsellerde Israil iizerinden Yahudilere kars: diismanlik sdyleminin koriiklendigi
ve Otekilestirisi bir retorik kullanildig1 acik¢a goriilmektedir.

4.3. Etnik, Irk¢1 ve Milliyetci Nefret Soylemi

Facebook paylasim aginda “Kiirt’’, ‘‘Ermeni’’ gibi kelimeler yazilarak yapilan taramada karsimiza Kiirt
etnik grubuna ait sayfalarla birlikte ¢ok fazla nefret gruplar1 da ¢ikmaktadir. <“Milli Iradene Sahip Cik’’
adli grup, kapak sayfasinda Tiirkiye haritasi, Tiirk bayragi, Atatiirk’iin fotograflari, birtakim goriintii ve
simgesel gostergelere yer vermektedir. Bu gdstergeler iizerinden irka, soya yonelik nefret sdylemlerinin
retildigi goriilmektedir. S6z konusu grubun iiyesi olan Selguk1’in duvar boliimiinde yer alan yorum,
irket tutuma ornek verilebilir. “kiigiikte olsa icinde sadece tiirklerin oldugu bir tiirk devletimizin olmasin
cok isterdim. disardan evlenmek yasak olacak, iilke disindan kimseye vatandaslik verilmeyecek, tiirk
harici kimseye tasinmaz verilmeyecek bir devietimizin olmasini ¢ok isterdim. diinya icinde tiirklere kuzu
gibi degil aslan gibi bakilmast degerlendirilmesi icin bunlar sart bence”. 735 kisinin begendigi ve
destekledigi “Kahrolsun Israil Ve Yahudi”®® adli grup ise isminden de anlasilacag: iizere direkt

Ohttps://m.bianet.org/biamag/toplum/171410-yahudi-dusmani-oldugunuzu-dusunuyor-musunuz (12.10.2017)

1 Avrupa Komisyonu Tiirkiye Deklarasyonu ve Beyoglu Musevi Hahamhane tarafindan gergeklestirilmis ve 30.09.2009 tarihli Milliyet
gazetesinde yaymlanmistir.

2www.facebook.com/search/str/%E2%80%98%E 2%80%98Kahrolsun+%C5%9Eerefsiz+%C4(20.07.2018).

13 https://www.facebook.com/search/top/?g=yahudi%20kahrolsun (27.07.2018).
 https://www.facebook.com/Kahrolsun-%C5%9Eerefsiz-%6C4%B0srail-130934283590090/(07.15.2018).

15 https://www.facebook.com/KAHROLSUN-%C4%B0SRA%C4%B0L-215272015162392/ (27.06.2018).
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Yahudileri ve Israil’i hedef alan nefret sdylemleri iirettigi goriilmektedir. Gruba ait sayfada Israil
Bayraginin iistii kirmiz1 ‘X’ sembolii ile ¢izilerek Yahudi ve israil’e kars1 nefret soylemi igeren yorumlar
yazilmaktadir. Bu yorumlarda stigma, zenofobi ve Onyargiya dayali sdylemsel pratikler tretildigi
goriilmektedir. Facebook lizerinde nefret sdylemine yonelik yapilan arastirmada yukaridaki nefret
igerikli grup ve kisisel sayfalara benzer 6rnekleri arttirmak miimkiindiir. Calismamizi destekleyen ve 6n
plana ¢iktig1 diisiiniilen birkag 6rnek tlizerinde durulmustur. Tiirkiye’de ve diinyada nefret sdylemi ve
nefret suglart kapsaminda yasana ve hafizalarda yer edinen bazi 6nemli olaylar yaganmustir.

22 Temmuz 2018’de Tiirk asilli Alman futbolcu Mesut Ozil**, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan
ile fotograf cektirmesi sonrasinda gé¢menlik {izerinden gordiigii irker tepkiler nedeniyle Almanya Milli
Takimi'ni biraktigini agikladi.

AGOS gazetesi Genel Yayin Yonetmen Hrant Dink 19 Ocak 2007 yilinda Ermeni oldugu gerekgesiyle
oldiiriilmesi. Cinayeti isleyen Ogiin Samast’in cinayet sonrasi: “Bir Ermeni’yi 6ldiirdiim™ s6zleri nefret
sugunun en agik ornekleri olarak hafizamiza yer aldig1 yadsinmaz drneklerinden sadece biridir. Yine
aym y1l 3 ay sonra 18 Nisan’da Incil dagitiklar1 gerekge gosterilerek Zirve Yaymevinde galisan 3 Kisi,
oldiirtilmesi.

Barcelonali futbolcu Daniel Alves’e 2013 Nisan’da oynanan Barcelona-Villarreal maginda tribiinlerden
muz uzatilmasi. NBA Ligi’nde Los Angeles Clippers takiminin sahibi Donald Sterling’in oldugu iddia
edilen nefret ve 1rk¢1 sdylemlerin yer aldig1 ses kaydinin ortaya ¢ikmasi. 2014 Aralik ayinda Van’da
oynanan Van Biiyiiksehir Belediyespor - Bergama Belediyespor maginda Bergamali futbolcu Gokhan
Cetinus’un gol sonrasi asker selami vermesi sonrasinda ortaya konulan tepkiler ve 2016’da toplu
tasimda tekmelenen Aysegiil Terzi olayr nefret sdyleminin ve suglarmin geldigi ciddi boyutlar
gostermektedir.

5. SONUC

Toplumsal tabani olan nefret sdyleminin, paylasim cografyasi genis ve sinirlar1 olmayan Facebook ag1
tizerinden tiretildigi ve sanal ortamin etkilesimli 6zelligi bunda 6nemli pay sahibi oldugu hem daha 6nce
yapilan  aragtirmalarda hem de c¢aligmamizda ortaya konulmaktadir. Facebook’un
hipermedya/hiperortam, hipermetinsellik ve etkilesimsellik 6zellikleri nefret sdylemini daha genis
cografyalara daha hizli ve ¢ok kisa siirede yayilmasina ortam hazirlayarak etki alanini da
genigletmektedir.

Facebook platformunda paylasilan haberler, yazilar, yorumlar, gorseller ve videolar milyonlar
tarafindan yorumlanmasi ve ekleme/¢ikarma yapilarak kartopu gibi biiyiimesi nefret sdylemini
iiretiminin ¢ogalmasina imkan tanirken, nefret suclarinin da temelini olusturmakta oldugunu
sOyleyebiliriz.

Dikkatlerden kagmamasi gereken bir mesele ise Facebook 6zelinde iiretilen mesajlarin mikro toplumsal
iligkilere olan etkileridir. Verilen mesajin arkadaglarinin gorecegi sekilde insa edilmesi bireylerin
gercek diistincelerinin ve gergek karakterlerinin sanal kimlik {izerinden tanimasima neden olmaktadir.
Bu durum sanal mecralarda gergekligin aranmasiyla sonuglanmaktadir. Ozellikle son 10 yilda
medyanin, yapilan operasyonlarda sehit diisen askerlerin cenazelerinin iizerinden yiikselise gecen
milliyetc¢iligi popiilerize etmesi, milliyetgilige yeni bir kiyafet giydirilmis ve yeni anlamlar yiiklemistir.
Geleneksel medyanin milliyetcilige yeniden sekillendirmesi tilkenin farkli bolgelerinde "ling ve nefret
kiiltiiri’nii tetikledigi diistiniilmektedir. Reyting kaygisiyla sova doniistiiriilen haberlerle medya
“irke1l1g1” yeniden iirettigini sdyleyebiliriz. Geleneksel medyada siradanlastirilan nefret sdyleminin hem
Facebook’a hem de diger sosyal medya mecralarina sirayet ettigini ve nefret sdyleminin giderek
kaniksanmakta ve dogallastirilmakta oldugunu séyleyebiliriz.

Sosyal paylasim mecralariin denetimden uzak, filtreleme gibi temel 6zelliklerden yoksun olmasi,
kullanicilarin igerik iiretiminde her diisiincesini yazabilmesi ve istedigi yorumda bulunarak diledigi gibi

16 https://www.trthaber.com/haber/gundem/birakti-376552.html (22.07.2018).
7 https://www.haberturk.com/mesut-ozil-milli-takimi-birakti-2070262 (22.07.2018).
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paylasimda bulunmasi, nefret sdylemine zemin hazirlayarak yayilmasimi kolaylastirdig:
diisiiniilmektedir.
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