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HALK EGITiMi MERKEZLERINDE CALISAN YONETICIiLERIN MESLEKI
SORUNLARI

ADMINISTRATORS WORKING IN PUBLIC EDUCATION CENTERS PROFESSIONAL
PROBLEMS

OZET

Halk Egitimi Merkezlerinde gerek dgrenci-Ogretici gerek yonetici odakli problemler yasanmaktadir. Son yillarda yapilan alan
taramalar1 ile s6z konusu problemlerin tespiti ve ¢Oziimiine yonelik ¢aligmalar yapilmistir. Bu calisma da Halk Egitimi
Merkezlerinde galisan yoneticilerin mesleki sorunlarini ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir.

Caligsmada oncelikle Halk Egitimi Merkezlerinde ¢aligsan yoneticilerin mesleki sorunlart literatiire dayali olarak incelenmistir. Daha
sonra yoneticilerin mesleki sorunlarina iliskin goriislerini tespit etmek amaciyla gériisme formu hazirlanarak, gériisme yapilmistir.
Caligsmadan elde edilen verilerin analizi sonucunda kdyden kente gd¢ sonucunda kentlerde yasanan niifus yogunlugu nedeniyle
Halk Egitimi Merkezi binalarinin ihtiyaca cevap veremedigi ve yetersiz kaldigi, farkli meslek tiirlerine yonelik mesleki egitim
kurslarmin agilmasi i¢in yeterli atolye, laboratuvar ve teknik donanimin olmadigi, Halk Egitimi Merkezlerimizin kendilerine ait
bagimsiz hizmet binalarinin olmayist ve atdlye arag-gereclerinin modiiler programlarin agilmasi i¢in yetersiz oldugunu
sOylemislerdir.

Halk Egitimi Merkezi kurslarindan yararlanan kursiyerlerin sosyo-ekonomik durumlarinin diigiik olmasi nedeniyle egitimlerde
gerekli olabilecek materyal temininde sorunlar yasandigi, Halk Egitimi Merkezlerimizin mevcut yapilarinin dzellikle engelli
vatandaslarimiz igin yeterli donanima ve erisim imkanlarina sahip olmadigi, bilim ve teknoloji alaninda ¢ok hizli degisimlerin
olmasi nedeni ile Halk Egitimi Merkezlerimizin bu degisimi takip edemedigini ifade etmislerdir.

Halk Egitimi Merkezlerinin ciddi manada finansman sorunlari yasadigi ve finansman kaynaklarinin yetersizligi nedeni ile istenilen
hedeflere ulasilamadigi, kurumlarda kadrolu 6gretmen eksikliginin yogun olarak hissedildigi ve bu durumun biiyiik bir sorun
olarak algilandigi, calisan personellerin kendi aralarinda ya da diger personellerle istihdam tiiriine gore sorun yasadiklari, 6zellikle,
kadrosuz caligan usta 6greticiler ile ilgili ciddi bir sorun oldugunu sdylemislerdir.

Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan personeller arasinda kadrolu 6gretmen, usta 6gretici, kadrosuz usta 6gretici, ticretli 6gretmen
vb. gibi ayrimlarin olmasinin biiyiik bir sorun olusturdugu; personellerin kendi aralarinda da sorun yasamalarina neden oldugu,
personellerle yasanilan sorunlarin, kurum yonetimince, diyalog yoluyla ¢o6ziildiigii, arastirma neticesinde, Halk Egitimi
Merkezlerinde, proje hazirlama konusunda uzman personellerin olmadigi, bu durumun kurum igin dezavantaj yarattifi ve proje
hazirlama uzmanina ihtiya¢ duyuldugunu ifade ettikleri goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Halk Egitimi, Yetiskin Egitimi, Yaygin Egitim, Egitim, Y06netici, Mesleki Sorunlar.

ABSTRACT

There are some problems focused on both student-teacher and managers in Public Education Centres. Some studies have been
done aimed at the determination and solution of related problems via field scanning recently. This study, it is aimed to find out the
professional issues of the managers working in Public Education Centres.

In the study, the professional issues of the managers working in Public Education Centres have been first examined based on
literature. Then, the meeting has been done by preparing a meeting form to determine the managers’ opinions about their
professional issues.

In the result of analyzing the data obtained from the study, they have said that the Public Education Centres buildings couldn’t
meet the needs and have been insufficient by the reason of the population density in the cities because of the immigration from the
villages to the cities, don’t have enough workshops, laboratory and technical equipment to open the vocational courses of the
different profession sorts, that our Public Education Centres don’t have their independent ministration buildings and are
insufficient to open the modular programs of the workshops’ equipment.
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They have stated that the issues have come out during providing the necessary equipment for the courses under the low socio-
economy status of the trainees benefiting from the Public Education Centre courses, that our Public Education Centres’ current
structures don’t have enough equipment and access opportunities, especially for disabled citizens, that our Public Education
Centres couldn’t follow the changes by the reason of the too fast changes in the fields of science and technology.

They have said that Public Education Centres have serious financial difficulties and can’t reach the supposed goals by the reason of
inadequacy of financial resources, that the deficiency of permanent teachers in the institution is intensely felt and this situation is
perceived as big trouble, that the working staffs have problems between each other or with the other staffs according to the
employment sorts and have serious problems especially with temporarily working qualified instructors.

It has been seen that the situation of the distinction of permanent teachers, qualified instructors, temporarily qualified instructors,
substitute teachers, etc. in Public Education Centres has created big trouble, and this situation has caused the staff to have problems
with each other, the problems with the staffs have been cleared up by the institution administration though establishing dialog, that
in the result of the research, there are no skilled staffs to prepare projects in Public Education Centres and this situation has created
a disadvantage for the institution and they have expressed their need for skilled staffs on preparing projects.

Keywords: Public Education, Adult Education, Common-Public Education, Education, Administrator, VVocational Problems.

1.  GIRIS
Diinyanin hizla degistigi ve gelistigi glinlimiizde hizmetleri etkili olarak sunmak énemli bir unsur olarak
ortaya ¢cikmistir (Tanir, 2006).

Diinyanin bilim ve teknoloji donemine girmesi milletlerin ve o milleti olusturan insanlarin ihtiyaglari
icinde bulunduklar1 donemin gereksinmeleriyle dogru orantili olarak siirekli degismekte ve
yenilenmektedir. Bireyler ¢caga uyum saglamak i¢in yogun ¢abalar gdstermekte, degisen zamana ve ¢gaga
uyum saglayabilmeleri i¢in bircok egitim almalar1 gerekmektedir (Temiz, 2009).

Insan cocukluktan itibaren biyolojik ve psikolojik dgrenme yetenekleri yoniinden siirekli degisim ve
gelisim icerisindedir. Insanin gelisim siirecleri egitim agisindan cocukluk ve yetiskinlik olarak ikiye
ayrilabilir. Bdylece insanin ikinci yasam donemi olan yetigkinlik, ¢ocukluktan farkli kendine o6zgii
biyolojik, psikolojik ve toplumsal 6zellikler tagir (Tanir, 2006).

Egitim ve 6gretim siirekli devam eden bir siiregtir. Egitim, 6grenme ve dgretme olay1 yalniz aileye,
yakin c¢evreye ya da okula bagl degildir. Biitiin insanlar, okula gitsin veya gitmesin isteyerek ya da
istemeyerek hayat boyunca ve siirekli olarak dgrenir. Insanlar farkli yerlerde, farkli duyulariyla siirekli
Ogrenir ve bu 6grenme siireci hayat boyu devam eder (Okgabol, 1996; akt. Temiz, 2009).

Egitim, bir iilkenin her yoniiyle gelismesinde etkili olan temel unsurdur. Egitim, toplumlari1 ve insanlar1
bilinglendirip, yonlendirmek, degistirmek ve gelistirmek i¢in en 6nemli 6gedir. Bir iilkeyi ¢agin ilerisine
tagimak i¢in egitimin kalitesini arttirip, egitim sistemini ¢aga uygun hale getirmek gerekmektedir. Egitim
ve teknoloji insanlarin hayatlarini, milletler arasindaki her tiirlii iliskileri ve toplumlarin gelismislik
diizeylerini belirlemede en &nemli unsurlardandir. Ozellikle bilim ve teknolojide meydana gelen
ilerlemeler egitimi ve buna bagl olarak da insan topluluklarini etkilemektedir (Ozkul ve Girginer, 2001;
akt. Temiz, 2009).

Yetiskin bireyler, her yoniiyle gelisimini tamamlamis, olgun, ekonomik olarak kimseye bagli olmayan ve
toplumda bir gorev lstlenen insanlardan olusur (Celep, 2003; akt. Tanir, 2006). Yetiskin bireyler,
hayatta kullanabilecegi bilgi ve becerileri hemen 6grenmek ve hayata aktarmak ister. Birey olarak
tecriibelerinin dikkate alinmasini, kendisine kolaylikla yerine getirebilecegi “gelisim 6devlerini”
destekleyici bilgi ve beceriler kazanmayi arzu eder (Tanir, 2006).

Yetigkinlerin ¢ocuklardan farkli 6zelliklere sahip olmasi yeni bir egitim anlayisin1 gerekli kilmigtir.
Tarihi siirecte yetigkinlere yonelik yapilan egitim “halk egitimi” olarak ifade edilmektedir. Bilim ve
teknolojideki gelismelere halkin uyum saglamasi, insanin topluma uyumu, halk egemenligine dayali
hayat1 benimseme, insanlarin bilgi birikimlerini yenileme, is ve meslek sahibi olmalari, basarili olma ve
ist gorev edinme, toplumla tanigmasina destek olma, gelismelerine destek olma, bos zamanlarini iyi
gecirmesine yardimci olma, eglence vb. gibi diger hedefleri yakalamak icin halk egitimine gerek
duyulmaktadir (Ayhan, 1990; akt. Tanir, 2006). Bunlarin yaninda iilkenin gelisip, gliglenmesi i¢in gerek
duyulan nitelikli ve kalifiye insan giicii ihtiyacin1 karsilamada halk egitimi énemli bir yer almaktadir-
(Tanir, 20006).

Halk egitim merkezlerinin hitap ettigi kitle ve ¢alisma alanlar1 her gegen giin genislemektedir. Biitiin bu
yeni gelismeler sliphesiz bir¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Halk egitimi ile ilgili
faaliyetlerin daha nitelikli ve etkili bir sekilde yiiriitiilmesi i¢in bu sorunlarin tespit edilmesi ve ¢éziim
Onerilerinin ortaya konulmasi 6nemlidir. Alan yazin incelendiginde halk egitimi merkezleriyle ilgili ¢esitli
calismalar olsa da (Arslanoglu, 2016; Birgiin, 2014; Dagdelen, 2016; Erbay, 2011; Gogiiriicii, 2015;
Kalakengir, 2014; Korkar, 2016; Senkaya, 2014; Tez, 2014; Yiiksel, 2011) yapilan bu ¢aligmalarin daha
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cok belirli illerde halk egitim merkezlerince agilan belli kurslarla ilgili ¢alismalar (Ingilizce kurslari,
okuma yazma kurslari, deri ¢anta, giimiis taki, tezhip, nakis, taki tasarim ve kadinlara yonelik diger kurslar)
ve bu kurslardan yararlanan kursiyerlerin demografik o6zellikleriyle ilgili oldugu goriilmektedir. Halk
egitimi merkezi yoneticilerinin egitim faaliyetlerini yiiriitirken karsilagtiklar1 sorunlarla ilgili
aragtirmalarin (Ayas ve dig., 2007; Toktas, 2007; Kazu, 2007; Serengelik, 2007) sinirh sayida olmasi bu
calismanin dnemini arttirmaktadir (Nazli ve Ozer, 2021).

Bu aragtirmanin amaci, Halk Egitimi Merkezlerinde calisan yoneticilerin mesleki sorunlarini ortaya
cikarmaktir. Bu genel amag cercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1) Kurumunuzda yirittiginiz is ve islemlerde yeterli finansman kaynaklarina sahip misiniz?
Calismalarinizi ne diizeyde etkiliyor?

2) Kurumunuz biinyesinde yapmis oldugunuz is ve islemler i¢in kullandiginiz fiziki alanlarin yeterli
oldugunu diisiiniiyor musunuz?

3) Kurumunuzca yiiriitiilen ¢aligmalarda, kullanilan arag-gere¢ vb. diger donanimlarin yeterli oldugunu
diistiniiyor musunuz? Calismalarinizi ne diizeyde etkilemektedir?

4) Kurumunuzda galisan personeller (6gretmen, usta 6gretici ve yardimer destek personelleri) kadrolu
mu? Personel eksikligi yasiyor musunuz?

5) Kurumunuzda g¢alisan kadrolu ve iicretli 6gretmenler ile herhangi bir problem yasanmakta midir?
Istihdam sekline (kadrolu ve iicretli olmasina) gore farklilik var nudir?

6) Kurumunuzda proje hazirlama becerisine sahip proje uzmanlari gorev yapiyor mu? Proje hazirlama
konusunda uzman personel eksikliginin giderilebilmesi i¢in dnerileriniz nelerdir?

Biz de bu ¢aligmamizda Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan yoneticilerin mesleki sorunlarini tespit etmeye
ve ana hatlariyla sunmaya ¢alisacagiz.

2. KURAMSAL CERCEVE

“Halk Egitimi” kavrami Fransa, Tiirkiye ve Ispanya vb. iilkeler disinda baska iilkelerde fazla
kullanilmamaktadir. Yaygin egitim ve yetigkin egitimi genellikle halk egitimi ile ayn1 anlama gelecek
sekilde ifade edilmektedir (Bahat, 2013).

“Kitle egitimi”, “yetiskin egitimi”, “y1gin egitimi”, “toplum egitimi”, “toplum kalkinmas1”, “siirekli

egitim”, “yasam boyu egitim” ve benzeri isimler altinda faaliyet gosteren halk egitimi, eriskinlere ve
orgiin egitim disinda kalanlara yonelik sistemli bir gorev yerine getirmektedir (Kaynakhan, 2007).

Yetigkin egitimi ile ilgili literatiir incelendiginde farkli tanimlamalar ortaya ¢ikmaktadir. Halk egitimi,
yetigkin egitimi, yasam boyu egitim, yaygin egitim, siirekli egitim, gibi terimlerin genel olarak
kullanildig1 goriilmektedir. Ulkemizde genellikle bu alanda halk egitimi ve yaygimn egitimi terimleri
kullanilmaktadir (Serencelik, 2005).

Tekin’e (1990; akt. Serencelik, 2005) gore,

“Ozellikle 1960’lardan sonra yasam boyu egitim kavramlarinin, egitim uygulamalar1 agisindan
ifade ettigi anlamin tartisilmasi, o zamana kadar birbirinden kopuk calisan 6rgiin ve yaygin
egitim sistemlerinin siki bir bicimde biitiinlesmesi geregini ortaya ¢ikarmis ve bu biitiinlesmis
yapi igerisinde ‘yetigkin egitimi’ yasam boyu devam eden siirekli bir ihtiyag ve vatandasligin
ayrilmaz bir parcasi olarak kabul gérmeye baglanmigtir.”

Ulkemizdeki biitiin insanlarin egitim dgretim ihtiyacini karsilamak icin egitimin her alanina gereken
hassasiyet gosterilmeli ve sadece orgiin egitim 6n planda tutulmamalidir. Orgiin ve yaygmn egitim
birbirini tamamlayan egitimlerdir ve Halk egitimi yediden yetmise daha genis bir kitleye hitap
etmektedir (Serengelik, 2005).

Orgiin egitim, okulda, belli bir amag, plan ve programa gore genellikle yakin yaslardaki ve benzer
diizeydeki kisiler i¢in yapilan sistemli ve kuralli egitimdir. Orgiin egitim belli yas araligindaki bireyleri
gelecege hazirlayarak istek, ihtiyag, ilgi, bilgi ve yeteneklerine gdre bir meslek edinmelerini saglar
(Serengelik, 2005).

Algin egitim, “Her bireye hayat boyu giinlik faaliyetlerden, egitici calismalardan ve cevreden,
komsular, aile, pazar, is, oyun, kitle iletisim araglar1 ve kitaplardan; degerler, tutumlar, bilgi ve beceriler
kazandiran siire¢” (Duman, 1999; akt. Serengelik, 2005) diye tanimlanmaktadir.
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Yaygin egitim, okula hi¢ gitmemis ya da herhangi bir sinifinda olan veya bu siniflardan ayrilmis
bireylerin gerekli bilgi, yetenek ve davraniglan1 edinmelerini saglamak, okul egitiminin yaninda veya
haricinde insanlarin; ilgi, istek ve becerileri dogrultusunda her yoniiyle ilerlemelerini saglayacak, ¢esitli
zamanlarda ve kademelerde yasam boyu siiren egitim-6gretim, rehberlik, {iretim ve denetim
calismalarinin tiimiidiir (MEB, 1992; akt. Serengelik, 2005).

Gelismekte olan iilkelerde farkli tiir kurslar arasindaki denge birbirine yaklagmaktadir. Gelismis
iilkelerde ise halk egitiminin islevi farklilasmaktadir. Daha cok sosyal kiiltiirel genis wvakitleri
degerlendirme amacli halk egitim caligmalar1 yapilmaktadir. Bazi iilkelerde halk egitimi meslek
edindirmeye ve okuma yazmaya yonelik ¢caligmalar yapmaktadir. (Tiirk, 1969; akt. Tanir, 2006).

Ulkelerde yetiskin egitimi farkli sekillerde yapilmaktadir. Bazi iilkelerde sivil toplum kuruluslari
tarafindan, bazi iilkelerde ise devlet tarafindan, bazen de is birligi icerisinde yiiriitilmektedir. Yetiskin
egitiminin ylriitilme seklini; tlkelerin yonetim sekli, sosyo-ekonomik durumu, inanci, gelenek,
gorenekler vb. faktorler sekillendirebilmektedir. (Serengelik, 2005).

Avrupa Birligi, yaygin egitime biiyiik deger vermekte ve 6zen gostermektedir. Bu deger kapsaminda AB
yaygin egitimi, siirekli 6grenme ile iliskili sekilde gérmektedir (Oktay, 2003; akt. Kaynakhan, 2007).

Yetiskin egitimi faaliyetleri Tiirkiye, Nijerya, Brezilya, Hindistan, El Salvador, Urdiin, Sili gibi
iilkelerde egitim bakanlig1 tarafindan yiiriitilmektedir. Almanya, Japonya, isvicre, Polonya, italya, ABD,
Ingiltere, Isvec gibi iilkelerde ise 6zel kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir. (Okgabol, 1994 ; akt.
Serengelik, 2005).

Avrupa Birligi Komisyonunun, olusturdugu hayat boyu 6grenmeye yonelik karar “Making a European
area of lifelong learning a reality”, 2001 tarihinde yiiriirlige girmistir. Yediden yetmige tiim hayat1 i¢cine
alan 6grenmenin degerini hissettiren bu karar; hayat boyu 6grenmenin biitiin egitim faaliyetlerini i¢ine
almasi gerektigini vurgulamaktadir. Kararda hayat boyu 6grenme “bireysel, sosyal, siyasal ve meslekle
ilgili bir bakis agisiyla, bilgi, yetenek ve yeterlikleri gelistirme amaciyla, hayat boyu yerine getirilmesi
gereken 6grenme faaliyeti” olarak ifade edilmektedir (Schild, 2002; akt. Kaynakhan, 2007).

Yeni bir egitim modeli “6grenmeyi 6grenme” diisiincesiyle 6grenen toplumda okulun disinda toplumsal
yasamin her alaninda egitim firsatlarinin tartisilmaya baslamasi, toplum hayatinda hayat boyu 6grenme
ve yaygin egitimin degerini, dnemini ve gerekliligini 6n plana ¢ikarmistir. Biitiin bu gelismeler yaygin
egitim sisteminin bir¢ok alaninda planli degisiklikler yapilmasi gerektigini ortaya koymaktadir
(Kaynakhan, 2007).

Boran’a (2003) gore “Cagimizda 6grenmeyi Ogrenmis, 6grendigi bilgiyi kullanabilen, yeni olaylara
adapte olabilen, fiziki ve psikolojik olarak saglikli bireylere ihtiyag vardir (akt. Temiz, 2009). Cagdas
egitimin amaglar1 s0yle 6zetlenmistir:

1. Bireyin once kendisi i¢in bir meslek sahibi olmasina, topluma adapte olmasina, kendisini
gergeklestirmesine imkan saglamak.

2. Toplum igin ise bireye toplumun siirekliligini saglayacak, iktisadi hayat i¢in nitelikli, is hayatinda
esnek, yeniliklere acik, yaratici ve verimli olabilecek davraniglar kazandirmak.

Ulkemizde yaygin egitim faaliyetleri, drgiin egitim disinda kalan ya da kendilerini gelistirmek isteyen
insanlara egitim imkani saglamaktadir. Yaygin egitimi devlet ve sivil toplum kuruluslarinin is birliginde
orgiin egitim sistemiyle birlikte ve haricinde faaliyet gostermektedir. Milli Egitim Bakanlig1 yetiskinler
icin meslek, okuma yazma, sosyal ve kiiltiirel kurslar agmaktadir. Bununla birlikte iilkemizde yaygin
egitimin, yetiskin egitiminin ve hayat boyu dgrenmenin en biiyiik uygulayicis1 Hayat Boyu Ogrenme
Genel Miidiirliigiine bagli olan halk egitim merkezleridir. Orgiin egitim kurumlar1 haricinde diizenlenen
farkl: tiirde ve gesitte kurslar halk egitim merkezlerince gerceklestirilmektedir. Bu merkezlerde, farkli
yas ve egitim seviyesindeki bireylere yonelik olarak; ¢esitli kurslar diizenlenmektedir.

Ulkemizin egitim sistemi orgiin egitim agirlikli olup, yaygin egitime orgiin egitim kadar deger
verilmedigi goriilmektedir. Yaygin egitim, insanlarin yetistirilmesinde, egitilmesinde en az 6rgiin egitim
kadar, hatta bazen 6rgiin egitimden daha fazla 6nem arz etmektedir (Temiz, 2009).

Orgiin egitim disinda kalan bireylerin egitim dgretim ihtiyaglarini karsilamak, istekleri dogrultusunda
yeni meslekler edindirmek, farkli hobiler kazandirmak, mesleklerinde daha da gelistirmek ve bu

taleplerine yonelik caligmalar yapmak, faaliyetler diizenlemek, kurslar agmak Onemli bir sosyal
sorumluluktur (Temiz, 2009).
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Bir seyin etkili olabilmesi onun istenen sonucu vermesi ile miimkiindiir. Amag ve sistem modellerinde
etkililik, oOrgiitiin sonuca erismesini saglar. Amacin etkili olmasi Orgiitiin istenen sonuca varmasini
saglamakta, amaglarla paralel bir iliskisi olmayan 6gelere yer vermektedir. Bu modellere 6rgiitle insan
iliskisi de eklenirse daha iyi olacag: bir gercektir (Tosun, 1981; akt. Tanir, 2006).

Yaygin egitim, siirekli egitim ve algmn egitim drgiin egitimi tamamlayici nitelik tasimaktadir. Insanlarin
bir araya gelmesiyle toplumlar olusmaktadir. Insanlarin davranislar1 egitim yoluyla degistirilir ve
boylelikle etraflarinda olup bitenlerin farkina varmalari ve duyarli olmalar1 saglanir. Bir iilkenin
gelisebilmesi ve zamana ayak uydurabilmesi i¢in yetismis ve nitelikli insan giiciine sahip olmas1 gerekir.
Yine bir iilkenin gelecegine yon vermek yetisen nesillerin bilgi birikimi ve sorunlara ¢6ziim bulmasi ile
dogru orantilidir (Serencgelik, 2005).

Ulkemizde niifusun hizl bir sekilde artmasi, mevcut egitim kurumlarinin yeterli diizeyde olmamast, sivil
toplum kuruluslarinin egitimde yeterince yer almamasi, tarimdan sanayiye gegisle birlikte kdyden kente
gdclin artmasi ile kent niifusunun diizensiz artisindan dolay1 orgiin egitim kurumlarinin artan taleplere
karsilik verememesi yaygin egitime olan ihtiyaci arttirmaktadir (Serengelik, 2005).

Ulkemizde yetiskin egitimi veren gesitli kurumlar bulunmakta, yetiskinlerin bu kurumlardan talep ve
istekleri de degiskenlik gdstermektedir, bu kitlenin farkli ihtiyaglarmma cevap verecek c¢aligmalar
yapilmalidir. Bu da yetigkin egitimini bilen nitelikli 6gretmenlerle miimkiindiir (Serengelik, 2005). Bu
bakimdan Ogretmen gereksinimlerini gidermelidir. Ote yandan okuldaki biirokratik diizenlemelerin
esnek olmamasi, 6gretmenin okula karsi negatif tutum gelistirmesine, isten doyum alamayarak ve stresli
olmasina sebep olabilir” (Celik, 1990; akt. Serengelik, 2005).

Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin finansman, personel, esgiidim ve orgiin egitim ile halk egitim
merkezlerinin biitiinlesememe sorunlar1 bulunmaktadir (Tekin, 1991).

Halk Egitimi Merkezlerinde, 6rgiin egitim kurumlarinda ve sivil toplum kuruluslarinda yiiriitiillen egitim
faaliyetlerinde; bina, yOnetici, 68retmen, usta 6gretici, personelin egitimi, kursiyerlerle ve calisanlarla
iletisim, calisanlarin giidiillenmesi, 6gretmen ve usta Ogreticilerin sorunlari, mevcut sorunlara ¢dziim
onerileri, gelecekten beklentileri, is doyumlari gibi konular birer sorun alani olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Serengelik, 2005).

Yapilan literatiir taramasinda, Diyarbakir il smirlart igerisinde faaliyet gosteren Halk Egitimi
Merkezlerinde gorev yapan yoneticilerin goriislerine dayali, Halk Egitimi Merkezlerinde ¢aligan
yoneticilerin mesleki sorunlart ile ilgili herhangi bir arastirmaya rastlanamamistir. Bu arastirma ile
Diyarbakir il sinirlar igerisinde faaliyet gosteren Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapan yodneticilerin
mesleki sorunlarina iliskin goriislerini ortaya ¢ikarmak amaglanmustir. Béylece bu arastirma ile ortaya
cikacak sonuglarin ve ileri siirillen oOnerilerin uygulamanin ig¢inde bulunan Halk Egitimi Merkezi
yoneticilerinin yonetim isini daha da kolaylastiracagi ve yapilacak olan benzer arastirmalara da katki
saglayacagi limit edilmektedir.

3.  YONTEM

Bu bdliimde, arastirmanin yontemi, evren ve Orneklemi, veri toplama yontem ve teknikleri, veri toplama
aracinin  gelistirilmesi, goriisme formlarinin uygulanmasi ve verilerin toplanmasi ile verilerin analizi
tizerinde durulmustur.

3.1. Arastirma Yontemi

Bu arastirmada, nitel aragtirma yonteminden yararlanilmistir. Nitel aragtirma, aragtirmacilarin arastirilacak
konuyu dogal ortamda inceledikleri, arastirilan insanlarin getirmis oldugu anlamlarn katarak olguyu
yorumlama ve anlamlastirma ¢abasidir.

Goriisme (interview, miilakat), sozlii iletisim yoluyla veri toplama (sorusturma) teknigidir. Goriisme,
cogunlukla yiiz yiize yapilmakta ise de, telefon ve goriintiilii telefon gibi aninda ses ve resim ileticileriyle
de olabilir. Ayrica, sagir ve dilsizlerle gerceklestirilen hareketli(simgesel) iletisim de goriisme sinifina girer
(Karasar, 2004).

Arastirmada nitel veri toplama tekniklerinden yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmistir. Yar
yapilandirilmis goriisme tekniginde, arastirmaci Onceden sormayr planladigi sorulari igeren goériisme
protokoliinii hazirlar. Buna karsin aragtirmaci goriismenin akisina bagli olarak degisik yan ya da alt
sorularla goriismenin akismi etkileyebilir ve kisinin yanitlari1 agmasini ve detaylandirmasimi saglayabilir.
Eger kisi gorliisme esnasinda belli sorularin yanitlarin1 bagka sorularin igerisinde yanitlamig ise arastirmaci
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bu sorular1 sormayabilir. Yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi sahip oldugu belirli diizeyde standartlik ve
aym1 zamanda esneklik nedeni ile egitim bilim arastirmalarinda daha uygun bir teknik goriintimii
vermektedir (Ekiz, 2009).

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2022-2023 Egitim-Ogretim yilinda Diyarbakir il sinirlart igerisinde faaliyet gdsteren
17 Halk Egitimi Merkezinde gorev yapan 55 yonetici olusturmaktadir.

Aragtirmanin drneklem grubunu ise evrenden segilen 15 yonetici olusturmaktadir. Orneklem alman tiim
yoneticiler aragtirmaya katilmistir. Arastirma evrenini olusturan yoneticilerin tamaminin cinsiyeti erkektir.

Bu arastirmada amaghi 6rnekleme yontemlerinden Olgiit 6rnekleme kullanilmistir. Amaghi 6rnekleme,
zengin bilgiye sahip oldugu diislintilen durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak vermektedir (Patton,
1997; akt. Kiigiiky1lmaz ve Duban, 2006).

Olgiit 6rnekleme yontemindeki temel anlayis ise, dnceden belirlenmis bir dizi 6lciitii karsilayan biitiin
durumlarin ¢alisilmasidir. S6zii edilen Ol¢iit ya da Olgiitler aragtirmaci tarafindan olusturulabilir ya da daha
onceden hazirlanmis bir 6lgiit listesi kullanilabilir (Yildirim, Simsek, 2005; akt. Kiiciikyllmaz ve Duban,
2006).

Bu arastirma kapsaminda goriisme yapilan yoneticilerin belirlenmesinde, yoneticilerin kurumlarinda en az
6 ay calisiyor olmalar1 ve bu aragtirma i¢in yapilan goriismeye goniilli olarak katilmalar1 dlgiit olarak
alinmustir.

3.3.  Veri Toplama Aracimin Gelistirilmesi, Uygulanmasi ve Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada, yapilan goriismeler icin, arastirmaci tarafindan agik uglu alti sorudan olusan yari-
yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanarak veriler goriisme teknigi ile toplanmustir.

Goriisme formunun i¢ gegerligini saglamak icin goriisme formu iki uzmana verilmis ve incelemeler
sonucunda, goriis ve Oneriler dogrultusunda diizenlenerek, uygulama igin forma son sekli verilmistir.
Goriisme sorulari, uygulamadan 6nce ¢alisma grubu disinda kalan iki yoneticiye verilmis, sorularin agik ve
anlasilir olup olmadiklar1 belirlenmistir. Goriisme sorularinin istenilen verileri sagladig1 kanisina varilarak
veri toplama siirecine gegilmistir.

Goriisme siirecinde, sorulan sorulara, karsi tarafin rahat, diiriist ve dogru bir bicimde tepkide bulunmasini
saglamak goriismecinin temel gorevidir (Yildirim, Simsek, 2005; akt. Kii¢likyilmaz ve Duban, 2006). Bu
rahatligin saglanabilmesi igin, yapilan goriismeler yoneticilerin uygun gordiikleri mekan ve zaman
diliminde gergeklestirilmistir. Arastirma verileri, arastirmaya goniillii olarak katilan 15 yoneticiye,
13.01.2023-13.02.2023 tarihleri arasinda uygulanmig ve toplanmistir. Goriismelerin yaklagik 30-40 dakika
arasinda degisen siirelerde gerceklestigi gdzlemlenmistir.

Aragtirmalarda elde edilen veriler ve yapilan analizler arastirmaya katilan kisilere sunularak aragtirmacinin
anlama ve yorumlamalarmin dogru olup olmadig1 kontrol edilir. Eger herhangi bir yanlislik s6z konusu ise
bu durum arastirmaya katilan kisilerin soyledikleri dogrultusunda diizeltilir (EKiz, 2009). Bu kapsamda
goriismeye katilan yoneticilerin bir kisminin belirttigi goriislerin teyidi yapilmis ve bu yolla giivenirligin
saglanmasina ¢alisilmistir.

3.4. Verilerin Coziimlenmesi

Verilerin analizi goriigme sonucunda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde betimsel analiz tekniginden
yararlanilmistir. Betimsel analiz tekniginde veriler arastirma sorularmin ortaya koydugu temalara gore
diizenlenebilecegi gibi, gorlismede yer alan sorular dikkate alinarak da sunulabilir. Betimsel analizde
goriismeye katilanlarin goriislerini garpict bir bigimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer
verilir (Yildirim, Simsek, 2005 ; akt. Kii¢iikyilmaz ve Duban, 2006).

Bu aragtirmada, goriisme sorularinin her birine verilen yanitlardan elde edilen verilerle tematik bir ¢erceve
olusturulmus ve bu temalara goriisleriyle vurgu yapan yoneticilerin sayisi belirtilmistir.

4. BULGULAR ve YORUM

Bu bolimde arastirma probleminin ¢dziimii igin toplanan verilerin, yontem bdliimiinde acgiklanan
tekniklerle ¢oziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgularla, bu bulgulara iliskin yorum yer almistir.
Bulgular ve ilgili yorum, goriisme sorular1 dogrultusundaki siraya uyularak diizenlenmistir.
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4.1. Finansman Kaynaklariin Yeterlilik Durumu

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriigmeler neticesinde, 13 yonetici kurumlarinda yiiriitiilmesi
gereken is ve islemlerde yeterli finansman kaynaklaria sahip olmadiklarim belirtirken, 2 yonetici ise
kurum icerisinde yapilacak faaliyetler icin yeterli finansman kaynaklarina sahip olduklarini ancak kurum
disinda agilacak olan kurslar i¢in finansman kaynaklarinin yetersiz kaldigini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan yoneticilerin ¢ogu, Halk Egitimi Merkezleri biinyesinde acilmasi planlanan ve
yiiriitiilen kurslar i¢in yeterli finansman kaynaklarinin olmadigini, agilan kurslara katilan kursiyerlerin
maddi bir beklenti i¢inde olduklarmi ve kurslarda kullanilan sarf ve diger malzemeler i¢in finansman
yetersizliginin etkili oldugunu belirterek kurslara katilan katilimcilarin maddi olarak desteklenmeleri ve
kurslar i¢in kaynak aktarimi yapilmasi gerektigini savunmuslardir.

Acilmast planlanan ve yiiriitiilen kurslar i¢in yeterli finansman kaynaklarmin olmadigin1 savunan
yoneticilerin ¢cogu bu durumun kurumun etkililigini ve verimliligini olumsuz yonde etkiledigini, 1 yonetici
de "Genel Miidiirliikce gonderilen ddeneklerin harcama kodlart arasinda gegislerin esnek olmasi
gerektigini” savunmus, diger 1 yonetici ise "Her tirlii egitim-ogretim islerine destek miktari %5
civarmndadir. Bu durum heves kirici niteliktedir.” diye gorls belirtmistir.

Aragtirmaya katilan yoneticilerden yeterli finansmana sahip olduklarini diisiinen 2 yonetici, finansmanin
sadece kurum icinde yeterli oldugunu ancak kurum disinda gerceklestirilen faaliyetler icin yeterli
olmadigini savunmusglardir.

Yonetici goriislerinden ortaya c¢ikan verilere dayanarak, Halk Egitimi Merkezlerinde gorev yapan
yoneticilere gore finansman eksikligi biiyiik bir sorun olarak goze carpmaktadir. Ozellikle kurslarin
acilmas1 asamasinda, acilan kurslarda ihtiya¢ duyulan sarf ve donanim malzemelerinin eksikligi ve kurslara
katilan kursiyerlerin maddi beklentileri Halk Egitimi Merkezi yoneticilerinin finansman yetersizligi
nedeniyle karsilagtiklar sorunlar arasinda siralanmaktadir.

4.2. 1s ve islemler icin Kullanilan Fiziki Alanlarin Yeterlilik Durumu

Aragtirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerin tiimii
gbrev yaptiklari merkezlerin fiziki olarak yeterli olmadiginmi belirtmislerdir. Mevcut durumdaki bina ve
yapilarin yeterli olmadigini, ihtiyaci karsilayamadigini ve kurumun amaglarina ulagsmada yetersiz kaldigini
belirtmislerdir.

Yoneticilerden 2’si mevcut binalarin "sembolik" kaldigini, asil faaliyetlerin (kurs vb. faaliyetler) bina
disinda gergeklestigini belirtmislerdir. 1 yonetici kurumun fiziki yapisini, "Halk egitimi ile ilgili hi¢cbir
hizmete cevap vermemektedir. Fiziki alanin yetersizligi kurslarin halk egitimi merkezi disinda
yiiriitiilmesine neden olmaktadir.” seklinde tanimlamistir. Bu durumun kurumun denetim yetisinin
kaybolmasina neden oldugunu belirtmiglerdir.

Yoneticilerden 3’1 fiziki alanlarin yetersizligine ek olarak, Halk Egitimi Merkezlerinin, vatandaglarin rahat
erisimine de uygun olmadiklarini belirtmislerdir. Ozellikle binalarin ara katlarinda konuslanan merkezlerin
yerlerinin tam olarak bilinmedigi ve bu konuda karmaganin yasandigini belirtmislerdir. 1 yonetici de Halk
Egitimi Merkezlerinin fiziki olarak yetersizligine ek olarak “kurumlarin, engelli bireylerin hizmetlerden
yvararlanabilecekleri diizeyde diizenlenmedigini, bunun da engellilerin egitime ulasimi noktasinda
dezavantaj yarattigini” belirtmistir.

Yonetici gorislerinden ortaya g¢ikan verilere dayanarak, kurumlarin fiziki alanlarmin yetersiz oldugu, bu
durumun hosnutsuzluk yarattigi gozlemlenmistir. Halk Egitimi Merkezlerinin bagimsiz ve ¢ok derslikli
yapida olmalar1 gerektigi ve dersliklerin agilacak kurs ve atdlyelere uygun olarak diizenlenmesi ve
ozellikle engelli vatandaslarimizin erisimine uygun olmasi gerektigi ortaya ¢ikmstir.

4.3. Kaullanilan Ara¢-Gere¢ Vb. Diger Donanimlarin Yeterlilik Durumu

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerin tiimii
acilan kurslarda ve gerceklestirilen tiim egitim faaliyetlerinde kullanilan arag geregler konusunda
yetersizliklerin oldugunu belirtmiglerdir. Yoneticiler, bu durumun hedeflenen amaclara ulasma noktasinda
dezavantaj yarattigini, kurumun etkililigini olumsuz etkileyerek basarisiz kildigim belirtmislerdir.

Goriismeye katilan yoneticilerden 5’1 arag-gereg eksikliginin kurslara katilim oranimi diisiirdiiglinii;
kursiyerlerde gergeklesen Ogrenmelerin uygulama olmadan teorik olarak gergeklestigini belirterek, bu
durumun, 6grenmenin kalic1 olmasinin dniinde bir engel oldugunu savunmuslardir.
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Goriismeye katilan yoneticilerin tiimii biit¢e yetersizliginden kaynakli olarak bu durumun gergeklestigini
savunarak, 6deneklerin arttirilarak arag-gerec eksikliginin oniine gegilebilecegini belirtmislerdir.

4.4. Kurumda Calisan Personellerin Kadro Durumu ve Yeterlilikleri

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriigmeler neticesinde, gériismeye katilan yoneticilerden 13
yonetici kurumlarinda kadrolu personel bulunmadigini diger 2 yonetici ise kurumlarinda sadece 12 kadrolu
Ogretmen bulundugunu belirtmislerdir.

Aragtirmaya katilan yoneticilerden, 12 kadrolu 6gretmeni bulundugunu sdyleyen yoneticiler de dahil olmak
iizere tiim yoneticiler kadrolu 6gretmen eksikliginin ¢ok ciddi bir sorun oldugunu, 6gretmen eksikligini
giderebilmek i¢in kadrosuz usta 6gretici alimi yapildigini belirtmislerdir.

Kadrosuz usta ogreticilerin yeterli donanima sahip olmadiklarindan ve sezonluk olarak calistiklari igin
stireklilik durumlart olmadigindan yakinan 5 yonetici bu durumun hizmetleri aksattigini savunarak,
kurumsal bagarinin olugabilmesi i¢in siirekliligin olmasi gerektigini belirtmislerdir.

Gorevlendirilen personellerin Oncelikle egitimli, okul/kurum ortaminda ¢alisabilecek donanimlara sahip,
iletisimi kuvvetli, sorun ¢ozme becerilerine sahip kisiler arasindan se¢ilmeleri beklenmektedir. Ancak
kadrolu 6gretmen yerine gorevlendirilen kadrosuz usta dgreticilerin bu nitelikleri tasimadigini savunan
yoneticiler bu konuda sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Bursalioglu (2012)’nun belirttigi gibi, goriiniis,
davranig ve sozleri ile egitici olmayan personelin okul i¢indeki ve disindaki 6geler iizerinde olumlu veya
olumsuz etki yaratabildikleri bir gergektir.

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerin tiimii
kurumlarinda kadrolu yardimci destek personeli bulunmadigini belirtmiglerdir. Yardimeir destek
personellerinin gecici siireli g¢alisan personellerden olustugunu belirterek, bu durumun hizmetlerin
aksamasina ve nitelikli olmayan personellerin kurumda yer bulmasina neden olduklarini savunmuslardir.

Yonetici goriislerinden ortaya ¢ikan sonuglara gore, kurumlarda kadrolu ogretmen eksikliginin yogun
olarak hissedildigi ve bu durumun biiyiik bir sorun olarak algilandig1 anlagilmakta olup ¢6ziim olarak
alaninda uzman kadrolu 6gretmenlerin istihdam edilmeleri gerektigini belirtmislerdir.

45. Kurumda Cahsan Personellerle, Istihdam Sekline (Kadrolu ve Ucretli Olmasma) Gore
Yasanmilan Sorunlar

Aragtirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerden 4
yonetici kurumlarinda ¢alisan personelle herhangi bir sorun yagamadiklarini belirtirken, diger 11 yonetici
ise kurumlarinda ¢alisan personellerle sorun yasadiklarini belirtmiglerdir.

Aragtirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, ¢alisan personellerin kurum yonetimi,
Ogretmen ve kursiyerler ile herhangi bir sorun yasamadiklarini belirten bu yoneticilerden 1’i bu durumu
“personellerle olusturulan diyalogda resmiyetten taviz verilmemesine” baglamaktadir.

Kurumlarinda galigan personellerle sorun yasadiklarini belirten yoneticilerden 6’s1 sorunlarin ¢ogunun
istthdam seklinden kaynaklandigini savunurken, diger 5 yonetici ise istihdam seklinin fark etmedigini
“sorunlarin genel nitelikte oldugunu, kadrolu veya iicretli olmasina bagli olmadigini” savunmuslardir.

Sorunlarm ¢ogunun istihdam (kadrolu veya ficretli O6gretmen) seklinden kaynaklandigini savunan
yoneticilerden 1 yonetici “Kadrosuz usta ogreticilerin egitim diizeyleri ¢ok diisiik oldugu icin beklenen
verim alinamamaktadir. Bu durum daha kalifiye olan kadrolu égretmenlerin de géziinden kagmamakta,
olast miidahalelerde de kendi aralarinda sorunlar ¢ikmaktadir.” diye tanimlamaktadir.

Personelin kendi aralarinda sorun yasadiklarimi dile getiren yoneticilerin goriislerine gore, personel
arasindaki, sorunlar diyalog yoluyla ¢éziime kavusturulmaktadir. Personele verilen is boliimiine riayet
edilmeleri noktasinda siirekli olarak denetimler yaptiklarimi, buna ek olarak verilen is boliimlerinin
periyodik araliklarla degistirildigi belirtilmistir.

4.6. Proje Hazirlama Konusunda Uzman Personel Eksikligi

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerin 1571
de kurumlarinda proje hazirlama konusunda uzman personel bulunmadigini belirtmislerdir.

Gorligmeye katilan yoneticilerden 10 yonetici proje hazirlama uzmani eksikliginin ciddi bir sorun oldugunu
vurgularken; 5 yonetici ise “bu durumun kendileri agisindan herhangi bir sorun tegkil etmedigini,
uygulamanin bu gekilde siirdiiriilmesinin sakincasimin olmadigini” belirtmiglerdir.

1086



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

Proje hazirlama uzmani eksikliginin ciddi bir sorun oldugunu vurgulayan yoneticilerden 4’4 “proje
hazirlama alaninda uzman kisilerin Halk Egitimi Merkezlerinde olmast gerektigini belirterek, bu tarz
uzmanlik alanina sahip kigilerin olumlu yonde katki saglayacaklarini” savunmuslardir. Diger 1 yonetici de
“Kurumun yaptigi veya yapacag etkinlikleri tanitma konusunda boyle bir uzmanin olmasi gerekmektedir”
diye goriis belirtmistir.

Arastirma kapsaminda yoneticilerle yapilan goriismeler neticesinde, goriismeye katilan yoneticilerin tiimii
kurumlarinda proje hazirlama konusunda uzman personel olmasinin avantajli olabilecegini belirterek, proje
hazirlama konusunda gerekli hizmet ici egitimlerin verilmesi gerektigini savunmuslardir.

5. SONUC VE ONERILER

Bu bdliimde, arastirmada elde edilen sonuglar ve bu sonuglara dayali olarak ileri siiriilen oneriler yer
almustir.

5.1. Sonuglar
Aragtirma sonucunda elde edilen sonuglar 6zetle asagida siralanmustir.

1. Kdyden kente go¢ sonucunda kentlerde yasanan niifus yogunlugu nedeniyle Halk Egitimi Merkezi
binalarinin ihtiyaca cevap veremedigi ve yetersiz kaldig tespit edilmistir.

2. Farkli meslek tiirlerine yonelik mesleki egitim kurslarinin agilmasi igin yeterli atdlye, laboratuar ve
teknik donanimin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

3. Halk Egitimi Merkezlerimizin kendilerine ait bagimsiz hizmet binalarinin olmayis1 ve atdlye arag-
gereclerinin modiiler programlarin agilmasi igin yetersiz oldugu ortaya ¢ikmustir.

4. Halk Egitimi Merkezi kurslarindan yararlanan kursiyerlerin sosyo-ekonomik durumlarinin diisiik olmasi
nedeniyle egitimlerde gerekli olabilecek materyal temininde sorunlar yasandig1 tespit edilmistir.

5. Halk Egitimi Merkezlerimizin mevcut yapilarmin 6zellikle engelli vatandaslarimiz icin yeterli
donanima ve erisim imkanlarina sahip olmadig: tespit edilmistir.

6. Bilim ve teknoloji alaninda ¢ok hizli degisimlerin olmasi nedeni ile Halk Egitimi Merkezlerimizin bu
degisimi takip edemedigi gézlemlenmistir.

7. Halk Egitimi Merkezlerinin ciddi manada finansman sorunlar1 yasadigi ve finansman kaynaklarimin
yetersizligi nedeni ile istenilen hedeflere ulasilamadig tespit edilmistir.

8. Kurumlarda kadrolu 6gretmen eksikliginin yogun olarak hissedildigi ve bu durumun biiyiik bir sorun
olarak algilandigi tespit edilmistir.

9. Calsan personellerin kendi aralarinda ya da diger personellerle istihdam tiiriine gdre sorun yasadiklari
tespit edilmistir. Ozellikle, kadrosuz ¢alisan usta oOgreticiler ile ilgili ciddi bir sorun oldugu
gbzlemlenmistir.

10.Halk Egitimi Merkezlerinde ¢aligsan personeller arasinda kadrolu 6gretmen, usta 6gretici, kadrosuz usta
Ogretici, icretli 6gretmen vb. gibi ayrimlarin olmasinin biiyiik bir sorun olusturdugu; personellerin
kendi aralarinda da sorun yasamalarina neden oldugu ortaya ¢ikmuistir.

11.Personellerle yasanilan sorunlarin, kurum yonetimince, diyalog yoluyla ¢6ziildiigii ortaya ¢ikmustir.

12.Aragtirma neticesinde, Halk Egitimi Merkezlerinde, proje hazirlama konusunda uzman personellerin
olmadig1, bu durumun kurum i¢in dezavantaj yarattig1 ve proje hazirlama uzmanina ihtiya¢ duyuldugu
tespit edilmistir.

5.2.  Oneriler
Yoneticilerce ileri siiriilen ¢6ziim Onerileri s0yle siralanabilir:

1. Halk Egitimi Merkezi hizmet binalarinin bagimsiz bir yapida ve c¢ok derslikli olacak sekilde
diizenlenmesi,

2. Farkli meslek tiirlerine yonelik mesleki egitim kurslariin agilmasi igin yeterli atolye, laboratuar ve
teknik donanimin saglanmasi,

3. Modiiler programlarin agilabilmesi ve istenen hedeflere ulasilabilmesi i¢in arag-gere¢ eksikliginin
giderilmesi,
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4. Halk Egitimi Merkezi kurslarindan yararlanan kursiyerlerin ekonomik olarak desteklenmesi,

5. Halk Egitimi Merkezlerinin 6zelde engelli, genelde tiim vatandaslarimizin rahat erisim imkanina sahip
olabilecek sekilde diizenlenmesi,

6. Halk Egitimi Merkezlerinde yasanan finansal sorunlarin giderilebilmesi i¢in kaynaklarin ve 6deneklerin
cogaltilmasi; var olan 6denek kalemleri arasinda aktarimlarin esneklestirilmesi,

7. Halk Egitimi Merkezlerine kadrosuz usta Ogretici gorevlendirmek yerine kadrolu oOgretmenlerin
atamasinin yapilmasi,

8. Halk Egitimi Merkezlerinde ¢alisan personeller arasinda kadrolu 6gretmen, usta 6gretici, kadrosuz usta
Ogretici, iicretli 6gretmen vb. gibi ayrimlarin giderilmesi,

9. Halk Egitimi Merkezlerine proje hazirlama konusunda uzmanlarin atanmasi ya da var olan personellere
proje hazirlama konusunda hizmet ici egitimlerin verilmesi gerektigi dile getirilmistir.

KAYNAKCA

Arslanoglu, M. (2016). Bursa ili halk egitim merkezlerindeki taki tasarimi egitim programinin incelenmesi.
Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Ayas, A., Akdeniz, A. R., Cepni, S., Aktekin, S., Odabagi-Cimer, S. & Saglam-Arslan, A. (2007). Halk
egitim merkezlerinde yiiriitiilen egitimin etkililigi iizerine bir aragtirma. Tirkiye’de yaygin egitim
sisteminin sorunlar1 ve ¢dziim 6nerileri sempozyumu, Bagkent Ogretmenevi, Ankara.

Bahat, 1. (2013). Halk egitimi merkezi yoneticilerinin hayat boyu égrenme algisi. Yaymlanmamis yiiksek
lisans tezi, Marmara Universitesi, Istanbul.

Birglin, M. (2014). Halk egitim merkezlerindeki ingilizce programinin _degerlendirilmesi: Canakkale
ornegi. Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, Canakkale On sekiz Mart Universitesi, Canakkale.

Bursalioglu, Z. (2012). Okul Yonetiminde Yeni Yapi ve Davranis. Ankara: Pegem Akademi Yayincilik.

Dagdelen, T. (2016). Denizli halk egitimi merkezi ve aksam sanat okulunda yapian deri cantalar.
Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Ekiz, D. (2009). Egitimde Arastirma Yontem ve Metotlarina Girig. Ankara: An1 Yayincilik.

Erbay, A. (2011). Halk egitim merkezleri okuma yazma kurslarimn katilimcilar: iistiindeki etkileri.
Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Bogazigi Universitesi, Istanbul.

Gogiiriicii, O. (2015). Yozgat ili halk egitim merkezlerinde agilan nakis kurslarina katilan kursiyerlerin
kurs programlarina iliskin goriisleri. Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Kalakengir, M. (2014). Kahramanmaras halk egitim merkezlerindeki taki tasarimi programinin
incelenmesi. Yayinlanmanmus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Karasar, N. (2004). Bilimsel Arastirma Yontemi. Ankara: Nobel Yayin Dagitim.

Kaynakhan, S. (2007). Bazi Avrupa iilkelerinde yaygin egitim uygulamalarina iliskin halk egitim merkezi
yonetici goriisleri. Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, Kirikkale Universitesi, Kirikkale.

Kazu, I. Y. (2007). Yetiskinler mesleki egitiminde karsilasilan sorunlar ve ¢oziim énerileri. Tiirkiye’de
yaygin egitim sisteminin sorunlari ve ¢6ziim onerileri sempozyumu, Baskent Ogretmenevi, Ankara.

Korkar, U. (2016). Ankara halk egitim merkezlerinde yapilan giimiis taki islemeciligi iizerine bir
arastirma. Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Kiigiikyilmaz, E. A. ve Duban, N. (2006). Sinif 6gretmeni adaylarinin fen 6gretimi 6z-yeterlik inanglarinin
artirilabilmesi igin alinacak &nlemlere iliskin goriisleri. Yiiziincii Yil Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, 3(2), 1-23.

Nazli, K. ve Ozer, N. (2021). Yéneticilerinin gdziinden halk egitimi merkezlerinde karsilasilan sorunlar ve
¢oziim onerileri. Inénii Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 22(2), 1421-1451.

Serengelik, 1. (2005). Halk egitim merkezlerinde milli egitim bakanlig1 ve sivil toplum kurumlar tarafindan
verilen kurslara katilan egitimcilerin sorun alanlari, ¢oziim onerileri, gelecege yonelik beklentileri
ve is doyumlarmmin aragtirilmasi. Yaymlanmamus yiiksek lisans tezi, Marmara Universitesi, Istanbul.

1088



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

Serengelik, 1. (2007). Halk egitim merkezlerinde Milli Egitim Bakanhgi ve sivil toplum kurumlar:
tarafindan verilen kurslara katilan egitimcilerin, sorun alanlari, ¢oziim onerileri, gelecege yonelik
beklentileri ve is doyumlarimin arastiriimasi. Tirkiye’de yaygmn egitim sisteminin sorunlari ve
¢dziim dnerileri sempozyumu, Baskent Ogretmenevi, Ankara.

Senkaya, H. (2014). Halk egitim merkezlerindeki tezhip kurslarina iliskin katilimci géoriigleri: Isparta ili
ornegi. Yaymlanmanus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Tanir, M. (2006). Tiirkiye'de halk egitim hizmetlerinin yonetimi ve halk egitim merkezlerinin etkililigi
tizerine alan arastirmasi. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Tekin, M. (1991). Diinyada ve Tiirkiye’de halk egitimi alaninin temel sorunlari. Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi, 24(1),1-12.

Temiz, M. (2009). Halk egitimi merkezlerinde gorevli mesleki-teknik ve sosyal-kiiltiirel kurslart
ogretmenlerinin oz yeterlilik diizeylerinin incelenmesi. Yaymlanmamis yiiksek lisans tezi, Marmara
Universitesi, Istanbul.

Tez, E. (2014). Halk egitim merkezleri nakis kurslarina ve tercih nedenlerine iliskin kursiyer goriisleri:
Ankara ili 6rnegi. Yaymlanmamusg yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

Toktas, P. (2007). Halk egitim merkezlerinde yasanan sorunlara iliskin kursiyer goriisleri: Ankara drnegi.
Tiirkiye’de yaygin egitim sisteminin sorunlar1 ve c¢Oziim Onerileri sempozyumu, Baskent
Ogretmenevi, Ankara.

Yiiksel, S. (2011). Diyarbakir halk egitim merkezlerindeki taki tasarimi egitim programinin incelenmesi.
Yayinlanmamus yiiksek lisans tezi, Gazi Universitesi, Ankara.

1089



