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YABANCI UYRUKLU OGRENCILERE OKUMA YAZMA OGRETIiMi
OZET

Bu ¢alisma, sinif 6gretmenlerinin yabanci uyruklu 6grencilere Tiirkge 6gretiminde kullandiklar1 yontem ve teknikleri, velilerle
kurduklart iletisimdeki sorunlar1 ¢dzmek i¢in bagvurduklart yollar1 ve okul miidiirlerinin hangi uygulamalarinin yabanci
uyruklu 6grencilerin 6gretim siirecini kolaylagtirdigini tespit etmeyi amaglar. Arastirma nitel aragtirma yontemlerinden
fenomenoloji yaklasima gore hazirlanmigtir. Aragtirmanin verileri yari-yapilandirilmig goriisme teknigi ile toplanmistir.
Verilerin analizinde betimsel analiz tekniginden yararlanilmigtir. Sonug olarak, 6gretmenler okuma yazma 6gretiminde gorsel
materyallerin, tekerleme ve okul sarkilarinin, egitimde drama ve oyunun etkili oldugunu diisiinmektedir. Ogretmenler, okuma-
yazma Ogretiminde dili anlamaya doniik ¢aligmalara yer verilmesinin 6nemine de vurgu yapmaktadirlar. Yabanci uyruklu
ogrencilerin Tiirkge dilini anlamalart igin Tiirk dgrencilerle iletisim kurmasi gerekir. Ayrica Tiirk¢e hikayeleri okuma ve
anlatma caligmalar1 da ciimlelerin altinda yatan anlamlar1 anlamada etkili bir yoldur. Yabanci uyruklu 6grencilerin velileri
Tiirk¢e bilmedigi i¢in onlarla kurulan iletisim zordur. Dahasi yabanci uyruklu 6grencilerin velilerin egitim diizeyi diigiiktiir.
Bu durum hem okul ydnetiminin hem de 6gretmenlerin yabanci uyruklu velilerin okula katilimini saglamak i¢in daha fazla
caba gostermesine neden olmaktadir. Yabanci uyruklu ogrencilerin egitim-6gretim siirecini kolaylastirmak i¢in okul
yonetiminin okulun kosullarini iyilestirme veya seminerler diizenleme gibi ¢alismalarindan veya okul miidiiriiniin
ogretmenlerle kurmus oldugu iletisim becerilerinden ve 6gretmenleri motive etme giiciinden 6gretmenler olduk¢a memnundur.
Anahtar Kelimeler: Yabanci uyruklu 6grenciler, okuma-yazma 6gretimi, okul miidiirlerinin yeterlilikleri, sinif 6gretmenlerin
yeterlilikleri

TEACHING LITERACY TO FOREIGN STUDENTS
ABSTRACT

This study aims to determine the methods and techniques that classroom teachers use in teaching Turkish to foreign students,
the ways they use to solve problems in communication with parents, and which practices of school principals facilitate the
teaching process of foreign students. The research was prepared according to the phenomenology approach, which is one of
the qualitative research methods. The data of the research were collected by semi-structured interview technique. Descriptive
analysis technique was used in the analysis of the data. As a result, teachers think that visual materials, nursery rhymes and
school songs, drama and game are effective in education. Teachers also emphasize the importance of including studies on
understanding the language in teaching reading and writing. In order for foreign students to understand the Turkish language,
they must communicate with Turkish students. In addition, reading and telling Turkish stories is also an effective way of
understanding the underlying meanings of sentences. Communication with parents is difficult since the parents of foreign
students do not speak Turkish. Moreover, the level of education of parents of foreign students is low. This situation causes both
school management and teachers to make more efforts to ensure the participation of foreign parents to the school. In order to
facilitate the education process of foreign students, teachers are very pleased with the practices of the school management, such
as improving the conditions of the school or organizing seminars, or the communication skills and motivation that the school
principal has established with the teachers.

Keywords: Immigrant students, literacy, school principal competencies, teacher competencies
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1. GIRIS

Insanlarin mensubu olduklari iilkelerden ayrilarak bir baska iilkede yasamaya baglamas1 gitmis olduklari
iilkede birtakim problemlerin olugmasina zemin hazirlar. Bu problemlerden birisi de bireylerin
egitimidir (Castles, 2003; Topguoglu, 2012). Boylece, egitim orgiitlerinin yonetiminden sorumlu olan
okul miidiirleri ve 6gretmenler artik farkli kiiltiirlerden gelen bireylerin yol agtig1 sorunlarla da muhatap
olmaya baglamistir. Ciinkil ister istemez, kiiltlirel farkliliklar bireyler arasinda ortak davranislarin
bulunmasi konusunda 6gretmenlerin veya okul miidiirlerinin isini nispeten daha da zorlastirir (Gay,
2000; Uyar, 2007). Kiiltlirii tanitmanin ve aktarmanin da en iyi yolunun egitim oldugu sdylenebilir.
Verilen egitimlerle 6grencilerde davranig degisikligi istenilen diizeyde ilerleme gostermeyebilir. Bu
ilerleme 6grenciye saglanan egitim ortami, onlarin dogru yonlendirilmesi ve takibi ile ilgilidir (Uyar,
2007). Dolayisiyla 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili sorunlarinin
¢coziimii yine kendi mesleki yeterlilikleri ile ilgilidir. Bu mesleki yeterlilikleri arasinda da yabanci
uyruklu 6grencilere yeni karsilagtiklar1 dili 6gretme becerisi yer alir. Ciinkii egitim 6rgiitlerinin karsi
karsiya kaldig1 bu sorunun ¢6ziilebilmesi i¢cin en 6nemli gereksinim dil gelisimidir. Dil, farkl: kiiltiirleri
ve toplumlart ortak paydada bulusturabilen bir aragtir. Yabanci uyruklu 6grencilere yeni yasamaya
basladiklar1 toplumun dilinin egitiminin verilmesi kiiltiirlerin birlesmesi ve anlasilmasi konusunda
atilabilecek en onemli adimdir (Ari, 2010). Bu sebeple 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin Tirkce
dilinin 6gretimine dair sorumluluklarinin veya yeterliliklerinin incelenmesi yabanci uyruklu
Ogrencilerin egitsel gelisimi agisindan 6nemlidir.

Tiirkiye de son yillarda ciddi sayida farkli milletlerden gog alan tilkeler arasinda yer alir. Bu sebeple bu
calisma, sinif 6gretmenlerinin yabanci uyruklu 6grencilere Tiirk¢e 6gretiminde kullandiklar1 yontem ve
teknikleri, velilerle kurduklari iletisimdeki sorunlar1 ¢ozmek igin basvurduklari yollar1 ve okul
miidiirlerinin hangi uygulamalarinin yabanci uyruklu &grencilerin 6gretim siirecini kolaylastirdigini
tespit etmeyi amaglar.

1.1. Yabanc Dil Ogretimi

Yabanci uyruklu 6grencilerin dis diinyaya agiliminda yabanci dil 6gretiminin ilkokulda baslamasi
onemlidir. Kiiciik yas grubundaki &grencilere yabanci dil 6gretiminde hikaye ve masallarin sesli
kayitlarindan yararlanildig1 gibi oyunlardan da yararlanilir. Yine dil 6gretiminde mimik, jest ve beden
dili de kullanilir. Ogrencilerin gezilere gotiiriilmesi, grup ¢aligmalari ile sosyallesmesinin saglanmasi
ogrencilerin dili kullanmasina firsat saglar (Ansin, 2006).

Tiirkge dilinde kelimelerin birden fazla anlami olabilir. Yani Tiirkge dilinde anlam ¢esitliligi vardir. Bu
sebeple Tiirk¢e dili ezberleme yerine diisiinmeye dayali bir dildir. Bu durum yabanci uyruklu
ogrencilerin Tiirkge 0grenmesini zorlastirir. Dolayistyla, yabanci dil olarak Tiirkgenin 6gretiminde
karsilasilan en biiyiik sorunlardan birisi Tiirkge dilinin anlagilmasidir. Yabanci uyruklu 6grencilere
kelimelerin anlamlar1 O6gretilirken kelimenin kullanildigi baglamin 6gretilmesi gerekir. Tiirkce
ogretiminde kiiltiir 6gretimine 6nem verilmelidir. Dil 6gretimim kiiltiir 6gretimidir (Demiralay, 2015).

1.2. Velilerle iletisim

Akademik basari ile 6gretmen-veli ortaklig1 arasindaki iligkiyi inceleyen meta analizler veli-6gretmen
ortakliginin 6grenci basarisindaki en 6nemli yol oldugunu gostermektedir. Amerika’daki bir okul grubu
her yil okul basalamadan 6nce 6grencilerin gii¢lii ve zayif yonlerini tanimak igin veli ziyaretlerinde
bulunmaktadir ve bu okul grubu egitim lizerinde bir ¢cok Amerikan okul grubundan daha etklidir.
Velilerin okuldaki aktivitelere katilimu ise ailelerin 6grencilerine destek verdigini hem g¢ocuklarina hem
de 6gretmenlere gostermesi agisindan bir firsattir. Ayrica veliler bu siiregte 6gretmenleri ve gocuklarini
daha iyi tanima ve anlama imkani bulacaklardir (Jeynes, 2017).

Velilerle kurulan iletisimin birtakim zorluklari1 vardir. Yabanct uyruklu velilerle kurulan iletisim ise
daha da zordur. Konusulan dil, egitim kiiltiirii, velilerin egitim diizeyi, ekonomik giicii gibi faktorler
yabanci uyruklu velilerle kurulan iletisimi zorlastirir. Her seye ragmen dgrencilerin egitim-0gretim
ihtiyaclar1 icin Ogretmenlerin velilerle iletisim kurmasi gerekir. Bu iletisim sirasinda velilerin
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ogretmenlerden beklentileri degiskenlik gosterebilir. Ornegin bazi veliler ¢ocuklarinin smifta aktif
olmasini, kendini 6zgiirce ifade etmesini, soru sormasini beklerken, bazi veliler sesiz ve uyumlu
olmasini bekleyebilir. Yine ¢ocuklarindan akademik bagar1 beklentisi fazla olan veliler olabilecegi gibi
cocuklarmin daha ¢ok okula devami ve davranislarinin gelisimine daha ¢ok 6nem veren veliler de
olabilir (Weinstein, Tomlinson-Clarke & Curran, 2004).

1.3. Okul Miidiirlerinin Rolii

Ogrencilerin basarisi lizerinde 6gretmenlerin gozle goriiliir bir etkisi s6z vardir (Canales & Maldonado,
2018; Goldhaber & Anthony, 2003; Lumpe, Czerniak, Haney & Beltyukova, 2012). Ogretmenlerin
performansi ise motivasyonlarina, kapasitelerine ve ¢alisma kosullarina baglidir. Okul miidiirlerinin ise
Ogretmenlerin ¢aligma kosullari iizerinde etkisi vardir. Okul miidiirleri, okulda 6gretmenlere ilham veren
ve tizerinde fikir birligi saglanan amaglarin gelismesi i¢in cabalar. Etkili okul miidiirleri 6gretmenlerin
fikirlerine 6nem verir, onlara kars1 diigiinceli olur ve onlar1 gerektiginde destekler. Etkili okul miidiirleri
liderligin dagitilmasin1 saglayarak, verdigi vaazlari yerine getirerek, gerektiginde Ogretmenleri
odiillendirerek, caligsmalariyla ilgili 6gretmenlere geribildirimler vererek okuldaki refah diizeyini
arttirmaya ve 6gretmenleri mesleki agidan gelistirmeye yonelik ¢aligir. Okul miidiirlerinin bu hizmeti
ogretmenlerin ise yonelik motivasyonunu ve drgiitsel adanmislik diizeylerini arttirir (Heck & Hallinger,
2009; Hoy & Tarter, 1992; Leithwood, 2006; Leithwood & Mascall, 2008; Mulford, 2007). Dolayisiyla,
okul miidiirlerinin 6grenci basarisi iizerindeki etkisi 6gretmenler araciligryladir (Bossert, Dwyer, Rowan
& Lee, 1982; Hallinger & Heck, 1998; Hallinger & Heck, 1996; Robinson, Hohepa & Lloyd, 2007).

Okul yoneticilerinin farkli kiiltiirlerden gelen ogrencilerle ilgili olarak ogrencilerin akademik
basarilarinin devamliligini saglama, ogrencilerin aile kiiltiirlerini oldugu gibi kabul etme, farklh
ekonomik ve kiiltiirel kosullardaki velilere yetki verme, toplumlarin yasam kosullarinin iyilestirilmesini
savunan sosyal bir aktivist olma gibi davranislar géstermesi uygun olur (Johnson, 2006). Okulda giiven
veren bir ortam olusturulmasi okul {iyelerinin ve ailelerin kendilerini rahat ve memnun hissetmelerine
neden olur. Okul miidiirlerinin farkl kiiltiirlerden gelen 6grencilerin akademik bagarisina iliskin olarak
yiiksek beklenti icerisinde olmasi da Ogrencilerin akademik gelisimi agisindan &nemlidir. Okul
miidiirleri yer geldiginde 6grencilere bir ebeveyn gibi davranir, 6grencilere hizmeti ahlaki bir durug
olarak goriirler (Johnson, 2007).

2.  YONTEM

Bu arastirma deneyimledigimiz olgularin anlami lizerinde ayrintili ve derinlemesine irdelemeler
yapmamiza olanak saglayan nitel arastirma yodntemlerinden biri olan olgu bilim desenine gore
hazirlanmigtir. Boylece olgulara yiiklenen kisisel anlamlara ulagilmak istenmistir (Y1ildirim ve Simsek,
2006). Bu arastirmanin olgusu yabanci uyruklu ogrencilerin okuma-yazma egitimidir. Kisisel
deneyimler ve algilar kisiden kisiye degisebilmesine ragmen bireylerin benzer kosullarda ayni amag
dogrultusunda caligsmasi, olgulara yiiklenen anlamlarin benzer nitelikte olmasina sebep olabilir.

2.1. Katihmcilar

Aragtirmanin katilimeilar, diger okullara kiyasla daha fazla yabanci uyruklu 6grencilerin 6grenim
gordigii 2 ilkokuldaki 21 sinif 6gretmenidir. Katilimcilara, K1’den K22’ye kadar kod verilmistir. Sinif
Ogretmenlerinin meslek siireleri 6 yildan 27 yila degiskenlik gostermektedir. Smif 6gretmenlerinin 16’s1
en az 10 y1l mevcut okullarinda gorev yaparken, 2’si 5’er yil, digerleri 1-2 y1l arasinda gorev yapmustir.
Smif dgretmenlerinin 2’si hari¢ hepsi 1-2-3-4. 6grenim kademelerinde yabanci uyruklu 6grencilere
Ogretim vermektedir. Simif Ogretmenlerin 2’si erkek, 19’u kadindir. Katilimcilarin demografik
ozellikleri kisisel haklarin korunmasi gerekgesiyle ayri ayri sunulmamustir.

2.2. Veri Toplama Siireci

Bu aragtirmanin verileri yari-yapilandirilmis goriisme teknigi ile toplanmistir. Yari-yapilandirilmis
goriigme teknigi arastirmanin amacina gore onceden belirlenmis sorularin yani sira katilimcilara
goriisme sirasinda yeni sorular sorma imkami saglayan bir tekniktir. Teknigin bu esnek yapisi,
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katilimeilarin  verdigi yanitlarin irdelenmesine imkan saglar (Yildirrm ve Simsek, 2006). Bu
arastirmanin goriisme sorular1 (Ek-1) toplamda ii¢ tanedir. Bu sorular goriismelerden Once bir alan
uzmani tarafindan kontrol edilerek gecerlige katki saglanmistir. Goriismeler Google anket iizerinden
aragtirmaci tarafindan yapilmistir. Gerektiginde katilimeilarin cevaplarina gére yine internet {izerinden
tekrar soru sorulmustur. Verilerin toplanmasi siirecinin arastirmaci tarafindan yiiriitiilmesi verilerin
analizi siirecinde objektiflige katki saglamistir.

2.3. Verilerin Analizi

Aragtirma sonucunda elde edilen verilerin analizinde betimsel analiz yaklagimi kullanilmistir. Yildirim
ve Simsek (2006) tarafindan ortaya konulan betimsel analiz yaklagimi asamalar1 dikkate alinmustir.
Bunlar:

1. Kodlama anahtarmin olusturulmasi ve kodlanmasi: Katilimcilardan Google anket araciligiyla
toplanan dijital veriler detayli incelemeler sonucunda iceriklerine goére kodlanmig ve benzer
kodlardan gruplar olusturularak temalar olusturulmustur.

2. Bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi: Bulgular boliimii belirlenen temalar ve temalar
destekleyen katilimcilarin goriislerinden alinan dogrudan alintilarla olusturulmustur. Tartisma ve
yorum boliimiinde bulgulara iliskin yorumlamalar yapilmis ve elde edilen bulgular daha once
yapilan arastirmalarla tartigilmistir.

2.4. Gecerlik ve Giivenirlik

Aragtirmanin gegerliginin belirlenmesinde Christensen, Johnson & Turner (2011) tarafindan bahsedilen
nitel aragtrmalarda kullaniimas: gereken gecerlik stratejilerinden yararlanilmigtir. Buna gore;
arastirmanin teorik gegerliliginin saglanmasi igin aragtirma sorulariin aragtirmanin amacina uygun
olmasma dikkat edilmistir. Aragtirmanin katilimcilari belirlenirken, yabanct uyruklu ogrencilerin
cogunlukta oldugu okullar secilerek i¢ gecerlilik desteklenmistir. Ayrica arastirmanin verilerinin
toplanmasi siirecinde sorulan sorular, sonda sorularla desteklenerek katilimcilarin gorisleri
detaylandirilmistir. Boylece detayct arastirmact yaklagimina hizmet edilmek istenmistir. Bulgularin
ortaya konmasi siirecinde dogrudan alintilara yer verilerek, nesnellige hizmet edilmis ve giivenirlik
desteklenmistir. Arastirma sonunda yapilan yorumlarin ve ulasilan sonuglarin katilimcilar tarafindan
kontrol edilmesi saglanarak yorumlama gecerligi saglanmis ve giivenirlik desteklenmistir. Verilerin
analizi ve yorumlanmasi siirecinde alandaki arastirmacilardan destek almarak giivenirlik
desteklenmistir.

3. BULGULAR

Aragtirma verilerinin analizi sonunda ii¢ tema bulunmustur. Bunlar: “Okuma yazma ogretimi, velilerle
iletisim ve okul yonetiminin rolii "diir.

3.1. Okuma Yazma Ogretimi

Bu tema altinda aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin yabanci uyruklu 6grencilere okuma yazma
Ogretiminde nasil yontem ve teknikler izledikleri bilgisi ve mevcut egitim programinin iglerligine dair
goriisleri yer alir.

Katilmcilar arasinda yabanci uyruklu Ogrencilere okuma yazma Ogretiminde mevcut egitim
programinin faydali oldugunu diisiinenler vardir. Bu katilimeilarin goriisleri:

bl

P15: “Miifredata gore gittim herhangi bir sorun yasamadim.’

>

P16: “Miifredat neyse onu uyguladim ¢ok da verimli oldu.’
P6: “Normal miifredatin sadece zamani uzatilinca olumlu sonuglar goriiyoruz.”

Katilimeilarin okuma yazma 6gretiminde izledikleri yontem ve tekniklerden biri gorsel materyallerdir.
Katilimcilarin bu dogrultudaki goriisleri:

’

P2: “Gérsel egitime oldukca agirlik verdim.’
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P18: “Harfleri verirken her harfle ilgili akilda kalict o harfe uygun bir gorsel veya isitsel
benzetmeleri kullandim. Her yeni kelimenin gorselini gésterdim.”

P17: “Resimlerden fazlasiyla yararlanildy.”

Katilimcilarin okuma yazma 6gretiminde izledikleri yontem ve tekniklerden bir baskasi ise tekerleme
ve okul sarkilarinm ezberletmedir. Katilimcilarin bu dogrultudaki goriisleri:

>

P18: “Tekerleme ve okul sarkilarini ¢ok stk kullandim.’
P3: “Tiirkiilerimiz, marslarimizin séozlerini ezberleterek, okuma hizint arttirmak.”

Katilimcilarin  okuma-yazma o6gretiminde izledikleri yontem ve tekniklerden biri de dramadir.
Katilimeilarin bu dogrultudaki gortisleri:

P18: “Gérseli olmayan kelimeleri (soyut kelimeleri) kisa drama ile veya beden diliyle anlattim.
Stkilmadan eglenerek kisa zamanda 6grendik.”

i3]

P17: “Yaratici drama ve piyesten fazlasiyla yararlanild..

Katilimcilarin okuma yazma 6gretiminde izledikleri yontem ve tekniklerden bir baskasi ise oyun ve
miiziktir. Katilimcilarin bu dogrultudaki goriisleri:

P17: “Okuma yazma 6gretiminde oyunlardan ve sarkilardan fazlasiyla yararlanildi.”

P8: “Oyun yoluyla okuma yazma 6gretmeye ¢alistim. Ciinkii oyun tiim ¢ocuklar igin ortak bir
dildir.”

Smif dgretmenleri 6grencilerin okuma yazmay1 kolay 6grendiklerini, okuma yazma siirecinde zor olan
kismin okuduklarini anlamak ve yorumlayabilmek oldugunu diistinmektedir.

P17: “Okuma yazma isin kolay kismiydi. Cocuga el yazmasini ve okumasini ses yontemi ile
ogretebiliyoruz fakat yazip okudugu elin ne oldugunu bilmiyor. O zaman yaz tatillerinde
camilerde ogrendigimiz Kuran-1 Kerim 6greniminden farki kalmiyor maalesef. Burada asil
onemli olan anlayarak okuma yazmay: 6grenme, analiz etme, yorumlama.”

Ogrencilerin anlama becerilerinin gelismesi iginse dgretmenler yabanci uyruklu dgrencilerin Tiirk
ogrencilerle daha fazla iletisim kurmasini saglamis veya derslerde yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkce
konugmalarina firsat vermistir.

P17: “Aym siwrada yabanci ve Tiirk ogrencileri karisik oturttum ve Tiirk¢e konusmalart igin
yiireklendirdim.

P18: “Derste Tiirkce disinda bir dilin konusulmasina izin vermedim. Siirekli devam eden
ogrencilerden hepsi okuma yazma ogrendi. Okuma yazma birinci dénem tamamlandi.”

P17: “Teneffiislerde de Tiirk c¢ocuklarimdan yabanct uyruklu cocuklarimla oynamalarini
istedim.”

Ogrencilerin anlama becerilerinin gelismesi igin dgretmenlerin bagvurdugu yéntem ve tekniklerden bir
baskas1 ise kelime Ogretimiyle birlikte hikaye veya masal okumalarini, okuduklarini anlatmalarini
saglamaktir.

P5: “Ne kadar ¢ok kelime 6grenirse anlama ona gore gelisiyor.”

P18: “Okuma yazma birinci donem tamamland.. Ikinci dénem fotokopilerle kisa metinler verdim.
Anlama ¢alismalarim bunlarla yaptik. Biiyiik boy resimli hikayeleri okuduk. Anlamadiklar
kelimeleri sorup 6grenmeye ¢alistilar.”

P17: “Hikayeler masallar okuyup anlatip onlara anlattirmaya ¢alistim. Baslangigta kelimeler
kopuk kopuk bir iki ciimleyken sonrasinda bunlar artti. Sorular sordum. Bol bol kendilerini
ailelerini anlattirdim. Tabii bu uzun ve sikintili bir siiregti.”
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3.2. Velilerle iletisim

Bu tema altinda, sinif 6gretmenlerinin yabanci uyruklu 6grencilerin egitiminde, egitimin dnemli bir
parcasi olan velilerle kurulan iletisime iliskin goriislerine yer verilmistir.

P8, velilerle iletisim kurulmasinin saglanmasinda okul ydnetiminin roliine vurgu yapmustir:

P8: “Yabancit uyruklu ogrencilerimizile okul veli iliskimiz genellikle zayif. Dil probleminden
dolayr iletigim kurmakta zorlaniyoruz. Bu yiizden veliler okula gelmeyi pek tercih etmiyorlar. Ama
okul yonetimimiz bu konuda olduk¢a duyarli davraniyor. Her ay en az iki defa velilerimize yonelik
terctiman esliginde etkinlikler planlaniyor ve katilan velilere ¢esitli hediyeler veriliyor. Boylece
veli iligkilerimiz olumlu yonde gelisiyor.”

P17 velilerle iletisim kurabilmek i¢in Google ¢eviriden, eski mezunlardan ve veli ziyaretlerinden
yararlanmustir. Velilerin Tiirk¢e egitimi almasi i¢in onlar1 yonlendirdigini ancak velilerin egitime %50
oraninda katildigini ifade etmektedir.

P17: “Ailelerle iletisim kurmak icin baslangigta terciiman bulmakta zorlandim. Google ¢evirileri
tizerinden gitmeye calistim. Ama zamanla 6grencilerin velilerine ulasabilmek icin énce eski
yabanct uyruklu mezun oégrencilerimden yardim aldim. Velilerimi halk egitim Tiirk¢e kurslarina
yonlendirdim. Yart yartya katilim oldu. Daha sonra bu velilerim araciligy ile diger velilerimle
iletisim kurdum. Ev ziyaretleri yaptim. Stk sik bireysel goriigmeler yaptim. Sonug itibari ile
velilerle aramizda bir giiven olustu. Bu da egitime olumlu katkr sagliyor.”

P18 velilerin 6grencilerin akademik basarisi iizerinde pek bir sey yapamayacaklarini, ¢iinkii kendilerinin
de egitimsiz oldugunu ifade ediyor.

P18: “Whatsapp grubu olusturdum. Sesli ve yazili mesaj atiyorum. Sikintili olan ogrencinin
velisini bizzat aryyorum okula c¢agirip konusuyorum. Davranis sorunu olunca sozlerimizi
anlayisla karsiltyorlar. Ancak ogretimde bir sey yapamayacaklarimi soyliiyorlar; haklilar da,
clinkii kendileri de iilkelerinde egitim almamus.”

3.3. Okul Yonetiminin Rolii

Aragtirmaya katilan katilimcilarin geneli; okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin 6gretmenlik siirecine
yonelik gdstermis oldugu destekten olduk¢a memnun. Bu destegin igerigi: “Okulda 6grencilere yonelik
seminerler diizenlemesi, okul ara¢ gere¢ temini, okul miidiiriiniin bizzat siniflara giderek ihtiyaclari
tespit etmeye ¢aligmasi, 6gretmenleri takdiri, 6grencilere okul formasi temini...” gibidir. Bu desteklere
yonelik goriisler:

P5: “Okul idaremiz ¢ok destek oluyor sag olsunlar, hijyen egitimi seminerleri, okul arag
gereclerinin temini, her giin siniflart dolasip eksik ne var diye soruyorlar, 6grenciler ne durumda diye
merak ediyorlar, ogrencilerin davramglarinin giizel olmasi igin onlara telkinlerde bulunuyorlar.”

P18: “Cok olumlu yonde destekler aldik. Miidiiriimiiz sag olsun. Motivasyonumuz yiikseldi. Bizi
anlamalar ve takdir etmesi bile yeterli oldu. Ogrencilerin tiim okul ihtiyaglart karsilandi.
Toplama kampi gibiydik. Forma disinda her tiirlii kiyafetle okula geliyorlardi. Ogrencilerde kendi
okullarina karst okul bilinci olustu. Sosyal aktiviteler de olumlu oldu.”

4. TARTISMA, YORUM

Katilimcilar arasinda yabanci uyruklu 6grencilerin okuma yazma 6gretiminde kullanilan mevcut egitim
programinin faydal oldugunu diisiinenler vardir. Katilimcilarin okuma yazma 6gretiminde izledikleri
Ogretim yontem ve teknikleri: “gdrsel materyallerden yararlanma, Ogrencilere tekerleme ve okul
sarkilarin1 ezberletme, egitimde drama, egitsel oyunlar ve miiziktir. Arastirmanin bu bulgulari,
Ansin’in (2006) ¢alismasinda dil 6gretimi igin Onerilen yontem ve tekniklerle benzerdir. Demiralay’in
da (2015) calismasinda vurguladigi gibi katilimcilardan biri 6grencilere okuma yazmayi 6gretmenin
kolay oldugunu, zor olan kismin okudugunu anlama ve yorumlama oldugunu disiinmektedir.
Katilimcilar arasinda bulunan siif 6gretmenlerinden biri 6grencilerin anlama becerilerinin gelismesi
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i¢in yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirk 6grencilerle daha fazla iletisim kurmasini saglamis ve derslerde
Tiirkge konusmalaria firsat vermistir. Ogrencilerin anlama becerilerinin gelismesi igin 6gretmenlerin
basvurdugu yontem ve tekniklerden bir bagkasi ise kelime Ogretimiyle birlikte hikaye veya masal
okumalarmi, okuduklarini anlatmalarmi saglamaktir. Ogrencilerin egitiminde 6nem teskil eden
faktorlerden biri de velilerle kurulan iletisimdir. Yabanci uyruklu 6grencilerin velileri ile kurulan
iletisimde okul yonetiminin roliine vurgu yapilmistir. Okul yonetiminin okulda 6grencilere yonelik
seminerler diizenlemesi, okul ara¢ gere¢ teminini saglamasi, okul miidiiriiniin bizzat siniflara giderek
ihtiyaclari tespit etmeye calismasi, 6gretmenleri takdir ederek 6gretmen motivasyonunu yiiksek tutmasi,
Ogrencilere okul formasi temin etmesi gibi faaliyetleri 6gretmenlerin 6gretim siirecine biiyiik 6lciide
olumlu katki saglamistir. Arastirmanin okul miidiirlerinin roliine dair bulgulan egitim yonetimi
literatiiriiyle ortiisiir niteliktedir (Heck & Hallinger, 2009; Hoy & Tarter, 1992; Leithwood, 2006;
Leithwood & Mascall, 2008; Mulford, 2007). Yabanci uyruklu velilerle iletisim kurabilmek igin, Google
ceviriden, eski mezunlardan ve veli ziyaretlerinden yararlanilmistir. Bir katilimei, velilerin Tiirkge
egitimi almasi i¢in onlar1 yonlendirdigini ancak velilerin egitime %50 oraninda katildigini belirtmistir.
Yabanci uyruklu velilerin egitim diizeyleri, cocuklarinin 6gretim siirecine katkida bulunacak diizeyde
degildir. Bu sebeple velilerin 6grencilerin akademik gelisimine olan katkis1 yetersizdir.

5. SONUC

Sonu¢ olarak, Ogretmenler okuma yazma oOgretiminde gorsel materyallerin, tekerleme ve okul
sarkilarinin, egitimde drama ve oyunun etkili oldugunu diisinmektedir. Ogretmenler, okuma-yazma
Ogretiminde dili anlamaya doniik ¢alismalara yer verilmesinin 6nemine de vurgu yapmaktadirlar.
Yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkge dilini anlamalar i¢in Tiirk 6grencilerle iletisim kurmasi gerekir.
Ayrica Tiirkce hikayeleri okuma ve anlatma calismalar1 da ciimlelerin altinda yatan anlamlar1 anlama
da etkili bir yoldur. Yabanci uyruklu 6grencilerin velileri Tiirkge bilmedigi i¢in onlarla kurulan iletigim
zordur. Dahasi yabanci uyruklu 6grencilerin velilerin egitim diizeyi diisiiktiir. Bu durum hem okul
yonetiminin hem de 6gretmenlerin yabanci uyruklu velilerin okula katilimini saglamak i¢in daha fazla
caba gostermesine neden olmaktadir. Yabanci uyruklu Ogrencilerin egitim-6gretim siirecini
kolaylastirmak icin okul yonetiminin okulun kosullarii iyilestirme veya seminerler diizenleme gibi
calismalarindan veya okul miidiiriiniin 0gretmenlerle kurmus oldugu iletisim becerilerinden ve
Ogretmenleri motive etme giliciinden 6gretmenler olduk¢ca memnundur.

EK1
Arastirma sorulari

1. Yabanc1 uyruklu 6grencilerin okuma-yazma 6grenimi igin nasil bir yol izlediniz? izlediginiz yolun
sonuglarina dair izlenimlerinizi bizimle paylasir misiniz?

2. Yabanci uyruklu &grencilerin egitim ve dgretiminde velilerine ulasma yolunuz nasil? izlediginiz
yolun sonuglarina dair izlenimlerinizi bizimle paylasir misiniz?

3. Yabanci uyruklu 6grencilerin egitim ve 6gretiminde okul ydneticilerinizden nasil bir destek aldiniz?
[zlenilen yolun sonuglarina dair izlenimlerinizi bizimle paylasir misimz?
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EXTENDED SUMMARY

Introduction

The fact that people leave the countries they belong to and start living in another country creates some
problems in the country they are going to. One of these problems is the education of individuals (Castles,
2003; Topguoglu, 2012). Thus, school principals and teachers, who are responsible for the management
of educational organizations, are now dealing with problems caused by individuals from different
cultures. Because inevitably, cultural differences make the task of teachers or school principals relatively
more difficult to find common behaviors among individuals (Gay, 2000; Uyar, 2007). It can be said that
education is the best way to promote and transfer culture. With the training provided, the behavior
change in students may not progress at the desired level. This progress is related to the educational
environment provided to the student (Uyar, 2007). Therefore, the solution to the problems of teachers
and school principals about foreign students is related to their professional competencies. These
professional competencies include the ability to teach foreign students the language they have just
encountered. Because the most important requirement for solving this problem faced by educational
organizations is language development. A language is a tool that can bring different cultures and
communities together on common ground. Teaching the language of society to foreign students, where
they have just started to live, is the most important step to unite and understand the cultures (Ar1, 2010).
For this reason, examining the responsibilities or competencies of teachers and school principals
regarding the teaching of Turkish language is important for the educational development of foreign
students.

Turkey is among the countries receiving immigrants of different nationalities in significant numbers in
recent years. For this reason, this study aims to determine the methods and techniques used by classroom
teachers in teaching Turkish to foreign students, the ways they use to solve problems in communication
with parents, and which practices of school principals facilitate the teaching process of foreign students.

Method

The research was prepared according to the phenomenology approach, which is one of the qualitative
research methods. The data of the research were collected by semi-structured interview technique.
Descriptive analysis technique was used in the analysis of the data.

Result

Three themes were found at the end of the analysis of the research data. These are: “Teaching of reading
and writing, communication with parents and the role of school management”.

Discussion, Interpretation and Conclusion

Among the participants, there are those who think that the current education program used in teaching
literacy of foreign students is useful. The teaching methods and techniques that the participants follow
in teaching reading and writing are: “Using visual materials, nursing rhymes and memorizing school
songs, educational drama, educational games and music”. These findings of the study are similar to the
methods and techniques proposed for language teaching in Angin (2006). As Demiralay (2015)
emphasized in his study, one of the participants thinks that it is easy to teach students to read and write,
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and the difficult part is to understand and interpret what they read. One of the classroom teachers among
the participants enabled the foreign students to communicate more with the Turkish students to improve
their comprehension skills and gave them the opportunity to speak Turkish in the lessons. Another
method and techniques that teachers use to improve their understanding skills are to enable them to read
stories or fairy tales along with vocabulary instruction and to supply telling what they read in the
classroom. One of the important factors in the education of students in communication with parents.
Emphasis was placed on the role of school management in communication with parents of foreign
students. The activities of the school management such as organizing seminars for students at school,
providing school equipment, appreciating the teachers, keeping the teacher motivation high, and
providing school uniform for the students made a great contribution to the teaching process of the
teachers. The findings of the research regarding the role of school principals coincide with the literature
on educational management (Heck & Hallinger, 2009; Hoy & Tarter, 1992; Leithwood, 2006;
Leithwood & Mascall, 2008; Mulford, 2007). In order to communicate with foreign parents; Google
translation, ex-graduates and visiting parents were used. One participant stated that 50% of the parents
attended education. Education levels of foreign parents are not good at the contribution to the teaching
process of their children. For this reason, the contribution of parents to students' academic development
is insufficient.

As a result, teachers think that visual materials, nursery rhymes and school songs, drama and game are
effective in education. Teachers also emphasize the importance of including studies on understanding
the language in teaching reading and writing. In order for foreign students to understand the Turkish
language, they must communicate with Turkish students. In addition, reading and telling Turkish stories
is also an effective way of understanding the underlying meanings of sentences. Communication with
parents is difficult since the parents of foreign students do not speak Turkish. Moreover, the level of
education of parents of foreign students is low. This situation causes both school management and
teachers to make more efforts to ensure the participation of foreign parents to the school. In order to
facilitate the education process of foreign students, teachers are very pleased with the practices of the
school management, such as improving the conditions of the school or organizing seminars, or the
communication skills and motivation that the school principal has established with the teachers.
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