JOURNAL OF SOCIAL AND HUMANITIES

TN SHS SCIENCES RESEARCH
’>/_/"j()um3| Uluslararas1 Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirma Dergisi
Open Access Refereed e-Journal & Refereed & Indexed
Avrticle Type Research Article Accepted / Makale Kabul 11.04.2019
Received / Makale Gelig 21.12.2018 Published / Yayinlanma 12.04.2019

TURKIYE’DE Z KUSAGINDA GORULEN NOMOFOBI SEVIYESI: CINSIYET,
OGRENIM DUZEYI VE SOSYO-EKONOMIK DEGISKENLERE GORE
FARKLILIKLAR

NOMOPHOBIA LEVEL OF GENERATION Z IN TURKEY: GENDER,
EDUCATION AND SOCIO-ECONOMIC STATUS DIFFERENCES

Dr. Elif Basak SARIOGLU

Fenerbahce Universitesi, iletisim Fakiiltesi, Halkla iliskiler ve Tanitim Béliimii, Istanbul /
TURKIYE, ORCID: 0000-0001-5558-6596

OZET

Akalli telefonlarin hayatimiza girmesiyle birlikte goriilmeye baglanan cep telefonu bagimlilig: giinliik yagamin her aninda goze
batar hale gelmigtir. Akilli telefondan mahrum kalma (haberlesememe ve ¢evrimi¢i olamama) korkusu diye tanimlanan
Nomofobi (No Mobile Phone Phobia, Nomophobia) her yas grubunda gézlemlenebilmekle birlikte 6zellikle bu teknolojinin
icine dogan Z Kusaginda daha yogun oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada, lise ve tiniversite 6grencilerinden olusan iki farkl
orneklem kullanilarak, Tiirkiye’de Z Kusaginda nomofobinin yayginlig1 ortaya koyulmaya caligilmistir. Ayni zamanda, olasi
sosyo-ckonomik farklari belirleyebilmek adina hem devlet iiniversitesi hem de vakif Gniversitesi 6grencileri ile ¢alisma
yapilmustir. Arastirmada, Nomofobi seviyesinin cinsiyet, 6grenim diizeyi ve sosyo ekonomik degiskenlere gore farkliliklari
olup olmadig1 da incelenmistir. Yiiriitiilen ¢alismalarda, katilimcilarin nomofobi diizeyinin diisiik oldugu ya da kisilerin bu
konudaki farkindaliginin sinirli oldugu, kadinlarin nomofobi diizeyinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu, tliniversite
ogrencilerinin nomofobi diizeyinin lise 6grencilerine gore daha yiiksek oldugu ve nomofobi diizeyinin katilimcinin bulundugu
sosyo-ekonomik ortama gore degiskenlik gostermedigi anlagilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Nomofobi, Akilli Telefonlar, Z Kusagi, Tiirkiye

ABSTRACT

Mobile phone addiction has become more common in everyday life as smartphones come into our lives. Nomophobia (No
Mobile Phone Phobia), which is defined as the fear of being deprived of smart phone (inability to communicate and not being
able to be online), is seen in all age groups, but it is believed to be more intense especially in Generation Z, which has been
born into this technology. In this study, the prevalence of nomophobia in Turkey was put forward using two different sample
groups, consisting of high school and college students. According to results, the level of nomophobia of the participants was
low or awareness of individuals about this subject can be limited. It was observed that level of nomophobia was higher in
females than that of males. The level of nomophobia of college students was found to be higher than that of high school
students. And, the level of nomophobia was found to not vary according to the socio-economic environment of the participant.
Keywords: Nomophobia, Smartphone, Generation Z, Turkey

1. GIRIS

Uyanir uyanmaz ilk yaptigimiz isleri diisiinecek olursak pek cogumuz icin akilli cep telefonunu kontrol
etmek ilk sirada gelmektedir. Cogu kez, farkinda olmaksizin, giin igerisinde defalarca cep telefonumuz
tarafindan boliindligiimiiz gdzlemlenmektedir. Giinliik rutinimizde ise giinde ortalama 47 dakikada bir
cep telefonumuzu kontrol ettigimiz ve 2617 kez tikladigimiza dair calismalar bulunmaktadir
(Bankmycell, 2019). Giderek artan ve bagimlilik seviyelerine ulagabilen akilli cep telefonlar: ile olan
iliskimiz bizi rahatsiz etse de hayatimiza getirdigi kolayliklar sebebiyle, kullanim alanlarinin ve
oranlarinin her gegen giin yiikselmesi kaginilmaz kabul edilmektedir. Akilli telefonun kullanim
aliskanliklarini biraz daha diizene sokabilmek adina kimi zaman cep telefonunun ters ¢evrilip masaya
konuldugu ya da daha da ileri boyutta bireyin kendisini sosyal medya detoksuna sokmasi gibi ¢oziimler
arandig1 gozlemlenebilmektedir. Asir1 yogun cep telefonu kullanimi, giin icerisinde cep telefondan
gelen arama, mesaj ya da e-mail uyarilar1 nedeniyle siklikla ilgimizin bdliinmesi ve konsantrasyon
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konusunda sikinti yasamamiza sebep olabilmektedir. Akilli telefon kullanimi tiim sosyo ekonomik
seviyelerde ve tiim yas gruplarinda artis géstermesine karsin, Z Kusagi, bu sektoriin hedef kitlesi olarak
yer almaktadir. Siiphesiz ki teknolojik gelismeler bize biiylik bir konfor alani saglamaktadir. Ancak
unutulmamalidir ki her bulus, avantajlarinin yaninda yeni zorluk alanlar1 da dogurmaktadir. Akill
telefonlar icin de ayni durum s6z konusudur. Her an her yerde haber alma, sosyallesebilme, organize
olma, aligveris yapma, yol bulma, arastirma yapma ve daha pek ¢cok konuda akilli telefonlar hayatimiza
vazgecemeyecegimiz kolayliklar ve yeni yasam bigimleri saglamiglardir. Bunun yani sira, bagimlilik ve
konsantrasyon bozuklugu gibi istenmeyen yan etkilere sebep olabilmektedir. Bu ¢alisma Tiirkiye’de Z
Kusaginda goriilen nomofobi seviyesinin ve bireylerin bu konudaki farkindaliginin anlasilmasi amaciyla
yapilmistir. Ek olarak, nomofobi seviyesinin cinsiyet, 6grenim diizeyi ve sosyo ekonomik degiskenlere
gore farkliliklar1 olup olmadigi incelenmistir.

2.  NOMOFOBI
2.1. Nomofobi Nedir?

Nomofobi, akilli telefon bagimliligi, mobil telefon bagimliligi (Ahmed I, Qazi TF, Perji K., 2011:19),
mobil telefon kullaniminda davranissal bozukluk, mobil telefonunun asir1 kullanimi (Perry S, Lee K.,
2007:63-79) olarak agiklanabilir. Nomofobi, (Nomofobia-no mobile phone phobia) “bazi insanlarin
telefonlarina ulasamadiklar1 anda hissettikleri kaygi ve endise olarak da tamimlanmaktadir (Erdem H,
Tiiren U, Kalkin G., 2017:1-12). Bir diger agidan yorumlanacak olursa, kisilerin hayatlarinin akiginda
fatura 6deme ya da siparis verme gibi giinliik islerini yapabilmek, bilgiye ulasmak ve yakinlar ile bagh
kalma konusunda telefonlara bagimli olma derecesi” olarak da ag¢iklanabilir. Nomofobi terimi ilk olarak
2008 yilinda Ingiltere’de Posta Idaresi'nce yaptirilan bir arastirma sonucunda ortaya atilmustir.
Arastirmaya katilanlarin %353’tinitin akilli telefonlarini kaybettiklerinde, bataryalari bittiginde veya
kapsama alani disinda olduklarinda kendilerini huzursuz hissettikleri, erkeklerin %58’1 ile kadinlarin
%48’inin bu endiseyi yasadiklar1 ve katilanlarin %9’unun ise; akilli telefon kapali oldugunda,
kendilerini stresli hissettikleri bildirilmistir (Bahi ve Deluliis, 2015: 745). Nomofobik bireyler stirekli
mesaj veya arama olup olmadigimi kontrol etme, kapsama alani dis1 veya kullanimin kisith oldugu
yerlerde endise ve gerginlik duyma, telefonu 24 saat a¢ik birakma, yataga akilli telefon ile girme gibi
davraniglar gosterebilmektedirler (Bragazzi ve Pente, 2014: 156-157). Aslinda biitlin bu tanimlamalar
bizi hemen hemen ayni olguya yoneltmektedir. Bireylerin dis diinyadan kendilerine soyutlayacak kadar
cep telefonlarma dalmis olmalarini ifade etmektedir. Ozellikle zengin iilkelerdeki gengler artik mobil
telefon hizmetleri, Internet ve Facebook veya diger sosyal paylasim sitelerinin olmadigi bir diinyay1
hayal bile edememektedirler. Bu aglardan bir giinliigline bile uzak kalmak, bu kisilerde ¢ok ciddi
yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir. Ayrica, bu bagimlilik sadece bireyler
icin de gecerli degil; daha genis ¢apta, kurumlar ve toplumun geneli i¢in de gegerlidir. (Dijk, Jan Van
2016: 12).Akalli cep telefonlar her yas grubundan bireyleri kendine ¢ekiyor olsa da igerisindeki gelismis
uygulamalar1 en iyi ydnetebilen nesil, Y ve Z Kusagidir. Ozellikle 2000 sonrast dogumlu Z Nesli,
teknolojinin i¢ine dogdugu igin, internet ve akilli cep telefonu uygulamalarina daha rahata uyum
saglayabilmekte hatta igsellestirebilmektedir (Choudhary, 2014: 10-11).

Akillt cep telefonlarinin yayginlasmasi ve internet teknolojisindeki gelismeler yardimiyla internet
kullanim1 her gegen giin artarken, “genigbant” kavrami da daha ¢ok duyulur olmustur. Genigbantin
standart olarak kullanilan tek bir tanimi1 olmamakla birlikte, geleneksel elektronik haberlesme
sebekelerinden yeni nesil sebekelere gecis kapsaminda daha yiiksek bant genislikleri {izerinden veri
aktarim hizlar1 ile ortaya ¢ikan bir kavram oldugu sdylenebilir (11.Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme
Surasi, 2013).
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Grafik 1: OECD- Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii- Cep Telefonu Genisbant Uyelikleri Istatikleri, 100
Kisi Basina Genisbant Istatistikleri, Aralik 2017

Kaynak: oecd.org

Grafik 1 de gortuldigi tizere, pek ¢ok lilkede kisiler hem data hem telefon {iiyeliklerini tercih
etmektedirler. Bireyler internete erisimde biiyiik fark ile sabit bilgisayar ya da tabletlerinden ziyade
akill cep telefonlarini tercih etmektedirler. Kullanim kolayliklar1 ve her an yanimizda tagiyabilmemiz
sebebiyle akilli cep telefonlari, sadece iletisim degil, basta internet erisimi olmak {izere ihtiyacimiz olan
pek cok diger fonksiyonu da bizlere sunmaktadir. Bu yoniiyle de akilli cep telefonlarina olan bagimlilik
seviyesinin her gegen giin artryor olmasi sasirtict degildir.

2.2. Nomofobi Ile Tlgili Cahismalar

Internet teknolojisinin telefon teknolojisi ile giiclerini birlestirmesi sonucunda ortaya ¢ikan gelismeler
yasam bi¢imlerimize yon vermektedir. Teknolojik degisim ve yol actigi doniisiim, sosyal medya
kullanim1 ve internet lizerinden aligveris gibi kavramlari hayatimizin merkezine oturtmus, bunun
yaninda haberlesmede ve bilgi paylasiminda anlik frekanslara inilmesine yardime1 olmustur.

Cep telefonu kullanimi gerek Tiirkiye’de gerek ise kiireselde her gegen yil artmaktadir. (Lui vd., 2017:
108-114). 2017 yilinda, Tiirkiye’de tiniversite 6grencileri lizerine yapilan bir arastirmada ogrencilerin
% 97,6’sin1n akill1 telefon kullandig: tespit edilmistir (Yusufoglu O.S., 2017:2422).

Bianchi ve Phillips’in ¢aligmalarina gore asir1 cep telefonu kullanimi yiiksek oranda gengler arasinda
gozlemlenmektedir. Cep telefonunu en yogun kullanan kesim olmalart sebebiyle, akilli cep telefonu
bagimliliginin da en yaygin gorilebilecegi kesim olma ihtimalleri yliksektir. (Bianch, A., & Phillips J.
2005: 39-51). Nomofobi sebebiyle, genglerin fiziksel ve zihinsel olarak olumsuz yonde etkilendigi, uyku
bozuklugu, dikkat eksikligi, stres, yabancilagsma, parmak yapisinin bozulmasi, yorgunluk ve kaygi gibi
olumsuz durumlarla karsilastiklart anlagilmigtir (Pavithra ve Madhukumar, 2015:340-344; Kaur ve
Sharma, 2015:1-6; Broughton, 2015:74-86). Farkli bir arastirmada cep telefonundan uzak kalan
ogrencilerin kaygi derecelerinin yiikseldigi gozlemlenmistir (Cheever N. A., Rosen L.D., Carrier L. M.,
Chavez A., 2014: 290-297). 2015 yilinda yiiriitiilen bir diger ¢alisma da fiziksel ve ruhsal yan etkilerinin
olumsuz oldugu konusunda pek ¢ok arastirma bulunan gece yatarken telefonlar1 agik tutma ile ilgilidir.
Bu aragtirmaya gore, ogrencilerin gece yatarken bile telefonlarini acik biraktiklar ortaya c¢ikmistir
(Kaur, A., Sharma, P., 2015: 1-6).

Universite dgrencilerinin cep telefonu kullaniminin sosyal gelisimlerine yonelik etkilerinin irdelendigi
bir caligmada kadinlarin sosyal iligkilerini siirdiirebilmek icin cep telefonlarina bagimliliginin erkeklere
nazaran oldukca yiiksek oldugu agiklanmistir (Hakoama M., Hakoyama S., 2011:1-21). Bir baska
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calismada kiz ogrencilerin erkek Ogrencilere gore telefonlarina daha ¢ok bagimli olduklart ve cep
telefonunun asir1 kullanimi sebebiyle aileleri ile daha ¢ok sorun yasadiklar1 anlasilmistir (Choliz M.,
2012:33-44).

Bir bagka aragtirmada Chung (Chung N., 2011:1349-58), gen¢ kadinlarin asir1 cep telefonu kullanim
sebeplerini irdelemistir. Arastirmaya gore, bireylerin akranlari ile kisilerararasi dayanismada cep
telefonlarinin 6nemli bir yeri oldugu, okul gibi ortamlarda asir1 mesaj trafigi i¢erisinde olma egiliminde
olduklar1 ve bunun da farkli alanlarda sikint1 yaratabildigi anlagilmistir.

3.  ARASTIRMANIN METODOLOJISI
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmamizda Tiirkiye’de yasayan Z Kusagindaki bireylerde nomofobi diizeyi ve etkileri
arastirilmistir. Akilli telefon bagimliligi (nomofobi), gliniimiizde alkol, uyusturucu ve sigara bagimlilig
gibi tedavi edilmesi gereken 6nemli bir sorun haline gelmeye baslamistir. Giindelik hayatta akilli telefon
kullaniminin artmasina paralel olarak, siirekli ekrana bakmak nedeniyle bas agrisi, géz sulanmasi ve géz
yorgunlugu gibi fiziksel sorunlar, sosyal medya ve mesajlasma uygulamalar1 ile ger¢ek hayatta
goriismek yerine akill telefon lizerinden goriisme ve buna bagl goriilen yalnizlik hissi, siirekli telefonun
kontrol edilmesi nedeniyle konsantre kayb1 sorunu, yasal olmayan bir sekilde goriintii ve ses kaydi alma
/ kayda alinma riski gibi problemler ortaya ¢ikmaya baslamustir (Unal, 2015). Ozellikle milenyum
sonrast dogan Z kusagi, yeni bir sosyallik ve iletisim sekli olusturmus durumdadir. Bu ¢alismada, lise
ve Universite Ogrencilerinden olusan iki farkli 6rneklem kullanilarak, Tiirkiye’de Z Kusaginda
nomofobinin yayginligi ortaya koyulmaya calisitlmistir. Universite dgrencileri degerlendirilirken,
Tiirkiye’nin en iyi vakifiiniversitelerinden bir tanesi ile yine en iyi devlet {iniversitelerinden bir tanesinin
ogrencilerine anket uygulanmistir. Boylece olasi sosyo ekonomik ortamlardaki farkliliklara da dikkat
¢ekilmek istenmistir. Es zamanli olarak, nomofobinin konsantrasyona etkileri incelenmistir. Ek olarak,
kisilerin bu konudaki farkindaligi da irdelenmistir. Aynt zamanda nomofobi konusunda cinsiyet
farkliig1 olup olmadigi sorgulanmustir. Ozetle, arastirmada Z kusaginda akilli telefon bagimlilig
diizeyinin belirlenmesi ve akilli telefon bagimliliginin cinsiyete, 6grenim diizeyine ve sosyoekonomik
duruma gore degiskenlik gosterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmaktadir.

3.2. Arastirmanmin Sinirhiliklar

Arastirmanin evrenini Tiirkiye'nin en iyi vakif liselerinden bir tanesinin hazirlik sinifinda bulunan
ogrenciler, yine Tirkiye’nin en 6nde gelen vakif iiniversitelerinden bir tanesinin 6grencileri ile yine
Tiirkiye’nin en 6nemli devlet liniversitelerinden bir tanesinin 6grencileri olusturmaktadir.

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin amacina bagli olarak temel arastirma sorusu “Katilimeilarin nomofobi diizeyleri nasildir?”
olarak belirlenmistir. Bu temel soru baglaminda asagidaki hipotezler olusturulmustur:

H1: Katilimcilarin nomofobi diizeyi cinsiyetine gore farklilik gostermektedir.
H2: Katilimcilarin nomofobi diizeyi 6grenim diizeyine gore farklilik gostermektedir.
H3: Katilimcilarin nomofobi diizeyi sosyo-ekonomik duruma gore farklilik gostermektedir.

3.4. Arastirmanin Yontemi

Z Kusagindan farkli yas gruplarindan ve farkli sosyo ekonomik ortamlarda egitim goren bireylerin
nomofobi konusundaki egilimlerini gézlemleyebilmek adina arastirma, hem lise hem de iiniversite
ogrencileri diizeyinde gergeklestirilmigtir. Arastirmada 173 kisiye ulasilmistir. Arastirmada veri
toplama araci olarak 5°1i likert sorular1 igeren anket yontemi kullanilmstir.

3.4.1.Veri Toplama Araci

Verilerin toplanabilmesi i¢in 5°1i Likert tipinde hazirlanmis toplam 28 ifadeden olusan Akilli Telefon
Bagimlilig1 Olgegi kullanilmustir.  Olgekteki ifadeler “1-Hicbir Zaman” ile “5- Her Zaman” arasinda
puanlanmaktadir. Olgekte artan ortalama akilli telefon bagimliligimin arttig1, azalan ortalamalar ise akillt
telefon bagimliligmin distigiinii gostermektedir. Verilerin yorumlanmasinda asagidaki skaladan
faydalanilmistir.
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1,00 1,80 Cok Diisiik
1,80 2,60 Diisiik

2,60 3,40 Orta

3,40 4,20 Yiiksek
4,20 5,00 Cok Yiiksek

3.5. Gegerlilik, Giivenilirlik, Normallik Analizleri
3.5.1. Yapisal Gegerlilik

Calismada kullanilan 6lgegin gegerliliginin test edilmesinde KMO ve Bartlett Analizleri Kullanilmigtir.
Tablo 1°den goriildiigii iizere galismada kullanilan Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi’nin KMO degeri
0,866°dir. Bartlett Kiiresellik Testi’ne iliskin p degeri ise (p=0,000 < 0,05) olarak gerceklesmistir.
Analizlere gore, KMO degerini 0,60 biiyilk olmasi1 ve Barlett testinin anlamli olmas1 (p degerinin
0,05°ten kiigiik olmasi) dl¢egin yap1 gegerliliginin oldugunu gostermektedir (Biiyiikoztiirk, 2018).

Tablo 1: KMO Yap1 Gegerliligi Analizi

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Ol¢iimii 0,866
Ki-Kare 1896,361
Bartlett Kiiresellik Testi df 378
p 0,000

3.5.2. Giivenilirlik

Yap1 gecerliligi onanan 6l¢egin giivenilirliginin testinde Gtivenilirlik Analizi’nden faydalanilmisgtir.
Giivenilirlik Analizi'nde Cronbach’s Alpha katsayisindan faydalanilmaktadir. Tlgili katsayr O ile 1
arasinda bir deger almakta ve 0’a yaklastik¢a giivenilirlik azalmakta, 1’e yaklastik¢a ise giivenilirlik
artmaktadir. Katsayinin 0,70’in tizerinde oldugu durumlarda 6lgegin giivenilir bir form oldugu yorumu
yapilmaktadir. Yapilan Giivenilirlik Analizi sonucunda ¢alismada kullanilan 6lgegin giivenilirliginin
oldukga yiiksek oldugu goriilmistiir (Cronbach’s Alpha 0,886 > 0,70).

Tablo 2: Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha N of Items
0,886 28

3.5.3.Normallik

Calismada kullanilacak analiz tiirlerinin belirlenmesi i¢in oncelikle verilerin normal dagilim gosterip
gostermediginin belirlenmesi gerekmektedir. Verilerin normal dagilima uygunlugu Kolmogorov-
Smirnov Normallik Testi yardimiyla test edilmistir. Yapilan normallik analizi sonucunda Akilli Telefon
Bagimhilik Olgegi’nin (ATBO) normal dagilima uygun oldugu goriilmiistiir (p=0,200 > 0,05). Bu
nedenle verilerin analizinde parametrik analizlerin kullanilmasina karar verilmistir.

Tablo 3: Normallik Analizi
ATBO
N 173
Normallik Parametreleri Ortalama 2,5219
St. Sapma 0,60672

Asirt Farkliliklar: Mutlak 0,046
Pozitif 0,046
Negatif ~ -0,031
Test Istatistigi 0,046
p ,200
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3.6. Verilerin Coziimlenmesi

Verilere oncelikle gegerlik, giivenilirlik ve normallik analizleri yapilmistir. Verilerin gecerlilik ve
giivenilirliginin onanmasinin ardindan normallik varsayimina uygunlugu kontrol edilmistir. Sonrasinda
ise oncelikle katilimcilarin kisisel 6zellikleri ve akilli telefonu giinliik kontrol sayisi ve kullanim sayisi
frekans ve yiizde dagilimlar1 almarak verilmistir. Olgekte yer alan ifadelerin betimleyici istatistikleri
verildikten sonra ise istatistiksel analizlere yer verilmistir. Verilerin analizinde iki gruplu degiskenler
icin bagimsiz 6rneklem t testinden, ikiden fazla gruplu degiskenlerin analizinde ANOVA analizinden
faydalanilmistir. ANOVA analizi sonucunda farklilik tespit edilen gruplarin tespitinde ise Tukey
Coziimlemesinden faydalanilmistir. Ayrica nomofobi diizeyi ile kullanim siiresi ve kontrol sayisinin
iligkisinin tespiti i¢in de korelasyon analizinden faydalanilmistir. Yapilan tiim analizler SPSS for
Windows v25.0 paket programi araciligi ile gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR
4.1. Kisisel Ozellikler

Katilimcilarin %52’si kadin, %48’1 ise erkektir. %46,2’sinin lise, %53,8’inin ise iiniversite diizeyinde
oldugu katilimcilardan lise diizeyindekilerin tamami hazirlik sinifinda, {iniversite diizeyindekilerin ise
%45,2’si birinci sinifta, %4,3’1 ikinci sinifta, %16,1°1 ti¢ilincii sinifta, %34,4°1 ise dordiincii siiftadir.

Tablo 4: Kisisel Ozellikler

Cinsiyet N % Smif N %
Kadin 90 52,0 Hazirlik (Lise) 80 100
Erkek 83 48,0 1. Siuf (Universite) 42 45,2
Okul Tipi N % 2. Smuf (Universite) 4 4,3

Vakaf 43 249 3. Smf (Universite) 15 16,1
Devlet 50 28,9 4. Simf (Universite) 32 34,4
Lise 80 46,2

Total 173 100 Total 173 100,0

Katilimeilarin %41°1 giin igerisinde cep telefonunda 16 ila 30 kez kontrol ettigini dile getirirken,
%23,7’si giinde 15 kereden az, %22’si ise 31 ila 45 kez kontrol ettigini belirtmistir. %13,3’liik bir kesim
ise telefonlarini giinde 46 kereden fazla kontrol ettigini sdylemistir. Katilimcilari %15°, giinde 1 saatten
az telefon kullandigini belirtirken, %46,2’si 2 ila 3 saat arasinda, %26,6’s1 4 ila 5 saat arasinda, %5,8’,
6 ila 7 saat arasinda ve %06,4’1i ise 8 saatten fazla telefon kullandigin dile getirmistir.

Tablo 5: Giinliik Telefon Kontrol Sayisi ve Kullanim Siiresi

Giin I¢erisinde Cep Telefonunu Kontrol Sayis1 N %

1-15 kez 41 237
16-30 kez 71 41,0
31-45 kez 38 22,0
46 kez ve tlizeri 23 133
Ginliik Telefon Kullanim Siiresi N %

1 Saat ve daha az 26 15,0
2-3 Saat 80 46,2
4-5 Saat 46 26,6
6-7 Saat 10 58
8 Saat ve daha fazla 11 64
Total 173 100,0
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4.2. Betimleyici Istatistikler

Katilimeilarin ATBO’de yer alan ifadelere iliskin verdikleri yanitlarin betimleyici istatistikleri Tablo
6’da verilmistir. Buna gore en yiiksek ortalamaya sahip ifade, 5. sirada olan “Uyumadan 6nce son
yaptigim sey cep telefonumu kontrol etmektedir (ortalama 3,55 ve standart sapma 1,291)” iken en diisiik
ortalamaya sahip olan ifade ise 26. ifade olan “Akilli telefonumu kullanamamak bir arkadasimi
kaybetmek kadar ac1 verici olabilir (Ortalama 1,34 ve standart sapma 0,780)”.

Katilimcilarin genel olarak nomofobi diizeyinin ise “Diisiik” oldugu goriilmiistiir (Ortalama 2,52 ve
standart sapma 0,606).

Tablo 6: Betimleyici Istatistikler

Ortalama St. Sapma Ortalama St. Sapma
S5 3,55 1,291 S14 2,49 1,242
S1 3,29 1,214 S24 2,48 1,269
S7 3,25 1,391 S28 2,43 1,074
S4 3,23 1,370 S16 2,27 1,281
S10 3,13 1,312 S17 2,26 1,274
S22 3,03 1,364 S25 2,25 1,404
S15 2,98 1,243 S23 2,18 1,228
S12 2,80 1,285 S9 212 1,168
S13 2,75 1,193 S20 2,10 1,182
S11 2,74 1,371 S19 2,10 1,129
S6 2,71 1,639 S27 1,97 1,083
S2 261 1,340 S8 191 1,078
S3 2,59 1,176 S21 1,70 1,068
S18 2,58 1,046 S26 1,34 0,780

ATBO Ortalama: 2,52; Standart Sapma: 0,606

4.3. listatistiksel Analizler

Katilimcilarin nomofobi diizeyinin cinsiyetlerine gore farklilagip farklilagmadiginin belirlenmesi igin
bagimsiz 6rneklem t testinden faydalanilmistir. Yapilan analiz sonucunda katilimcilarin akilli telefon
bagimlilik diizeyinin cinsiyetlerine gore degiskenlik gosterdigi goriilmiistiir (p=0,001 <0,05). Buna gore
kadinlarin akilli telefon bagimlilik diizeyleri, erkeklere gére daha yiiksektir (Kadinoralama > ErkeKortalama)
(H1 Kabul)

Tablo 7: Cinsiyete Gore Degiskenlik

Cinsiyet N Ortalama St. Sapma t p

Kadm 90 2,6658  0,62337 3,343 0,001

Erkek 83 2,3659  0,55046

Farkli tiniversite tipinde okuyan katilimecilarin nomofobi diizeyinin cinsiyetlerine gore farklilasip
farklilagmadiginin belirlenmesi i¢in bagimsiz orneklem t testinden faydalanilmistir. Yapilan analiz
sonucunda her iki tniversite tipinde de kadinlarin nomofobi diizeyinin erkeklere gore daha yiiksek
oldugu gorilmiistir.
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Tablo 8: Farkli Universite Tipinde Okuyanlarin Nomofobi Diizeyinin Cinsiyete Gére Degiskenligi

N Ortalama St. Sapma t p
Vakif Kadin 15 2,9852  0,45227 2,440 0,019
Erkek 28 2,5516  0,60189
Devlet Kadn 36 2,8632  0,57253 2,523 0,015
Erkek 14 2,4392  0,41111

Katilimcilarin nomofobi diizeyinin 6grenim diizeylerine gore farklilagip farklilasmadiginin belirlenmesi
icin bagimsiz 6rneklem t testinden faydalanilmistir. Yapilan analiz sonucunda, katilimcilarin akill
telefon bagimlilik diizeyinin, 6grenim diizeylerine gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir (p=0,000 <
0,05). Buna gore tniversite Ogrencilerinde akilli telefon bagimliligi, lise Ogrencilerine gore daha
yiiksektir (Universiteoraiama > LiS€ortatama) (H2 Kabul).

Tablo 9: Ogrenim Diizeyine Gore Degiskenlik

Cinsiyet N Ortalama St. Sapma t p
Universite 93 2,7252  0,57107 5,082 0,000
Lise 80 2,2856  0,56257

Katilimei {iniversite 6grencilerinin nomofobi diizeylerinin sosyoekonomik diizeylerine gore farklilagip
farklilagsmadiginin belirlenmesi i¢in bagimsiz 6rneklem t testinden faydalanilmistir. Buna gore
nomofobi diizeyi, sosyoekonomik duruma gore farklilagsmamaktadir (p=0,0728 > 0,05) (H3 Ret).

Tablo 10: Sosyoekonomik Duruma Gére Degiskenlik

N Ortalama St. Sapma t p
Vakif 43 2,7028 0,58719 -0,349 0,728

Devlet 50 2,7444  0,56211

Katilmcilarin  nomofobi diizeyinin giinliik telefon kullanim siiresine gore farklilik gosterip
gostermediginin belirlenmesi i¢in ANOVA analizinden faydalanilmistir. Yapilan ANOVA analizine
gore katilimcilarin nomofobi diizeyi gilinliik akilli telefon kullanim siiresine gore degismektedir
(p=0,000 < 0,05). Bu farkliligin kaynagmin belirlenmesi ic¢in gergeklestirilen Tukey ¢oziimlemesi
sonucunda giinde 1 saatten az akilli telefon kullananlarin nomofobi diizeylerinin diisiik oldugu, siire
arttikga nomofobi diizeyinin de arttig1 goriilmiistiir. Ayrica giinde 2 ila 3 saat arasinda akilli telefonlarini
kullandigin1 belirtenlerin nomofobi diizeyi de 6 saatten fazla kullananlara gore daha diisiiktiir.
Dolayisiyla akill telefon kullanim siiresinin artmasi, nomofobiyi artirmaktadir.

Tablo 11: Akilli Telefon Kullanim Siiresine Gore Degiskenlik

N  Ortalama St. Sapma F p Farklilik
1Saatvedahaaz (1) 26 2,0271 0,49884 12,334 0,000 1-2
2-3 Saat (2) 80 2,4315 0,56775 1-3
4-5 Saat (3) 46 2,7399  0,51590 1-4
6-7 Saat (4) 10 2,8704 0,56366 1-5
8 Saat ve daha fazla (5) 11 3,1212  0,49194 2-3
Total 173 2,5219 0,60672 2-5

Katilimcilarin nomofobi diizeylerinin akilli telefonlarini kontrol siiresine gore degiskenlik gdsterip
gostermediginin belirlenmesi igin ANOVA analizinden faydalanilmigtir. Yapilan analiz sonucunda
katilimcilarm nomofobi diizeylerinin, giinliik akilli telefonlarim kontrol sayisina gore degiskenlik
gosterdigi goriilmiistlir (p=0,000 < 0,05). Bu farkliligin kaynaginin tespit edilmesi i¢in gerceklestirilen
Tukey Cozlimlemesi sonucunda ise giinde 15 kereden az akilli telefonunu kontrol ettigini belirtenlerin
nomofobi diizeylerinin diisiik oldugu, kontrol sayisi arttikga nomofobi diizeyinin de yiikseldigi
goriilmiistiir.
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Tablo 12: Akilli Telefon Kontrol Sayisina Gore Degiskenlik

N  Ortalama St. Sapma F p Farklilik
1-15 kez (1) 41 2,0497 054820 20,828 0,000 1-2 3-4
16-30 kez (2) 71 2,4888 0,50105 1-3
31-45 kez (3) 38 2,8411  0,51765 1-4
46 kez ve lizeri (4) 23 2,9388  0,55247 2-3
Total 173 2,5219  0,60672 2-4

Katilimcilarin yarisindan ¢ogu ankette yer alan “Uyaninca ilk yaptigim sey cep telefonumu kontrol
etmektir” ifadesine “katiliyorum” veya “her zaman” yanit1 vermistir. Toplamda %60 oraninda katilimci
sabah uyandigindan ilk olarak telefonuna baktigini belirtmistir. %20 oranindan ise “ara sira” cevabi
verilmistir,

Uyaninca ilk yaptigim sey cep telefonumu kontrol etmektir
1; 7%

5; 33% ‘

4; 27%

2;13%

3;20%

Grafik 2: Uyaninca ile Yaptigim Sey Telefonumu Kontrol Etmektir fadesi- Katilimeilarin Genel Toplami

Uyaninca ilk yaptigim sey cep telefonumu kontrol etmektir
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Grafik 3: Uyaninca ile Yaptigim Sey Telefonumu Kontrol Etmektir Ifadesi- Katilimcilarin Farkli Ogretim
Kurumlarina Gére Dagilimi (Grup A- Vakif Universitesi, Grup B- Devlet Universitesi, Grup C- Vakif Lisesi)
Grafikte gorildiigi tzere, Vakif Lisesi 6grencilerini temsil eden C grubu katilimcilar uyaninca ilk
yaptigim sey cep telefonumu kontrol etmektir ifadesine “hi¢bir zaman”, “cok nadir” ve “ara sira”
cevabini agirlikli olarak verirken, grup A ve grup B olarak temsil edilen iiniversite 6grencileri bu ifadeye

agirlikli olarak olumlu yanit vermisglerdir.

Calismamizda, ankete katilan kisilerin yarisindan ¢ogu uyumadan o6nce yaptiklari son eylemin akilli cep
telefonlarina bakmak oldugunu ifade etmislerdir. Anket sonuglari, Z Kusaginin yarisindan fazlasinin
uyumadan Once ve uyaninca ilk olarak cep telefonlarini kontrol ettiklerini ortaya koymaktadir.
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Uyumadan 6nce son yaptigim sey cep telefonumu kontrol etmektir

mGrup A

T e
L ] Grup B
.
;

_

EGrupC

N W B~ o

0 2 4 6 8 10 12 14

Grafik 6:Uyumadan Once Son Yaptigim Sey Cep Telefonumu Kontrol Etmektir ifadesi- Katilimcilarn Farkli
Ogretim Kurumlarina Gére Dagilimi (Grup A- Vakif Universitesi, Grup B- Devlet Universitesi, Grup C- Vakif
Lisesi)

Katilimeilar yoneltilen uyumadan 6nce son yaptiklar: eylemin cep telefonlarini kontrol etmek olup
olmadig1 sorusuna, iiniversitesi dgrencileri biiyiik oranda “kesinlikle katiliyorum” veya “katiliyorum”
cevabini vermistir. Ankete katilan lise 6grencilerinde bu oran daha diigiik olarak yer almistir.

Akilli Telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim
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Grafik 7: Akilli Telefonumun Sarjmin Bitmesinden Korkarim ifadesi, Katilimeilarin Farkli Ogretim
Kurumlarma Gére Dagilimi (Grup A- Vakif Universitesi, Grup B- Devlet Universitesi, Grup C- Vakif Lisesi)
Aragtirmamiza gore, lise 6grencileri akilli telefonlarmin sarjinin bitmesi konusunda daha ¢ok endise

duyduklarini ifade etmiglerdir.

Akilli Telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim
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Grafik 8: Akilli Telefonumun Sarjinin Bitmesinden Korkarim ifadesi- Katilimcilarin Genel Toplami
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“Akall1 telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim” ifadesine katilimcilar “ara sira”, “katiliyorum”,
veya “kesinlikle katiliyorum” ifadelerine toplamda %71 oraninda olumlu yanit vermislerdir. Bu sonug
magazalarda, alisveris merkezlerinde, restaurantlarda ya da havaalanlarinda giderek artarak gérmeye
basladigimiz sarj destek tinitelerinin gergek bir ihtiya¢ oldugunun altini ¢izmektedir.

Cevirim i¢i olamazsam sosyal medya ve diger ¢evrimigci aglarda giincel
kalamadigim icin rahatsizlik duyarim

1, 7%

2: 13%
5: 33% °

3; 20%

4: 27%

Grafik 9: Cevirim I¢i Olamazsam Sosyal Medya ve Diger Cevirimigi Aglarda Giincel Kalamadigim Igin
Rahatsizlik Duyarim Ifadesi- Katilimcilar Genel Toplami

“Cevirim i¢i olamazsam sosyal medya ve diger ¢evrimigi aglarda giincel kalamadigim i¢in rahatsizlik
duyarim” ifadesine %27 oraninda “katiliyorum” ve %33 oraninda “kesinlikle katiliyorum” cevabi
verilmistir. Katilimc1 Z Kusagimin biiylik ¢cogunlugu cevirim ici olamadiginda ya da sosyal medyadan
uzak kaldiginda huzursuzluk hissettigini belirtmistir.

Cevirim ici olamazsam sosyal medya ve diger ¢cevrimici aglarda giincel
kalamadi@im icin rahatsizlik duyarim
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Grafik 10: Cevirim I¢i Olamazsam Sosyal Medya ve diger Cevirimici Aglarda Giincel Kalamadigim I¢in
Rahatsizlik Duyarim Ifadesi- Katilimcilarm Farkli Ogretim Kurumlaria Gére Dagilimi (Grup A- Vakif
Universitesi, Grup B- Devlet Universitesi, Grup C- Vakif Lisesi)

Calismamizda yer alan Z Kusagindan 6grenciler arasinda vakif lisesinde okumakta olan katilimcilar
cevirim i¢i olamadiklarinda en az sikinti duyan grup olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Universite
Ogrencilerinden olusan katilime1 grubu ise ¢evirim i¢i olamadiginda ya da ¢evirim i¢i aglarda giincel
olamadiginda daha fazla etkilenmektedir.

4.4. Tliski Analizi

Nomofobi diizeyi ile giinliik akilli telefon kullanim siiresi ve kontrol sayisi arasinda iliski olup
olmadiginin incelenmesi i¢in korelasyon analizinden faydalanilmistir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda;
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e Nomofobi diizeyi ile kullanim siiresi arasinda pozitif yonlii ve orta siddette iligki bulunmaktadir
(Korelasyon 0,465 ve p=0,000< 0,05). Buna gore kullanim siiresi arttik¢a nomofobi artmaktadir.

e Nomofobi diizeyi ile kontrol sayis1 arasinda pozitif yonli ve orta siddette iliski bulunmaktadir
(Korelasyon 0,503 ve p=0,000 < 0,05). Buna gore kontrol sayisi arttik¢a nomofobi artmaktadir.

Tablo 13: Korelasyon Analizi

Nomofobi Diizeyi

Kullanim Siiresi pearson Correlation ,465**

Sig. (2-tailed) 0,000
N 173

Kontrol Sayist  pearson Correlation ,503**
Sig. (2-tailed) 0,000
N 173

5. SONUC

Diinyada 1990’larin ikinci yarisindan sonra yayginlagan cep telefonlari, insanlarin sadece iletisim
ihtiyactna cevap vermekle kalmamus aym1 zamanda bireyleri daha ozgiir kilmustir. letisim
teknolojisindeki gelismeler, geng yasli herkesi etkisi altina almakla birlikte Z Kusagi bu teknolojinin
icine dogmus olmasi1 sebebiyle bu teknolojiye en kolay adapte olan kusak olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Alkillr cep telefonlari, daha giiclii bilgi islem kapasitesine sahip olarak ve alternatif iletisim bigimleri
sunarak bireyleri daha genis kitleler ile bulusturabilmektedirler. Sosyal medya platformlari, akilli
telefonlar iizerinden kullanilarak ¢ok sayida kullaniciyr birbirine baglayabilmektedir. Ozellikle
Instagram ve Twitter uygulamalari, akilli cep telefonlar1 sayesinde daha hizla gelisen sosyal medya
platformlarina 6rnek verilebilir.

Teknolojik cihazlarla i¢ ice yasama silirecimizde her gecen giin bagimlilik derecesinin arttigi
gozlemlenmektedir. Bu sebeple bireyler kimi zaman giinliik islerini aksatabilmekte, vakit kaybi
yasabilmekte veya saglik sikintilari ile karsilasabilmektedir. Ek olarak, sarjsiz yasanamaz hale gelmistir.
Kafelerde, havaalanlarinda, sinemalarda ve aligveris merkezlerinde mobil sarj iiniteleri acil yardim
noktas1 misali akilli telefonlarimizin aktif kalmasim saglamaktadir. Z Kusagi hakli olarak iletisim
teknolojisinin getirdigi tiim kolayliklar1 sonuna kadar kullanmak istemektedir. Bu kolayliklar1 saglayan
uygulama sayis1 her gegen giin arttikga, akilli cep telefonlarimizdan ayr1 kalma kaygisi daha ¢ok
hissedilir olmustur. Nomofobi, akilli cep telefonun asir1 kullanimi ya da akilli telefonundan uzak kalma
korkusu, 6zellikle yeni nesli olumsuz etkilemesi sebebiyle giindeme gelen bir kavramdir.

Aragtirmamizdan elde edilen bulgulara gore ankete katilan kisilerin nomofobi diizeyi “diisiik” ¢ikmistir.
Ozellikle lise 6grencilerinden olusan katilimeilarin verdikleri cevaplar, calismadan elde edilen genel
nomofobi seviyesini asagiya cekmistir. Universite dgrencilerinin nomofobi diizeyi, lise dgrencilerine
gore daha yiiksektir. Calismamizda, kadinlarin nomofobi diizeyinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu
gozlemlenmigtir.  Nomofobi diizeyi, katiimcilarin sosyoekonomik durumuna gore degiskenlik
gostermemektedir. Giinde 1 saatten az akilli telefon kullananlarin nomofobi diizeyleri, 1 saatten fazla
akilli telefon kullananlara gore daha distiktiir. Siire arttikga nomofobi diizeyi de artmaktadir. Giinde 15
kereden az akilli telefonunu kontrol ettigini belirtenlerin nomofobi diizeyleri, 15 kereden fazla akill
telefonunu kontrol ettigini belirtenlere gore daha diisiiktiir. Kontrol sayisi arttik¢a nomofobi diizeyinin
de yiikselmektedir. Giinliik akilli telefon kullanim siiresi arttikga nomofobi diizeyi artmaktadir. Bu
pozitif yonli iligskinin siddeti orta diizeydedir. Giinliik akilli telefon kontrol sayisi arttikga nomofobi
diizeyi artmaktadir. Bu pozitif yonlii iliskinin siddeti orta diizeydedir.

Anket calismasina Tiirkiye’de Z Kusaginda nomofobinin daha diisiik seviyelerde kalmasi, bir agidan
katilimeilarin konu ile ilgili farkindaliklarinin diisiik olabilecegini isaret etmektedir. Bir diger agidan ise
Z Kusagi teknolojinin igine dogan bir kusak oldugu igin, teknolojik aletlerle ile gegirecegi zamani
yonetme konusunda da daha bilingli bir nesil olacagi seklinde de yorumlanabilir. Kadin kullanicilarin
ozellikle sosyallesme-haberlesme ihtiyaglarini karsilamak icin sosyal medyay1 siklikla kullaniyor
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olmalari, nomofobi seviyelerine de yansimaktadir. Kadin katilimcilarin nomofobi seviyesi erkek
katilimcilara gore daha yiiksektir. Calismamiz, Tirkiye’de Z Kusaginda goriilen nomofobi seviyesini
cinsiyet, 6grenim diizeyi ve sosyo-ekonomik degiskenlere gore degerlendirmesi agisindan 6zgiindiir ve
iilkemizde yapilan ilk aragtirmalardan bir tanesidir. Bu aragtirma, nomofobi konusunda yapilacak farkli
calismalara zemin olusturmas1 ve kaynak yaratmasi a¢isindan 6nem arz etmektedir.
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