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PERSONEL GUCLENDIRMENIN ORGUTSEL BAGLILIGA ETKIiSi VE BUNA
YONELIK BiR ARASTIRMA

OZET

Bu caligma; savunma sanayi sektoriinde uygulanan personel giiglendirme uygulamalarinin, galisanlar iizerinde yarattigi
orgiitsel bagliliga olan etkisini incelemek amaciyla yapilmigtir. Calismanin birinci béliimiinde; personel giiclendirme kavramu,
personel giiclendirmenin 6nemi, benzer kavramlarla iliskisinden s6z edilmistir. Caligmanin ikinci boliimiinde; 6rgiitsel baglilik
kavrami, 6nemi, tiirleri ve Orgiitsel bagliligi etkileyen faktorler ele alinmugtir. Caligmanin iigiincii boliimiinde, personel
giiclendirme uygulamalarmin oOrgiitsel baglilik lizerinde yarattigi etkiler hakkinda ulasilan uygulama sonuglar1 ortaya
konulmaktadir. Calismanin uygulama asamasinda anket teknigi kullanilmaktadir. Sonu¢ bdlimiinde ise; personel
giiclendirmenin oOrgiitsel baglilik tizerindeki etkileri ele alinmis, konu iizerine tartigilmis ve onerilerde bulunulmustur.

Elde edilen veriler, SPSS 22.0 ve AMOS 24 (analysis moment of structures) paket programindan faydalanilarak ve besli Likert
tipi 6lgek, maximum likelihood hesaplama yontemleri ile analiz edilmistir. Arastirma sonucunda, personel gii¢clendirme ile
calisanlarin orgiitsel bagliliklari arasinda istatiksel agidan anlamli bir iligski bulundugu sonucuna ulasilmustir.

Anahtar Kelimeler: Personel Giiglendirme, Orgiitsel Baghlik, Giig, Baglilik

A RESEARCH ON THE EFFECT OF STAFF EMPOWERMENT ON
ORGANIZATIONAL COMMITMENT

ABSTRACT

This study was carried out to examine the effect of personnel empowerment practices on organizational commitment on
employees in the defence industry in Turkey.

In the first part of the study; the concept of personnel empowerment, the importance of personnel empowerment and its relation
with similar concepts have been mentioned. In the second part of the study; the concept of organizational commitments, its
importance and types and factors affecting organizationas commitment have been discussed. In the third part of the study; the
results of the practices obtained about the effects of personnel empowerment practices on organizational commitment have
been presented. Survey technique was used in the implementation phase of the study. In the conclusion part; the effects of staff
empowerment on organizational commitment have been handled, discussed and recommendations have been made.

SPSS 22.0 and AMOS 24 (analysis moment of structures) analysis methods and using the five-point Likert type scale,
maximum likelihood calculation methods were applied to the obtained data. As a result of the research, it was concluded that
there is a statistically significant relationship between personnel empowerment and organizational commitment of employees.
Keywords: Staff Empowerment, Organizational Commitment, Strength, Commitment

(S
1. GIRIS

Hizli bir sekilde gelisim gdstermekte olan piyasa kosullarina ayak uydurabilmek, rekabette avantaj
saglayabilmek amaciyla isletmelerin bazi uygulamalara yonelmeleri ve bu uygulamalari, biinyesindeki
calisanlarinin da benimsemesini saglayarak uygulamasi gerekmektedir. Bu uygulamalardan en dnemlisi
olan personel giiclendirme; orgiitlerdeki iist yonetimin, astlarina gii¢, yetki, sorumluluk vererek,
astlarmin isin sahibi gibi hissetmelerini, sorumluluk alirken cesaret kazanmalarini, siirekli gelisim


http://dx.doi.org/10.26450/jshsr.2133
https://orcid.org/ 0000-0003-0299-7951
https://orcid.org/0000-0002-7565-5541
https://orcid.org/0000-0001-8708-702X

(ISSN:2459-1149) Vol: 7 Issue: 60 pp: 2925-2938

halinde olmalarimi ve karar alma siireclerine katilimlarini saglayan genis bir siire¢ olarak ifade edilebilir.
Bu baglamda, isletmelerin bunun gibi ve bir¢ok agidan faydalar saglamak icin personeli giiglendirme
uygulamalarina ek olarak, giliclendirilen personelini de 6rgiite baglamalar1 oldukca 6nemlidir.

Glnlimiiziin bilgiye dayali orgiitleri, egitim ve bilgi diizeyi git gide artan i gorenlerden maksimum
fayda saglamak ve onlar1 Orgiitsel hedefler dogrultusunda yonlendirmeye c¢alistiklarindan dolayz,
orgiitsel baglilik konusunda gelisim saglamaya yonelik faaliyetleri yerine getirmeleri gerekmektedir.
Orgiitsel bagllik, calisanlarin iiyesi olduklar: drgiite kars: giiclii bag hissedilmesi ve ¢alisanlarin orgiitle
ozdeslesmesi olarak ifade edilebilir. Orgiite bagli is goren, orgiite dahil olmaktan gurur duyar, drgiitiin
amaglarini benimser ve orgiitle biitiinlesir. Baglilik diizeyi yiiksek olan ¢aligan, orgiitlerin zor kosullarda
da basar1 saglayabilmesini, verimli ve etkin ¢alisabilmesine neden olmaktadir. Orgiitsel baghlik; drgiit
performansini olumlu yonde etkilemekte, ise ge¢ gelme, isten ayrilma, devamsizlik vb. gibi sonuglart
azaltmakta ve iirlin ve hizmet kalitesini arttirmaktadir.

Orgiitsel baglilik ve personel giiclendirme konusunda literatiirde yapilan ¢aligmalara bakildiginda,
personel giiclendirmenin basarili olmasi i¢in ¢alisanlarin orgiitsel bagliliklarinin saglanmasinin zorunlu
oldugu goriilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Personel Giiclendirme Kavrami, Tanimi ve Boyutlari

Personel giiclendirme icin yapilan tanimlar benzerlikler gosterse dahi, genel olarak bir goriis birligi
olusturulamamustir. "Personel giiclendirme" kavrami, Ingilizce "Empowerment" sozciigiiniin Tiirkce
karsiligi olarak ele alinmakta ve temelinde gerceklestirilen bir isle alakali tiim kararlarin o isi
gerceklestiren kisi tarafindan verilebilmesi ve bu kararlar verebilecek sekilde egitilmesi yatmaktadir
(Torun, 2016:139).

Yonetim kavrami olarak giiclendirme; is gorenlere giig, yetki, sorumluluk vererek kararlarda katilim
saglamasini, yaraticiligini gelistirebilmesini, 6zgiirce fikirlerini ifade edebilmesine imkan veren, verilen
egitimlerle de is gorenlerin gelisimlerine katki saglayarak, motive ederek onlar1 psikolojik agidan da
besleyen ve bdylece insani deger katan bir yonetim kavramidir (Giirbiiz, Kumkale ve Oguzhan,
2013:799).

Literatiire bakildiginda personel gliglendirmeyle ilgili yapilan tanimlamalardan bazilar1 su sekildedir:

»  Personel giiclendirme; insan kaynaklarint motive eden, 6zgiivenlerini artiran, 6rgiit amaglari igin
dogru bulduklar1 adimlar1 atmalarini destekleyici uygulamalardir (Kogel, 2005:416).

»  Personel giiclendirme; personelin is ile alakali karar alma yetkisini ve aldigi kararlar1 uygulama

firsatlarin1 ¢ogaltma ve bu asamada gereken 6zgiliven, motivasyon, beceri ve bilgiyi arttirma evresidir
(Atalay, 2010:3).

» Personel giiclendirme; giicii iist yonetimden, orta kademe yoneticilere ve oradan da birtakim
yontemlerle personellere aktarmaktir (Bolat, 2008:67).

» Personel giiglendirme; eski yonetim uygulamalarindan uzaklasarak personellerin giidiileme ve
yaraticilik gii¢lerinin kullanilmasiyla orgiit sorunlarinin ¢oziilmesi asamasidir (Dogan, 2003:181).

» Personel giiclendirme; oOrgiitte iistiinliigii azaltacak parametrelerin belirlenip yok edilmesi ve
calisanlarin 6zgiiven kazanmasini saglayan siirectir (Yildirim, 2015:59).

»  Personel giiclendirme; orgiitteki karar alma siirecinin merkezden ayristirilmasi ile yoneticilerin
calisanlara daha fazla otonomi saglamasidir (Cavus, 2006:41).

» Personel giiclendirme; ¢alisanlara gii¢ ve yetki vererek onlar1 harekete gegirmek ve enerji vermektir
(Yiksel ve Erkutlu, 2003:132).

Bunlarin yan1 sira, personel giiclendirme kavraminin literatiirde yapisal ve psikolojik olmak iizere iki
boyutu bulunmaktadir ve yapisal boyutu Kanter tarafindan gelistirilmistir (Mujka, 2011: 10). Yapisal
giiclendirme boyutu, is gorenlerin Orgiitte verimli bir bigimde faaliyet gosterebilecegi sartlarin
saglanmasini ifade etmektedir (Giirbiiz, 2012: 17-18). Psikolojik boyutu ise, giiclendirmenin is
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gorenlerin i¢ diinyasina ve duygularina hitap eden bir siire¢ oldugunu ifade etmektedir (Bal, 2019: 9-
10).

Ote yandan, Spreitzer personel giiglendirme kavranmini “anlam, yetkinlik, otonomi (se¢im) ve etki”
seklinde dort farkli algisal boyuttan meydana gelen “motivasyonel yap1” olarak tanimlamistir (C6l,
2018: 37).

2.2. Orgiitsel Baghhk Kavrami, Tanim ve Orgiitsel Baghhig Etkileyen Faktorler

Orgiitsel baglilik; is gérenlerin, drgiitlerinin hedeflerini benimsemesi ve o drgiit i¢indeki varligim devam
ettirmeyi isteme durumudur.

Orgiitsel baglilik, personellerin organizasyona karsi olan sadakat tutumudur ve Orgiitiiniin basarili
olabilmesi amaciyla gosterdigi gayrettir (Sabuncuoglu, 2009:21). Orgiitsel baglilik; kisiye, mekéna ve
zamana gore degisiklik gdsteren, farkli algilanabilen bireysel bir yapiya sahiptir (Ince ve Giil, 2005:3.4-
5).

Literatlirde orgiitsel bagllik ile ilgili yer alan bazi tamimlar ise su sekildedir:

« Kisinin orgiitiin yonetsel hedeflerine yonelik gostermis oldugu biitiinlesme duygusu ve Orgiit
basarisi i¢in ¢caba gostermeye ve kararlara katilmaya kendini hazir hissetme seviyesidir (Bakan, 2011:8).

% Orgiitsel baglhlik, maddi kaygilar olmadan, orgiitiin degerleri ve amaglariyla 6zdeslesme ve drgiitte
kalma istegi duyma durumudur (Giiney, 2011:277).

+ Kisilerin isletmeye yaptiklar1 yatirimlari, tutumsal bir baglilikla sonug¢lanan davraniglara olan
egilimi ve isletmenin deger ve amaglar sistemi ile 6zdeslesmesi durumudur (Balay, 2000:23).

% s gorenlerin, psikolojik anlamda 6rgiit ile olan iligkileri ve o orgiitiin bir pargast olarak orgiitte
kalma istekleridir (Ozkalp ve Kirel, 2013:665).

% Orgiitsel baglilik sadece yonetici ve isverene duyulan baglilik olmaktan ziyade, drgiitiin basarili
olmasi i¢in Orgiit iiyelerinin fikir aligverisinde ve ¢abada bulunduklar siireci ifade etmektedir (Giiney,
2017:330).

Meyer ve Allen ii¢ boyutlu bir orgiitsel baglilik modeli gelistirmislerdir ve bunlar duygusal baglilik,
devam baglilig1, normatif baghliktir (Zenger, 2016: 92).

Orgiitsel baglhiliga etki eden kisisel faktorler; is beklentileri, yas, cinsiyet, egitim diizeyi, kidem, medeni
durum, psikolojik sozlesme gibi birtakim 0&zelliklerden etkilenerek sekillenmektedir. Yapilan
calismalarda goriilmektedir ki, kisisel faktorlerin is gorenlerin orgiitte uzun yillar ¢aligsmasi igin ¢ok
biiyiik 6nem arz etmektedir (Sap, 2016: 103).

Orgiitsel baglilig1 etkileyen orgiitsel faktorler ise; iicret diizeyi, takim calismasi, yonetim tarzi, isin
niteligi ve 6nemi, Orgiitsel odiiller, orgiitiin yapis1 ve biiyiikliigii, 6rgiitsel adalet, nezaret ve iletisim gibi
degiskenlerden olusmaktadir. Orgiitsel baglilik, orgiitsel faktdrlerle ile yakindan ilgilidir. Orgiitsel
faktorler, is hayati ile alakali degerleri icermektedir (Ince ve Giil, 2005: 70).

3.  ARASTIRMA VE BULGULAR
3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma; personel giiclendirme uygulamalarinin, Orgiitsel baglilik iizerinde ne derece etkili
olduguna yoénelik bir calismadir. Arastirmanin amaci, savunma sanayi caliganlarinin personel
giiclendirme algilar ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemektir. Bununla birlikte bir diger
amaci ise, personel giiclendirme boyutlari ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi belirlemektir.

3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, Ankara ilinde bulunan savunma sanayi ¢alisanlarindan olugmaktadir. Arastirmanin
orneklemi ise, 400 adet personelden olugmaktadir. Aragtirma igin savunma sanayisi ¢alisanlarina 243
adet anket uygulanmis ve bu anketlerin 202 adedi uygun olarak degerlendirmeye alinmistir.
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3.3. Arastirmanin Yontemi

Aragtirmada anket yontemi kullanilmistir ver kullanilan anket formu {i¢ boliimden meydana
gelmektedir. Anketin ilk boliimiinde ¢alisanlara iligkin demografik 6zellikler yer almaktadir. Anketin
ikinci boliimiinde, ¢alisanlarin giiclendirme hakkinda sahip olduklar1 algilar ve iiglincii boélimiinde ise
calisanlarin orgiitsel baglilik seviyeleri olgiilmektedir. Arastirma icin hazirlanan anketin ikinci ve
iiciincii boliimiinde bulunan sorularin tiimiinde besli Likert tipi dl¢gek ve maximum likelihood hesaplama
yontemi kullanilmaktadir. Arastirma anketi toplam 34 sorudan meydana gelmektedir ve sorularin
cevaplar1 Likert tipi 6lcekleme yontemine gore analiz edilmektedir.

3.4. Verilerin Analizi

Tim veriler SPSS 22.0 ve AMOS paket programinda analiz edilmistir. Siirekli verilerin gdsterimi
(medyan, minimum, maksimum) ve (ortalama, standart sapma) degerleri ile verilmistir. Verilerin normal
dagilima uyumu Shapiro Wilk Testi, Kolmogorov-Smirnov testi ve c¢arpiklik-basiklik katsayisi ile
smanmugtir. Ayrica test sonucunda normal dagilim gostermeyen siirekli veriler i¢in ise Mann-Whitney
U Test ve Kruskal Wallis Test kullanilmigtir. Bunlarin yani sira, stirekli degiskenler arasindaki iliski
Spearman Korelasyon katsayisi ile incelenip; ayrica siirekli degiskenler arasindaki etki basit dogrusal
regresyon analizi ile incelenmistir. Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak belirlenmistir.

3.5. Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Katilimeilarin personel giiclendirme ve alt boyutlarindan yetkinlik alt boyutu ve personel
giiclendirme boyutu yas gruplarina gére anlamli diizeyde farklilagmaktadir.

H,: Katilimcilarin  personel giiclendirme ve alt boyutlar1 cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilasmaktadir.

Hs: Katilimcilarin personel giiclendirme ve alt boyutlari medeni duruma gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir.

Hs: Katilmeilarin personel giiclendirme ve alt boyutlar1 egitim durumuna gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir.

Hs:Katilimcilarin -~ orgiitsel baghilik ve alt boyutlar1 yas gruplarina gore anlamli diizeyde
farklilasmaktadir.

He:Katilimcilarin rgiitsel baglilik ve alt boyutlar cinsiyete gére anlamli diizeyde farklilagmaktadir.

Hz:Katilimcilarin ~ orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 medeni duruma gore anlamli diizeyde
farklilasmaktadir.

Hs:Katilimcilarin - 6rgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 egitim durumuna goére anlamli diizeyde
farklilagmaktadir.

Hg: Calisanlarin anlam algilar ile orgiitsel bagliliklar arasinda iligki vardir.

Hio: Calisanlarin yetkinlik algilari ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda iliski vardir.

Hi1: Calisanlarin se¢im algilar ile orgiitsel bagliliklar arasinda iligki vardir.

Hio: Calisanlarin etki algilari ile orgiitsel bagliliklart arasinda iligki vardir.

Hia: Calisanlarin personel giiglendirme algilari ile 6rgiitsel bagliliklart arasinda iliski vardir.
His4: Calisanlarin anlam algilarinin orgiitsel bagliliklar tizerinde pozitif etkisi vardir.

His: Calisanlarin yenilik algilarinin 6rgiitsel bagliliklari {izerinde pozitif etkisi vardir.

Hie: Calisanlarin se¢im algilarimin orgiitsel bagliliklar {izerinde pozitif etkisi vardir.

Hi7: Calisanlarin etki algilarmin orgiitsel bagliliklar {izerinde pozitif etkisi vardir.

His: Calisanlarin personel giiclendirme algilarinin 6rgiitsel bagliliklar {izerinde pozitif etkisi vardir.
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3.6. Bulgular

Tablo 1’de yas degiskenine gore personel giiclendirme ve alt boyutlarinin farklilasma durumunu
gosterilmektedir.

Tablo 1: Personel Giiglendirme Olgegi ve Alt boyutlarinin Yas Degiskenine iliskin Kruskal Wallis Sonuclari

Altboyut Yas Ortalama S:;%a Medyan | Min | Max Ortz?lﬁwam Ifal r-e Sig Fark Durum
2024yas  |405  |098 |433  |1.00|500 |98.21
. 2529yas  |411  |0.71 |400  |2.00 |500 |92.38 110 | 0200
3034yas  |417  |085 |400  |2.00 |500 |102.96
35yasveisti |4.34  |073 |433  |2.00 |5.00 |113.68
20-24yas  |397  |088 |400  |2.00 |500 |86.47
- 2529yas  |410 072 |400 | 100|500 |9186 35 yas ve
vewinlk e avas 423 079 417|200 [500 (10713 | 2008 | 002 | 452024 yas
35 yas ve stii | 444|053 |433  |3.00 |500 |119.19
2024vyas 327 123 |367 | 100|500 |97.50
, 2529yas 3.5 110 |333 | 100|500 |89.41
Seqim 3034yas | 343 106|367 167 |5.00 |103.16 689 | 0.08
35 yas ve distil | 3.71 110 |400 | 167|500 |117.63
2024 yas | 3.42 109 |367 |100|500 |90.99
” 2529yas 350  |092 |367  |1.00 |5.00 |91.68 263 | oo
3034yas  |367  |097 |400  |1.00 |500 | 10450
35 yas ve st | 393 |0.82 |400  |2.00 |5.00 | 11854
2024yas  |368  |085 |38  |192 500 |9136
Personel 2529yas  |372  |0.65 |375  |200 500 |87.76 1075 | oot | 35vasve
Giiclendirme [3034yas 388  |0.78 |408  |1.67 |5.00 |106.37 ' % | sti>25-29 yas
35yasvedsti | 410 | 065 |408  |2.33 |5.00 |121.19

Tablo 1 incelendiginde, yas gruplarina gore personel giiclendirme ve yetkinlik alt boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<0,05). 35 yas ve {istii ¢alisanlarin yetkinlik medyani, 20-
24 yas grubundan istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek bulunmustur. Benzer sekilde, 35 yas ve {istii
calisanlarin personel giiclendirme medyani, 25-29 yas grubundan istatistiksel olarak anlamli 6lgiide
yiiksek bulunmustur.

Tablo 2’de cinsiyet degiskenine gore personel giiclendirme ve alt boyutlarinin farklilagma durumu
gosterilmektedir.

Tablo 2: Personel Giiglendirme Olgegi ve Alt boyutlarinin Cinsiyet Degiskenine iliskin Mann Whitney U

Sonuglari
Altboyut Cinsiyet Ortalama Std. Medyan Min Max s Si [';irrlfj
Y y Sapma Y Ortalamast g m
Kadin 4.26 0.70 433 2.00 5.00 105.64
Anlam Erkek 412 0.88 4.00 1.00 5.00 98.73 0.392
- Kadn 418 0.75 4.00 1.00 5.00 100.07
Yetkinlik Erkek 421 0.74 4.00 2.00 5.00 102.45 0.769
Secim Kadmn 331 112 3.33 1.00 5.00 97.35 0.404
oL Erkek 3.43 1.14 3.67 1.00 5.00 104.28 '
. Kadn 361 0.96 367 1.00 5.00 99.68
Etki Erkek 3.65 0.96 4.00 1.00 5.00 102.72 0.714
Personel Kadin 3.84 0.74 383 1.67 5.00 100.57 0,653
Giiglendirme Erkek 3.85 0.74 4.00 1.92 5.00 102.12 )

Tablo 2 incelendiginde, cinsiyete gore higbir alt boyutta istatistiksel olarak anlamli bir fark
bulunmamistir (p>0,05). Kadin ve erkeklerin personel giiclendirme ve alt boyut medyanlar1 benzerdir.

Tablo 3’te medeni durum degiskenine gore personel giiclendirme ve alt boyutlarinin farklilasma durumu
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gosterilmektedir.
Tablo 3: Personel Giiclendirme Olgegi ve Alt boyutlarmin Medeni Durum Degiskenine iliskin Mann Whitney U
Sonuglari
Medeni Std. . Sira .
Altboyut Durum Ortalama Sapma Medyan | Min Max Ortalamas: Sig
Anlam Evli 431 0.74 4.33 2.00 5.00 110.67 0078
Bekar 4.10 0.84 4.00 1.00 5.00 96.20 '
- Evli 4.38 0.59 4.17 2.00 5.00 113.57
Yetkinlik Bekar 4.09 0.80 400 | 1.00 | 5.00 9452 0.021
Seci Evli 3.70 1.07 4.00 1.00 5.00 117.68 0.003
eem Bekar 3.20 112 333 | 1.00 | 5.0 92.14 '
. Evli 3.84 0.88 4.00 1.00 5.00 113.38
Etki Bekar 3.52 0.99 3.67 1.00 5.00 94.63 0.026
Personel Evli 4.06 0.68 4.08 1.67 5.00 117.66 0.003
Gliglendirme Bekar 3.73 0.75 3.83 1.92 5.00 92.16 )

Tablo 3 incelendiginde; medeni duruma goére personel giiglendirme, etki, se¢im ve yetkinlik alt
boyutlarda istatistiksel olarak anlaml1 fark bulunmustur (p<0,05). Evlilerin personel gii¢clendirme, etki,
secim ve yetkinlik alt boyut medyani, bekarlardan istatistiksel olarak anlamli 6lglide yiiksek
bulunmustur.

Tablo 4’te egitim durumu degiskenine gore personel giiglendirme ve alt boyutlarinin farklilagsma durumu
gosterilmektedir.

Tablo 4: Personel Giiglendirme Olgegi ve Alt boyutlarin Egitim Durumu Degiskenine liskin Kruskal Wallis

Sonuglari
.. Std. . Sira Ki- . Fark
Altboyut Egitim Ortalama Sapma Medyan | Min | Max Ortalamas: | Kare | 19 Durum
Lise 3.91 0.94 4.00 |2.005.00 85.48
Universite 415 0.81 400 |2.005.00 99.64
Anlam Yiiksck Lisans 427 077 400 [1.00]500| 10651 | '804]0:242
Doktora 4.67 0.44 500 |4.00500| 14240
Lise 4.07 0.86 400 |2.005.00 92.48
- Universite 4.11 0.77 4.00 1.00 | 5.00 95.16 10.28
Yetkinlik ok Lisans 439 0.56 433 [3.00]500| 11468 5 | 006
Doktora 4.70 0.43 500 |4.00500| 144.05
Lise 3.23 1.39 367 |1.00]5.00 96.54
. Universite 3.28 111 3.33 | 1.00]5.00 96.29
Segim Yiiksek Lisans 3.59 0.99 367 |167]500] 10008 | o715 | 008
Doktora 4.10 1.03 433 |2.00(500| 140.70
Lise 3.31 134 3.33 |1.00]5.00 89.90
. Universite 3.59 0.92 367 |1.00]5.00 97.96
Etki Yiiksek Lisans 3.80 0.75 400 |2.00|500| 108.38 7421 005
Doktora 4.27 0.86 450 |2.33|500| 14375
Lise 3.63 0.93 3.67 |2.00]5.00 87.54 Doktora>
Universite 3.79 0.73 383 |1.67]5.00 96.68 Lise;
Personel — - 10.49 '
Giiclendirme | Yuksek Lisans 4.01 0.58 400 |2.75|500| 111.94 g | 0.01 Bﬁlfgz;
Doktora 4.43 0.62 467 |3.08[500| 14975 .

Tablo 4 incelendiginde, egitim durumuna gore personel giiclendirmede istatistiksel olarak anlamli fark
bulunmustur (p<0,05). Doktora mezunlarinin personel giiclendirme medyani, lise ve {niversite
mezunlarindan istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek bulunmustur.

Tablo 5’te yas degiskenine gore oOrgiitsel baglhlik ve alt boyutlarmin farklilasma durumunu
gosterilmektedir.
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Tablo 5: Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Alt boyutlarinin Yas Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis Sonuglar1 Tablosu

Std. . Sira Ki- .
Altboyut Yas Ortalama Sapma Medyan | Min | Max Ortalamasi | Kare Sig Fark Durum
20-24 yas 3.06 0.79 300 |1.33 |483 |7554 35 +>20-
2529 yas 317 0.85 333|133 |483 |8335 24,25-29 30-
Duygusal 15537 Vas 3.67 0.93 400 [133 [500 |117.08 | 2783 (0000 5450.04.25-
35 yas ve lsti | 3.80 1.01 400|100 |500 |127.26 29
20-24 yas 3.59 0.85 367 |2.00 |5.00 |114.47
2520 yas 3.56 0.76 367 |1.33 |500 |113.46
Devam 13034 yas 3.17 0.1 350 | 1.00 |5.00 |86.70 9.25 | 0.06
35 yas ve listi | 3.28 0.82 333|150 |4.83 |91.55
20-24 yas 2.93 0.62 300 |1.33 |4.00 |78.05
. [2529 yas 3.17 0.54 317|247 |417 |97.43
Normatif 155 3 Vas 327 0.70 333 200 |467 |106.74 | 1170|001 | 35+>20-24
35 yas ve listi_| 3.40 0.65 350 |2.17 |450 |119.05
20-24 yas 3.19 0.53 311|211 |422 |83.69
Orgiitsel 25-29 yas 3.30 0.44 3.28 250 |4.39 |94.69 i
Baghlk | 30-34 yas 337|045 347 256 |433 |10a11 | 015 | 002 | 35+>20-24
35 yas ve listi | 3.49 0.44 361 | 2.44 |417 |120.83

Tablo 5 incelendiginde, yas gruplarina gore oOrgiitsel baglilik, normatif ve duygusal baghlik alt
boyutlarinda istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<0,05). 35 yas ve ustii ¢calisanlarin orgiitsel
baglilik ve normatif baglilik medyani, 20-24 yas grubundan istatistiksel olarak anlamli dl¢iide yiiksek
bulunmustur. Benzer sekilde, 35 yas ve iistii ve 30-34 yas grubu calisanlarin duygusal baglilik medyant,
20-24 ve 25-29 yas grubundan istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek bulunmustur.

Tablo 6’da cinsiyet degiskenine gore Orgiitsel baglilik ve alt boyutlarmin farklilagma durumu
gosterilmektedir.

Tablo 6: Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Alt boyutlarinin Cinsiyet Degiskenine Iliskin Mann Whitney U Sonuglari

Altboyut Cinsiyet Ortalama Sz?pt)?ﬁa Medyan Min | Max 0 rt;’;zlw sig Fark Durum
Duygusal Kadin 3.54 0.84 3.67 1.00 |5.00 107.47 0.233
Erkek 3.36 1.01 3.50 1.33 |5.00 |97.50
Devam Kadin 3.45 0.91 3.67 1.00 |5.00 105.54 0.421
Erkek 3.36 0.80 3.67 150 |[5.00 |[98.80
. Kadin 3.26 0.59 3.33 2.00 |4.67 |105.36
Normatif Erkek 317 0.68 3.7 133 |450 |98.92 0.441
Orgiitsel Kadin 3.42 0.45 3.44 244 |4.33 109.63 0.106
Baglilik Erkek 3.30 0.48 3.33 211 |4.39 96.06 )

Tablo 6 incelendiginde, cinsiyete gore higbir alt boyutta istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir
(p>0,05). Kadin ve erkeklerin orgiitsel baglilik ve alt boyut medyanlar1 benzerdir.

Tablo 7°de medeni durum degiskenine gore oOrgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin farklilasma durumu
gosterilmektedir.

Tablo 7: Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Alt boyutlarinin Medeni Durum Degiskenine iliskin Mann Whitney U
Sonuglar1 Tablosu

Altboyut '\SSES::: Ortalama | Std. Sapma | Medyan Min Max 0 rtSlﬁmm Sig
Duygusal Evli 3.76 0.89 4.00 1.50 5.00 122.72 0.000
Bekar 3.24 0.93 3.42 1.00 5.00 89.23
Devam Evli 3.26 0.85 3.50 1.00 5.00 90.55 0.04

Bekar 3.48 0.84 3.67 1.33 5.00 107.83 '
. Evli 3.39 0.60 3.50 2.17 4,67 117.58
Normatif Bekar 3.10 0.65 3.00 1.33 450 92.20 0.003
Orgiitsel Evli 3.47 0.41 3.53 2.61 4.33 116.72 0.005
Baglilik Bekar 3.27 0.49 3.25 211 4.39 92.70 '

Tablo 7 incelendiginde, medeni duruma gore drgiitsel baglilik ve tiim alt boyutlarda istatistiksel olarak
anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Evlilerin orgiitsel baglilik, normatif ve duygusal bagllik alt boyut
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medyani, bekarlardan istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek bulunurken; bekarlarin devam baglilik
medyani, evlilerden istatistiksel olarak anlamli 6lgiide yiiksek bulunmustur.

Tablo 8’de egitim durumu degiskenine gore orgiitsel baglilik ve alt boyutlarinin farklilagsma durumu
gosterilmektedir.

Tablo 8: Orgiitsel Baglilik Olgegi ve Alt boyutlarinin Egitim Durumu Degiskenine Iliskin Kruskal Wallis
Sonuglar1 Tablosu

Altboyut BE Lﬁlttjl;rl:u Ortalama S;t)%a Medyan | Min | Max o rt;l;;am P:(al r-e Sig Fark Durum
Lise 3.20 096 |333 1.33 [ 4.83 | 86.68
Universite 333 093|350 1.00 [5.00 |95.11 Doktora>Lise;
Duygusal 51k Lisans | 3.67 092 |4.00 150 |5.00 |116.74 1311 10.004 | 1y 4 ora>Universite
Doktora 425 058 | 408 3.50 | 5.00 | 150.10
Lise 353 068|383 2.00 | 4.33 |110.18
Universite 3.52 0.86 3.67 1.00 [ 5.00 | 110.07 Universite>Yiiksek
Devam 1 iksek Lisans | 3.12 084 |350 150|450 |81.25 12.76 | 0.01 Lisans
Doktora 2.88 063 292 2.17|4.00 |6355
Lise 321 074 |3.00 1.33|4.67 |103.20
. [Oniversite 3.19 060 |3.17 2.00 450 |99.73
Normatif o ek Lisans | 3.47 0690|317 2.00 | 450 |97.47 4.00 | 0.26
Doktora 3.58 064 |3.92 250 | 4.33 | 136.75
Lise 331 066 |3.39 211|439 |98.74
Orgiitsel | Universite 3.35 0.44 3.33 2.4414.22 110113 239 | 0.49
Bagllik | Yiiksek Lisans | 3.32 043|342 256 |3.94 |97.01 : :
Doktora 357 040 | 356 2.83|4.06 | 128.70

Tablo 8 incelendiginde, egitim durumuna gore duygusal ve devam baglilik alt boyutlarinda gore
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmustur (p<0,05). Doktora mezunlarinin duygusal bagliliklart
medyani, lise ve {iniversite mezunlarindan istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek bulunurken;
iiniversite mezunlarinin devam baglilik medyani, yiiksek lisans mezunlarindan istatistiksel olarak
anlaml 6l¢iide yliksek bulunmustur.

Tablo 9’da personel giiclendirme ve alt boyutlari ile orgiitsel baglilik ve alt boyutlar: arasindaki iligki
gosterilmektedir.

Tablo 9: Korelasyon Analizi

Std.

Boyutlar Ort Sapma 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Anlam 4.17 0.81 —_—

%K
Yetkinlik 419 |o7a  |%°%° —

0.463** 0.546** | ——

Se¢im 3.38 1.13
Etki 364 |ogs 0.485 0.606 0.734 _
Personel 0.710%* 0.764%* | 0.874** 0875%% |

Giiglendirme 3.85 0.74

0.392** 0.309** | 0.429** 0.477** | 0.517** | ——

Duygusal 343 |0.95
-0.109 -0.137 -0.133 -0.073 -0.147 -0.436 | ——
Devam 3.4 0.85
*k Kk Kk *% Kk *k -
Normatif 321 0.64 0.285 0.208 0.308 0.392 0.385 0.699 0.200 e
Orgﬁtsel 1,k *% *xk Kk *% *k Kk *xk
Baglilik 335 |0.47 0.323 0.221 0.354 0.465 0.442 0.724 0.194 0.822 —

Tablo 9 incelendiginde, anlam algisi ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonli bir iliski
vardir (r = 0,39 ve p <0,01). Anlam algis1 ile normatif baglilik arasinda diisiik diizeyde pozitif yonlii bir
iligki vardir (r = 0,28 ve p <0,01). Anlam algis1 ile 6rgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
bir iliski vardir (r = 0,32 ve p <0,01). Yetkinlik algis1 ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde pozitif
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yonlii bir iliski vardir (r=0,31 ve p <0,01). Yetkinlik algis1 ile normatif baglilik arasinda diisiik diizeyde
pozitif yonli bir iligski vardir (r = 0,21 ve p <0,01). Yetkinlik algis1 ile orgiitsel baglilik arasinda diisiik
diizeyde pozitif yonlii bir iliski vardir (r = 0,22 ve p <0,01). Secim algisi ile duygusal baglilik arasinda
orta diizeyde pozitif yonlii bir iligski vardir (r = 0,43 ve p <0,01). Secim algis1 ile normatif baglilik
arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski vardir (r = 0,31 ve p <0,01). Secim algist1 ile orgiitsel
baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski vardir (r = 0,35 ve p <0,01). Etki algis1 ile duygusal
baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki vardir (r = 0,48 ve p <0,01). Etki algis1 ile normatif
baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki vardir (r = 0,39 ve p <0,01). Etki algisi ile orgiitsel
baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski vardir (r = 0,47 ve p <0,01). Personel gii¢clendirme
algist ile duygusal baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iliski vardir (r = 0,52 ve p <0,01).
Personel giiclendirme algisi ile normatif baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii bir iligki vardir (r
=0,39 ve p <0,01). Personel giiclendirme algisi ile orgiitsel baglilik arasinda orta diizeyde pozitif yonlii
bir iliski vardir (r = 0,44 ve p <0,01).

3.7. Regresyon Analizi

Tablo 10’da personel giiclendirmenin anlam boyutunun &rgiitsel baglilik {izerindeki etkisi
gosterilmektedir.

Tablo 10: Anlam Algisinin Orgiitsel Baglhilik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel Baglihk
Bagimsiz Degisken B T P
Sabit 2.576 15.584 0.000
Anlam 0.185 4.745 0.000
F 22.514
Model (p) 0.000
R? 0.101

Regresyon katsayilari t istatistigi ile stnanmig olup, anlam algis1 (p<0,001) orgiitsel baglilig1 aciklayan
regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Anlam algis1 puanindaki bir birimlik
artig, orgiitsel baglilikta 0,185 kat artisa neden olmaktadir. Anlam algisi, orgiitsel baglilik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkiye sahiptir.

Regresyon analizi sonucunda, bagimsiz degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi
(R?) 0,101 bulunmustur. Istatistiksel olarak anlaml1 bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Orgiitsel Baglilik=2,576+0,185(Anlam)

Tablo 11°de personel giliglendirmenin yetkinlik boyutunun orgiitsel baglilik {izerindeki etkisi
gosterilmektedir.

Tablo 11: Yetkinlik Algisinin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel Baghlik
Bagimsiz Degisken B T P
Sabit 2.691 14.569 0.000
Yetkinlik 0.156 3.603 0.000
F 12.979
Model (p) 0.000
R? 0.061

Regresyon katsayilar1 t istatistigi ile smnanmis olup, yetkinlik algist (p<0,001) orgiitsel baglilig
aciklayan regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Yetkinlik algis1 puanindaki
bir birimlik artis, 6rgiitsel baglilikta 0,156 kat artisa neden olmaktadir. Yetkinlik algisi, orgiitsel baglilik
iizerinde istatistiksel olarak anlamli etkiye sahiptir.

Regresyon analizi sonucunda, bagimsiz degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi
(R?) 0,061 bulunmustur. Istatistiksel olarak anlamli bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Orgiitsel Baghlik=2,691+0,156(Yetkinlik)
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Tablo 12’de personel giiglendirmenin se¢cim boyutunun orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi

gosterilmektedir.
Tablo 12: Segim Algisinin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi
Orgiitsel Baglihk

Bagimsiz Degisken B t P
Sabit 2.842 29.013 0.000
Se¢im 0.149 5.429 0.000
F 29.470

Model (p) 0.000

R? 0.128

Regresyon katsayilar1 t istatistigi ile stnanmis olup, se¢im algis1 (p<0,001) orgiitsel bagliligr agiklayan
regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Secim algis1 puanindaki bir birimlik
artig, orglitsel baglilikta 0,149 kat artisa neden olmaktadir. Se¢im algisi, orglitsel baglilik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkiye sahiptir.

Regresyon analizi sonucunda, bagimsiz degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi
(R?) 0,128 bulunmustur. Istatistiksel olarak anlaml1 bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Orgiitsel Baglilik=2,842+0,149(Segim)
Tablo 13°te personel giiclendirmenin etki boyutunun orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi gosterilmektedir.

Tablo 13: Etki Algisinin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel Baghlik
Bagimsiz Degisken B t P
Sabit 2.502 21.834 0.000
Etki 0.232 7.619 0.000
F 58.048
Model (p) 0.000
R? 0.225

Regresyon katsayilar1 t istatistigi ile sinanmis olup, etki algisi (p<<0,001) orgiitsel baglilig1 agiklayan
regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Etki algis1 puanindaki bir birimlik artis,
orgiitsel baglilikta 0,232 kat artisa neden olmaktadir. Etki algisi, orgiitsel baglilik iizerinde istatistiksel
olarak anlaml etkiye sahiptir.

Regresyon analizi sonucunda, bagimsiz degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi
(R?) 0,225 bulunmustur. Istatistiksel olarak anlaml1 bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Orgiitsel Baglhilik=2,502+0,232(Etki)
Tablo 14’te personel giiclendirmenin orgiitsel baglilik tizerindeki etkisi gosterilmektedir:

Tablo 14: Personel Giiglendirmenin Orgiitsel Baglilik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel Baghlik
Bagimsiz Degisken B t P
Sabit 2.266 14.314 0.000
Personel Giiglendirme 0.281 6.945 0.000
F 48.229
Model (p) 0.000
R? 0.194

Regresyon katsayilari t istatistigi ile stnanmis olup, personel giiclendirme (p<0,001) orgiitsel baglilig
aciklayan regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Personel gii¢lendirme
puanindaki bir birimlik artig, Orgiitsel baglilikta 0,281 kat artisa neden olmaktadir ve bagimsiz
degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi (R%) 0,194 bulunmustur. Personel
giiclendirme, orgiitsel baglilik tizerinde istatistiksel olarak anlamli etkiye sahiptir.

Istatistiksel olarak anlaml1 bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Orgiitsel Baglilik=2,266+0,281(Personel gii¢lendirme)
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4.  SONUC VE ONERILER

Gliglendirilmis ¢alisan, orgiit hedeflerine ulagmak i¢in daha yogun caba gostermektedir. Bu anlamda,
is gorenin oOrgiite olan baglihigim artiracak uygulamalar ve bu uygulamalardan olan personel
giiclendirme, orgiitler i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir.

Yapilan bu aragtirma genel bir ¢ercevede ele alinacak olursa; personel giiclendirmenin, calisanlarin
orgiitsel baglilik diizeylerini pozitif yonde etkiledigini gormekteyiz. Yapilan regresyon analizinde,
aciklayicilik katsayist 0,194 bulunmustur ve personel giiglendirmede bir birimlik artig, Orgiitsel
baglilikta 0,281 kat artisa neden olmaktadir. Ozetle; drgiitte is gorenlerin personel giiclendirme algilart
arttiginda, orgiitsel baglilik diizeyleri de artis gostermektedir.

Yapilan analiz sonuglarina gore; personel giiclendirme alt boyutlarindan yetkinlik ve personel
giiclendirme boyutu, yas gruplarina gére anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Bu nedenle, hipotez 1- Hi:
Katilimcilarin - personel giiclendirme ve alt boyutlar1 yas gruplarina goére anlamhi diizeyde
farklilagmaktadir.” kismi kabul edilmistir. Personel gii¢lendirmenin yetkinlik alt boyutunun yas dagilimi
bazinda, 35 yas ustii grup ile 20-24 yas araligindaki grupla arasinda anlamli fark bulunmustur. Benzer
sekilde, 35 yas iistii ¢alisanlarin, personel giiglendirme medyanlar1 25-29 yas grubuna oranla daha
yiiksektir. Bireysel 6zellikler i¢inde en dnemli degisken olan yas faktorii, genellikle kidem ve hizmet
siiresi ile beraber ele alinmaktadir. Bu durumda denebilir ki, arastirma yapilan isletmelerde, yas
ilerledikce kidem elde eden ¢alisanlar, hizmet siiresiyle birlikte yaptiklar iglerde kendilerini yetkin ve
yeterli becerilere sahip olarak nitelendirmektedirler. Yetkinlik algisinin 35 yas iistii yas grubunda daha
yiiksek olmasi, onlarin diger yas gruplarina oranla daha giiclendirilmis personel olduklarini
gostermektedir.

Cikan sonuglara gore; hipotez 2- “H,: Katilimcilarin personel giiclendirme ve alt boyutlar1 cinsiyete
gbre anlamli diizeyde farklilasmaktadir” red edilmistir, cinsiyet degiskenine gore higbir alt boyutta
istatistiksel olarak anlamli fark bulunmamistir. Benzer sekilde; Boudrias 2004 yilinda, cinsiyet
faktoriiniin personel giiclendirmeye etkisini incelemek amaciyla personel giiclendirmenin boyutlar
iizerine bir arastirma yapmustir ve cinsiyet degiskeninin, personel giiclendirme algilarinda higbir
farkliliga yol agmadigini 6ne siirmiistiir (Akt: Cavus, 2006:140).

Aragtirmamiz sonucunda elde edilen verilere baktigimizda, personel gii¢lendirme alt boyutlarindan etki,
secim ve yetkinlik boyutlarmin “ medeni durum” degiskenine gore anlamli farklilik gosterdigi
goriilmiistiir ve medeni hali evli olan ¢alisanlarin personel giiglendirme algilarinin, bekar ¢alisanlara
oranla daha yiliksek oldugu saptanmistir. Dolayisiyla hipotez 3- “Hy: Katilimeilarin personel
giiclendirme ve alt boyutlar1 medeni duruma gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir” kismi kabul
edilmistir. Yalnizca anlam degiskenine goére anlamli farkin ortaya c¢ikmadigim goéz Oniinde
bulundurursak, personellerin yaptiklari ise anlam yiiklemelerinde, evli ya da bekar durumunun ayrim
olusturmadigini ve bunun sebebi olarak da, her iki taraf i¢in de yapilan isleri 6nemli gérmek ve anlam
yiiklemek i¢in medeni durum digindaki farkli sebeplerin olabilmesi gosterilebilir.

Diger yandan; arastirma sonucunda calisanlarin personel giiclendirme algilarinin, “egitim durumu”
degiskenine gore de anlaml farklilik gésterdigi saptanmistir ve buna bagli olarak, doktora mezunlarinin
personel giiclendirme medyanlarinin, {iniversite ve lise mezunlarina oranla daha yiiksek oldugu
saptanmistir. Caligma yapilan 6rgiit ¢alisanlarinin egitim seviyesindeki artis ile birlikte yaptiklari islerde
yetkinlik, otonomi algilar1 yiikseltmekte, islerinde yeteneklerine daha fazla giivenmekte ve yaptiklari
islere yiikledikleri anlam yiikselmektedir. Tiim bunlara bagli olarak, egitim diizeyi yiiksek olan is
gorenlerin giliglendirilmis personel olmasi kaginilmazdir ve onlarin orgiitlerine duyduklar1 baglilik
diizeylerinde artis daha fazla olmaktadir. Dolayisiyla hipotez 4- “H,: Katilimeilarin personel

giiclendirme ve alt boyutlari egitim durumuna gore anlamli diizeyde farklilagsmaktadir” kabul edilmistir.

Arastirmamiz sonucunda elde edilen verilere baktigimmzda, orgiitsel baglilik alt boyutlarindan duygusal
baglilik, normatif baglilik ve orgiitsel baglilik boyutlarmin “yas” degiskenine gore anlamli farklilik
gosterdigi goriilmiistiir ve yiiksek yas oranlarina sahip ¢alisanlarin normatif ve duygusal baglilik
algilarinin, diger calisanlara oranla daha yiiksek oldugu saptanmistir. Arastirmada, hipotez 5- “Hs:
Katilimeilarin orgiitsel baglilik ve alt boyutlar1 yas gruplarina gére anlamli diizeyde farklilasmaktadir”
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kismi olarak kabul edilmistir. Daha 6nce de belirttigimiz gibi, ¢alisanlarin yaslarindaki ilerleme; iicret
artigi, terfi etme, hak edilen tazminat gibi Grgiitte yatirimlarinin artmasi anlamina gelir ve bu da orgiite
bagl olmaya sebep olur ciinkii yeni is imkanlar1 cazip gelmemektedir. Ote yandan; 35 yas iistii
calisanlarin duygusal ve normatif bagliliklarinin diger alt yas gruplarina oranla daha yiiksek olma sebebi
olarak ise, yillarca galigarak kazanilan tecriibe, olgunluga erigsme, statii ve belirli amaglarin gergeklesmis
olmas1 gibi faktorleri gosterebiliriz.

Hipotez 6- “H;: Katilimcilarin orgiitsel baglilik ve alt boyutlari cinsiyete gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir” red edilmistir. Daha dnce yapilan aragtirmalar da oldugu gibi, arastirmamizda cinsiyet
faktorii cercevesinde orgiitsel baglilik seviyeleri ile ilgili bir goriis birligine ulasilamamustir.

Yapilan analiz sonuglarina gore hipotez 7- “H: Katilimeilarin orgiitsel baglilik ve alt boyutlart medeni
duruma gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir” kabul edilmistir. Yapilan analizler, medeni hali evli
olan calisanlarin normatif ve duygusal bagliligi, bekarlara oranla daha yiiksek iken; Gte yandan
bekarlarin ise, devam bagliligi evlilere oranla ¢ok daha yiliksek oldugunu gostermektedir. Bekar
calisanlarin Orgiite daha az baglilik géstermeye ihtiya¢ duymalari ile evli olan kisilerin bekéarlara oranla
sorumluluk bilincinin daha fazla olmasi ve orgiitlerinden ayrilmay1 daha maliyetli bulmalari teorisi
arastirmamiz ile desteklenmistir. Bu sayede evli ¢alisanlar yaptiklar islerde daha yetkin, etkili,
kontrolcii olmak istemekte ve orgiitsel bagliliklar1 da daha yiiksek olmaktadir.

Calisanlarin orgiitsel baghiliklarinin ve alt boyutlarmin egitim durumuna gore gosterdigi farklilik
duygusal ve devam bagliligina gore istatiksel olarak anlamli bulunmustur. Dolayisiyla, Hipotez 8- “Hy:
Katilimcilarin -~ orgiitsel baglilik ve alt boyutlart egitim durumuna gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir” kismi kabul edilmistir. Buna gore; doktora seviyesinde ki calisanlarin duygusal
bagliliklar1 digerlerine gore en yiiksek degerlerde iken, liniversite mezunlarinin devam bagliligi seviyesi
yiiksek lisans mezunlarina oranla daha yiiksek goriilmiistiir. Dolayisiyla, arastirma kapsamina alinan
orgiitlerde, egitim diizeyi yiikseldikce sahip olunan olanaklar drgiite karsi duygusal baglilik olusmasina
neden olurken, daha alt egitim diizeyinde bulunan ¢alisanlarin 6rgiite baglanmalarinin altinda birtakim
sebepler yatmaktadir.

Personel giiclendirme ile orgiitsel baglilik alt boyutlarinin arasindaki iliskiyi inceleyen regresyon
analizine baktigimizda, personel giiclendirmenin anlam boyutu ile 6rgiitsel baglilik (r= 0,32 ve p <0,01),
yetkinlik boyutu 6rgiitsel baghlik (r= 0,22 ve p <0,01), se¢im boyutu ile 6rgiitsel baglilik (r= 0,35 ve
p<0,01), etki boyutu ile orgiitsel baghlik (r= 0,47 ve p <0,01) ve personel giiglendirme algilar ile
orgiitsel baglhiliklart (r= 0,44 ve p <0,01) arasinda pozitif ve anlamli bir iliski tespit edilmektedir.
Dolayisiyla, “Hg: Calisanlarin anlam algilar ile orgiitsel bagliliklar1 arasinda iligki vardir” , “Ho:
Calisanlarin yetkinlik algilar ile orgiitsel bagliliklar arasinda iligki vardir”, “Hii: Calisanlarin segim
algilar1 ile orgiitsel baghliklar1 arasinda iligki vardir”, “Hio: Calisanlarin etki algilart ile orgiitsel
bagliliklar1 arasinda iliski vardir”, “His: Calisanlarin personel giiclendirme algilart ile orgiitsel
bagliliklar1 arasinda iligki vardir”  hipotezleri kabul edilmistir. Goriilmektedir ki, personel
giiclendirmenin tiim alt boyutlarinin Orglitsel baglilik ile arasinda pozitif iligki bulunmaktadir.
Dolayisiyla, arastirma yapilan orgiitlerde ¢alisanlarin orgiitlerine olan bagliliklarinda,  personel
giiclendirme alt boyutlarinin tiimiiniin etki sahibi oldugu gériilmistiir. Bu durumda arastirma yapilan bu
orgiitlerde, personellerin giiclendirmenin saglikl bir sekilde gergeklestirildigini sdylemek miimkiindiir.

Personel gliclendirmenin anlam boyutu ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii bir iligkinin oldugu
sonucuna ulagilmistir. Anlam alt boyutunun regresyon analizi sonucunda bir iliski bulunmustur ve
regresyon katsayist 0,101 ile etki bakimindan ii¢iincii siradadir. Bu anlamda, “His: Calisanlarin anlam
algilarinin orgiitsel bagliliklar iizerinde pozitif etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir. Arastirma
yapilan orgiitlerde anlam algisi, ¢alisanlarin orgiitsel bagliligini artirmaktadir. Calisanlarin igini
sevmeleri, islerini anlamli ve degerli gérmeleri, faaliyetlerinde gosterdikleri ¢cabanin artmasina neden
olabilecek, boylece calisanlar orgiitsel degerleri benimseyerek orgiitle 6zdeslesecek ve Orgiite olan
bagliliklar1 artis gdsterecektir. Bunun igin de, is goren i¢in isinin daha anlamli kilinmasi sarttir.

Aragtirma yapilan oOrgiitlerde, personel giiclendirmenin yetkinlik boyutu ile orgiitsel baglilik arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulunmustur ve regresyon katsayisi 0,061 ile etki bakimindan son
siradadir. Boylelikle, “His: Calisanlarin yetkinlik algilarinmin orgiitsel bagliliklar {izerinde pozitif etkisi
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vardir” hipotezimiz dogrulanmistir. Yetkinlik boyutuna daha fazla 6nem verilmeli ve bu anlamda is
gorenlerin baglilik diizeyinde artis olusturabilmeleri i¢in, 6rgiitlerin yaraticiliga, yenilik yapilmasina ve
yeni iglerin olusturulmasina ortam saglamalar1 6nerilebilir.

Aragtirma yapilan orgiitlerde, segim boyutu ile orgiitsel baglilik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iligki bulunmustur ve regresyon katsayisi ikinci en yiiksek deger olan 0,128’dir. Bu anlamda, “Hae:
Calisanlarin  se¢im algilarin orgiitsel bagliliklar1 {izerinde pozitif etkisi vardir” hipotezimiz
dogrulanmaktadir. Analizler, bu orgiitlerde ¢alisanlarin bagimsiz hissettiklerini ve bunun bagliliklar
lizerinde olumlu etki yarattigin1 gdstermektedir. Orgiite olan baglilikta segim boyutunun etkisi goze
almacak olursa, daha fazla baglilik saglanmasi acisindan, orgiitlerin ¢alisanlarina islerini yaparken daha
Ozgiir karar verebilmelerine olanak vermeleri 6nerilmektedir.

Arastirmada, inceleme yapilan orgiitlerde etki boyutu ve orgiitsel bagliliklar arasinda istatiksel olarak
anlamlt bir iliski bulunmustur ve 0,225 olan regresyon katsayisi ile bu calisma icinde en yiiksek
regresyon katsayisina sahiptir. Bu anlamda, “Hi7: Calisanlarin etki algilarinin orgiitsel bagliliklar
lizerinde pozitif etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir. Inceleme yapilan orgiitlerde, galisanlarin
yaptiklan iglerde kendilerini kontrol ve etki sahibi olarak gérmeleri onlarin orgiite olan bagliligim
artirmaktadir. Bu anlamda, orgiitlerin isgoren bagliligini daha da arttirmak icin etki boyutuna 6nem
verip, is gorenlerin Orgiitsel ¢iktilar lizerindeki kontroliinii ve becerilerini artirmaya yonelmesi
gerekmektedir. Bunun igin de, orgiit tarafindan gerekli bilgi saglanmasi ve gerekli egitim kosullarinin
saglanmasi Onerilebilir.

Sonug olarak yapilan arastirmada, personel giliclendirme algilarinin 6rgiitsel baglilik {izerinde etkisi
tizerine yapilan analizlerde istatiksel olarak anlamli bir iliski bulunmustur ve regresyon katsayisi 0,194
olarak elde edilmistir. Bu anlamda, “His: Calisanlarin personel giiclendirme algilarinin orgiitsel
bagliliklar1 {izerinde pozitif etkisi vardir” hipotezi kabul edilmistir. Dolayisiyla, calisanlarin
giiclendirme algilamalarinin pozitif oldugu ve giliclendirme uygulamalarinin ¢aliganlarin bagliligim
daha da arttirdig1 goriilmektedir.

Orgiitiin son derece &nemli kaynagi olan is gorenlerini giiglendirmeleri, onlarin islerini anlamli
bulmalari, kendilerini yetkin hissetmeleri, bagimsiz karar alma imk&nlarmin saglanmasi, orgiit
¢iktilarinda etkili olduguna inanmasi neticesinde orgiite duyduklar1 baglilik artacak ve orgiitte kalmalari
anlaminda fayda saglanacaktir. fleride ayni konuda yapilacak arastirmalarda, farkli departmanlara, farkli
bolgelere, farkli kurumlara yonelmek, daha fazla personel kapsaminda ¢aligsma yapilarak arastirmalari
zenginlestirmek fayda saglayacaktir.
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