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ETiK LIDERLIK DAVRANISLARININ CALISANLARIN ORGUTSEL
BAGLILIKLARINA ETKISI

OZET

Bu calismada etik liderlik davranislarmin, calisanlarin érgiitsel baghliklarma etkisi arastirilmaktadir. Calisma, iran’in Tebriz
sehrindeki devlet hastanelerinde ¢alisan bireylerin etik liderlik algis1 ve etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin
sosyo-demografik degiskenler bakimindan degerlendirilmesini amaglamustir. Bu amag dogrultusunda, Iran’m Tebriz sehrindeki
devlet hastanelerinde ¢aligan 350 kisi ile yapilan anket yontemi ile veriler toplanmustir. Anket sonucundan elde edilen bulgular
neticesinde, etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bununla birlikte analizin sonuglari,
etik liderlik ve oOrgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi desteklemektedir. Bagka bir ifadeyle; bu ¢alismada etik liderligin, orgiitsel
bagliligi olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Ayrica bu sonug; liderlerin etik davraniglar sergilemeleri halinde, ¢aliganlarin
orgiitlerine olan baglilik diizeylerinde artisa neden oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik Liderlik, s tatmini, Orgiitsel Baglilik.

EFFECT OF ETHICAL LEADERSHIP BEHAVIORS ON EMPLOYEES
ORGANIZATIONAL COMMITMENT

ABSTRACT

In this study, the effect of ethical leadership behaviors on the organizational commitment of employees is investigated. The
study aimed to evaluate the ethical leadership perception of individuals working in state hospitals in Tabriz, Iran, and the
relationship between ethical leadership and organizational commitment in terms of socio-demographic variables. For this
purpose, data were collected with a survey method conducted with 350 people working in state hospitals in Tabriz, Iran. As a
result of the findings obtained from the survey results, it has been observed that there is a positive relationship between ethical
leadership and organizational commitment. Moreover, the results of the analysis support the relationship between ethical
leadership and organizational commitment. In other words, it is seen in this study that ethical leadership positively affects
organizational commitment. Also, this result shows that if leaders display ethical behaviors, employees' commitment to their
organizations' increases.

Keywords: Ethics, Ethical Leadership, Job satisfaction, Organizational Commitment.
]

1. GIRIS

Etik, insanoglunun hem toplumsal hem de kisisel iligkilerindeki ahlaki degerleri ve kaideleri inceleyen
bir disiplindir. Etik, insan davranislarina yol gdsterecek olan prensip ve kurallarin ortaya konulmasini,
gelistirilmesini ve bunlarin hayata gegirilmesini savunur. Etigin amaci, bireye diger insanlarla beraber
yasarken iyi temellendirilmis ahlaki kararlar1 bagkasinin yardimi bulunmaksizin alabilecek durumda
olmay1 6gretmektir.

Etik kurallari, her kurum ve kurulusun temelini olusturmaktadir. Calisma hayatinda hangi tutum ve
eylemlerin dogru, hangilerinin yanlis oldugunu bize gosteren is etigi, toplumsal degerler ile ekonomi
arasindaki iliskinin tiim boyutlarini kusatmaktadir. Etik ve etik liderlik davraniglari giiniimiiz kuruluslari
icin hayati dneme sahip unsurlarin basinda gelmektedir. Ciinkii ¢calisanlar arasinda etik liderlik algisi
yiikseldikge oOrgiite olan bagllik diizeyi de artma egilimi gdstermektedir. Bu nedenle etik liderlik, son
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senelerde calisma yasaminda ortaya ¢ikan etik skandallarin orgiitlere yiikledigi yiiksek maliyetler
sebebiyle arastirmacilari yogun ilgisine maruz kalmis bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Prensiplerinden
taviz vermeden ve adil se¢imler yaparak ¢alisma ortamlarini yapilandiran etik liderler, ¢calisanlarin is
davraniglarini olumlu olarak etkilemekte bu da 6rgiitiin performansini ve etkinligini yiikseltmektedir.

Bu calismada etik liderlik davraniglarinin, calisanlarin 6rgiitsel baghliklarina etkisi arastirilmaktadir.
Calisma, Iran’m Tebriz sehrindeki devlet hastanelerinde ¢alisan bireylerin etik liderlik algis1 ve etik
liderlik ile orgiitsel baglilik arasindaki iliskinin sosyo-demografik degiskenler bakimindan
degerlendirilmesini amaglamustir.

2.  ETIiK LIDERLIK

Etik liderler; etik eylem ve tutumlara sahip, kisisel gereksinimleri g6z ard1 etmeyen, Onyargisiz ve yansiz
davranan, ¢alisanlarinin hak ve hukuklar1 i¢in miicadele veren ve dogru bir sekilde davranan bireylerdir
(Zhu, May ve Avolio, 2004:18). Etik liderler; etik ilkelerin {stiinliigiinii vurgulamalarinin yaninda,
davranislari ile de galisanlarina birer rol model olmaktadirlar (Brown, Trevino ve Harrison, 2005:117-
134). Etik liderler; etik olarak uygun olan eylem ve tutumlar1 miikafatlandirirken, uygun olmayanlari da
cezalandirmaktadirlar (Gini, 1998:27-45; Trevino, Brown ve Hartman, 2003:5-37).

Yol gosterici 6zellikteki liderlik vizyonunun yaratilmasi ve bunun devam ettirilmesi i¢in etik liderlerde
bulunmas: gereken birtakim nitelikler (6zellikler) vardir. Etik liderin bu etik o6zellikleri,
organizasyondaki etik iklimin bi¢imlenmesinde biiyiik rol oynamaktadir. Etik liderlerin temel etiksel
ozellikleri sunlardir (Capcioglu, Sahin ve Giimiig, 2010:36-37):

o Degerleri ve etik bilinci olusturmak: Etik liderler; miisterek degerleri, ¢alisma prensiplerini ve etik
ilkeleri diizenli bir sekilde anlatmakta ve bunlarin kavratilmasinda ve benimsenmesinde biiyiik rol
oynamaktadir.

e Calisanlara mesuliyet vermek: Etik liderler; hem kendilerini hem de ¢alisanlarini etik degerlere
uygun hareket etme hususunda mesul tutarlar.

e (Calisanlarima érnek olmak: Etik liderler; diisiinceleri, sdyledikleri ve yaptiklar1 bir oldugundan,
baskalarindan da dogru hareket etmelerini beklemektedirler.

o Degerler cercevesinde karar vermek: Etik liderler; karar verme asamasinda diger insanlar1 ve
inandig1 degerleri géz 6niinde bulundururlar.

e Politika ve uygulamalarin uyum icinde olmasina 6zen gostermek: Etik liderlerin kurallar1 ve
standartlari, inandig1 degerleri desteklemektedir. Bir etik sorunla karsilastiklarinda problemi en kisa
zamanda ve korkusuz bir sekilde gidermektedirler.

o Degerler ve etik konusunda egitim vermek: Etik liderler; kisilerin dogru davranislari kazanmalar1
amaciyla gerekli olan sartlar1 olusturur ve bunun i¢inde zaman ve kaynak ayirmaktadirlar.

o Algilara dikkat etmek: Etik liderler; etki alanlar1 i¢indeki her kisinin hislerini, diisiincelerini ve
tepkilerini dikkate almaktadir.

e Istikrarh ve hizlanan bir degisime odaklanmak: Etik liderler; birgok alanda iyilestirmeler
yapmaktadir. Etik kurallara ve degerlere adapte olma, zamanla kazanilmis bilgi ve tecriibelerin bir
neticesidir.

o Etik degerlere sahip insanlari ise almak ve yiikseltmek: Etik liderler; ¢alisanlari istihdam ederken
ve onlarin terfileri hususunda karar alirken kistas olarak diinya goriislerini, degerlerini, amag ve
hedeflerini dikkate almaktadir.

e (inisiyatif almay1 desteklemek: Etik liderler; sizlanmak, insanlar1 suglamak ya da baskalarim
beklemek yerine elini tasin altina koyup etik hususunda kilavuzluk edici olarak kendisini takip
edenleri giidiilemektedir.

Etik degerlerin hakim oldugu bir ¢alisma atmosferinin ¢alisanlar tizerinde pek ¢ok olumlu etkisinin ve
sonuglarinin oldugu literatiirdeki kuramsal ve alan galigmalarinda goriilmektedir. Bu ¢aligmalarda etik
liderlik anlayisinin, etik eylem ve tutumlar orgiit kiltiiriine yerlestirmede kullanilabilecek en etkili
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yOnetim tarzlarindan bir tanesi oldugu sonucuna varilmistir. Ayrica érgiitlerdeki etik iklimin, ¢alisanlar
ahlaki diisiinmeye zorlayarak, onlar1 toplumsal mesuliyetlerinin bilincinde olan o6rgiit iiyeleri haline
getirdigi de ifade edilmektedir. Etik iklim, genel olarak calisanlarin birbirleriyle olan miinasebetlerinin
yapisini, niteligini ve kisilerarasi giiveni etkileyebilmektedir (Elgi, Sener, Aksoy ve Alpkan, 2012:143).
Kisacasi etik liderler, sahip olduklar1 erdemler ile organizasyon iginde pek c¢ok etik davranigin
yayginlagmasinda biiyiik rol oynamaktadir. Ayn1 zamanda organizasyonda istenmeyen davranislar
engelleyerek organizasyonlarin ek maliyetlere katlanmasinin da 6niine gegmektedir.

Etik liderlik “Hizmetkar Liderlik”, “Otantik Liderlik” ve “Ilke Merkezli Liderlik” olmak iizere ii¢ baslik
alinda ele alinmaktadir. Greenleaf; hizmetkar liderlik kavramini ilk defa, “hizmetkar olarak lider” isimli
kitabinda dile getirmistir. Greenleaf; hizmetkar liderligin tek tarafli olmadigini, izleyenlerinin de en az
liderin kendisi kadar degerli oldugu bir liderlik tiirii seklinde ifade etmistir. Ayrica hizmetkar lideri,
insanlara hizmet etmekten hoslanan ve izleyenlerinin ¢ikarlarini kendi kisisel ¢ikarlarindan {istiin tutan
bir kisi olarak tanimlamigtir (Greenleaf 1977’den akt. Spears, 2004:8). Hizmetkar liderlik, izleyenlerin
degil de liderin” hizmet ettigi” bir liderlik tarzidir. Hizmetkér liderler, ego takintisindan armmis
kisilerdir. Yasama, canli ve cansiz varliklara karst daima olumlu duygular beslediklerinden davranislar
da bu yonde olmaktadir. Bunun yaninda galisanlarini anlamaya ¢aligirlar. Calisanlarinin eksikliklerini
gidermelerinde ve hedeflerini gerceklestirmelerinde onlara yardimei1 olmaktadirlar.

Otantik liderlik; “kimin ne disiindiigii, nasil hareket ettigi ve kendisinin bagskalar1 tarafindan nasil
algilandigr hususunda yogun bir farkindalik hissine sahip bulunan ve c¢alisanlarin ahlaki deger
yargilarmi, bilgi seviyelerini ve giiglii yonlerini iyi bilen ve bu baglamda, ¢alisanlarin itimat, umut,
iyimserlik, esneklik ile davranmalarini temin eden, yiiksek ahlaki karakterli liderler” bigimde
tanimlanmaktadir (Avolio, Gardner, Walumbwa, Luthans ve May, 2004:804). Otantiklik egilimi
kuvvetli olan liderler; bu davranigsal nitelikleriyle, ¢alisanlar ile olan miinasebetlerinin pozitif yonlii

gelisimini destekleyerek, oOrgiitsel sadakatin ve i3 doyumunun artmasini saglayabilmektedirler
(Laschinger ve Fida, 2014:21).

flke merkezli liderlik, Stephen R. Covey tarafindan gelistirilen bir yaklasimdir. Bu liderlik tarzinin
temelinde, paylasilmis etik ve ahlaki degerlerle ¢evrelenmis karsilikli itimat, saygi ve baglilik yer
almaktadir (Akt: Starratt, 2003:196). ilke merkezli liderlik, ¢alisanlarin bireysel gelisimlerini 6n planda
tutmaktadir. Bu liderlik tarzi; dogruluk, tevazu sahibi olma, sadakat, 6l¢iilii hareket etmek, cesaret,
adalet, sabir ve caliskanlik gibi ilkeler iizerine insa edilmistir. Bu ilkeler, hayati anlamli kilan ve her
sorunun {istesinden gelmeyi saglayacak olan ilkelerdir. Bu ilkeler sayesinde ¢alisanlarin motivasyonu
ve is verimi artmaktadir.

Etik lider; calisanlan ile daha cok etkilesimde bulunarak, yiliksek seviyede giiven duygusunun
olugmasinda anahtar bir rol oynamaktadir. Calisanlarin liderin hedeflerine olan sadakati, liderin
¢alisanlarinin giivenini kazanmasina baghdir (Akt: Jung ve Avolio, 2000:949-964). Etik liderlerin
istikrarli bir sekilde g¢alisanlari ile bilgi aligverisinde bulunmalari, kararlara istirak etmeye olanak
saglayan bir organizasyon yapisi olusturmalari, adil ve dogru davranmalari, davranislarinda
¢elismemeleri, vizyon olusturmalari gibi nitelikler, ¢alisanlarin liderlerine karsi hissettikleri gliveni
arttirmaktadir (Y1lmaz ve Giderler, 2007:263-278).

Etik lider ayn1 zamanda calisanlarina kars1 hikkmedici, kendisini ¢alisanlarindan istiin géren ve dikte
edici bir dslup ile yaklagmamaktadir. Bunun yerine ¢alisanlarinin motivasyonunu, orgiitsel bagliligini
ve is memnuniyetlerini arttiran ve onlar1 ¢aligmaya tesvik eden bir {islup takinmaktadir (Lawler ve
Ashman, 2012:463). Etik lider; yiiksek ahlak anlayisiyla bir taraftan calisanlarin kisisel gelisimine
yardime1 olurken, diger taraftan da icinde yer aldigr oOrgiitiin ¢ikarlar1 icin dstiin bir gayret
gostermektedir (Michie ve Gooty, 2005:441). Emredici bir tarz ile ¢alisanlarina yaklagsmayan etik lider,
bunun yerine onlar1 olumlu olarak motive etmeye ¢alismaktadir. Bu durum, ¢alisanlarin orgiite olan
bagliliklarini artirmaktadir.

3.  ORGUTSEL BAGLILIK

Orgiitsel baglilik kavrami ilk kez 1956 senesinde William H. Whyte tarafindan ortaya atilmustir.
Orgiitsel baglilik, “Calisanin rgiitsel amaglari kabul etmesi ve benimsemesi, drgiite fayda saglayacak
sekilde ¢abalamasi ve orgiit iiyesi olarak kalmay1 kuvvetli bir sekilde talep etmesidir.” (Uygur, 2009:
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13). Orgiitsel baglilik bir baska ifadeyle, “Calisanlarin &rgiitte kalmay1 arzulamalari, Srgiitiin tiim
etkinligi, ¢ikar1 ve basarisi ile kimliklenme, caliganin Grgiite karsi olan sadakat tutumu ve ¢aligtigi
Orgiitiin basaril1 olabilmesi i¢in gdsterdigi gayrettir.” (Bayram, 2005:128).

Orgiitsel baglilik kavraminin {i¢ unsuru bulunmaktadir. Bu ii¢ unsur asagida verilmistir (Lawson ve Paul,
1996:14):

+ Orgiitiin amag ve hedeflerine giiclii inan¢ ve bunlarin kabul edilmesi,
+ Orgiit adina yiiksek diizeyde ¢aba sarf etme istegi ve
+ Orgiit i¢inde iiyelik elde etmek igin giiclii bir istek duyulmasidir.

Allen ve Meyer orgiitsel bagliligin, calisanlarin 6rgiite sadakat duymasini saglayan farkli psikolojik bir
durum oldugunu sdéylemislerdir. Ayrica drgiitsel bagliligi; duygusal, devam ve normatif baglilik olmak
iizere lige ayirmislardir. Duygusal baglilik; calisanlarin kendi tercihleri ile orgiitte kalma istegidir (Akt.
Ozdevecioglu ve Aktas, 2007: 4). Devam bagliligi; calisanlarin drgiitten ayrilmalarmin drgiite getirecegi
maliyeti ve olumsuzluklar1 dikkate almasi, bir sekilde zorunluluk olarak orgiite devam etmeleridir (Akt.
Bulug 2009:17). Normatif baglilik ise; ¢alisanin kisisel sadakat normlariyla alakalidir. Calisan 6rgiitte
kalmay1 ve orgiite baglilik gostermeyi bir zorunluluk olarak goérmektedir. Calisan oOrgiitte kalmay1
sadece sadakat ve ahlaki bir mecburiyet hissi ile kabul etmektedir (Akt. Bage1, 2013:167-168).

Orgiitsel baglilig1 yiiksek calisanlar, orgiitte calismaya devam etmek igin biiyiik bir istek
duymaktadirlar. Ayrica, Orgiitiin hedeflerini tam anlamiyla benimseyip basarisi igin yiiksek bir
performans ile ¢calismaktadirlar. Bunlarin yani sira orgiitsel bagliligi yiiksek ¢alisanlar, orgiitiin basarisi
icin bilylik bir caba gostermektedirler. Bundan dolay1, drgiitsel bagliligin olusturulmasi 6rgiitiin gelecegi
i¢in ¢cok dnemlidir.

Guniimiizde insanlar hayatlarmin biiyiik bir bolimiinii ¢alistiklart yerde gecirmektedir. Globallesen
diinyada ve hizla ilerleyen teknoloji sayesinde acimasizlasan rekabet sartlari yalnizca drgiitler arasindaki
miicadeleyi hizlandirmamus, ayrica isglicii piyasasinda ciddi bir rekabetin olusmasina da yol agmuistir.
Bu sebeple ¢alisma hayati, insanlarin hayatinin gok 6nemli bir pargasi olmus ve is tatmininin saglanmasi
sonucunda ortaya cikacak olan Orgiitsel baglilik da orgiitlerin varligr i¢in hayati bir éneme sahip
olmustur. Nitekim, gergeklestirilen ¢alismalarda is tatmini ile orgiitsel baglilik arasinda dogru orantili
bir iliski saptanmustir (Tekingiindiiz ve Tengilimoglu, 2013:80). Calisanlar yaptiklari islerin karsilig
olarak orgiitlerinden birtakim beklentiler igerisine girmektedirler. Bu beklentilerin kargilanmasi,
calisanlarda yerine getirdikleri ise karsi bir memnuniyet duygusunun olusmasina sebep olmaktadir.
Ayrica bu memnuniyet duygusunun seviyesi, ¢alisanin orgiitsel baglilik seviyesini de belirlemektedir.

Caliganlarin orgiitlerine olan bagliliklari, onlarin is performansini, randimanini ve uyumlulugunu
olumlu olarak etkilemektedir. Bunun yaninda ¢alisanlarin orgiit igindeki refahi, mutlulugu, aidiyetlik
duygusu ve bir kimlik kazanmasi, calisanlarin orgiite olan baghliklarinin bir sonucudur. Isten
cikmalarin, Orgiiti parasal kayba ugratmasi sebebiyle Orgiitler; calisanlarin Orgiitte siirekliligini
saglamak ve i devir hizim1 diigiirmek maksadiyla, ¢alisanin refahini saglayacak ve orgiite karsi yapici
hisler besletecek bazi uygulamalar getirmislerdir. Calisanlarin amaglarina 6nem veren, gereksinimlerini
karsilayan ve diislincelerini goz ardi etmeyen orgiitler etkin ve randimanli olarak faaliyetlerini
siirdiirmektedirler. Ayni1 zamanda, bu orgiitler rakiplerine karsi rekabet avantajini da elde etmektedirler
(Giiney, 2017:328). Orgiitler; isten ayrilmalarin ve ayrilanlarin yerlerine yenisini koymanin getirdigi
agir maliyetler nedeniyle, calisanlarin orgiitsel bagliliklarina biiyiik dSnem vermektedirler. Orgiitler, bu
sebeple ¢aligsanlarin1 motive edecek ve refahlarini saglayacak bazi uygulamalar gelistirmislerdir. Ayrica,
calisanlarina deger veren ve onlarn haklarint koruyup ihtiyaglarmi gideren orgiitler, faaliyetlerini
aksamadan ytriitebilmektedirler.

4. IRAN’IN TEBRIZ SEHRINDEKI DEVLET HASTANELERINDE BIiR
ARASTIRMA

4.1. Arastirmanin Amaci

Bu gallsmada etik liderlik davraniglarinin, ¢alisanlarin 6rgiitsel baghiliklarina etkisi arastirilmaktadir.
Calisma, Iran’in Tebriz Sehrindeki devlet hastanelerinde galisan bireylerin etik liderlik algis1 ve etik
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liderlik ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin sosyo-demografik degiskenler bakimindan
degerlendirilmesini amaglamigtir. Burada orgiitsel baglilik, orgiite olan duygusal bagliligi ifade
etmektedir.

4.2. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Calismanin modeli, literatiir taramas1 sonucunda elde edilen verilere dayandirilmis ve calismanin
degiskenlerini icerecek bigimde asagida Sekil 1°de gosterilmistir. Ayrica, teorik modeldeki hipotezler
asagida yer almaktadir.

Etik Liderlik

L J

Orgiitsel Baghlk

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
4.2.1. Arastirmanin Hipotezleri
H1: Etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda olumlu bir iliski vardir.
H1A: Katilimcilarin etik liderlik algilari cinsiyete gore anlaml diizeyde farklilagmaktadir.
H2A: Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir.
H1B: Katilimcilarin etik liderlik algilar1 yasa gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir.
H2B: Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilar1 yasa gére anlamli diizeyde farklilagmaktadir.
H1C: Katilimcilarin etik liderlik algilar1 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farklilagmaktadir.

H2C: Katilmcilarin orgiitsel baglilik algilar1  6grenim durumuna gore anlamhi diizeyde
farklilasmaktadir.

H1D: Katilimeilarin etik liderlik algilar1 gelir durumuna gore anlaml diizeyde farklilagmaktadir.
H2D: Katilimcilarin orgiitsel baghilik algilar gelir durumuna gore anlamh diizeyde farklilagmaktadir.

H1E: Katilimcilarin etik liderlik algilari gorev (calisma) siiresine gore anlamli diizeyde
farklilagmaktadir.

H2E: Katilimcilarin orgiitsel baghilik algilart  gorev (caligma) siiresine anlamli  diizeyde
farklilasmaktadir.

4.3. Yontem

Bu ¢aligsmada veri toplama yontemi olarak anket kullanilmistir. Anketin ilk boliimiinde katilimeilarin,
amirlerinin etik liderligi ile ilgili algilarin1 ve orgiitlerine olan bagliliklarina iligkin sorular yer
almaktadir. Anketin son boliimiinde ise, katilimcilarin demografik bilgileri ile ilgili sorular yer
almaktadir.

4.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilardan cinsiyetlerini, yaslarini, egitim seviyelerini ve mevcut kuruluglarinda galigtiklar siireyi
ve gelir diizeylerini belirtmeleri istenmistir.

4.3.2.Etik Liderlik Olgegi

Etik liderlik, Brown ve ark. (2005) tarafindan gelistirilen 10 maddelik Etik Liderlik Olceginde (ELS)
yer alan 7 madde ile 6l¢iilmektedir. Olgekteki 10 maddeden yedisi, ilkeli davranis ile ilgili; diger ii¢
madde de olumlu kisilerarasi iligkiler ile ilgilidir. Brown ve arkadaslar1 (2005) olumlu kisilerarasi
iligkiyi 6l¢en ifadelerin, etik davraniglardan ziyade, calisanlara ilgi gosterme ile Ortiistiiglinii ileri
siirmektedir. Bu arastirma etik liderlik davranisina odaklandigindan, bu ¢alismada sadece ilkeli davranig
Olcen yedi madde kullanmilmigtir. Katilimcilar “Kesinlikle katilmiyorum” (1) ile “Kesinlikle
Katiliyorum” (5) arasinda degisen 5 maddelik bir 6l¢ek iizerinde katilma diizeylerini belirtmektedir.
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4.3.3. Orgiitsel Baghhk Olgegi

Orgiitsel baglhlik, Meyer ve ark. (1993) tarafindan gelistirilen 6 maddeli Duygusal Baglhlik Olgegi
kullanilarak Sl¢iilmiistiir. Katilimcilar “Kesinlikle katilmiyorum” (1) ile “Kesinlikle Katiliyorum” (7)
arasinda degisen 7 maddelik bir dlgek iizerinde katilma diizeylerini belirtmektedir. Ornek ifadeler;
“Kariyerimin geri kalanim bu kurumda gegirmekten ¢ok memnun olurum”, “Calistigim kurumun
sorunlarin1 kendi sorunum gibi hissediyorum” ve “Calistigim kuruma giliglii bir aidiyet hissi

duymuyorum” seklindedir.
4.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu arastirmanin evreni, Iran’in Tebriz sehrinde bulunan devlet hastanelerinde calisanlardan
olugmaktadir. Calismada Tebriz Devlet Hastanelerinde ¢alisanlar arasinda kolayda 6rnekleme yontemi
kullanilmistir ve 350 kisiye anket uygulanmustir. Anket verilerinin giivenilirlik testinin yeterli olmasina
odaklanilarak, bu verilerle ¢alisma stirdiiriilmiistiir.

45. Veri Analizi

Tiim veriler, SPSS 22.0 paket programinda analiz edildi. Siirekli verilerin gdsterimi medyan (minimum-
maksimum) ve ortalama (ortalama+standart sapma) ile verildi. Verilerin normal dagilima uyumu
Shapiro Wilk Testi ile sinandi. Test sonucunda normal dagilim gosteren siirekli veriler i¢in ortalamalar
arasi karsilagtirmalarda Independent T test ve ANOV A Testi kullanildi. Normal dagilim gostermeyen
stirekli veriler i¢in ise Mann-Whitney U Test ve Kruskal Wallis Test kullanildi. Siirekli degiskenler
arasindaki iliski Spearman Korelasyon katsayisi ile incelendi. Istatistiksel anlamlilik diizeyi p<0.05
olarak belirlendi.

Givenirlik analiz sonuglari agagida Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Glivenirlik Analizi Sonuglar1

Liderlik Tarzi Davranis Olgegi Cronbach's Alpha Soru Sayist
Etik Liderlik 0,840 7
Orgiitsel Baglilik 0,770 6

Yukaridaki tablodan da goriildiigii gibi, 350 katilimcidan elde edilen verilerin Etik Liderlik Davranig
dlgeginin Cronbach's Alpha katsayis1 0,840; Orgiitsel Baglilik dlcegi igin ise 0,770 olarak bulunmustur
ve dolayisiyla 6lgekler yeterli glivenirliktedir.

Tablo 2. Tamimlayici Istatistikler

Ortalama 88 1 2
Etik Liderlik 3.36 0.804
Orgiitsel Baglilik 3.88 1.18 0.41** —

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Tablo 2’de goriildiigii iizere, etik liderlik ile orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii orta diizey bir iligki
vardir (r = 0,41, p <0,01). Bu durum; etik liderler ile calisanlarin, etik liderler ile caligsmayanlara gore
daha yiiksek bir orgiitsel bagliliga sahip olduklarini géstermektedir.

4.6. Bulgular

Cinsiyet degiskenine iliskin Mann Whitney U Testi sonuglar1 asagida Tablo 3’de verilmistir.
Tablo 3. Cinsiyet Degiskenine Iliskin Mann Whitney U Testi Sonuglari

Std.

Altboyut  Cinsiyet Mean L Median Minimum  Maksimum Mean Rank Sig.
Deviation

Etik Kadmn 3.40 0.78 3.57 1.00 5.00 180.56

. . 0.243
Liderlik Erkek 3.30 0.84 3.43 1.00 5.00 167.64
Orgiitsel ~ Kadmn 3.98 1.19 4.00 1.00 7.00 186.31

> 0.013
Baghhk Erkek 3.71 1.15 3.67 1.00 6.83 158.69
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Yukaridaki Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin etik liderlik alt boyutu cinsiyete gore anlamli fark
gostermemektedir (p>,05). Sonug olarak; kadin ve erkeklerin etik liderlik algilar1 benzerdir.

Benzer sekilde yine Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin érgiitsel baghlik alt boyutu cinsiyete gore
anlaml1 fark gostermektedir (p<,05). Bu durumda; kadinlarin 6rgiitsel baglilik algilari, erkeklere gore
istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Yas degiskenine iligkin Kruskal Wallis Testi sonuglar asagida Tablo 4’de verilmistir.
Tablo 4. Yas Degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar1

Std. . - . .
Altboyut Yas Mean Deviation Median Minimum  Maksimum Mean Rank Sig.
18-29 3.50 0.86 3.57 1.43 5.00 193.540
30-39 3.31 0.71 3.28 1.71 5.00 163.760
Etik
Liderlik 40-49 3.24 0.85 3.43 1.00 4.71 165.780 0.085
50-59 3.51 0.94 3.64 1.00 4.57 202.940
60+ 3.68 0.73 3.50 3.00 4.71 205.250
18-29 3.83 1.15 3.83 1.00 6.83 173.050
30-39 3.80 121 3.83 1.00 7.00 166.140
Orglitsel 75 49 3.89 1.18 4.00 1.00 6.67 181100  0.248
Baglilik
50-59 4.29 1.10 4.17 1.67 6.50 208.230
60+ 4.25 1.26 4.33 2.67 5.67 209.880

Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin etik liderlik alt boyutu yasa gore anlaml fark gostermemektedir
(p>,05). Sonug olarak; tiim yas gruplarimin etik liderlik algilar1 benzerdir.

Yine Tablo 4 incelendiginde, katilimcilarin 6rgiitsel baghhk alt boyutu yasa gore anlamli fark
gostermemektedir (p>,05). Bu durum; tiim yas gruplarinin orgiitsel baglilik algilarinin benzer oldugunu
gostermektedir.

Ogrenim durumu degiskenine iliskin Anova Testi sonuglar1 asagida Tablo 5°de gosterilmistir.

Tablo 5. Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Anova Testi Sonuglar

Altboyut Egitim Mean Std. Deviation F Sig Farklar
Lise 3.19 0.98
On Lisans ve
. 3.18 0.91
Etik Liderlik D_engl — 9.74 0.000 Gr4>Gr1Gr4>Gr
Lisans-Yiiksek 2Gr4>Gr3
. 3.37 0.70
Lisans
Doktora 4.16 0.46

Tablo 5 incelendiginde, katilimcilarin etik liderlik alt boyutu 6grenim durumuna gore anlamli fark
gostermektedir (p<,05). Bu durumda; doktora mezunlarinin etik liderlik algilari, diger tiim gruplardan
istatistiksel olarak anlaml1 6l¢iide yiiksektir.

Ogrenim durumu degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi sonuglari asagida Tablo 6’da verilmistir.
Tablo 6. Ogrenim Durumu Degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglari

o Std. . - . Mean .
Altboyut  Ogrenim Durumu Mean Deviation Median Minimum  Maksimum Rank Sig.

Lise 3.89 1.34 3.92 1.50 6.67 173.510
P On Lisans ve Dengi 3.59 1.11 3.75 117 6.50 152.240
Orgiitsel _ = 0.069
Bl LSRR 3.92 1.17 4.00 1.00 700 179.380

Lisans

Yiiksek Lisans 4.34 1.03 4.16 2.50 6.83 213.800
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Tablo 6 incelendiginde, katilimcilarin orgiitsel baghhk alt boyutu 6grenim durumuna gore anlamli fark
gostermemektedir (p>,05). Sonug olarak; tiim egitim gruplarinin orgiitsel bagliliklar1 benzerdir.

Gelir degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi sonuglar1 asagida Tablo 7°de gdsterilmistir.
Tablo 7. Gelir Degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglar1

Std.

Altboyut Gelir Mean Deviation Median Minimum  Maksimum Mean Rank Sig.

1500denaz  3.36 1.02 3.43 1.29 4.86 180.19

Etik 1500-3000 3.16 0.88 3.42 1.00 471 154.67 0101
Liderlik  3001-4500 3.29 0.85 3.43 1.00 5.00 166.18
4500+ 3.46 0.70 3.57 1.43 4.86 186.18
1500 denaz  3.84 1.22 3.92 1.00 6.83 172.42

Orgiitsel 15003000 3.76 1.40 4.00 1.00 6.50 174.84 0505
Baghlik  3001-4500 3.76 1.17 3.83 1.00 7.00 164.84
4500+ 3.99 1.11 4.00 1.00 6.83 183.08

Tablo 7 incelendiginde, katilimcilarin etik liderlik ve érgiitsel baghlik alt boyutu gelir durumuna gore
anlamli fark gdstermemektedir (p>,05). Sonug olarak; tiim gelir gruplarinin etik liderlik ve orgiitsel
baglilik algilar1 benzerdir.

Gorev siiresi degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi sonuclar1 asagida Tablo 8’de gosterilmistir.
Tablo 8. Gérev Siiresi Degiskenine iliskin Kruskal Wallis Testi Sonuglari

Std.

Altboyut Siire Mean Deviati Median Minimum  Maksimum Mean Rank Sig.
eviation
1 yildan az 3.34 0.87 3.28 1.57 5.00 169.5
1-5 yil 3.47 0.78 3.57 1.43 5.00 188.18
Etik
Liderlik __6-10 1l 3.35 0.75 3.42 1.86 471 172.43 0.204
11-15 yil 3.21 0.75 3.43 1.00 4.86 156.74
15+ yil 3.44 0.89 3.57 1.00 5.00 189.58
1 yildan az 3.88 1.28 4.00 1.33 6.83 178.27
) 1-5 yil 3.80 1.09 391 1.00 6.00 170.24
OmgEdl 3.78 1.19 3.83 1.00 7.00 166.04 0.197
Baglilik
11-15 yil 3.80 1.34 3.83 1.00 6.83 166.14
15+ yil 4.15 1.00 4.17 1.33 6.33 199.99

Tablo 8 incelendiginde, katilimcilarin etik liderlik ve drgiitsel baghhk alt boyutu igyerinde c¢alisilan
siireye gore anlamli fark gostermemektedir (p>,05). Sonug olarak; tiim gorev siiresi gruplarinin etik
liderlik ve orgiitsel baglilik algilar1 benzerdir.

4.7. Regresyon Analizi

Etik liderligin orgiitsel baglilik {izerindeki etkisine iligkin (regresyon analiz sonuglari) veriler asagida
Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9. Etik Liderligin Orgiitsel Baghlik Uzerindeki Etkisi

Orgiitsel Baghlik
Bagimsiz Degisken B t p
Sabit 1.660 6.824 0.000
Etik Liderlik 0.659 9.373 0.000
F 87.850
Model (p) 0.000
R? 0.202
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Regresyon katsayilari t istatistigi ile sinanmus olup, etik liderlik (p<0,05); orgiitsel baglilig1 agiklayan
regresyon denkleminde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bu durumda; etik liderlikteki bir birimlik
artig, oOrgiitsel baglilikta 0,659 kat artisa neden olmaktadir. Etik liderlik, orgiitsel baglilik iizerinde
istatistiksel olarak anlamli etkiye sahiptir.

Regresyon analizi sonucunda, bagimsiz degiskenin modeli agiklama yiizdesi olan agiklayicilik katsayisi
(R?) 0,202 bulunmustur.

5. SONUC

Bu calisma, iran’m Tebriz sehrindeki devlet hastanelerinde calisan bireylerin etik liderlik algis1 ve etik
liderlik ile orgiitsel baghilik arasindaki iligkinin sosyo-demografik degiskenler bakimindan
degerlendirilmesini amaglanustir. Calismada Etik Liderlik Olgegi, Orgiitsel Baglilik Olgegi ve kisilerin
demografik ozelliklerinden yararlanilmistir. Arastirmaya rastgele secilmis 350 hastane calisanm
katilmistir. Aragtirma sonucuna gore; katilimcilarin %85' 20-29 yas araliginda, %60,9’u kadin, %61,1°1
Lisans-Yiiksek Lisans mezunu, %25, 1’1 11-15 yil arasinda ayni kuruma hizmet vermis ve %48,81 ise
4500 TL ve iizeri gelire sahiptir.

Bu arastirmanin sonuglarina gore; etik liderlik ile 6rgiitsel baglilik arasinda pozitif yonlii orta diizey bir
iligki vardir. Katilimeilari etik liderlik algilari, cinsiyete gore anlamhi diizeyde farklilasmamaktadir.
Katilimcilarin orgiitsel baglilik algilari, cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmaktadir. Diger bir
ifadeyle, katilimcilarin orgiitsel baglilik alt boyutu cinsiyete gore anlamli fark goéstermektedir.
Kadimlarn orgiitsel baglilik algilari, erkeklere gore istatistiksel olarak anlamli 6l¢iide yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Katilimeilarin etik liderlik algilar1 ve orgiitsel baglilik algilar1 yaga gore anlaml diizeyde
farklilagsmamaktadir. Bagka bir deyisle, katilimcilarin etik liderlik alt boyutu ve orgiitsel baglilik alt
boyutu yasa gore anlaml fark gostermemektedir; kisacasi, tiim yas gruplarinin etik liderlik algilar1 ve
orgiitsel baglilik alt boyutu benzerdir. Katilimcilarin etik liderlik algilari, 6grenim durumuna gore
anlaml1 diizeyde farklilasmaktadir; diger bir ifadeyle, katilimcilarin etik liderlik alt boyutu 6grenim
durumuna gore anlamli fark gostermektedir. Doktora mezunlarinin etik liderlik algilari, diger tim
gruplardan istatistiksel olarak anlamli 6lgiide yiiksektir. Katilimeilarin orgiitsel baglilik alt boyutu
O0grenim durumuna gore anlamli fark gostermemektedir; kisacasi, tiim egitim gruplarimin orgiitsel
bagliliklar1 benzerdir. Katilimcilarin etik liderlik algilar1 ve orgiitsel baglilik algilar1 gelir durumuna
gore anlamli diizeyde farklilasmamaktadir. Baska bir deyisle, katilimcilarin etik liderlik ve orgiitsel
baglilik alt boyutu 6grenim durumuna gore anlamli fark géstermemektedir; yani tiim gelir gruplarinin
etik liderlik ve orgiitsel baglilik algilar1 benzerdir. Katilimcilarin etik liderlik algilar1 ve 6rgiitsel baglilik
algilan1 gorev (¢alisma) siiresine gore anlamli diizeyde farklilagmamaktadir. Diger bir ifadeyle,
katilimeilarin etik liderlik ve orgiitsel baglilik alt boyutu isyerinde calisilan siireye gore anlamli fark
gostermemektedir; yani tiim gorev siiresi gruplarinin etik liderlik ve orgiitsel baglilik algilar1 benzerdir.

Tablo10. Hipotez Sonuglari

HIPOTEZLER Kabulf
Red
H1 |[Etik Liderlik ile Orgiitsel Bagllk arasmda olumlu bir iligki vardir. +
H1A |Katimcilarm etik liderlik algilari cinsiyete gore anlamh diizeyde farkhlagmaktadir -
H2A  |Katilmcilarin drgiitsel baghlik algilar cinsiyete gore anlamh diizeyde farkllagsmaktadir +

H1B |Katimcilarm etik liderlik algilar1 yasa gore anlamh diizeyde farkllagmaktadir -
H2B |Katimcilarm Orgiitsel baghlik algilar1 yaga gore anlamh diizeyde farkhlagmaktadir -
H1C |Katimcilarm etik liderlik algilari 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farkllagmaktadir +
H2C |Katlmcilarm 6rgiitsel baghlik algilart 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farkhlagmaktadir -
H1D |Katimcilarm etik liderlik algilar1 gelir durumuna gore anlamh diizeyde farkhlagsmaktadir -
H2D |Katimcilarm 6rgiitsel baghlik algilart gelir durumuna gore anlamh diizeyde farkhlasmaktadir -
H1E |Katiimciarm etik liderlik algilar 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farklilasmaktadir -
H2E |Katiimcilarm orgiitsel baghlik algilar 6grenim durumuna gore anlamh diizeyde farkhlasmaktadir -

Analizin sonuglan etik liderlik ve orgiitsel baglilik arasindaki iliskiyi desteklemektedir. Baska bir
ifadeyle; bu caligmada etik liderligin, orgiitsel baglilig1 olumlu yonde etkiledigi goriilmektedir. Bu
sonug; liderlerin etik davraniglar sergilemeleri halinde, calisanlarin Orgiitlerine olan baglilik
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diizeylerinde artisa neden oldugunu goéstermektedir. Calismamiz sonucunda elde edilen bu bulgu,
literatiirdeki diger calismalar ile de ortiismektedir (Jasni, 2018; Ismail & Daud, 2014; Zhu, Norman,
Peng, Riggio and Sosik, 2012; Ghamrawi, 2011).

Etik ve etik liderlik davraniglart giinlimiiz kuruluslar1 i¢in hayati 6neme sahip unsurlarin basinda
gelmektedir. Ciinkii ¢alisanlar arasinda etik liderlik algisi yiikseldikge Orgiite olan baglilik diizeyi de
artma egilimi gostermektedir. Bu nedenle etik liderlik, son senelerde galigma yagaminda ortaya ¢ikan
etik skandallarin orgiitlere yilikledigi yiiksek maliyetler sebebiyle arastirmacilarin yogun ilgisine maruz
kalmig bir konu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Prensiplerinden taviz vermeden ve adil segimler yaparak
caligma ortamlarini yapilandiran etik liderler, ¢alisanlarin is davraniglarini olumlu olarak etkilemekte bu
da orgiitiin performansini ve etkinligini ylikseltmektedir.

Etik liderler, sadece ¢alisanlarina degil herkese saygili davranmaktadir. Diiriistliik, etik farkindalik,
cesaretlendirme, yetkilendirme, giidiileme ve etik mesuliyetlerin yonetimi, etik liderligin en dnemli
ozellikleri sayilmaktadir. Etik liderin sergiledigi tutum ve eylemler, caligsanlarin is davraniglarinin
gelismesinde kilit bir rol oynamaktadir. Ayni1 zamanda; calisanlarini etik davranislar sergilemeye
yonelten lider, orgiitte etik iklimin olusmasi agisindan da 6nem arz etmektedir. Boylece galisanlar;
dogrulugun, giivenin ve seffafligin hakim oldugu oOrgiit ortaminda, daha yiiksek is performansi
sergileyerek, orgiitiin hedeflerini gergeklestirmek i¢in ¢alismaktadirlar.

Ozetle, bu calisma etik liderlik ve orgiitsel baglilik iliskisinin daha iyi anlasilmasi agisindan literatiire
katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu ¢aligmada etik liderlik ile 6rgiitsel baglilik arasinda pozitif bir iligki
oldugu goriilmektedir. Bu durum; etik liderler ile ¢alisanlarin, etik liderler ile calismayanlara gore daha
yiiksek bir orgilitsel bagliliga sahip olduklarini gostermektedir.
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