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ENTEGRE RAPORLAMA VE ENTEGRE RAPORLARIN DENETIMINDE GUNCEL
YAKLASIMLAR

OZET

Entegre raporlama, isletmenin finansal ve finansal olmayan bilgilerini bir araya getirerek finansal ve siirdiiriilebilirlik
faaliyetleri ile deger yaratan unsurlari arasindaki iligskiyi paydaslara sunan bir kurumsal raporlama tiiriidiir. Bu ¢alismada
entegre raporlamanin diger raporlama tiirleriyle kiyaslamasi yapilmus, ilgili kurumlar, standardizasyon g¢abalari, yasal durumu
ve giivence hizmetleri ele alinmigtir. Tlirkiye Garanti Bankas1 A.S. (Garanti BBVA) ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
(Cimsa) 2019 entegre faaliyet raporlar1 incelenerek entegre raporlarin denetimi ile ilgili Tirkiye’deki yaklasimlar
yorumlanmigtir. Tiirkiye'deki giivence hizmetleri diger iilkelerdeki uygulamalarla kiyaslanmigtir. Bu ¢aligmanin sonucunda
entegre raporlamanin standardizasyonunu tamamlamadigi i¢in uygulamada zorluklarla karsilasildigi, karsilagtirilabilirliginin
gii¢ oldugu ve karmagik bulundugu anlasilmistir. Entegre raporlarin giivenilirliginin denetim ile saglanabilecegi, ancak genel
olarak sinirli denetimin yapildig: belirlenmistir. Bu ¢alismanin 6nemi entegre raporlarin denetimi konusuna dikkat ¢ekmesidir.
Entegre raporlama diinyada yeni bir kavramdir. Bu raporlarin denetimi ile ilgili yapilan giincel arastirmalar ve ¢aligsmalara yer
verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Entegre raporlama, giivence hizmetleri, denetim, IIRC, ISAE 3000

INTEGRATED REPORTING AND CURRENT APPROACHES IN AUDITING
INTEGRATED REPORTS

ABSTRACT

Integrated reporting is a type of corporate reporting that brings together financial and non-financial information of the enterprise
and presents the relationship between financial and sustainability activities and its value-creating elements to stakeholders. In
this study, the comparison of integrated reporting with other reporting types has been made, and the relevant institutions,
standardization efforts, legal status and assurance services are discussed. 2019 annual integrated reports of Tiirkiye Garanti
Bankasi A.S. (Garanti BBVA) and Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S. (Cimsa) are reviewed and audit approaches in Turkey
are analyzed. The assurance services in Turkey were compared with practices in other countries. As a result of this study, it is
seen that since integrated reporting did not complete its standardization, difficulties are encountered in implementation,
comparability is difficult and the reports are found too complex. It is determined that the reliability of integrated reports can be
ensured by auditing, but generally limited auditing is carried out. The importance of this study is that it draws attention to the
issue of auditing of integrated reports. Integrated reporting is a new concept in the world. Current research and current studies
on the assurance services of integrated reports are discussed.

Keywords: Integrated reporting, Assurance services, Auditing, IIRC, ISAE 3000
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1. GIRIS

Entegre raporlama, isletmenin finansal ve finansal olmayan bilgilerini bir araya getirerek ekonomik ve
strdiiriilebilirlik faaliyetleri ile strateji, kurumsal yonetim, fikri miilkiyet, insan kaynaklar1 gibi
isletmeye deger yaratan unsurlarin iliskilerini agiklayan bir raporlama tiiriidiir. Son yillarda 6nem
kazanan entegre raporlama kiiresel 6l¢ekte yayginlagsmaktadir.

Entegre raporlamanin uygulanabilmesi i¢in igerik ve bigim ydniinden standartlagsmasi gerekmektedir.
Bu konuda bir¢ok girisim olmakla birlikte Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi’nin (The
International Integrated Reporting Council-IIRC) yayinladigi standartlar en yaygin olarak kullanilan
standartlardir. IIRC standardizasyon konusunda ¢aligmalarim siirdiirecegini, yaymlamis oldugu esnek
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entegre raporlama cergevesinin yeterli olmadigini ve uygulamaya yonelik standartlar iizerinde
calistiklarini dile getirmistir.

Raporlarin tam ve dogru olmasi, 6nemli hata ve hile unsurlarinin bulunmamasi ancak denetimle giivence
altina alinabilir. Bir¢ok iilkede yapilan aragtirmalar, finansal raporlar i¢in kapsamli bagimsiz denetimin
yapilmast beklenirken entegre raporlarin finansal olmayan bilgileri i¢in sinirli denetimin yapildigini
ortaya koymustur. Entegre raporlamanin denetimi ile ilgili ¢alismalarin yeni olusu ve denetim
standartlarinin tamamlanmamis olmasi giivence hizmetlerinin sinirli olmasina yol agmaktadir.

Bu ¢alismada Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. (Garanti BBVA) ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
(Cimsa) 2019 entegre faaliyet raporlari incelenmis ve Tiirkiye’de entegre raporlarin denetimi
konusundaki faaliyetler yorumlanmustir.

2.  MUHASEBEDE FINANSAL VE FINANSAL OLMAYAN BILGILERIN
RAPORLANMASI

Isletme ile ilgisi bulunan kisi ve kuruluslarin isletmenin faaliyetleri hakkinda bilgilendirilmesi igin
yazilan yazilara muhasebe raporlar1 denir. Finansal, ¢evresel, siirdiiriilebilirlik ve entegre adi1 verilen
cesitli rapor tiirleri vardir. Bunlar amaglari, standartlari, igerigi, raporlandiklari kisi ve kurumlar
agisindan farlilik gosterir. Finansal raporlama igletmenin sadece mali bilgilerini igerirken, kurumsal
raporlar finansal ve finansal olmayan bilgileri igerir. Kurumsal raporlama, finansal raporlamadan
dogmustur.

Finansal raporlama muhasebe bilgi sisteminden elde edilen ve isletmenin para ile ifade edilen gegmis
faaliyetleri ile ilgili bilgi verir. Isletmelerin finansal bilgilerinin raporlanmasi yasal olarak zorunludur.
Vergilendirme islemi igin finansal tablolarin hazirlanmasi gerekir. Ilk finansal raporlar vergi
hesaplamasi1 amaciyla diizenlense de sonralar1 karar alma siireglerindeki faydalar1 anlasilmistir.
Gilinlimiizde finansal raporlar sadece yasal zorunluluk olarak degil ayn1 zamanda yonetim ve yatirim
kararlar1 i¢in vazgecilmez bilgi kaynaklaridir. Uluslararasi1 Finansal Raporlama Standartlar1 Kurulu
(International Standards Board-FASB), Avrupa Birligi ve bir¢ok iilke tarafindan kabul edilen finansal
raporlama standartlarini belirlemektedir. Tiirkiye’de Kamu Gozetimi Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu (KGK) finansal raporlama standartlarini uluslararasi finansal raporlama standartlari ile uyumlu
olarak yaymlamaktadir.

1980’1ere gelindiginde toplumda ¢evreye duyarlilik artmig ve toplum isletmeleri ¢evre maliyetlerinden
sorumlu tutar hale gelmistir. Isletme faaliyetlerinden kaynaklanan cevresel riskler ve bunlarin
giderilmesi icin alinan Onlemler kamuoyuyla paylasilmaya baslanmistir. Boylece isletmeler
faaliyetlerinde seffaf ve hesap verebilir olduklarin1 gdstermek istemislerdir. Cevresel raporlar finansal
olmayan bilgilerin verildigi ilk kurumsal raporlar olmustur.

2000’li yillarda siirdiriilebilirlik raporlamasi 6ne c¢ikmistir. Siirdiiriilebilirlik raporlarinda isletme
faaliyetleri ekonomik, sosyal ve cevresel boyutlartyla incelenir. Isletmelerin siirdiiriilebilir olmasi igin
mali basar1 yeterli degildir; sosyal ve cevresel basari da &nemlidir. Isletmelerin itibar1 sosyal
sorumluluklarini benimsedigi ve faaliyetlerine bunu yansittigi ol¢lide artacaktir. Birlesmis Milletler
tarafindan desteklenen Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initative-GRI) siirdiiriilebilirlik
raporlamasi i¢in standartlar olusturmustur. Siirdiiriilebilirlik konusunda ¢alisan ve standartlar olusturan
birgok girisim olmasina ragmen giiniimiizde bir¢ok iilke GRI standartlarin1 benimsemistir.

Finansal raporlama isletmelerin mevcut ve gelecekteki durumlari hakkinda bilgi vermekte yetersiz
bulunmaktadir. Isletmenin siirekliligi i¢in mali basarmn yeterli olmadig1, sosyal ve ¢evresel basarmin
da dikkate alinmas1 gerektigi savunulmaktadir. Kurumsal itibar, finansal ve finansal olmayan bilgilerin
kamuoyu ile paylagilmasi ve isletme faaliyetlerinin seffaf olarak siirdiiriilmesiyle artirilabilir (Giicenme
Gengoglu & Aytag, 2016). Siirdiiriilebilirlik raporlamasinin en tartigilan yonii igletmelerin ekonomik
faaliyetleri ile gevresel ve sosyal faaliyetlerinin biitlinlesmesini saglayamamis olmasidir. Bu raporlarda
sosyal ve gevresel faaliyetler ile ilgili ekonomik faaliyetlerin iligkisi anlagilir bigimde kurulamamustir.

Entegre raporlama, siirdiirilebilirlik raporlamasinin eksiklerini gidermek i¢in yaratilmig bir kurumsal
raporlama tiiriidiir. Isletmenin finansal ve finansal olmayan bilgilerini igerir. Cesitli kurum ve
kuruluslarin entegre raporlama gergevesi ve standartlagmasi ile ilgili ¢alismalar1 vardir.
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Asagidaki tabloda finansal, siirdiiriilebilirlik ve entegre raporlama cesitli 6zellikleri agisindan

karsilastirilmastir.

Tablo 1: Finansal, Siirdiiriilebilirlik ve Entegre Raporlamanin Karsilagtirilmasi

Olgiit Finansal Rapor

Siirdiiriilebilirlik Raporu

Entegre Rapor

Kapsam

raporlanir.

Sadece kurulusun finansal
performansa iligkin bilgiler

Sadece kurulusun ¢evresel,
sosyal ve ekonomik
performansina iligkin bilgiler
raporlanir.

Isletmenin finansal performans ile
cevresel, sosyal ve ekonomik
performansina iligkin bilgiler, bilgiler
arasinda baglantiyr saglayacak
sekilde raporlanir.

Temel Sermaye | Finansal Sermaye
Unsuru

Sosyal ve Iliskisel Sermaye
Dogal Sermaye

Insan Sermayesi

Fikri Sermaye

Finansal Sermaye

Sosyal ve liskisel Sermaye
Dogal Sermaye

Insan Sermayesi

Fikri Sermaye

Uretilmis Sermaye

Zaman Aralign | Kisa Vade (1 Yil)

Kisa Vade (1 Yil)

Kisa, Orta ve Uzun Vade

Dis Denetim

Tiirkiye’de Gontilli Gontilli Goniilli

Zorunluluk

Durumu

Tiirkiye’de Yasal Mevzuat GRI - Siirdiiriilebilirlik IIRC — Uluslararas1 Entegre

Diizenleyici TMS ve TFRS Raporlamasi Kilavuzlart Raporlama Cergevesi

Kurulus ve

Diizenlemeler

Seffaf ve Finansal performansa Sinirh: seffaflik Yiiksek derecede seffaflik

Hesap iliskin yasal mevzuat

Verilebilirlik Ol¢iisiinde geffaflik

Odaklanilan Gegmis doneme ait Gegmis doneme ait ¢evresel, Gegmis donem ve gelecek donem

Konu finansal performans sosyal ve ekonomik performans | arasinda baglant1 kurarak finansal ve
finansal olmayan sermaye
unsurlarina yonelik strateji ve
sonuglar

Giivence I¢ Denetim ve Bagimsiz GRI Raporlama Ilkeleri, ISO Yasal mevzuat, GRI Raporlama

14001 Cergeve Standardi ve
I1SO 26000 Sosyal Sorumluluk
Standardi, UN Global Compact,
Carbon Disclosure Project
Ilkeleri dogrultusunda
degerlendirme ve i¢ denetim

flkeleri, ISO 14001 Cergeve
Standardi ve ISO 26000 Sosyal
Sorumluluk Standardi, UN Global
Compact, Carbon Disclosure Project
Ilkeleri dogrultusunda degerlendirme
ve i¢ denetim ve bagimsiz dig

denetim

Kaynak: Ulker & Arslan, 2020: 102
3. ENTEGRE RAPORLAMA

3.1. Entegre Raporlamanin Tamimi ve Amaci

Entegre dilimizde biitiinlesmis anlamindadir (Tiirk Dil Kurumu [TDK], 2020). Entegre raporlama,
isletmenin yillik faaliyet raporlarindaki finansal bilgiler ile kurumsal yonetim anlayisini, stratejilerini,
sosyal, cevresel ve ekonomik agilardan faaliyetlerini biitiinlestirerek paydaslara sunmay1 hedeflemistir.
Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi (International Integrated Reporting Council-1IRC), entegre
raporlamanin isletmenin stratejisi, yonetimi, performansi ve beklentileri ile ilgili bilgileri paydaslara
ileterek onlara kisa, orta ve uzun vadede deger kattigin1 vurgulamigtir (IIRC, 2018: 2).

Entegre raporlama, finansal raporlama ve siirdiiriilebilirlik raporlamasinin birlesiminden olusur. Ancak,
sadece bu iki raporun birlestirilmis hali degildir. Entegre raporlama, isletmelerin finansal ve sermaye
olarak kabul edilen diger deger yaratan unsurlarini da dikkate alir. Isletmenin sahip oldugu entelektiiel
sermaye, isgiicl, iliski ag1 ve liretimi diger sermaye unsurlar1 arasinda sayilmaktadir (Morros, 2016:
344). Entegre raporlama bu sermayeler arasi iliskiyi ortaya koyarak isletmenin ge¢mis performansi ve
gelecekteki beklentileri hakkinda bilgi verir (The Association of Chartered Certified Accountants
[ACCA], 2017).
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Isletme, inovasyon, fikri miilkiyet ve teknolojiyi barindiran is siireclerinin etkilerini entegre raporlar ile
kamuoyu ile paylasilir. Kurumun kendisi basta olmak iizere calisanlar, misteriler, saticilar, yasa
koyucular, yatirimeilar gibi paydaslar bu raporlardan faydalanir (IIRC, 2018: 3).

Entegre raporlama entegre diisiinmenin bir sonucudur. Finansal muhasebe kavramlarindan ayrilip,
strateji, i modeli ve deger yaratma faaliyetlerine biitliinsel bir bakis acisiyla yaklagilmasini saglar
(Deloitte, 2015:9). Entegre raporlama, isletmelerin deger yaratma faaliyetlerini paydaslara aktaran bir
kurumsal rapordur (Simsek & Terim, 2020: 325).

3.2. Entegre Raporlama ile ilgili Standartlar ve Diizenleyici Kurumlar

Isletmeler finansal olmayan bilgileri paydaslara sunabilmek i¢in yol gosterici kurallara ihtiyag duyarlar.
Ayrica, kamuoyunun bu raporlart dogru okuyabilmesi ve isletmeleri karsilastirabilmesi i¢in bilinen ve
kabul goren standartlara ihtiyac vardir. Entegre raporlamada finansal raporlama kadar bir standartlagsma
s0z konusu degildir. Ancak, bazi olusum ve kurumlar entegre raporlama cercevesinin olugmasi yolunda
one ¢ikmaktadir.

Entegre raporlamada Giiney Afrika ilk adimlardan birini atmigtir. Gliney Afrika Yonetim Enstitiisii
(Institute of Directors in Southern Africa-IoDSA) 2009 yilindaki {iglincii raporunda isletme stratejileri
ile finansal ve finansal olmayan bilgilerin arasindaki iligkinin raporlanmasi gerektigini belirtmis ve ilk
kez entegre raporlama kavramini ortaya atmistir. Bu raporun sonucunda Johannesburg Borsasi’na kote
sirketlerin entegre rapor hazirlamalari zorunlu hale getirilmistir. Yapilan arastirmalar, giiniimiizde
entegre raporlamanin en fazla Giiney Afrika’da, 6zellikle de finans sirketleri arasinda yaygin oldugunu
gostermektedir (Kardes Selimoglu & Yesilcelebi, 2018).

IoDSA, Johannesburg Menkul Kiymetler Borsasi ve Giiney Afrika Yeminli Mali Misavirler Enstitiisii
(South African Institute of Chartered Accountants-SAICA) tarafindan 2010 yilinda Giiney Afrika
Entegre Raporlama Komitesi (Integrated Reporting Comittee of South Africa-IRCSA) kurulmustur.
IRCSA’nin amaci entegre raporlama ile ilgili alanlarda ¢aligma yapmak ve entegre raporlamanin kiiresel
Olcekte yayginlagsmasini saglamaktir (IRCSA, 2020).

2004 yilinda Galler Prensi Charles dnderliginde Prens’in Siirdiiriilebilirlik Muhasebesi Projesi (The
Prince’s Accounting for Sustainability Project-A4s) olusmustur. Bu projenin amaglari siirdiiriilebilir ve
esnek is modellerinin benimsenmesi, ¢cevresel ve sosyal sorunlara karsi isletmenin tutumunun yansidigi
entegre raporlama, kiiresel ¢ergevede muhasebe ve finans topluluklarini bir araya getirmektir.

2010 yilinda Uluslararast Muhasebeciler Federasyonu (International Federation of Accountants-IFAC)
ve Kiiresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative-GRI), A4s cer¢evesinde Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi’ni kurmuslardir. Kiiresel Raporlama Girisimi, stirdiiriilebilirlik raporlamasi
i¢in standartlar olusturmak igin kurulmustur (Ulker & Arslan, 2020: 41). Giiniimiizde GRI standartlar1
bircok tilke tarafindan benimsenmistir.

Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi tarafindan 2013 yilinda yayinlanan Uluslararast Entegre
Raporlama Cercevesi (The International IR Framework), entegre raporlamanin standartlara kavusmasi
yolunda en 6énemli girisimidir. 2013 Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi, entegre raporlamanin
amaci, ilkeleri, raporun sekli ve diger bilgiler ile iliskisi ile uygulama esaslar1 hakkinda bilgi verir (IIRC,
2013: 5). Cergeve, kurumlarin ihtiyaglarinin birbirinden farkli olacagini 6ngérmekte olup esnekligi
saglayabilmek i¢in ¢ok detayli hesaplama ve uygulama yontemlerine yer vermemistir. [IRC, kurumlar
arasi karsilastirmayi saglayacak kadar bir standartlagma amaglanmigtir. Ancak, uygulamadaki zorluklar,
IIRC’nin raporlama ¢ergevesinde gilincellemelere gitmesini ve uygulamadaki sorunlar1 giderici adimlar
atmasini gerektirmistir (La Torre, Bernardi, Guthrie & Dumay, 2019).

Tiirkiye Kurumsal Yoénetim Dernegi (TKYD) ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD) 2011 yilinda
Entegre Raporlama Tiirkiye Ag1 (ERTA) adi1 verilen bir ¢alisma grubu kurmustur. TKYD, IIRC ile
Tiirkiye arasinda iletisimi saglamistir. ERTA biinyesinde ii¢c komite ¢alismalarini siirdiirmektedir.
Bunlar, farkindalik komitesi, egitim komitesi ve uygulama komitesidir (ERTA, 2020).
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4.  ULUSLARARASI ENTEGRE RAPORLAMA CERCEVESI
4.1. Temel Kavramlar
Entegre raporlamaya iligskin temel kavramlar asagida agiklanmustir:

Deger yaratma: Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi, entegre raporlamanin temel amacinin
isletmenin sermaye kabul ettigi varliklarin kendisi i¢in nasil deger yarattiginin raporlanmasi olarak
gormiistiir (IIRC, 2013: 5).

Sermaye ogeleri: TIRC sermayeyi finansal, iretilmis, fikri, insan, sosyal iligkiler ve dogal olarak
siniflamistir (IIRC, 2013: 11).

Deger yaratma siirecleri: Isletmenin iginde bulundugu ortam, dis ¢evre olarak tanimlanir. Isletmenin
misyon ve vizyonu dogrultusunda hedefleri ve faaliyetleri sekillenir. Kurumsal yonetim isletmenin
deger yaratma faaliyetlerinin gdzetiminden sorumludur. Is modeli, sermaye girdilerini belli faaliyetler
ile sermaye ciktilarina doniistiiriir (IIRC, 2013: 13).

4.2. Kilavuz ilkeler

Uluslararas1 Entegre Raporlama Cercevesinde belirtildigi sekliyle kilavuz ilkeler entegre raporlarin
hazirlanmasinda kullanilmalidir. Bu ilkeler raporun igerigi hakkinda bilgi verir ve bilgilerin nasil
sunuldugunu gosterir.

Kilavuz ilkeler asagidaki gibidir (IIRC, 2013: 5):

o Stratejik odak ve gelecege yonelim: Entegre raporlar, isletme stratejisinin kisa, orta ve uzun vadede
nasil deger yaratacagini gostermelidir. Ayrica, ilgili raporlar sermaye unsurlarinin kullanimi ve
birbirleriyle iligkisi hakkinda bilgi vermelidir.

o Bilgiler aras1 baglanti: Entegre raporlar zaman ic¢inde isletmeye deger yaratma olanagi olan unsurlar
ve bunlarin birbirleriyle olan iligkileri ile ilgili bilgi vermelidir.

e Paydaglarla iliskiler: Entegre raporlar isletmenin paydaslariyla kurdugu iliskileri yansitmalidir. Bu
iliskiler hakkinda bilgi vermelidir. Isletme paydaslarin ihtiya¢ ve isteklerini ne kadar dikkate aldigim
agiklamalidir.

e Onemlilik: Entegre raporlar isletmenin gelecekte deger yaratma kabiliyetini 6nemli 6lgiide
etkileyecek olaylar hakkinda bilgi vermelidir.

e Kisa ve 6z olma: Entegre raporlar agiklayici bilgiler verirken kisa ve 6z olmalidir.

e Giivenilirlik ve eksiksizlik: Entegre raporlar olumlu ya da olumsuz tiim 6énemli konular1 hatasiz bir
sekilde yansitmalidir.

o Tutarlililk ve karsilastirilabilirlik: Entegre raporlardaki bilgiler tutarli ve diger isletmelerin
raporlariyla karsilastirilabilir sekilde sunulmalidir.

4.3. Icerik Ogeleri

Entegre raporlarda birbiriyle iligkili ve bulunmas1 zorunlu sekiz icerik 6gesi vardir. Bu 6geler asagida
aciklanmigtir (IIRC, 2013: 5):

e Kurumsal genel goriiniim ve dis cevre: Isletmenin yaptig1 is ve faaliyet kosullar1 hakkinda bilgi
verilmelidir.

e Kurumsal yonetim: Isletmenin kurumsal ydnetim yapisinin gelecekte isletmeye deger yaratma
acisindan degerlendirilmesi gerekir.

e s modeli: Isletmenin is modeli agiklanmalidir.

e Riskler ve firsatlar: Isletmenin gelecekte deger yaratmasina etki edecek risk ve firsatlarin belirtilmesi
ve igletmenin bu konuda neler yapacagi aciklanmalidir.
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e Strateji ve kaynak aktarimi: Isletmenin hedefleri ve bu hedeflere ulasmak icin yapmayi planladiklari
anlatilmalidir.

e Performans: Isletmenin belirledigi donem stratejik hedeflerine ulasma derecesi ve faaliyet
sonuclarinin sermaye unsurlarini nasil etkiledigi bilgisi paylasiimalidir.

e Genel goriiniis: Isletme hedefleri dogrultusunda faaliyetlerde bulunurken karsilasmasi olasi zorluk
ve belirsizlikleri agiklamalidir. Bu zorluk ve belirsizliklerin isletmenin kullandig1 is modelini ve
gelecekteki performansini ne sekilde etkileyecegi degerlendirilmelidir.

e Sunumun temeli: Isletmenin, entegre raporunda agiklayacagi konulari belirleme, dlgme ve
degerlendirme yontemi agiklanmalidir.

5.  ENTEGRE RAPORLARIN DENETIMI
5.1. Entegre Raporlarin Denetimi ile Ilgili Standartlar ve Diizenleyici Kurumlar

Finansal olmayan bilginin denetiminin nasil olmasi gerektigi konusunda sinirlt girisimler mevcuttur.
Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlari Kurulu (International Auditing and Assurance Standards
Board-IAASB) tarafindan gelistirilen standartlar, entegre raporlarin denetiminde kiiresel 6lgekte kabul
gormiistiir. Avrupa Komisyonu yonergeleri de Avrupa Birligi mevzuati ile uyumlu ¢alisan iilkeler icin
onemli bir kilavuz olmustur.

5.1.1.Giivence Sozlesmelerine Iliskin Uluslararas1 Standart (International Standard on
Assurance Engagements-ISAE 3000) ve llgili Standartlar

Giivence Sozlesmelerine Iliskin Uluslararas1 Standart, finansal olmayan bilginin denetlenmesi i¢in
gelistirilmis bir standarttir. Standardin tam adi ISAE 3000 (Revize), Ge¢mis Finansal Bilgilerin
Denetimleri veya Incelemeleri Disindaki Giivence Sozlesmeleri (ISAE 3000 (Revised), Assurance
Engagements Other than Audits or Reviews of Historical Financial Information) olarak geger. Bu
standart, entegre raporlamaya Ozgii bilgiler i¢in makul ve smirli giivence verme amaciyla
olusturulmustur. Standart, raporun icerigi, uygulama ve diger agiklayict materyalleri icerir (IAASB,
2013: 2).

ISAE 3000, Uluslararas1 Denetim ve Giivence Standartlar1 Kurulu tarafindan yayinlanmistir. IAASB,
Uluslararas1 Muhasebeciler Federasyonu tarafindan kurulmustur. Genel olarak kabul edilen bu standart
entegre raporlarin denetlenmesinde kullanilan en yaygin kilavuzdur. ilk olarak 2003 yilinda yayimlanan
ISAE 3000, 2013 yilinda yeniden gdzden gegirilmis ve ISAE 3000 (Revize) adim almistir. ISAE 3000
(Revize), 2015 yilindan itibaren yayinlanan entegre raporlarda kullanilmaya baglanmustir.

IAASB tarafindan yaymlanan Giivence Sozlesmeleri igin Uluslararast Cergeve (International
Framework for Assurance Engagements), ISAE 3402, Bir Hizmet Kurulusundaki Kontrollere iliskin
Giuvence Raporlar1 (ISAE 3402, Assurance Reports on Controls at a Service Organization), ISAE 3410,
Sera Gazi Beyanlarma Iliskin Giivence Sozlesmeleri (ISAE 3410, Assurance Engagements on
Greenhouse Gas Statements), ve ISAE 3420, izahnameye Dahil Edilen Pro Forma Finansal Bilgilerin
Derlenmesi Hakkinda Raporlanacak Giivence Soézlesmeleri (ISAE 3420, Assurance Engagements to
Report on the Compilation of Pro Forma Financial Information Included in a Prospectus) entegre
raporlarin denetimi i¢in kullanilan diger iligkili standartlardir ve ISAE 3000 diger standartlarla
uyumludur (IAASB, 2013: 5).

5.1.2. Genisletilmis Dis Raporlama (EER) Giivencesi Projesi (Extended External
Reporting [EER] Assurance Project)

Genigsletilmis Dig Raporlama (EER) Giivencesi Projesi, IAASB tarafindan hazirlanan ve kamuoyu ile
2019 yilinda paylasilan bir raporlama o&nerisidir. EER projesinin amaci; entegre raporlama,
stirdiiriilebilirlik raporlamasi ve isletmelerin ¢evresel, sosyal ve yonetisim konularinda yaptiklari diger
raporlamalar dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tlizere bir¢ok farkli raporlama bi¢iminin denetlenmesi
icin bir kilavuz olusturmaktir (IFAC, 2019: 2). EER, ilgili raporlarda ISAE 3000 standardinin daha
tutarlt ve uygun kullanilmasini saglamak icin gelistirilen bir projedir. EER ile entegre raporlar {izerinde
yapilacak denetimlerin daha giiven verici olacagi savunulmaktadir (IFAC, 2019: 3).
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5.1.3. Avrupa Komisyonu (European Commission-EC) Yonergeleri

Avrupa Birligi, bankalar, sigorta sirketleri, menkul kiymetler borsalarina kayith sirketler ve calisan
sayist 500 kisinin iizerindeki sirketlerin dogay1 koruma, sosyal sorumluluk, insan haklarina saygi,
yolsuzlukla miicadele ve esitlik konularinda agiklama yapmasini zorunlu tutmaktadir. Bu agiklamalara
kilavuzluk etmesi i¢in Avrupa Komisyonu, finansal olmayan raporlama ile ilgili bir dizi yonerge
yayinlamistir.

2014 yilinda yayinlanan Finansal Olmayan Raporlama Yonergesi (the Non-financial Reporting
Directive-NFRD) biiyiik sirketlerin finansal olmayan bilgilerinin raporlanmasina iligkin kurallari
belirler. Ayrica, Avrupa Komisyonu, 2017°de cevresel ve sosyal, 2019'da iklimle ilgili bilgilerin
raporlanmasina iliskin yonergeler yaylamistir (EC, 2020).

5.2. McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Anketi (McKinsey Sustainability
Reporting Survey)

McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamas1 Anketi (McKinsey Sustainability Reporting Survey) yatirimei
ve iist diizey yoneticilerin finansal olmayan raporlamaya ve denetimine bakis agisini ortaya koymasi
agisindan 6nemli bir arastirmadir. Cesitli yillarda bu anket tekrarlanmis olup bu ¢alismada 2019 yilinda
yapilmig olan anketin sonuglar1 esas alinmustir.

2014 yilinda yapilan anketin sonuclarina gore paydaslarin bu raporlart karmasik bulduklar1 ve
kullaniminda zorlandiklar1 ortaya ¢ikmigtir (McKinsey, 2014). Son yillarda finansal olmayan bilginin
raporlanmasi konusunda birgok girisim yapilmis ve kiiresel anlamda ortak ¢aba sarf edilmistir. 2019°da
tekrarlanan McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Anketinde raporlarin karmasik olma sorununun
giderilemedigi goriilmiistiir. Ankete katilanlar standartlarin azaltilmasi gerektigi ve mevcut durumun
isletmeler aras1 kiyaslamada zorluk yarattigini belirtmistir (Bernow, Godsall, Klempner & Merten,
2019).

2019 McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Anketi, paydaslarin standardizasyonun artmasini
istediklerini ortaya koymustur (Bernow vd., 2019). Standardizasyonun, isletmenin deger yaratma
stireclerine katkida bulunacagi, riskleri azaltacagi ve karsilastirilabilirligi artiracagi yoniinde bir inanig
vardir. Yatirimcilar, igletmelerin finansal performanslar1 agisindan énem tasiyan bilgilerin daha fazla
aciklanmasi lizerinde durmuslardir. Entegre raporlarda finansal olmayan unsurlarin finansal unsurlarla
iligkisini diizenleyen standartlarin daha agiklayici olmasi istenmektedir.

Bu anketin 6nemli sonuglarindan bir tanesi de 6zellikle yatirimcilarin raporlar iizerinde tam denetim
istediginin ortaya ¢ikmasidir. Hazirlanan entegre raporlarin finansal olmayan raporlama standartlari ile
uyumu ve igeriginin giivenilirliginin glivencesi bagimsiz bir kurulus tarafindan verilmelidir. Bu
raporlarin kullanicilarina raporlarin hangi bdliimlerine giivence verildigi ve sonuglara nasil ulagildigina
iligkin bilgilendirme yapilmas1 gerekir. 2019 McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi Anketi
sonuglarina gore yatirimeilar % 97, yoneticiler % 88 oraninda raporlarin bazi béliimlerinin denetlenmesi
gerektigini diisinmektedir. Tam denetimin gerekliligi konusuna yatirimeilar % 67, yoneticiler % 36
oraninda sicak bakmaktadir (Bernow vd., 2019).

5.3. Entegre Raporlarin Denetimi le Tlgili Yaklasimlar

Finansal olmayan bilgilerin ve entegre raporlamanin giivenilirligini artirmak i¢in ilgili raporlarin
denetlenmesi gerekir. Aragtirmalar, denetlenmeyen entegre raporlarin kalitesinin Uluslararas1 Entegre
Raporlama Konseyi tarafindan belirlenen standartlarin altinda oldugunu ortaya ¢ikartmistir (Karagod,
Golubeva & Erokhina, 2018). Entegre raporlarin standartlarla uyumu, igeriginin dogrulugu ve tamligi
konusunda giivence verilmesi ancak bu raporlarin denetlenmesiyle miimkiindiir. Denetlenmemis
raporlar hatali bilgi igerebilecegi icin karar alma siireglerinde kullanilmasi sakincalidir.

Entegre raporlamaya yonelik standardizasyon caligmalarinin heniiz bitmemis olmasi, bazi igeriklerin
sirket bazinda degisiklik gostermesi, giivence standartlarmin yetersizligi ve giivence hizmetlerinde
kullanilan yontemlerin yeterince standartlagmamasi gibi nedenler entegre raporlamanin denetimini
zorlastirmaktadir (Goicoechea, Gomez-Bezares & Ugarte, 2019). Goicoechea ve arkadaslarinin
calismasi (2019), entegre raporlama denetim raporlarimin sekli konusunda genel kabul gdrmiis bir goriis
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olmadigr ortaya koymustur. Denetim raporunun sekli karsilastirilabilirlik kavrami i¢in Onemli
oldugundan bu alanda da standartlasma olmasi gerekir.

Goicoechea ve arkadaslarmin calismasi (2019) Ispanya’da, McKinsey Siirdiiriilebilirlik Raporlamasi
Anketi (Bernow vd., 2019) ise Amerika Birlesik Devletleri’nde yapilmustir. iki farkli cografi ve kiiltiirel
alan olmasia ragmen, entegre raporlarin denetimi konusunda benzer sonuglar ortaya ¢ikmustir. Iki
anketin katilimcilar1 da denetimin iyi olacagi yoniinde fikir beyan etmekle birlikte, tam denetimin
gerekli oldugunu savunanlarin oram ¢ok yiiksek degildir. Entegre raporlamada hata ve hilenin 6niine
gegmek ic¢in denetim yapilmalidir. Ancak, denetimi zorlastiran unsurlar giderilmedik¢e entegre
raporlarin giivence hizmetlerini saglamak kolay olmayacaktir.

6. ENTEGRE RAPORLAMA VE DENETIMININ TURKIYE’DEKi DURUMU
UZERINE BiR INCELEME

2013 yilinda Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. (Garanti BBVA) ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
(Cimsa), Tiirkiye’den Entegre Rapor hazirlamak amaciyla Uluslararas1 Entegre Raporlama Konseyi’ne
katilan ilk iiye sirketler olmustur (ERTA, 2020). Cimsa, Sabanct Holding’e bagli, ¢cimento sektdriinde
faaliyet gosteren bir sirkettir. Garanti BBV A ise bankacilik sektoriindedir.

Bu calismada Cimsa ve Garanti BBVA’nin 2019 entegre faaliyet raporlart (Cimsa, 2020; Garanti
BBVA, 2020) ele alinmis ve yapilan denetimin kapsami incelenmistir. Bu kurumlarin ele alinma nedeni
ise farkli sektorlerde faaliyet gostermeleri ve Tiirkiye’nin en eski entegre rapor hazirlayan kuruluslar
olmalaridir. Bu kurumlarin denetim tercihlerinin Tiirkiye geneli i¢in de bir gosterge oldugu
disiiniilmektedir.

Cimsa ve Garanti BBVA’nin 2019 entegre faaliyet raporlar1 incelendiginde kullanilan raporlama ve
denetim standartlarinin ayni1 oldugu ve yapilan denetimde benzer unsurlara yer verildigi gozlenmistir.
Bu iki kurumun raporlama ve denetiminde tespit edilen ortak noktalar asagida verilmistir:

o Siirdiiriilebilirlik konusunda bilgi verirken Kiiresel Raporlama Girisimi standartlar1 kullanilmistir.

e Konsolide ve konsolide olmayan finansal tablolar bagimsiz denetimden ge¢mistir. Aralik 2019 tarihli
finansal tablolar tam set olarak incelenmis, denetgi goriisii raporlanmustir. Finansal durum tablosu, kar
veya zarar ve diger kapsamli gelir tablosu, 6zkaynaklar degisim tablosu, nakit akis, tablosu ve dnemli
muhasebe politikalarinin 6zeti de dahil olmak {izere finansal tablo dipnotlar1 finansal tablolarin tam
setini olusturmaktadir. Bagimsiz denet¢i raporu, ilgili finansal tablolarin 6énemli bir hata veya hile
icermedigine dair makul giivence vermektedir.

e Finansal olmayan bilginin denetiminde Giivence Sézlesmelerine Iliskin Uluslararas1 Standart ve
ilgili standartlar kullanilmistir. ISAE 3000 (Revized), ISAE 3410, Sera Gaz1 Emisyon Raporlar1 giivence
hizmetlerine gore planlanmig ve gergeklestirilmistir.

e Finansal olmayan bilginin tamami degil baz1 se¢ilmis bilgilerin denetimi yapilmistir. Giivence
kapsami da bu se¢ilmis bilgiler ile sinirlidir. Temel siiregler ve secilmis bilgiler tizerindeki kontrollerin
tasarimm1  ve uygulanmasi degerlendirilmistir. Sec¢ilmis bilgileri hazirlamak i¢in kullanilan
hesaplamalarin tamami degil, 6rnekleme yontemi kullanilarak bir bolimii yeniden yapilmistir. Segilmis
bilgilerin rapordaki bildirimi ve sunumunun standartlara uyup uymadigi degerlendirilmistir. Sinirl
giivence c¢alismasi kapsaminda yapilan islemler, makul gilivence calismasindan farkli olup simirh
giivence ¢aligmasinda elde edilen giivence diizeyi, makul giivence ¢aligmasina kiyasla 6nemli ol¢iide
dardir.

e Secilmis bilgilerin denetiminde kurumun i¢ dokiimantasyonu kullamlmistir. Ornegin, sera gazi
emisyonu yogunlugu ve yillik yiizdesel degisimi, enerji ve su tiiketimi, ¢aliganlarin demografik yapisi
gibi bilgiler isletmenin kendisinden alinmigtir. Giivence hizmetleri veren kurulus bu bilgileri dogrulayici
ayrica bir c¢alisma yapmamistir. Bu nedenle denetimde kullanilan kanitlarin ayrica dogrulanmasi
gereklidir.

Yapilan inceleme sonucunda Cimsa ve Garanti BBVA’nin 2019 entegre faaliyet raporlarmin sekil
yoniinden birbirinden farkli oldugu gozlenmistir. Ayni standartlarin kullanilmasina ragmen farkl
formatlardaki raporlar karsilastirilabilirlik agisindan bir engel teskil etmektedir.
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7. SONUC

Entegre raporlama, finansal raporlama, siirdiiriilebilirlik raporlamasi ve isletmeye deger katan tiim
unsurlarin etkilesiminin agiklandigr biitlinlesik bir faaliyet raporudur. Bu raporda finansal ve finansal
olmayan bilgiler yer alir. Entegre raporlama en son kurumsal raporlama tiirii olarak kabul edilmistir.

Entegre raporlama, isletmenin finansal unsurlari ile cevre, toplumsal ve diger sermaye unsurlarini bir
araya getirdigi ve aralarindaki iligkiyi ortaya koydugu icin teorik bazda benimsenmistir. Ancak,
uygulamada kolaylikla kullanilmas1 entegre raporlamay1 yayginlastiracaktir. Uygulamadaki kolaylik
standardizasyonla saglanabilir. Uluslararast Entegre Raporlama Konseyi, 2013 yilinda Uluslararasi
Entegre Raporlama Cergevesini yaymlamistir. Bu Cergeve, entegre raporlamanin amaci, ilkeleri,
raporun sekli ve diger bilgiler ile iliskisi ile uygulama esaslar1 hakkinda standartlar getirmistir. Entegre
raporlama ile ilgili standartlasma ¢alismalar1 heniiz ¢cok yenidir. Bu nedenle uygulamada bazi sikintilar
yasanmaktadir.

Bu ¢alismada Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. (Garanti BBVA) ve Cimsa Cimento Sanayi ve Ticaret A.S.
(Cimsa) 2019 faaliyet raporlart incelenmistir. Bu incelemenin sonunda IIRC kilavuz ilkelerinden
bazilarimin yerine getirilmedigi anlasilmustir. ilkelerden biri entegre raporun kisa ve 6z olmasidir. Oysa
raporlar, kapsamli, uzun ve karmasiktir. Bir diger ilke, entegre raporlarin giivenilir ve eksiksiz olmasidir.
Bu ilkenin saglanabilmesi igin entegre raporlarin tam olarak denetlenmis ve kullanilan kanitlarin
dogrulanmis olmasi gerekir. Yapilan inceleme sonucunda ilgili raporlarin finansal kismi i¢in makul
giivence verildigi, finansal olmayan bilgiyi iceren boliimler i¢in sinirlt giivence verildigi belirlenmistir.
Bu da tiim raporun denetlenmedigi anlamina gelmektedir. Ayrica, se¢ilmis bilgilerin denetiminde
denetim kaniti olarak bagimsiz denet¢i tarafindan dogrulanmamis ve isletme tarafindan saglanmis
veriler kullanilmigtir. Bu durumda entegre raporlarin tam ve dogru olduguna kesin goziiyle
bakilmamalidir. [IRC’nin karsilastirilabilirlik ilkesi de tam olarak saglanamamustir. Yapilan inceleme
sonucunda rapor bicimlerinin birbirinden farkli oldugu anlasilmig, bu farkliligin isletmeleri
karsilastirmada bir engel olusturabilecegi diistiniilmiistiir.

Garanti BBVA ve Cimsa Tiirkiye’de ilk entegre rapor hazirlayan kuruluslardir. Bu sirketlerin entegre
faaliyet raporlan {lizerinde yapilan ¢alismanin bulgulari, Tiirkiye ve yabanci iilkelerde yapilan diger
arastirmalarla benzerlik tasimaktadir. Giiniimiizde entegre raporlamanin uygulamasinda en biiyiik sorun
standartlagsma olarak kabul edilmektedir. Gerek igerik gerekse sekil acisindan yeni standartlara ihtiyag
vardir. Ayrica, entegre raporlarin giivenilirligi tam denetimle saglanabilir. Giincel uygulamada sinirli
giivence hizmetleri yaygin olmakla birlikte, paydaslar tam denetim konusunda gelecekte daha 1srarci
olacaklardir.
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