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OZET

Bu caligmanin amaci gretmen ve ydneticilerin tarafsizlik kavramina iligkin goriislerini ortaya ¢ikarmaktir. Aragtirmada nitel
aragtirma desenlerinden fenomolojik desen kullanilmigtir. Aragtirmanin c¢aligma grubunu Denizli il merkezin’de kamu
okullarinda gorevli arasgtirmaya katilmaya goniillii 16 okul yoneticisi (miidiir, miidiir yardimcisi) ve 15 Ogretmen
olusturmaktadir. Aragtirmanin verileri yar1 yapilandirilmis gériisme formuyla toplanmustir. Verilerin analizinde betimsel analiz
ve icerik analizi kullanilmistir. Arastirma bulgularina gore katilimeilarin tarafsizlik kavramini genelde esitlik ve objektiflik
acisindan ele aldigi ancak etik ve yasal agidan goriis belirtmedikleri goriilmektedir. Baska bir deyisle katilimcilar tarafsizlik
kavramini kanun 6niinde ve kamu hizmetlerinin sunumunda tarafsizlik olarak yorumlamaktadir. Bu nedenle konu ile ilgili
olarak 0gretmen ve yoneticilerin yasal ve etik agidan bilgilendirilmesi yararli olacaktir. Bununla birlikte katilimcilar igin
ogrencilerle iliskilerde tarafsiz olmak en fazla goriis belirtilen temadir.

Anahtar kelimeler: Tarafsizlik, Kamu Yo6netiminde Tarafsizlik, Tarafsizlik Tiirleri, Ogretmen, Yonetici

ABSTRACT

The aim of this research is to demonstrate the opinions of teachers and administrators on the concept of impartiality. In this
study, one of the qualitative research designs, phenomenological design was used. The study group of the research consisted
of 16 school administrators (principals, deputy principals) and 15 teachers who volunteered to participate in the research and
were working in public schools in Denizli city center. Research data was collected through the semi-structured interview form.
In the analysis of data, a descriptive analysis and content analysis is used. According to the findings of the research, it is seen
that the participants generally handle the concept of impartiality in terms of equality and objectivity, but they did not express
an opinion from an ethical and legal standpoint. In other words, participants interpret the concept of impartiality as impartiality
in law and in the provision of public services. Therefore, it would be useful to inform teachers and administrators about legal
and ethical issues. However, the theme with the highest number of opinions is being neutral in the relations with students.
Key words: Impertaility, Impartiality in Public Management, Types of Impartiality, Teacher, Administrators
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1. GIRIS

Tarafsizlik; kamu yonetiminin en ¢ok tartisilan ilkelerinden biridir. Ancak bu ilke genelde tarafsizlik
olarak ele alinmamakta, onun yerine kayirmacilik, adalet, esitlik kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Oysa
tarafsiz olmak ya da tarafsizlik adalet, esitlik gibi kavramlarin temelini olusturmaktadir. Kamu
yoOnetiminin bir alt kolu olan egitim yonetiminde de genelde okul yoneticilerin tarafsiz olmalar1 gerektigi
vurgulanmakta ancak nasil tarafsiz olunacagi ya da tarafsiz olmaktan ne kastedildigine iligskin bir
calisma bulunmamaktadir. Yapilan caligmalar genelde okul ydoneticisinin sahip olmasi gereken
ozelliklerden biri olarak tarafsizlik kavramini ele almaktadir. Bu noktada okul yoneticilerinin ve
Ogretmenlerin tarafsizlik kavramina iligkin algilarinin ortaya ¢ikarilmasinin 6nemli bir kamu yonetimi
etik ilkesi olan tarafsiz olmay1 agiklamasi ve kavrama iligkin algiy1 ortaya ¢ikarmasi agisindan 6nemli
oldugu disiiniilmektedir.

Tarafsizlik sozciigii Ingilizce’de  “objectivity”, “impartiality” ve “neutrality” sozciikleri ile
karsilanmaktadir. Garner (2004) Black Law Dictionary’de tarafsizlik sézciigiiniin ilk anlamini “Bireyin
algismin, duygularinin ya da amaglarinin aleyhinde haricen dogrulanabilen olgular” seklinde agiklarken;
ikinci anlamini yansiz, 6nyargisiz, tarafsiz sdzciikleriyle agiklamaktadir. Tiirk Dil Kurumu’nun internet
sitesinde yayimlanan sozliigiinde tarafsizlik kavrami “yansizlik” olarak anilmaktadir (TDK, 2019).
Kaptan’mn (1999) tanimina gore tarafsizlik “varilan ve 6ne siiriilen hiikiimlerin 6n yarg: icermeden ya
da taraflardan birinin menfaatini tercih etmeden objektif kriterlere dayali olarak sunulmasi”dir. Yilmaz
(1996) ise tarafsizlik kavramimi “yansizlik, taraflar arasinda ayrim yapmadan herkese esit olarak
davranma” seklinde belirtmektedir. Bu agidan tarafsizligin bireye bagh bir tutum seklinde ortaya ¢ikan
bir olgu oldugu ifade edilebilir (Rittenberg, Schwieger ve Johnstone, 2008).

Tarafsizlik kamu yonetiminin 6nemli etik ilkelerinden biridir (Eryilmaz, 2008). Bu ilke, Kamu
Gorevlileri Etik Rehberi’nde (2012) “Diiriistliik ve Tarafsizlik” baglig1 altinda ele alinmigtir. Buna gore
“kamu gorevlilerinin, tiim eylem ve islemlerinde yasallik, adalet, esitlik ve diiriistliik ilkeleri
dogrultusunda hareket etmeleri zorunludur. Bu ¢ercevede, gorevlerini yerine getirirken dil, din, felsefi
inang, siyasi diigiince, wrk, cinsiyet ve benzeri sebeplerle ayrim yapamazlar, insan hak ve ézgiirliiklerine
aykwrr veya fasitlayict muamelede ve firsat esitligini engelleyici davrams ve uygulamalarda
bulunamazlar” seklinde tanimlanmaktadir. Buna gore tarafsizlik idarenin her tiirlii farkliliga karsi
ayrimcilik yapmamasi ve gorevlerini yerine getirirken herhangi bir kisiye ya da ziimreye karsi esitlige
aykir1 davraniglarda bulunmamasi gerekir. Bu agidan bakildiginda tarafsizlik “esitlik” ilkesinin bir
uzantist olarak ele alinabilir (Chapus, 2001, Akt: Gozler, 2016). Alan yazinina bakildiginda kamu
yonetiminde tarafsizlifin kanun oOniinde tarafsizlik, kamu hizmetinin sunumunda tarafsizlik, kamu
hizmetine giriste tarafsizlik, kamu gorevlilerinin birbirlerine kars1 tarafsizligi ve mesru ayrimcilik
seklinde incelendigi goriilmektedir (Kartal ve Demirhan, 2009). Bu kavramlar asagida kisaca
incelenmistir.

Kanun oniinde tarafsizlik: Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nda giivence altina alinmistir. Anayasanin
10. Maddesi “Kanun 6niinde esitlik” ilkesine dayanmaktadir. Buna gore “herkes dil, irk, renk, cinsiyet,
siyasi diisiince, felsefi inang, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim gozetilmeksizin kanun éniinde egittir.
Hicbir kisiye, aileye, ziimreye veya sinifa imtiyaz taninamaz. Devlet organlari ve idare makamlart biitiin
islemlerinde kanun éniinde esitlik ilkesine uygun olarak hareket etmek zorundadr.” Bu ilkeye gore
yonetim tiim eylemlerinde herkese esit davranmali ve higbir sekilde ayrimcilik yapmamalidir.

Kamu hizmetlerinin sunumunda tarafsizitk: Kamu hizmetleri kamu gorevlilerinin ve kullanicilarinin
kisisel kanaatlerine gore yiiriitilmemelidir (Kartal ve Demirhan, 2009). Bu durum, Anayasa’nin
129’ncu maddesinde yer alan “Memurlar ve diger kamu gorevlileri Anayasa ve kanunlara sadik kalarak
faaliyette bulunmakla yiikiimlidiirler.” hilkkmii ile de kayit altina alinmistir. Belirtilen hiikiimle birlikte
diistiniildigiinde kamu gorevlilerinin kamu hizmetlerini bireysel ¢ikarlar dogrultusunda degil, anayasa
ve kanunlara uygun olarak yiiriitmeleri gerekir. Bu durum kamu gorevlisinin tarafsiz olmasini zorunlu
kilar. Ote yandan belirtilen anayasa hiikmii dogrultusunda “Devlet memurlar1, Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasasina ve kanunlarina sadakatla bagli kalmak ve milletin hizmetinde Tiirkiye Cumhuriyeti
kanunlarimi sadakatla uygulamak zorundadirlar.” hitkkmiine 657 sayili Devlet Memurlari Kanunun 6’nci
maddesinde yer verilmistir. Belirtilen kanunun 7. Maddesinde “Tarafsizlik ve Devlete Baglilik” konusu
ayrica ele alinarak diizenlenmistir. Buna gore “Deviet memurlar: siyasi partiye iiye olamazlar, herhangi
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bir siyasi parti, kigi veya ziimrenin yararint veya zararin hedef tutan bir davranista bulunamaziar,
gorevierini yerine getirirlerken dil, irk, cinsiyet, siyasi diisiince, felsefi inang, din ve mezhep gibi ayirim
yapamazlar; hichir sekilde siyasi ve ideolojik amacgli beyanda ve eylemde bulunamazlar ve bu eylemlere
katilamazlar.” Bu maddeyle kamu ¢aliganlarinin hizmetlerin sunumunda tarafsiz olmasi bir ilke olarak
belirtilmistir. S6z konusu ilkeye uymayanlar i¢in ayni kanunun 125°nci maddesinde kademe ilerlemesi
cezas1 Ongoriilmiistiir (Keskin, 2015). Ogretide kamu hizmetlerinde tarafsizligi saglamanin ii¢ yolu
oldugu belirtilmistir (Gozler, 2016):

1. Kaginma yoluyla tarafsizlik: Buna gore idare tarafsizlign saglamak i¢in sakincali sonuglar
doguracak isleri yapmaktan kaginmalidir. Ornegin okul yoneticilerinin okullarda herhangi bir
siyasi partinin eylemine izin vermesi tarafsizlik ilkesine aykiridir. Boyle bir eyleme izin
verilmesi okuldaki diizeni bozacak sonuglar dogurabilecegi gibi, egitim 6gretim faaliyetlerinin
aksamasina da yol acabilir.

2. Pliiralizim yoluyla tarafsizik: Burada kastedilen yapilacak etkinligin tiim paydaglarin
katilimina agik olarak gergeklestirilmesidir Buna gore okul yonetimi bir siyasal toplantiya izin
verecekse tlim siyasi partilerin temsilcilerini toplantiya ¢agirmalidir. Bagka bir deyisle eger
sakincali bir eylem yapilacaksa eylemin tiim paydaslar1 siirece dahil edilerek tarafsizlik
saglanmalidir.

3. Objektiflik yoluyla tarafsizik: Bu tlr tarafsizlik 6zellikle bilimsel yayin ve aragtirmalarda 6nem
tagimaktadir. Arastirmacilar elde ettikleri bulgular1 dini, siyasi, sosyal, ideolojik tiim etkilerden
uzak bir sekilde yaymlamalidir.

Gorildiigii gibi kamu hizmetinde tarafsizligi saglamak igin tarafsizliga yol acabilecek davraniglardan
kacinmak, yapilacak etkinlige tiim paydaslart cagirmak ve tiim etkilerden uzak kalarak davranmak
gerekmektedir.

Kamu hizmetine giriste tarafsizlik: Buna gore tim vatandaglar kamu hizmetlerine girmede esit firsata
sahiptir (Kartal ve Demirhan, 2009). Bagka bir deyisle bireyler kamu hizmetine giriste herhangi bir
nedenden dolay1 ige alinma veya alinmama gibi bir durumla karsilasmamalidir. Bagaran’a gore (2000)
kamu hizmetine girmede tarafsizlik agik goreve basvuranlardan gérevin gerektirdigi yeterlik disinda
hicbir ayrim1 yapmadan en nitelikli olan adayin ise alinmasidir. Kamu kurumlarina girmede, yasal engeli
olmayan herkesin miiracaat hakki olmali, adaylar arasinda ayricalik veya dezavantaj yaratilmamali ve o
pozisyonun gereklerini tasiyan en uygun adaylarin ise alinmalari saglanmalidir. Bu durum Anayasanin
70. Maddesinde “Her Tiirk vatandasi kamu hizmetlerine girme hakkina sahiptir. Hizmete alinmada
gorevin gerektirdigi niteliklerden bagka higbir ayirim gozetilemez” seklinde diizenlenmistir.

Kamu gérevlilerinin birbirlerine karsi tarafsizligr: Bu tarafsizlik kamu gorevlilerinin birbirine kars1 ve
ast -iist iligkilerinde tarafsiz olmalarimi ifade etmektedir (Kartal ve Demirhan, 2009). Buna gére kamu
gorevlileri ayn1 goriiste olmasalar bile, halkin segtigi temsilcilerce mevzuata uygun olarak belirlenen
politikalar1 uygulamak zorundadirlar. Kamu gorevlileri, tiim siyasal iktidarlara esit mesafede ve tarafsiz
olarak gorev yapmak ve secimle is basina gelen kisi ve kurumlarca belirlenen kamu politikalarin
uygulamakla gorevlidirler. Kamu gorevlileri, kamu makamlarinin mevzuata uygun politikalarini,
kararlarini ve eylemlerini engelleyemezler (Kamu Kurulu Etik Rehberi, 2012).

Mesru ayrimcilik: Mesru ayrimcilik kamu yarari geregi bazi kisilere i¢inde bulunduklari 6zel durumun
geregi olarak ayri islem yapilmasidir. Ornegin ailelerin gelir diizeylerine gore okul dncesi egitimde
farkli ticret talep edilmesinde ya da akademik personelin emekli olmalari i¢in gereken hizmet siirelerinin
idari personele gore daha uzun olmasinda kamu yarar1 bulundugu ileri siiriilebilir (Kartal ve Demirhan,
2009). Diger bir ifadeyle mesru ayrimeilik esitlik ilkesinin bir istisnasini teskil eder. Bu istisna ile
ayrimcilik yapma mesrulagsmis olur (Akbas ve Sen, 2013).

Goriildiigii gibi tarafsizlik anayasa ve yasalarla giivence altina alinmig, kamu ydnetiminin 6nemli
ilkelerinden biridir. Bu ilke kamu y6netiminin tiim alanlarinda olmasi gereken ve yonetime yiikiimliiliik
getiren bir ilkedir. Bu durum kamu y6netiminin bir alt dali olan egitim y&netimi ve egitim yonetiminin
uygulama alan1 olan okul yonetimini de etkilemektedir. Okul yonetiminde yoneticilerin tarafsiz olmasi
beklenmektedir. Ote yandan Ilaltdinova, Frolova ve Lebedeva (2017) tarafsizligin dgretmenlerin
pedagojik tanimlarmin 6nemli 6zelligi oldugunu vurgulamiglardir. Bununla birlikte Milli Egitim
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Bakanligi’nin 24.06.2015 tarihli ve 2015/21 sayili Genelgesi'nde egitimciler i¢in mesleki etik ilkeler
belirlenmis ve bu belgelerde de “adil ve esit davranma” adi1 altinda etik ilke belirlenmistir. Bu ilkede
Ogretmenlerin tarafsiz bir bakis acist ile egitim Ogretim yapmalar1 gerektigi ile ilgili aciklamalar
yapilmaktadir. Arastirmalarda 6gretmenler okul yoneticilerinin ¢esitli tiir ve diizeylerde kayirmaci
davranislar sergilediklerini belirtmektedirler (Argon, 2016; Aydogan, 2009; Meri¢ ve Erdem, 2013;
Kazanci, 2010; Okgu, Adigiizel ve Gok, 2018; Tabancali, 2018). Kayirmacilik; adalet, esitlik ve
yansizlik ilkelerinden uzaklasilarak siibjektif bakisla kisinin yeterliligi yerine akraba, es-dost, arkadas
iligkileri ve siyasi diislincenin temel alinip ayricalikli davranilmasi (avantajli, basarili kilma, destekleyip,
koruma vb.) ve bu kisilere hak ettiginden fazlasinin verilmesi anlamina gelmektedir (Argon, 2016). Bu
acidan bakildiginda kayirmacilik tarafsizligin tersi olarak diisiiniilebilir. Buna gore &gretmenlerin
yoneticilerin kayirmaci davramiglar sergilediklerini ifade etmeleri, okul yoneticilerinin tarafsiz
davranmadi@i anlamina gelmektedir. Her ne kadar tarafsizlik kayirmacilik davranigiyla yordansa da
yoneticilerin ve Ogretmenlerin tarafsizliktan ne anladigini, tarafsiz olma davranislarindan neleri
kastettigini ortaya ¢ikaran ¢aligmalara alan yazinda rastlanmamaistir. Bu nedenle tarafsizlik kavraminin
anlammin arastirilmast ve Ogretmen ve yoneticilerin tarafsiz olmayi hangi davraniglarla
iligkilendirildiginin ortaya c¢ikarilmasinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu calismanin amaci
Ogretmen ve okul yoneticilerinin tarafsizlik kavramina iligkin goriislerini ortaya g¢ikarmaktir. Bu
dogrultuda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Okul midiirleri ve 6gretmenlerin tarafsizlik kavramina iligkin goriisleri nelerdir?

2. Okul miidiirleri ve Ogretmenlerin okullarda gorevlerini yerine getirirken tarafsiz olma
nedenlerine iliskin goriisleri nelerdir?

Okul muddrleri ve 6gretmenlerin tarafsiz olmalar1 gereken konulara iligkin goriisleri nelerdir?

4. Okul miidiirleri ve 6gretmenlerin 6gretmen ve yoneticilerin tarafsiz olmakla iliskilendirdigi
davraniglar nelerdir?

2.  YONTEM

Calismada nitel arastirma desenlerinden biitiinleyici olgubilim desen kullanilmigtir. Olgubilim desen
calismalar; kisilerin ¢evrelerindeki olaylar1 kendi algilarina gére yorumlamalarina dayanir (Silverman,
2014). Biitiinleyici olgubilim desen; katilimcilarin neyi bildiklerini ve ortaya koyarak yorumlayan
(Ersoy, 2016) ve arastirmaya konu olan olguyu katilimcilarin deneyimlerine gore betimleyen arastirma
desenidir (Eddles-Hirsch, 2015). Bu arastirmada da olgu olarak tarafsizlik kavrami ele alinmis ve okul
yoneticilerinin ve Ogretmenlerinin tarafsizlik kavramina iligkin goriislerinin ortaya c¢ikarilmasi
amaglanmugtir.

2.1. Cahsma Grubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2108-2019 egitim O6gretim yilinda Denizli il merkezinde kamu
okullarinda gorev yapan ve arastirmaya katilmaya gonilli 16 okul yoneticisi (miidiir, miidiir yardimcisi)
ve 15 dgretmen olusturmaktadir. Katilimeilar tipik durum Orneklemesiyle secilmistir. Tipik durum
orneklemesi herhangi bir konuyla ilgili olarak standart kisilerin aragtirmaya dahil edildigi bir
orneklemedir (Ekiz, 2009). Arastirmanin okul yoneticisi katilimcilarina iligkin demografik bilgiler
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Okul Yéneticilerine Iliskin Demografik Bilgiler

Katihmel Cinsiyet Okul Taru Kidem
1 Erkek Lise 10
2 Erkek Ortaokul 13
3 Kadin Ortaokul 11
4 Erkek Ortaokul 11
5 Kadin flkokul 11
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Okul Yéneticilerine Iliskin Demografik Bilgiler (Devam:)

Katilimci Cinsiyet Okul Tart Kidem
6 Erkek Ortaokul 25
7 Erkek Tlkokul 16
8 Kadin Ilkokul 12
9 Erkek Ilkokul 13
10 Erkek Ortaokul 8
11 Erkek Lise 15
12 Kadin Lise 23
13 Kadin Ilkokul 12
14 Erkek Ilkokul 14
15 Erkek Tlkokul 17
16 Erkek Ortaokul 17

Tablo 1°’de goriildigli gibi arastirmaya katilan okul yoneticilerinin 11’1 erkek, bes’i kadindir.
Katilimcilarin altis1 ortaokul, yedisi ilkokul ve iicii lisede gorev yapmaktadir. Katilimeilar en diisiik
sekiz yil en fazla ise 25 yil kideme sahiptir. Arastirmanin 6gretmen katilimcilarina iliskin demografik
bilgiler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlere Iliskin Demografik Bilgiler

Katilimci Cinsiyet Okul Turd Kidem
1 Kadin Ortaokul 17
2 Kadin Ilkokul 10
3 Kadin Ilkokul 15
4 Erkek Lise 18
5 Erkek flkokul 18
6 Kadn Ilkokul 13
7 Kadin Ilkokul 13
8 Erkek Ortaokul 12
9 Kadin Ilkokul 16
10 Kadin Ilkokul 17
11 Erkek Lise 5
12 Kadin Ilkokul 11
13 Kadmn Ortaokul 6
14 Kadmn Ortaokul 8
15 Kadin Lise 14

Tablo 2’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin dordii erkek, 11°1 kadindir. Katilimeilarin
dordii ortaokul, sekizi ilkokul ve tigli lisede gorev yapmaktadir. Katilimcilar; en diisiik bes yil en fazla
ise 18 yil kideme sahiptir.

2.2. Veri Toplama Araa

Aragtirmanin verileri aragtirmacilar tarafindan hazirlanan yari yapilandirilmig goriisme formuyla
toplanmugtir. Goriisme formu hazirlanirken kapsam ve goriis gegerliligi igin ti¢ alan uzmanindan goriis
alimmis ve gelen goriisler dogrultusunda forma son sekli verilmistir. Goriisme formunda katilimeilarin
tarafsizlik kavraminin tanimina, tarafsiz olmanin gerek¢esine, hangi konularda tarafsiz olmak
gerektigine ve tarafsiz olmak igin nasil davranmak gerektigine iliskin bes soru yer almaktadir.
Katilimeilarin goriisleri yazili olarak alinmistir.
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2.3. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde betimsel yorumlayici analiz ve igerik analizi kullanilmigtir. Betimsel yorumlayici
analiz toplanan verilerin okuyucuya oldugu gibi sunularak yorumlandig: analiz tiiriidiir (Ekiz, 2009).
Icerik analizi ise toplanan verilerin kategoriler ve alt kategoriler olusturularak kodlandigi ve
yorumlandigi analizdir (Yildirim ve Simsek, 2013). Verilerin analizinde frekans ve yiizde kullanilmigtir.
Bu ¢aligmada katilimcilarin tarafsizlik kavraminin tanimina ve neden tarafsiz olmak gerektigine iliskin
goriisleri dogrudan alintilarla yorumlanarak betimsel yorumlayici analiz yapilirken; tarafsiz olmanin
gerekcesine, hangi konularda tarafsiz olmak gerektigine ve tarafsiz olmak i¢in nasil davranmak
gerektigine iliskin cevaplar kategorilendirilerek icerik analizi yapilmistir.

2.4. Gecerlik -Guvenirlik

Arastirmanin gecerliligi i¢in her bir arastirma sorusu i¢in dogrudan alintilar verilmistir. Icerik analizinde
ortaya c¢ikan kategori ve kodlamalar i¢in goriis birligi katsayist hesaplanmistir. Bunun i¢in Miles ve
Huberman’in (1994) “Giivenirlik= Gériis birligi/ Goriis birligi+ goriis ayriligi x 100" formulu
kullanilmistir. Arastirmanin giivenirligi i¢in yapilan kodlamalar {i¢ arastirmaci tarafindan ayri ayri
yapilarak aradaki goriis birligi ve goriis ayrili hesaplanmigtir. Bu oran % 93 olarak bulunmustur. Miles
ve Huberman’a (1994) gore hesaplanan oranin %80 ve lizeri olmasi arastirmanin giivenirligi igin
yeterlidir. Arastirmada katilimcilarin goriisleri frekans ile verilmistir. Katilimeilarin bilgileri gizli
tutularak her bir katilmci igin katilimci numarasi ve katilimci oldugunu belirten biiyiikk harf K
kullanilmustir.

3. BULGULAR

Bu boliimde katilimcilarin goriigleri 6gretmen ve yonetici olarak ayri alinmig ve aragtirma alt amaglarina
gore verilmistir.

3.1. Yonetici Goriislerine Gore Tarafsizhik Kavramina Iliskin Bulgular
Yoneticilerin tarafsizlik kavraminin tanima iliskin goriisleri asagida verilmistir:

- Karsulasmis oldugum bir durumda,; kendi duygularimi menfaatimi isim isine katmadan
objektif bir tavir sergilemektir. (K1)

- Herhangi bir konuda yansiz olma veya iki veya daha fazla diigiince arasinda se¢im
yapmama durumudur. (K2)

- Yansiz davranma. Herhangi bir konu ya da diisiince de diretmemek. (K3)

- Bir gruba veya bireye hi¢hir dzelligi veya kimligine bakimindan yakin olmamak, aym
mesafede bulunmamaktir. Makam mevki veya gii¢ bakimindan alt unsurlarin tizerinde
bulunan kigi veya olusumlardan beklenen bir mefhumdur. (K4)

- Yansiz kalma, tercih belirtmeme, herhangi bir goriis belirtmeme. (K5)
- Olaylar karsisinda yansiz olma, taraf tutmama. (K6)
- Kigsilere esit bir sekilde davranmak. (K7)

- Yigidin hakkini yigide vermektir. Objektif olmak egolar: bir kenara atip dogruya dogru
notu vermektir. (K8)

- Herkese esit mesafede olmak, herkesi esit gérmek. (K9, K16)
- Her kisiye esit uzaklikta olmak, sadece is konusunda iyi olan isleri 6vmek. (K10)

- Her bireye esit, adil davranmaktir. Hi¢ kimseyi goriisii, diisiincesi, cinsiyeti davraniglart
yoniinden degerlendirip buna gére davranmamak. (K11)

- Her diistince karsisinda esit mesafede durup degerlendirebilmektir. (K12)
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- Kendi diistincelerimizi olustururken davramslarimizi belirlerken farkly diisiinceleri,
tutumlart davranisglari inceleyip bizim icin uygun olani hichir begenilme ve elestirilme
kaygist olmadan se¢mektir (K12)

- Duygularmmizi arkadashklarimizi yasanmishiklarmizi is hayatina karistirmadan herkese
esit davranmaktir (K13)

- Hayatimizda tiim insanlar igin tutarli olmaktir (K13)
- Adalet, esitlik ve diiriistliik kavramlarimin davramslarimizda gozlemlenmesidir (K13)

- Gorevini hi¢hir etki altinda kalmadan yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak yapmak
(K14)

- Konu her ne olursa olsun kisi, konu ya da olaya onyargisiz yaklasmak duruma nesnel bir
anlayisla yaklagmaktir (K15)

Yoneticilerin hepsi mesleklerini yaparken tarafsiz olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Bunun nedeni
olarak agagidaki goriisleri 6rnek olarak verilmistir:

- Ciinkii meslegimi yaparken herkese her ogrenciye idarecilikte her 6gretmene karsi onun
fiziksel ozellikleri olsun, siyasi goriigleri olsun veya bana yakin arkadas ¢ocugu veya
ogretmenlerden arkadasim olmasi konusunda taraf olursam ortamin huzuru konusunda
problemler olacaktir. (K1)

- Meslegimiz yaparken kurum ve orgiitiin ¢ikarlar: dogrultusunda hareket etmemiz gerekir.
Bu durumda kurumun c¢ikarlart ve meslek etigi hangi tarafta tarafsiz olmamizi
gerektiriyorsa o tarafta olmaliyiz. (K2)

- Huzur ortami saglamak ve siirekliligi saglamak adina tarafsiz olmak gerekir. (K3)

- Tiim ¢alisanlarin aidiyet duygularinin ve ozverilerinin zarar gérmemesi igin onemlidir.
Is verimliligi ve etik agidan onemlidir. (K4)

- Olaylara tarafsiz yaklasildiginda adaletli de yaklasildigin diisiiniiyorum. (K5)

- Okulda adaleti ve esitligi saglamak icin gereklidir. Ancak okuldaki personelin ¢alisani-
calismayan ayirt etmek durumundayiz. Yeri gelince tarafsiz olmak ¢ok zor. (K6)

- Kigilere esit mesafede davranmak gerekir. (K7)

- Sonugta ogrencilere sekil veren onlarin i¢ diinyalarina dokunan onlara dogruyu 6greten
bir meslegi yapryoruz. Vicdanl bireyler yetistirmeyi amagliyorsak tarafsiz olarak ilk
adimi atmaliyiz diye diigtintiyorum. (K8)

- Ciinkii igimiz insan yetistirmek. (K10)
- Taraf oldugumuzda dogru ve hakli olant gbremeyip yanlis karar verebiliriz. (K12)

- Kisileri anlamak, kisiler tarafindan anlagilmak ve is hayatimizda doyuma ulagmak igin
herkese esit mesafede olmak gerekir. (K13)

- Okullarda birden fazla ¢alisan personel oldugunu diisiiniirsek bir kisim personeli
kaywmak digerlerini kiistiirmek demek (K14)

- Gostereceginiz tutarli davranmislar okuldaki ve c¢evredeki tiim kisiler nezdinde sisin
giivenilirliginizi artiracaktir (K15)

- Isimizi yaparken tarafsiz oldugumuzda sayginligimizi ve ¢alisanlarin  goziinde

giivenilirligimizi yitirmemis oluruz. Bir yonetici olarak personelimizin, égrencilerimizin

ve velilerimizin goziindeki degerimizi yitirmemek i¢in tarafsiziigimizi korumaliyiz. (K16)
Katilimeilar arasinda yonetici olanlarin, 6gretmen ve yoneticilerin hangi konularda tarafsiz olmalari ve

tarafsiz olmak i¢in neler yapmalar1 gerektigine iliskin gorlislerin frekans degerleri Tablo 3’ te
verilmistir.
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Tablo 3. Yonetici Goriiglerinin Frekans Degerleri

Ortaya Cikan

Sorunun Gériislerden Elde Edilen Temel ifadeler Konular T(E”gl?im
Kapsam (Ana igerik, ilgili alintilardan 6zetlenerek formiile edilmistir.) (Alintilardan ortaya Sa IS?
¢ikan Konular) y
Insan iliskilerinde ve personel iliskilerinde (K6, K11, K13, K16)
Iki &gretmenin problemi idareye ulastiginda bize yakin olan
ogretmenin yaninda durmak yerine tarafsiz davranmak (K1)
Personele karsi tarafsiz olmalidir (K9, K4, K7, K2, K12, K14) Paydaslarla olan 16
Velilere kars: tarafsiz olmalidir (K9, K12) iliskiler
Ogrencilerin haklarmi savunmada (K5)
Ogrencilerle iliskilerinde (K11,K12)
Sizce bir yonetici  Ders programi yaparken (K1, K10, K11)
hangi  konularda ~Ggretmenlere is boliminde (K10, K7, K11,K13,K15) Gorev dagilims 8
tarafsiz olmahidir? ——— -
Isgorenlerin haklarini savunmada (K5) )
Ozliik haklart 2

Izin islemlerinde (K10)

Hoslanmadigi ayni goriiste olmadigi 6gretmene karsi tarafsiz
olmalidir (Dini, siyasi, yasam bicimi )(K8,K13,K15) Bireysel farkliliklar 4
Evrensel degerlerle ilgili goriis farkliliklart (K12)

Okul yénetim ve idaresinde (K3)

Kanun yonetmelik gibi yasal diizenlemelerle sinirlandirilmisg Yonetsel isler 2
konularda (K12)

Miidiir cocuguna, 6gretmen ¢ocuguna farkli muamele yapmadan

(K1)

Ekonomik durumu iyi ve kotii 6grencilere karsi (K8,K13)

Ogrenciler arasindaki problemleri ¢ézerken (K1)
Ogrencileri arasinda (K2,K3,K4,K5,K6,K7,K9;K11,K12,K14,

Ogrencilerle olan

K15,K16) _ iliskiler 23
) . Basarili ve basarisiz 6grencilere kars1 (K8)
Sizce bir 6gretmen __
hangi  konularda Ogrencileri degerlendirmede (K10;K11,K12,K15)
tarafsiz olmalidir? "~ perg jglerken (K12)
Bireysel farkliliklar (K13)
Veliler arasinda (K3,K6,K7, K8, K12,K16) Velilerle olan iliskiler 6
Okuldaki 6gretmen arkadaslarina kars1 (K6,K14) Ogretmenlerle olan 2
iligkiler
Idareye kars1 (K3, K16) Yénetimle olan 2
iligkiler
Tiim ¢alisanlara esit davranarak (K4, K7, K10, K12, K14, K15,
K16)
Herkese adaletli ve ayrim yapmadan davranarak (K6) Esit 10
Benzer durumda herkese ayni tavri sergileyerek (K4,k13)
Sizce bir yonetici Olaylar1 her agidan degerlendirerek (K3,K5,K9)
nasil davranirsa — . - .
/ne yaparsa Kisileri degerlendirmeyip, yapilan ise odaklanirsa (K8) Objektif 5
tarafsiz olur? Is iliskilerini yonetim islerine karistirmazsa (K10)
Kurallara yonetmelige uygun hareket ettiginde (K1,
K11,K12,K15) Yasalara uygun 4
Kisisel cikarlarmi g6z ardi ederek mesleki etik kurallart Etik 1

cercevesinde hareket ederse (K2)

Tablo 3 incelendiginde katilimer yoneticilerin goriislerine gore yoneticilerin hangi konularda tarafsiz
olmasina iligkin bes temanin, 6gretmenlerin hangi konularda tarafsiz olmasina iliskin dort temanin ve
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yoneticinin tarafsizlik davraniglarina iliskin dort temanin ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Yoneticilerin
hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iligkin ortaya ¢ikan temalar Sekil 1’de 6zetlenmistir.

Tarafsizlik
Konular1
Yonetici

Gorev
Dagilinu

n=8

Sekil 1. Yonetici Goriiglerine Gore Yoneticilerin Tarafsiz Olmalar1 Gereken Konular

Sekil 1°de goruldiigii gibi arastirmaya katilan yoneticiler yoneticilerin paydaslarla olan iliskiler, gorev
dagilimi, 6zliik haklari, bireysel farkliliklar ve yonetsel igler olmak {izere bes konuda tarafsiz olmasi
gerektigini diislinmektedir. Bu soruya iliskin ortaya ¢ikan toplam 32 goriisiin 16’sinin (%50) paydaslarla
olan iligkiler, sekizinin (%25) gorev dagilimu, ikisinin (%6.25) 6zliik haklari, dérdiiniin (% 12.5) bireysel
farkliliklar ve ikisinin (%6.25) yonetsel islerle ilgili oldugu goriilmektedir. Katilimci yoneticilerin
Ogretmenlerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iliskin ortaya cikan temalar Sekil 2’de
Ozetlenmistir.

Tarafsizlik
Konular1

Ogretmen

O':g“retm en
1liskileri
n=2

Sekil 2. Yonetici Goriislerine Gore Ogretmenlerin Tarafsiz Olmalar1 Gereken Konular

Sekil 2°de goriildiigii gibi katilimcilar 6gretmenlerin 6grenciler, velilerle 6gretmenlerle ve yonetimle
olan iligkiler konularinda tarafsiz olmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu soruya iliskin ortaya ¢ikan
toplam 33 goriisiin 23 {iniin (%69.7) 6grencilerle olan iliskiler, altisinin (%18.1) velilerle olan iliskiler
ve ikiser goriisiin (%6.1) 6gretmenlerle ve yonetimle olan iliskilerde tarafsiz olunmasi gerektigi ile ilgili
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oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin tarafsiz olmasi igin nasil davranmasi gerektigine iligkin ortaya
cikan temalar Sekil 3’te 6zetlenmistir.

Yonetici
Nasil
Davranma

Yasalara
Uygun

n=4
Sekil 3. Yénetici Goriislerine Gore Yoneticilerin Tarafsiz Olmalari i¢in Yapmasi Gereken Davranislar

Sekil 3’te goriildiigii gibi katilimcilar yoneticilerin tarafsiz olmak igin esit davranma, objektif davranma,
yasalara uygun ve etik davranmasi gerektigini belirtmislerdir. Bu soruya iligkin ortaya ¢ikan toplam 20
gortisin 10’unun (% 50) esit davranmayla, besinin (%25) objektif davranmayla, dérdinin (%20)
yasalara uygun davranmayla ve birinin (%5) etik davranmakla ilgili oldugu goriilmektedir.

3.2. Ogretmen Goriislerine Gore Tarafsizhik Kavramina iliskin Bulgular
Ogretmenlerin tarafsizlik kavraminin tanima iliskin goriisleri asagida verilmistir:

- Herhangi bir olay durum karsisinda sahsi duygularin yonlendirilmesine kapilmadan
objektif olarak degerlendirmek. (K1, K4)

- Sadece dogrunun yaminda olmak (K1)
- Yanli davranmamak (K1,K5,K8)

- Adil olmak (K1)

- Objektif davranmak (K2)

- Hi¢ kimsenin baskist altinda kalmadan fikrini belirterek taraf secmemek, rengini belli
etmemek, etliye stiitliiye kartsmamak (K3)

- Kisinin milli manevi vb diisiincelerinin etkisinde kalmadan kararlar alabilmesidir (K4)
- Hakli ya da haksizliga bakilmadan ortada kalmaktir (K5)

- Belli bir konuda kisinin duygularin olay ya da kigi hakkindaki onceki diisiincelerini goz
ard edip soz konusu olay ya da kigi hakkinda dogru kabul edilen yargimin belirtilmesidir
(K6)

- Davranislaruimizda hi¢bir onyargimizi, kisisel iliskilerimizi degerlerimiz karistirmamaktir

(K7)

- Olaylar karsisinda hakkaniyet icerisinde karar vermek. Soz konusu kisi yakinimiz bile
olsa yapilmasi gerekeni yapmak (K8)

- Olaylara yanl, tarafli bakmamak (K9)
- Kendi agimiza gore degerlendirmemek, objektif olmak (K9)
- Herkese her olaya esit mesafede durmak (K10)

- Diin yaptigin uygulamay: kigiler ve ortam degisse bile aym sekilde devam ettirmektir
(K11)
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- Cevrede meyadana gelen gelismelere kimsenin etkisi altinda kalmadan objektif
bakabilmektir.(K12)

- Hakki olana hakkini vermek. (K13)
- Bir konu hakkinda karar verirken nesnel olabilmek. Duygularin ise katiilmamasi (K14)

- Esit, adaleti saglamak. Herhangi bir duruma karsi hicbir zaafiyete katilmadan adaleti
saglayabilmektir. (K15)

Ogretmenlerin hepsi mesleklerini yaparken tarafsiz olmalar1 gerektigini ifade etmistir. Bunun nedeni
olarak asagidaki goriisleri 6rnek olarak verilmistir:

- Ciinkii cocuklarda problem ¢ozme becerilerini desteklerken ya da catismalar: esnasindaki
yardimlarina cevap verirken objektif davranmak gerekli ve dnemlidir. (K1)

- Velilerle ve ¢alisma arkadaslariyla iletisimde gereklidir. (K1)
- Bazen gereklidir. Cunki objektif olup iki taraftan da olaylara bakmak gereklidir. (K2)

- Ciinkii ogrenciler arasinda ayrim yapmadan onlarin her birine verdigimiz onemi ve
degeri hissettirmemiz bakimindan tarafsiz olmaliyiz. Eger kiigiik yas gruplarinda tarafli
davranarak ogrencilere yaklasimda bulunursak o swuftaki diger ogrencilerin
icsellesmesinde icine kapanmasina fikirlerini ozgiirce sunmamasi vb. durumlarinin
olusmaswn saglariz. Tiim bu olumsuzluklarin olugsmamasi i¢in tarafsizivk onemlidir. (K3)

- Ogretmen ve égrenci arasinda ayrim yapmadan almis oldugu kararlar: digerlerinden
etkilenmeden davranmak gerekir. (K4)

- Ogrencilerimize karsi tarafsiz olmak zorundayiz. Ciinkii yanh davrandigimizda onlarda
adalet, giiven duygularina zarar vermig oluruz. Ama bazi ézel durumlarda (bosanmuis
ailelerin ¢ocuklarina) diger ¢ocuklarin hissetmeyecegi sekilde her zaman olmamak
kosuluyla yanli davranilabilir. Engelli cocuklar oldugunda da 6grenciyi rencide etmeden
yanlt davranilabilir. (K5)

- Ogrencilere esit davranmak gerekir. (K6)

- Eger isimize kisiler hakkinda fikir ve duygularimizi karistirirsak olaylar: dogru
degerlendiremeyiz. (K7)

- Ayrimciligin oldugu yerde adalet duygusu zarar goriir. Adalet duygusu olmayan
toplumlar ¢okmeye meyillidir. (K8)

- Ogrenciler arasindaki sorunlar: degerlendirirken olaylara gercekci bakmak gerekir. (K9)

- Ogretmenlik insanla ugrasilan bir meslektir ve ogretmenler hayatlara dokunur ve kalict
iz birakwr. (K10)

- Insanin merkeze alindig1 tiim yapilarda gereklidir. Ciinkii egitim verebilmenin yolu sayg
gormektir, saygi gormek igin tarafsiz olmak gerekir. (K11)

- Tarafsiz olmazsak meslegimizde basarilt olamayiz. (K12)

- Olaylarmm dogru degerlendirilmesi igin bir tarafa dahil olmamak gerekiyor. Taraf
oldugumuzda adil olmadigimiz anlamina geliyor bu da 6grencilerin bize olan giivenini
sarsiyor. Bu durum 6grencinin okuldan veya dersten uzaklasmasina neden oluyor. (K13)

- Giiven ortamimin tesisi icin gereklidir. Eger tarafsiz davraniyorsaniz 6grencilerden su
tabiri  duymaniz  miimkiin.  ‘Ogretmen kararlarmda adaletlidir, herkese esit

davramr. ”(K14)

-Tarafli birey at gozliigiiyle diinyaya baktgindan kisisel gelisiminden, meslegini icra
ederken de simrli olmak zorunda kalir. Bu da demokrasiyi hazmedememis kisilik

ozelligidir. (K15)
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Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, 6gretmen ve yoneticilerin tarafsiz olmalar gereken konulara ve
tarafsiz olmalar1 icin neler yapmalar1 gerektigine iliskin goriislerinin frekans degerleri Tablo 4’te

verilmistir,
Tablo 4. Ogretmenlerin Gériislerinin Frekans Degerleri
. Ortaya Cikan Toplam
Sorunun Goriislerden Elde Edilen Temel Ifadeler Konular Giriis
Kapsam (Ana igerik, ilgili alintilardan 6zetlenerek formiile edilmistir.) (Alintilardan ortaya
Sayisi
¢ikan Konular)
Personelleri arasinda (K2,K3, K4,K8,K9,K10)
Okulda informal gruplar arasinda ¢ikan tartisma ya da paylagimlarda
(K3,K12)
Ogretmenler arasinda yasanan 6zel konulari igeren tartigmalarda
(K6) Caliganlarla olan 17
Diger calisanlara kars1 (K4) iligkilerde
. . Okulda herhangi bir ¢atismada (K7)
Sizee bir  Tjoicim (K1, K5,K11)
iggﬁtlﬁdgangl Ders dagilim1 yaparken (K14)
tarafsiz Qdﬁl ceza uygulamalarinda (K14 K15) _
olmalidir? Qgrencilerine kars1 (K4,K8,K10) Ogrencilerle olan 4
Ogrenciler arasindaki problemleri ¢6zmeye caligirken (K9) 1liskilerde
Gorev dagihimi (K1,K3,K5,K6,K7,K11,K14)
Olaylarin konugulup karara baglanmasinda (K7) Yonetsel Islerde 9
Okulda alinacak kararlarda (K8)
Velilere kars: (K9,K10,K12) Velilere liskilerde 3
Siyaset (K2) .
Her konuda (K10,K13) Diger 3
Problem cézme (K1)
Ogrencileri arasinda (K4,K8,K14 ,K15)
Ogrencilerine ahlaki davranislari 6gretirken (K6)
Sevdigi bir 6grencinin yaptig1 hatayr géz ardi etmesi dgretmenin
davranislarini etkiler (K6)
Ogrencilerine gorev dagilimi yaparken (K7)
Ogrenciler arasindaki catigmalan ¢ozerken (K7,K9) Ogrencilerle olan 22
Ailesi, cinsiyeti veya basarisi ne olursa olsun karsi tarafa tarafsiz  Iliskilerde
davranmalidir (K2,K3)
Sizce bir Ogrencilerle iletisimde (K7,K11,K12)
Ogretmen Ogrencileri degerlendirmede, not vermede (K7,K9,K11,K14)
hangi Gorev dagihimi (K1)
konularda Adaleti saglama (K1)
tarafsiz Odiil ceza verirken (K14)
olmalidir? Okuldaki gretmen arkadaslarna kars1 (K4,K12) Calisanlarla olan 4
Personel iliskileri ve iletisimde (K1,K3) iliskilerde
Sinif diizenine uymayanlara beraberce belirlenen cezalara uymada
(K5) .
Sinif oturma diizeninde (K5) Smf Yonetiminde 3
Simnif i¢inde s6z hakki verme (K5)
Veliler arasinda (K2, K9,K10,K12) Velilerle olan 4
iliskilerde
Idareye kars1 (K4,K10) Yonetimle olan 5
iligkilerde
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Tablo 4. Ogretmenlerin Gériiglerinin Frekans Degerleri (Devami)

Ortaya Cikan
Sorunun Goriislerden Elde Edilen Temel ifadeler Konular
Kapsam (Ana igerik, ilgili alintilardan 6zetlenerek formiile edilmistir.) (Alintilardan ortaya

¢ikan Konular)

Toplam
Goriis
Sayisi

Gorev dagiliminda herkese esit davranirsa (K1, K12)

Resmi torenlerde esit gérev dagilimi yaparsa (K3)

Benzer durumda herkese aymi tavri sergileyerek (K4,
K8,K15)

Hep ayni kisilere kurullarda yazmanlik gorevi verilmemesi
(K9)

Hep aymi kisilere torenlerde sunuculuk gérevi verilmemesi
(K5) Esit 15
Kilik kiyafet yonetmeliginin kadin ve erkekler arasinda
uygulanmasi (K5)

Gorev dagiliminda adil davranirsa (K7, K12)

Ogretmenlere karsi tarafsiz davranirsa (K6)

Ogretmenlere ayn1 mesafede kalabilmeli (K13)

Ders dagiliminda esit davranirsa (K14)

Bireysel farklilara karsi esit davranirsa (K15)

Sizce bir
yonetici
nasil

davranirsa
/ne yaparsa
tarafsiz olur?

Gorevini yapan ve yapmayan 0gretmenler arasindaki ayrimi
yaparsa ve bunu ifade ederse (K3)

Problemli durumlarda objektif davranirsa (K1)

Herkesi dinlerse (K1,K5)

Insanlarin statiisiine veya neyi nasil yaptigina gore degil insan
olarak davranirsa (K2)

Personeli degerlendirirken objektif olmali (K9)

Personeli degerlendirirken isin igine sahsi iliskilerini Objektif
duygularini karistirmazsa (K7, K11,K14)

Catisma durumlarinda kendine yakin olani degil dogru olani
tercih ederse (K7)

Olaylar1 kisi bazinda degil durum bazinda degerlendirirse
(K10,K13)

Herhangi bir sorun karsisinda yanli olmamali (K9)
Calisanlarm etkin katilimmi saglayip kararlarda isbirligini
saglarsa (K12)

14

Tablo 4 incelendiginde katilimec1 gretmenlerin goriislerine gore yoneticilerin hangi konularda tarafsiz
olmasi gerektigine iligskin bes temanin, 6gretmenlerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iliskin
bes temanin ve yoneticinin tarafsizlik davranislarina iliskin iki temanin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Yoneticilerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iliskin ortaya ¢ikan temalar Sekil 4’te
Ozetlenmistir.
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Calisanlar Ile
1liskiler n=17

Veli Iligkileri Diger

h . h
. Yonetim
1liskileri n=9

Sekil 4. Ogretmen Gériislerine Gore Yoneticilerin Tarafsiz Olmalar1 Gereken Konular

Sekil 4’e gore arastirmaya katilan 6gretmenler yoneticilerin ¢aliganlarla olan iligkiler, 6grencilerle olan
iligkiler, velilerle olan iligkiler, yonetsel isler ve diger konularda tarafsizolmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Bu soruya iliskin ortaya ¢ikan toplam 36 goriistin 17’sinin (%47.2) calisanlarla olan
iligkiler, dordiiniin (%11.1) 6grencilerle olan iliskiler, dokuzunun (%25) yonetsel isler, {igiiniin (%8.3)
velilerle olan iliskiler ve figiiniin (%8.3) diger konularla ilgili oldugu goriilmektedir. Katilimci
Ogretmenlerin, Ogretmenlerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iligkin ortaya ¢ikan temalar
Sekil 5’te 6zetlenmistir.

Ogrencilerle
Iliskiler n=12

Calisanlarla Y(}pet!mle
Iligkiler Iltgkzzler
n=

n=4

Velilerle
Iliskiler
n=4

Sekil 5. Ogretmen Goériislerine Gore Ogretmenlerin Tarafsiz Olmalar1 Gereken Konular

Sekil 5’te gorildiigii gibi katilimer 6gretmenler; 6grencilerle olan iliskiler, sinif yonetimi, calisanlarla
olan iligkiler, velilerle olan iligkiler ve yonetimle olan iligkiler konularinda tarafsiz olmalar1 gerektigini
diistinmektedir. Bu soruya iligkin ortaya ¢ikan toplam 35 gdriisiin 22’sinin (%62.8) 6grencilerle olan
iligkiler, dordiiniin (%11.4) calisanlarla olan iliskiler, {i¢iiniin (%8.6) sinif yonetimi, doérdiiniin (%11.4)
velilerle olan iligkiler ve ikisinin (%5.8) yonetimle olan iliskilerde tarafsiz olunmasi gerektigine iliskin
oldugu goriilmektedir. Yoneticilerin tarafsiz olmalar1 i¢in nasil davranmasi gerektigine iliskin ortaya
¢ikan temalar Sekil 6’da 6zetlenmistir.
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Esit n=15

Obijektif
n=14

Sekil 6. Ogretmen Goériislerine Gore Yoneticilerin Tarafsiz Olmalari I¢in Yapmalar1 Gereken Davranislar

Sekil 6°da gorildiigii gibi katilimer 6gretmenlerin yoneticilerin tarafsiz olmak igin esit ve objektif
davranmalar1 gerektigi belirtmislerdir. Bu soruya iligkin ortaya ¢ikan toplam 29 goriisiin 15’inin (%
51.7) esit davranma ve 14’iiniin (%48.3) objektif davranmakla ilgili oldugu gorilmektedir.

4.  TARTISMA ve SONUC

Bu caligmada 6gretmen ve yoneticilerin tarafsizlik kavramina iliskin goriisleri incelenmistir. Arastirma
bulgularma gore O0gretmen ve yoneticilerin tarafsizlik kavramini ydneticilerin agirlik olarak “esit
davranma”, “yansiz olma”, “goriis belirtmeme” seklinde ele aldigi, Ogretmenlerin tarafsizlig
belirtilenlere ek olarak “adil olma”, “objektif olma” ve “etki altinda kalmama” geklinde ifade ettigi
gorlilmektedir. Sahan’in (2018) 6gretmen adaylar ile yapmis oldugu calismada benzer sonuglar ortaya
cikmigtir. Calismada &gretmen adaylar1 tarafsiz 6gretmenlerin ayrimcilik yapmamalar1 gerektigini,
nesnel olmalari gerektigini vurgulamislardir. Benzer bir bulgu da Barnes ve Lock’un (2013)
calismalarinda ortaya ¢ikmistir. Belirtilen ¢alismada katilimcilar 6gretmen tarafsizligini 6nemli bir
deger olarak ortaya koymuslardir. Bu ac¢iklamalara gore katilimcilarin tarafsiz olmayi esitlik, adalet ve
objektif davranmak ile bir arada diigiindiigii soylenebilir. Alanyazinda da tarafsizlik kavraminin esitlik
ilkesinin devami olarak ele alinmasiin yam sira (Chapus, 2001, Akt: Gozler 2016) kamu y6netiminin
temel ilkelerinden de biridir (Kamu Gorevlileri Etik Rehberi, 2012). Bu a¢idan bakildiginda
katilimcilarin tarafsizligi kanun oniinde tarafsizlik ve kamu hizmetlerinin sunumunda tarafsizlik olarak

ele aldig1 sdylenebilir.

Katilimcilarin tamami; mesleklerini yaparken tarafsiz olmalar gerektigini belirtmistir. Yoneticiler;
tarafsiz olmay1 6grenciye model olmak, okul ortaminda huzur ve adaleti saglamak i¢in gerekli goriirken,
Ogretmenler; Ogrencilere model olmak i¢in tarafsiz olmanin gerekli oldugunu belirtmistir. Bunun
nedeninin dgretmenlerin 6grencilerle daha fazla zaman gegirmeleri ve evrensel degerleri 6grencilere
kazandirmak igin birinci derecede sorumlu olmalari ileri siiriilebilir. Ancak burada diislindiiriicii olan
kamu gorevini yerine getiren 6gretmenlerin tarafsiz olmak i¢in etik agidan ve yasal yonden herhangi bir
zorunluluk hissetmemeleridir. Yoneticilerden sadece iki katilimer tarafsiz olmanin etik bir zorunluluk
oldugunu belirtmistir. Oysa kamu gdrevlilerinin gorevlerini yerine getirirken tarafsiz olmalar gerektigi
Anayasa’nin 10. maddesinde ve Kamu Gorevlileri Etik Rehberi’nde (2012) belirtilmistir. Bu durum
Ogretmen ve yoneticilerin etik ve yasal agidan eksik bilgiye sahip oldugu seklinde yorumlanabilir.

Yoneticilerin hangi konularda tarafsiz olmas1 gerektigiyle ilgili olarak yonetici katilimeilar en ¢ok
paydaslarla olan iligkilerde tarafsiz olunmasi gerektigini belirtmistir. Paydaslarla olan iligkilere
Ogretmenler, 6grenciler ve velilerle olan iliskiler girmektedir. Bunun disinda yoneticiler gorev
dagitirken ve personelin 6zlilk haklarin1 uygularken tarafsiz olunmasi gerektigini belirtmistir. Gérev
dagiliminda ders programinin yapilmasi ve 6gretmenlerle isboliimii konular1 6n plana ¢ikarken 6zliik
haklar1 temasinda izin islemleri konusu vurgulanmigtir. Son olarak yoneticilerin bireysel farkliliklar
konusunda ve yonetsel siireclerde tarafsiz olmasi gerektigi belirtilmistir.
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Ogretmenlerin yoneticilerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iliskin gériisleri incelendiginde
ise oncelikli olarak ¢alisanlarla olan iliskilerde tarafsiz olunmasi gerektigi ortaya cikmustir. Ogretmenler
yoneticilerin 6zellikle 6gretmenler arasinda ¢ikan gatigmalarin ¢oziimiinde tarafsiz olmalar1 gerektigini
disiinmektedir. Bu durum Ogretmenlerin yasadiklari catismalarin ¢oéziimiinde yoneticilerle sorun
yasamalarmin bir sonucu olabilir. Ogretmen gériislerinde ortaya cikan ikinci tema yonetsel islerde
tarafsiz olunmasi gerektigidir. Ogretmenler yoneticilerden farkl olarak sadece gérev dagiliminda degil
karar alma siireclerinde de ydneticilerin tarafsiz olmasi gerektigini belirtmistir. Ogretmen gériislerinde
ogrencilerle iliskilerde tarafsiz olunmasi gerektigi ayri bir tema olarak ¢ikmistir. Bunun nedeni
dgretmenlerin 6nceliginin dgrenci olmasi olabilir. Ogretmenler son olarak velilerle iliskilerde ve her
konuda yoneticilerin tarafsiz olmasi gerektigini belirtmistir. Bu agidan bakildiginda katilimcilarin
tarafsiz olmasi gereken durumlarda agirlik olarak okul paydaslarina 6zellikle ¢alisanlara ve 6grencilere
vurgu yaptig1r baska bir deyisle kamu gorevlilerinin birbirine karsi tarafsiz olmalarini belirttigi
sOylenebilir.

Katilimeilarin 6gretmenlerin hangi konularda tarafsiz olmasi gerektigine iliskin goriisleri incelendiginde
yoneticiler; 6gretmenlerin 6grencilerle, velilerle, 6gretmenlerle ve yonetimle olan iliskilerinde tarafsiz
olmalar gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler ise; bunlara ek olarak dgretmenlerin sinif yonetiminde
tarafsiz olmasi gerektigini belirtmigtir. Sinif yonetimi temasi altinda 6gretmenlerin sinif kurallarini
uygulamada, 6grenciye s6z vermede ve oturma diizeninde tarafsiz olmasi gerektigi belirtilmistir.

Yoneticilerin nasil davranirlarsa tarafsiz olacaklarina iliskin katilimcilarin cevaplart incelendiginde;
Ogretmenlerin, esit ve objektif davranmaya vurgu yaptiklar1 goriilmektedir. Bu bulgu Stenberg,
Karlsson, Pitkaniemi ve Maaranen’in (2014) yaptiklar ¢alismanin bulgular ile ortiismektedir. Gravel
(2018) yapmis oldugu calismada 6gretmenlerin 6grencilerine “notr” degil “tarafsiz” davranmalarinin
profesyonel is davranist oldugunu belirtmektedir. Stenberg ve digerleri (2014) yaptiklar1 ¢alismada
Ogrenciler, Ogretmenlerin temel egitim konularinda esit, tarafsiz ve adil olmalart gerektigini
belirtmislerdir. Calismada yonetici katilimcilarin bunlara ek olarak yasalara uygun ve etik davranarak
tarafsiz olunabilecegini belirttikleri goriilmektedir. Bunun nedenin de yoneticilerin yaptiklar islerde
yasal ve etik olarak sorumlu olmalariin etkili oldugu diigiiniilebilir. Yoneticiler, esit davranma temasi
altinda adil olmak ve herkese aymi tavri sergilemek gerektigini belirtirlerken, objektif olma temasi
altinda kisisel iligkilerini ise karistirmamak, olaylar1 her acidan degerlendirmek ve yapilan ise
odaklanmak gerektigini belirtmislerdir. Ogretmenler ise esitlik temasi altinda ydneticilerin herkese
gorev vererek ve herkese adil davranarak ve benzer durumlarda herkese ayni davranarak tarafsiz
olabileceklerini belirtmistir. Ogretmenler objektif olma temas altinda yoneticilerin; herkesi dinleyerek,
calisanla caligmayani ayirarak, kisisel iliskilerini ve duygularini is hayatindan uzak tutarak ve kisileri
degil durumlar1 degerlendirerek tarafsiz olabilecegini belirtmislerdir.

Sonug¢ olarak yonetici ve Ogretmenlerin tarafsizlik kavramina iliskin goriislerinin incelendigi bu
calismada katilimcilarin tarafsizlik kavramini genelde esitlik ve objektiflik baglaminda ele aldigi, ancak
etik ve yasal yonleri ifade etmedikleri gériilmektedir. Ogretmen ve yoneticilerin meslek etigi ile ilgili
bir kavram olan tarafsizlig1 sadece bireysel bir 6zellik olarak ele almig olmalari, bu kavramin meslek
etiginin bir unsuru olarak 6gretmen ve yoneticiler tarafindan tam benimsenmedigini gostermektedir. Bu
kavramin meslek etiginin bir parcasi olarak tam benimsenmemesinin temelde meslegin sayginligini da
etkiledigi sdylenebilir. Bu nedenle tarafsizlik ile ilgili olarak 6gretmen ve yoneticilerin yasal ve etik
acidan bilgilendirilmesi gerekir. Boylelikle meslek etiginin dgretmen ve yoneticiler tarafindan
benimsenmesi sonucu da ortaya c¢ikmis olacaktir. Bununla birlikte katilimcilar i¢in Ogrencilerle
iliskilerde tarafsiz olmak en fazla goriis belirtilen temadir. Ancak tarafsizlik belirli bir gruba karsi
yapilan bir davranis degil etik bir sorumluluktur. Bundan dolay1 6gretmen ve yoneticilerin sadece
ogrencilere degil, is ortaminda tiim isgorenlere tarafsiz davranmasi gerekmektedir. Bu durum egitim
Ogretim faaliyetlerinin diizgiin gerceklesmesini saglamasinin yami sira okulun isleyisindeki liyakat
siireci icin de etkili olacaktir. Bu ¢alismada tarafsizlik kavramina iliskin 6gretmen ve ydneticilerin
gorisleri nitel bir calismayla incelenmistir. Bundan sonra yapilacak ¢aligmalarda aragtirmacilar konu ile
ilgili olcek gelistirme c¢alismasi yapabilirler. Bu c¢alismada sadece katilimcilarin goriisleri ele
alimdigindan, katilimcilarin hangi konularda ne kadar tarafsiz davranabilecegini ortaya gikarmak igin
ornek olaylarin yer aldig1 ¢caligmalar da yapilabilir.
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