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Egitimde istenilen hedeflerine ulasilmas1 6gretmenlerin tutum ve davramslarma baglidir. Ogretmenlerin egitim ve 6gretim
hizmetlerinde mesleklerine olan bagliliklari, egitim verdikleri okula yonelik orgiitsel bagliliklart ile tiikenmislik diizeyleri
arasinda iliski vardir.

Bu arastirmanin amaci, egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin mesleki, baglilik ve orgiitsel bagliliginin tiikenmisliklerini nasil
etkilediginin arastirilmasidir. Arastirmada iliskisel tarama yontemi ile Istanbul ili Basaksehir ilgesinde gorev yapan 6zel okul
simif dgretmeni 246 kisiye Mesleki Baglilik, Orgiitsel Baghlik ve Maslach Tiikenmislik 6lgekleri uygulanmistir.

Arastirmada 6gretmenlerin duygusal baglilik diizeyi, basa ¢ikma ve kisisel basari algilariin ortanin lizerinde, mesleki baglilik,
duygusal tiikenmislik, genel tiikenmislik diizeylerinin orta diizeyde ve devam bagliligi ve duyarsizlagma algilarinin ise ortanin
altinda oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin cinsiyet ve mesleki kidem degiskenlerinin lcek alt boyutlarmda anlaml bir
farkliliga neden olmazken, yas, medeni durum, egitim ve okuldaki hizmet yil1 degiskenlerinde anlamli bir farklilik tespit
edilmistir.

Ogretmenlerin mesleki baglilik, érgiitsel baglilik ve tikenmislik algilar1 arasinda aym yonlii ve ters yonlii iliskiler tespit
edilmigtir. Ogretmenlerin duyarsizlagma algisim agiklayan ilk faktér duygusal tiikenme ikinci faktor ise devam bagliligidir.
Kisisel basar1 algis1 ise Ogretmenlerin duyarsizlagmasini azaltmaktadir.  Ogretmenlerin duygusal tiikenmeleri ise
duyarsizlagmalar tarafindan agiklanmakta ve duygusal bagliliklar1 duygusal tiikkenmisliklerini azaltmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Orgiitleri, Mesleki Baglilik, Orgiitsel Baglilik, Tiikenmislik

ABSTRACT

The achievement of goals in educational institutions depends on the attitudes and behaviors of teachers. There is a relationship
between teachers' loyalty to their profession in education and training services, their organizational commitment to the school
they teach and their burnout levels.

The aim of this study is to investigate how teachers' professional, loyalty and organizational commitment affect their burnout
in educational organizations. In the research, 246 people who work in Basaksehir District of Istanbul Province with the method
of relational screening method, have been applied Professional Loyalty, Organizational Commitment and Maslach Burnout
scales.

In the study, it was found that the teachers' emotional commitment, coping and personal perceptions of perception were higher
than the middle level, professional commitment, emotional exhaustion, general burnout levels were moderate and continuity
of commitment and depersonalization perceptions were below the middle. While there was no significant difference between
the teachers' gender and professional seniority variables in the scale, there was a significant difference in age, marital status,
education and service year variables.

The same directional and inverse relationships between teachers' perceptions of professional commitment, organizational
commitment and burnout were identified. The first factor explaining teachers' sense of depersonalization is emotional
exhaustion and the second factor is continuation commitment. The perception of personal achievement decreases the
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desensitization of teachers. Emotional exhaustions of teachers are explained by their depersonalization and their emotional
dependence decreases their emotional exhaustion.
Key Words: Educational Organizations, Professional Commitment, Organizational Commitment, Burnout

1. GIRIS

Glnlimiizde orgiitlerin en degerli kaynaginin o orgiitte galisan insanlar oldugu kabul edilmektedir.
Calisanlarin tutum ve davraniglart orgiitsel performansi etkilemektedir. Calisanlarin basarili ya da
basarisiz olmalar1 orgiitlerin basarili ya da basarisiz olmalari ile dogrudan ilgilidir. Egitim o6rgiitlerinin
istenilen basariya ulasmasi i¢in 6gretmenlerin bilgi birikimi, deneyim ve olumlu yaklagimlarina ihtiyag
duyulmaktadir. Ogretmenlerin yogun mesleki yasamlarina iliskin olarak yasadiklar1 tiikenmislik,
enerjisinin azalmasina ve sosyal etkilesimlerinde sorunlara acarken egitim kurumlarinin amaglarima
ulasmasini da olumsuz etkilemektedir.

Bireylerin mesleklerine ve caligtiklar1 kurumlara yonelik olarak gelistirdikleri mesleki baglilik ve
orgiitsel baghlik birbirlerinden ayr1 kavramlar olarak 6gretmenin performansi ile yakindan ilgilidir.
Ogretmenin meslegini sevmesi ve baglanmasi diger higbir meslek dalinda olmadig1 kadar énemlidir.
Ogretmenlerin gorev ve sorumluluk aldigi egitimcilik meslegine iliskin algilar1 dayanma giiciinii
olusturabilmektedir. Orgiitsel baglilik dgretmenin kendisini hizmet verdigi egitim kurumunun bir
parcasi gibi hissetmesi ve drgiitsel amaglara verdigi katkinin ifadesidir. Orgiitsel baglilik, §gretmenlerin
gorev yaptiklar1 kurumlar ile biitiinlesme ve ilke ve normlarini i¢sellestirme diizeyini de gostermektedir.

Bu aragtirmanin amaci egitim orgiitlerinde 6gretmenlerin mesleki, baglilik ve orgiitsel bagliliginin
titkenmisliklerini nasil etkilediginin arastirilmasidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Mesleki Baghhk

Mesleki baglilik, mesleki etik ve meslek bilincini gelistirme olarak ifade edilebilir (Dave ve Rajput,
1998). Mesleki baglilik, bireyin mesleki gelismesini ve ilerlemesini etkileyen 6nemli bir tutumdur.
Mesleki baglilikta, mesleki yayinlarin takip dilmesi, mesleki agidan siirekli 6grenmenin gerekli oldugu
savunulmaktadir. Ayrica bireyin ¢alistig1 isyerinin olanaklarinin toplumsal diizeyde kullanilmasi ve
bireyin goniillii olarak mesleki gelisimin tamamlanmasi i¢in istekli olmasi da bagliligin gerekleri
arasinda sayilabilir (Kaya, 1993: 153).

Baska bir tanimlamayla, mesleki baglilik, meslegin hedef ve degerlerini kabul etme ve inanma, meslegin
yararina ¢aba sarf etme konusunda goniillii olma ve meslekteki {iyeligi siirdiirme konusunda istekli
olmadir (Aranya, Barak ve Amernic, 1981). Mesleki bagliligin bu ii¢ 6zelligi sadakat, gurur, performans
motivasyonu, beklenen iste kalma siiresi ve meslekten genel memnuniyet ile degerlendirilebilir (Larkin,
1992).

Mesleki baglilik diizeyi yiiksek olan bireyler isine yonelik yeteneklerini en iist diizeyde kullanmak igin
caba sarf eden bireylerdir. Bu diizeydeki mesleki baglilik bireyin siirekli olarak heyecan duymasi ve
meslegine ydnelik cabasini ortaya koymaktadir. Ornegin 6gretmenlerin, ncelikle dgrencilerinden, okul
idarecilerinden ve diger 6gretmenlerden olumlu geri bildirim almalarinin, onlarla dayanisma iginde
olmasinin onun mesleki bagliligini artirmada giiglii bir etkiye neden olacagi s6ylenebilir (Louis, 1998:
3)

Meslek erigi, iiyelerinden maddi kazang isteginin Gtesine gecen ve belirli degerleri benimsemesi
anlamina gelen gii¢li bir baglilik istemektedir. Meslege baglilik 6zellikle saglik, adalet ve egitim gibi
bazi mesleklerde, diisiinme ve inceleme firsati bulamadan ani kararlar verme durumuyla karsi karsiya
kalan meslekler i¢in daha 6nemli olmaktadir (Weick ve McDaniel, 1989). Ozellikle okullarin gevsek
yapili orgiitler olmasi nedeniyle 6gretmenleri gézlemek, performansini degerlendirmek ve onlara belirli
seyleri zorla yaptirmak cogu zaman kolay olmamaktadir. Bu nedenle, 6gretmenlerin basarili bir 6gretim
yapabilmeleri i¢in mesleki bagliliklarinin yiiksek olmasi dnem kazanmaktadir (Firestone ve Pennel,
1993).

Meslege bagl dgretmenler kendi mesleki degerlerine saygi duyan ve onlar takdir eden okullarda ve
yoneticilerle caligmak istemektedirler. Bu 6gretmenler, egitime mesleki diisiince ve ideallerini tatmin
edeceklerini diistinerek daha genis bir anlam yliklemektedirler. Mesleki pozisyonlarma iliskin kariyer
planlamalari ise, genellikle gogu kisi 6gretmen olarak kalmay diisiinmekle birlikte, daha sonra yonetici
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veya miifettis olmay1 yani meslekte yiikselmeyi amaglamaktadir. Ogretmenlerin bir kismu ise ev
gecindirme, ailevi sorumluluklar ve emekli olabilme diigiincesi nedeniyle meslege baglilik
gostermektedirler. Ancak bu tiir mesleki bagliliga sahip 6gretmen, kendisi ve meslegi i¢in dogru olan
ogretimi degil sadece kendisinden istenen 6gretimi yapmaktadir (Michel, 2013: 39).

Ogretmenlerin baglilik odaklarina iligkin yukaridaki siniflamalara bakildiginda daha ¢ok okula (6rgiite),
Ogretmeye (6gretmenlik meslegine), 0grencilere ve meslektaglara olmak {izere dort 6nemli baghlik
odagina sahip olduklar1 goriilmektedir (Balay, 2014: 41). Ogretmenler icin séz konusu olan bu bagllik
cesitlerinden veya odaklarindan birisi olan meslege yonelik tutumlari olarak tanimlanan mesleki
baglilik, egitim ve 6gretimde kalitenin belirlenmesi, egitim hizmetlerindeki verimlilik {izerinde 6nemli
bir etkiye sahiptir (Blau, 1985)

2.2. Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel bagllik; galisanlarm is yerlerindeki verimlilikleri ile isten ayrilma sebeplerini agiklamaya
calismasi sebebiyle énemli bir konu olagelmistir (Wasti, 2012). Orgiitsel baglilik, bireyin &rgiite olan
bagimin giiciinii baghlik tiiridiir ve orgiitsel bagliliga yonelik ilk calismalar 1960211 yillarin baginda
yapilmaya baslanmustir (ince ve Giil, 2005).

Orgiite baghlik duyan calisanlarin, 6rgiitiin amac¢ ve degerlerine iist diizeyde inandiklari ve orgiitce
kendilerinden istenen ve beklenen cabayi istekli olarak yerine getirdikleri goriilmektedir. Ayrica bu
iiyeler kendilerinden beklenen asgari ¢abanin ¢ok daha iistiine ¢ikarak oOrgiitte kalmak istemekte,
eylemin kendisinden ve elde edilen basaridan kaynakli olarak igsel bir giidiilenme davranisi i¢inde
girmektedirler (Balay, 2014). Orgiitsel bagliligin ii¢ boyutu bulunmaktadir ve bunlarm dort temel
ozelliginden soz edilebilir. Bu boyutlar asagida gosterilmektedir (Allen ve Meyer, 1991):

Psikolojik durumu yansitirlar.

Birey ile orgiit arasindaki iligkiyi gosterirler.

Orgiit iiyeliginin siirdiiriilmesi karar1 ile ilgilidirler.
Isgiicii devrini azaltic1 yonde etkilere sahiptirler

Calisanlarin isletmelerine bagliliklarinin arttigi oranda, isgiicti devir hizinin azalmasi, isgdrenin istikrar
kazanmasi, moral ve motivasyonun yiikselmesi, orgiite olan sadakatin artmasi ve bu sayede biiyiik ¢capli
bir verim ortaya ¢ikarilarak toplumun geneline getiri saglanmasi diisiiniilmektedir (Ibicioglu, 2000).

Orgiitsel bagllik, ¢calisan bireyin drgiitsel amaglarla 6zdeslesmesinin Snemine vurgu yaptig1 i¢in dnemli
bir kiiltiirel deger durumundadir. Orgiitsel baghiligin, érgiit yapisina ve iklimine hakim bir kiiltiirel deger
olarak islerlik kazanmig olmasi, merkezden yonetim egilimini azaltmakta, kati olmayan ve
igsellestirilmis bir 6zdenetim modelinin ortaya ¢ikmasina imkan saglamaktadir. Orgiitsel bagliligin
azaldigi durumunda ise merkezden yOnetim tarzi artmakta, sert ve baskici bir digsal denetim
olugmaktadir (Dogan, 2013).

Calisanlarin baglilik diizeyleri farki sonuglara yol agmaktadir. Diisiikk baglilik genellikle; yiiksek
diizeyde isgoren devri, devamsizlik, ise gec kalma, diisiik diizeyde orgiitte kalma istegi, is kalitesinde
azalma, sadakatsizlik, caba gostermede isteksizlik gibi sonuglar dogururken, 1liml orgiitsel baglilikta
birey, deneyimsel olarak giicliidiir; ancak 6zdeslesme ve baglhlik diizeyi yeterli seviyeye ulasmamaistir.
Roliin gerektirdigi davranis ve tutumlara tiim giiciiyle cevap vermez ¢iinkii; bireyin yasaminin yalnizca
bir kismu orgiitsel roller tarafindan doldurulmaktadir. Ilimli baglilik diizeyinde bireyler, érgiitlerine karsi
dengeli bir baghlik gostermektedirler (Zeyrek, 2008).

Yiiksek orgiitsel baglilik diizeyinde birey, orgiitiine giiglii tutum ve egilimlerle baglilik géstermektedir.
Orgiitiiyle 6zdeslesmesi sonucunda hem kendisi adina hem de 6rgiitii adina nemli ve olumlu sonuglar
ortaya ¢ikmaktadir. Orgiite kars1 sorgulanmadan duyulan yiiksek sadakat, érgiit ada yararl olsa da,
asir1 ve yanlis sekilde duyulan sadakat bigiminin orgiitsel verime zarar verdigi de ileri siiriilmektedir.

2.3. Tiikenmislik

Tiikenmislik kavram ilk olarak 1974 yilinda Freudenberger tarafindan kullanilmis ve insanlarin ¢ok
fazla ¢aligmalari nedeniyle islerini gerektigi gibi yerine getirememeleri ile sonuglanan duygusal
tilkenme olarak tanimlanmustir. Baska bir deyisle tiikenmislik “basarisiz olma, yipranma, enerji ve giic
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kayb1 veya karsilanamayan istekler sonucu bireyin i¢ kaynaklarinda tiikenme durumu” olarak
acgiklanmaktadir (Silig, 2003).

Maslach, titkenmisligi herhangi bir sekilde “insana yonelik is” yapan bireyler arasinda siklikla goriilen
bir sendromu olarak tanimlanmistir. Dolayisiyla, bagka insanlarla birlikte ve/veya onlar igin calisan
bireylerin daha fazla tiikenmislik yasayabilmektedir. Tiikenmisligin egitim, saglik ve sosyal hizmetler
alanlarinda daha sik goriilme olasiligi vardir (Maslach ve Schaufeli, 1993).

Tikenmiglik orgiitiin verimliligini etkileyebilir ve verimliligi engelleyerek olumsuz sonuglara yol
acabilir. Genel olarak rahat insanlarin degil, standartlar1 ve beklentileri yiiksek ¢aliganlarin tiikenmislik
yasamasi olasidir. Tiikkenmislik fiziksel, duygusal ve zihinsel bir yorgunluk halidir ve stresli, duygusal
acidan zorlayicr sartlar altinda calisan, potansiyelinin iizerinde performans beklenen bireylerde siklikla
rastlanir. Ozellikle de is anlanuni yitirdigine ve stres oram yiikseldiginde ortaya ¢ikar. Is yasaminda
uzun donem devam eden stres sonucu tilkenmisligin siddeti artmaktadir. Agirlikli olarak yiiksek enerji
ve fazla zaman gerektiren ve insanlarla ¢caligmay1 gerektiren mesleklere sahip bireyler bu sorunla karsi
karsiya kalmaktadirlar. Tikenmisligin c¢alisanin ise karsi tutumlarimi olumsuz hale getirecegi ve
calisanlar isten kagma, diisiik performans, ayrilma gibi istenmeyen davraniglara yoneltecegi i¢in hem
orgiitlere hem de bireylere pahaliya mal oldugu yapilan pek ¢ok calismada gbz Oniine serilmektedir
(Chauhan, 2009). Maslach’a gore tiikenmislik duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel basari
hissi olmak iizere {i¢ boyutlu bir sendromdur. Bu boyutlar su sekilde aciklanabilir:

Duygusal tilkenme: Bireyin ¢alisma sartlar1 ve sorunlari nedeniyle kendisinden beklenilenleri yerine
getirememesidir (Isikhan, 2004). Stresin bir unsuru olarak goriilmektedir. Hislerin ¢ok abart1 oldugu ve
kisinin duygusal kaynaklarimin tiikendigi bir durumu anlatmaktadir. Bitkinlik, giigsiizliik, enerji kaybi
ve bezginlik bu unsurun &zelliklerindendir. Duygusal tilkenme yasayan birey kendisinden beklenen
higbir seyi karsilayamayacagi hissine kapilir ¢iinkii bu talepleri karsilayacak enerjisi yoktur (Maslach,
1982).

Duyarsizlasmada artis: Cabuk sinirlenme, idealizmin yok olmasi, karsisindakine olumsuz ya da
uygunsuz davraniglar sergileme olarak tasvir edilebilir. Diger insanlara karsi negatif, kati, duyarsiz ve
asir1 tarafsiz tepkiler vermeyi igerir. Bu durumdaki birey kendini baskalarinin sorununu ¢6zme
konusunda gii¢siiz ve yetersiz hisseder. Insanlarla iliskilerini en aza indirir (Cordes, 1993).

Kisisel basart duygusunda azalma: “Kendi kendini degerlendirme” unsurudur ve profesyonel basari
duygusunun, iretkenligin ve yeterliligin azalmasi, diisik moral ve meslegin gerekleriyle basa
cikabilmede yetersizlik ile esdegerdir. Kisinin isteki yeterlilik ve basart duygusundaki diisiisii
kastetmektedir Birey kendisini bagarisiz hisseder ve olumsuz degerlendirir (Aydin, 2013). Birey ikinci
boyutta baskalar1 hakkinda olumsuz duygular besler, bu boyutta bu olumsuzlugu kendisine ¢evirmistir
ve bu durum onun yanlis davraniglar sergilemesiyle ve dolayisiyla kendisini suglamasiyla
sonuglanacaktir (Isikhan, 2004).

Bu ii¢ boyut birbirinden ayri olarak ele alinsa da birbiriyle ilintilidir (Budak, 2005). Bu boyutlar1 yasayan
birey siirekli bir yorgunluk, isinden uzaklagsma, kendi i¢ine ¢ekilme, kendini yetersiz hissetme yasar ve
enerjisi duygusal tiikenmeye, birlik duygusu duyarsizlasmaya ve yeterlilik hissi de yetersizlige doniisiir
(Maslach, 2001).

Egitimcilik mesleginin, dgrencilerle yiiz yiize iletisim kurmasi gereken bir meslek dalim olmasi
nedeniyle strese maruz kalma olasiliklan yiiksektir ve egitimcilerin is doyumu diizeylerinde diisiis ve
tilkenmiglik duygularinda artis yasamalari zaman zaman s6z konusu olabilmektedir (Serinkan ve
Bardakg1, 2009). Ogretmenlerin tiilkenmislik yasamasinin baglamasinda ve ilerlemesinde dissal ve igsel
etkenler onemli rol oynamaktadir. Orgiitsel 6zellikler ve simiftaki 6grenci profili égretmenin elinde
olmayan durumlardir ve pek ¢ok 6gretmen bu sorunla kars1 karsiyadir. Ancak, ayni orgiitte calismasina
ragmen bazi Ogretmenlerin tiikenmislik diizeyleri arasinda ciddi farkliliklar bulunmasi heniiz
aciklanamamig bir durumdur (Evers ve digerleri, 2005).

Ogretmenlerin  tiikenmislik ~ diizeyleri yalmzca fiziksel ve zihinsel sagliklarmi olumsuz
etkilememektedir. Ayn1 zamanda, gerek kendi i¢ diinyalarinda, gerek calisma arkadaslariyla gerekse
yoneticilerle ¢eliskiler yasamalarina yol agmaktadir. Bunun sonucunda, 6gretim kalitesi diismekte ve bu
durumda, 6grencilerin gelisimlerinde olumsuz etkiler birakacagi igin toplumsal diizeyde de sorunlara
neden olabilmektedir.
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3.  YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci, ilkogretim okullarinda gorev yapan sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel baglilik ve
mesleki bagliliga iligkin algilarmin olgiilerek mesleki tiikenmislik diizeyleri {izerindeki etkisini
arastirmaktir.

3.2. Arastirmanin Yoéntemi

Aragtirmada iliskisel tarama deseni kullanilmustir. Iliskisel tarama deseni, olgu ya da olaylara yonelik
bireylerin algilarinin 6lgiilmesinde kullanilan modeldir. Bu modelde, var olan durumu oldugu gibi
incelenir ve farkli algilarin birbiri ile olan iligkisi taranir. Bireylerin algilarinin 6l¢iilmesinde kullanilan
iliskisel tarama, evreni temsil eden Orneklem iizerinde arastirmanin konusu ile iligkili olarak
tanimlanmaya ¢alisilmaktadir (Karasar, 2007).

3.3. Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin hipotezleri asagida gosterilmektedir.

Hi: Sinif 6gretmenlerinin mesleki bagliliklari ile tiikenmislikleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
Ha: Sinif 6gretmenlerinin orglitsel bagliliklari ile titkenmislikleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

Hi: Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin cinsiyetleri agisindan mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve
titkenmislik algilan arasinda farklilik var midir?

Hs: Egitim kurumlarinda &gretmenlerin yaslari acgisindan mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve
titkenmislik algilar arasinda farklilik var midir?

Hs: Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin medeni durumlar1 agisindan mesleki baglilik, rgiitsel baglilik
ve tilkkenmislik algilar1 arasinda farklilik var midir?

He: Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin egitim durumlari agisindan mesleki baglilik, orgiitsel baglilik
ve tiikenmislik algilar1 arasinda farklilik var midir?

H;: Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin mesleki kidemi agisindan cinsiyetleri ile mesleki baglilik,
orgiitsel baglilik ve tiikenmiglik algilar1 arasinda farklilik var midir?

Hs: Egitim kurumlarinda 6gretmenlerin okuldaki hizmet siiresi agisindan mesleki baglilik, orgiitsel
baglilik ve tiikenmislik algilar arasinda farklilik var midir?

3.4. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Istanbul ili Basaksehir ilgesinde bulunan dzel okullarda calisan simif dgretmenleri
olusmaktadir. Istanbul ili Basaksehir ilgesinde bulunan 6zel okullarda gorev yapan sinif dgretmenlerinin
sayist MEB verilerine gore 756 olarak belirlenmistir. Belli evrenler icin kabul edilebilir 6rneklem
biiyiikliigi ilklerine gére 365 olarak belirlenen evren i¢in 246 6rneklem biiylikliigii bilimsel diizeyde
yeterli sayilmaktadir.

3.5. Arastirmanin Veri Toplama Araclari
3.5.1. Demografik sorular

Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin bireysel niteliklerine iliskin bilgilerin yer aldig1 bu sorular
arastirmaci tarafindan hazirlanmistir. Ogretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu, egitim
sektoriinde ¢aligma siiresi, kag yildir bu okulda galistigi, okul tiirii, okuldaki pozisyonu, gelir diizeylerini
belirlemeye yonelik sorular sorulmustur.

3.5.2. Orgiitsel Baghlik Olcegi

Orgiitsel Baglilik Olgegi olarak Meyer, Allen ve Smith’in (1993) Orgiitsel Baghihik Olgegi
kullanilmigtir. 18 maddelik orijinal formu kullanilan 6lg¢egin Tiirkcesi Wasti (2000) tarafindan
uyarlanmistir. KMO degeri .889 olarak hesaplanmis ve Barlett Sphericity testi ise anlamli (p05. df=435)
oldugu tespit edilmistir. Toplam varyansin %52’sini agiklayan 3 boyutlu bir yap1 oldugu ve Cronbach-
Alpha degerinin birinci boyutta .80, ikinci boyutta .73, {i¢iincii boyutta .80 ve dlgek toplaminda ise .88
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oldugu tespit edilmistir.
3.5.3. Mesleki Baghhk Olcegi

Aragtirmada 6gretmenlerin mesleki bagliliklarin1 6lgmek icin Blau (1985) tarafindan gelistirilen 8
maddelik “Mesleki Baghlik Olcegi” kullanilmistir. Olgegin Tiirkce’ye uyarlama, gegerlik ve giivenirlik
calismasi Tak ve Ciftcioglu (2008) tarafindan yapilmustir. Olgegin i¢ tutarlik katsayisinin 0.79 oldugu,
0zdegeri 1 den biiyiik (3.09) olan tek faktorlii bir yap1 oldugu ve sekiz maddenin faktor yiiklerinin .41)
ile .81) arasinda degistigi ifade edilmistir (Ustu, 2014).

3.5.4. Maslach Tiikenmislik Envanteri

Aragtirmada Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini 6l¢mek icin; Maslach ve Jackson tarafindan
gelistirilmis ve Ergin tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanmis olan 22 maddelik Maslach Tiikenmiglik
Envanteri (Maslach Burnout Inventory-MBI) kullanilmistir (Ergin, 1995). r. Farkli etnik kdken, meslek
ve Ogrenci gruplarindan elde edilen verilerle hesaplanan 6l¢egin i¢ tutarlik katsayilari .85 ile . 92
arasinda degismektedir.

3.6. Smirhliklar

Aragtirma Istanbul II’i Basaksehir ilgesi’nde bulunan 6zel okullarda gérev yapan ogretmenler ile
kisithdir. Arastirma sorularinin fazla olmasi, zaman ve maliyet kisiti nedeniyle drneklem sayis1 246
ogretmen ile sinirlandirilmistir. Aragtirmada kullanilan 6lgeklerdeki mesleki baglilik, drgiitsel baglilik
ve tilkkenmislik boyutlarinin esit agirlikta olduklar1 varsayilmistir. Arastirma, alan taramasi ve soru
formu uygulamasi ile sinirlidir. Arastirma, 2018-2019 egitim ve 6gretim yili ile sinirlidir.

3.7. Arastirma Verilerinin Analizi

Mesleki Baglilik Olgeginin anlamlilik diizeyi p=0,000<0,05 oldugu, 6rneklem yeterlilik katsayis1 olan
KMO katsayist 0,833 ve Barlett Kiiresellik Testi y* (Ki-Kare) ise 516,096’dir. Mesleki Baglilik
Olgeginin tek boyutlu oldugu ve agiklayiciliginin %54.,5 oldugu belirlenmistir. Orgiitsel Baglilik
Olgeginin anlamlilik diizeyi p=0,000<0,05 oldugu, 6rneklem yeterlilik katsayisi olan KMO katsayist
0,883 ve Barlett Kiiresellik Testi 2 (Ki-Kare) ise 1513,173diir. Orgiitsel Baglilik Olgeginin 2 boyutlu
oldugu ve aciklayiciligimin %66,49 oldugu belirlenmistir. Tiikenmislik Olgeginin anlamlilik diizeyi
p=0,000<0,05 oldugu, érneklem yeterlilik katsayisi olan KMO katsayisi 0,879 ve Barlett Kiiresellik
Testi y? (Ki-Kare) ise 1724,452 dir. Tiikenmislik 6l¢eginin 4 boyutlu oldugu ve agiklayiciliginin %55,86
oldugu belirlenmistir.

4. BULGULAR
4.1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Dagihmlarina Yénelik Bulgular

Asagida aragtirmaya katilan 6gretmenlerin cinsiyet, yas, medeni durum, egitim, mesleki ¢aligma yili ve
egitim kurumunda calisma yilina yonelik sayisal ve ylizdelik dagilimlari incelenmistir.

Cizelge 1. Ogretmenlerin Demografik Durumlari

Frekans Yiizde (%) Frekans Yiizde (%)

Cinsiyet Kadin 178 72,4 Medeni Evli 137 55,7

Erkek 68 27,6 Durum Bekar 108 43,9

1-10 Yil 149 60,6 okuld 1-3 Yil 127 51,6
Kidem  11-20 Yil 67 27,2 l“ a Siiresj 46 Y11 78 31,7

21 Yilveiisti 30 12,2 Cabsma Siiresi v o st 41 16,7

21-30 Yas Aras1 115 46,7 Ogrenim Lisans 196 79,7
Yas 31-40 Yas Aras1 96 39,0 Lisanstistii 50 20,3

41-50 Yas Aras1 22 8,9

51 Yas ve Ustii 13 53

Ankete katilan dgretmenlerin %72,4’i (n=178) kadin ve %27,6’s1 (n=68) erkektir. Ogretmenlerin
yogunluklu olarak kadinlardan olustugu goriilmektedir. Ogretmenlerin %46,7’si (n=115) 21-30 yas
arast, %39,0’1 (n=96) 31-40 yas arasi, %8,9’u (n=22) 41-50 yas arast ve %5,3’li (n=13) 51 yas ve
iistiidiir. Ogretmenlerin yogunluklu olarak gen¢ &gretmenlerden olustugu gdzlemlenmistir.
Ogretmenlerin %55,7’si (n=137) evli ve %43,9’u (n=108) bekardir. Ogretmenlerin yas gruplarmin geng
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olmasina karsilik medeni durumlarina gore dengeli bir dagilim gostermektedir. Ogretmenlerin %79,7’si
(n=196) lisans mezunu ve %20,3’ii (n=50) lisansiisti mezunudur. Ogretmenlerin lisansiistii
mezunlarmin diger meslek dallarina gore yiiksek oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin %60,6’s1
(n=149) 1-10 y1l, %27,2’si (n=67) 11-20 y1l ve %12,2’si (n=30) ise 21 yil ve ustii mesleki kideme
sahiptir. 21 y1l ve iistii mesleki kideme sahip 6gretmenlerin az olmasi 6gretmenlerin yas guruplariin
genc olmasi ile aciklanabilir. Ozel okullarin yeni mezun olmus gen¢ dgretmeler ile calismasi da
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin mesleki kidemlerini etkilemektedir. Ogretmenlerin %51,6’s1 (n=127)
1-3 y1l, %31,7’si (n=4-6) 4-6 y1l ve %16,7’si (n=41) ise 7 y1l ve istil okullarinda hizmet vermektedir.
Ozel okullardaki personel devir hizinin yiiksek olmasi ve geng dgretmenlerin ise alimda tercih edilmesi
okuldaki hizmet y1l1 agisindan 1-3 yil arasi ¢alisan grubun yogunluklu olmasini saglamustir.

4.2. Alt Boyutlarin Tanimlayic1 Analizlerine Yonelik Bulgular

Aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve tiikenmislik 6l¢eklerinin
alt boyutlarinin betimsel analizi asagida gosterilmistir.

Cizelge 2. Alt Boyutlarin Ortalamalarina iliskin Bulgular

Boyutlar X Std. Hata S.S.
Mesleki Baglilik 2,94 ,0262 411
Duygusal Baglilik 3,69 ,0512 ,803
Devam Bagliligi 1,97 ,0529 ,679
Duyarsizlagsma 1,89 ,4033 ,549
Duygusal Tiikenmislik 2,33 ,0541 ,848
Basa Cikma 3,70 ,0385 ,605
Kisisel Bagari 3,68 ,0419 ,657
Tiikenmislik Genel 2,70 ,0246 ,386

Ogretmenlerin mesleki baglilik ortalamasi 2,94, duygusal baghligi 3,69, devam baghligi 1,97,
duyarsizlagsma 1,97, duygusal tilkenmisligi 2,33, basa ¢ikma diizeyi 3,70, kisisel basar1 algis1 3,68 ve
genel tikkenmigligi ise 2,70 diizeyindedir. Buna gore; mesleki baglilik, duygusal tiikenmislik ve genel
tilkenmislik algilarinin orta diizeyde, duygusal baglilik, basa ¢ikma ve kisisel basar1 algilarinin ortanin
iizerinde duyarsizlagma ve devam bagliliginin ortanin altinda oldugu s6ylenebilir.

4.3. Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore Bagimsiz Gruplar t-Testi ile elde edilen bulgular asagida
gosterilmektedir.

Cizelge 3. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Cinsiyet n X SS sd t p

Mesleki Baghlik Iéflfelllz 228 533 223 244 834 314
Duygusal Baghlik Iéflfell‘(‘ 228 2% ;g; 244 735 450
Devam Baghili: Iéflfell‘(‘ 228 ;gg’ :g%g 244 1445 488
Duyarsizlagma Ié?lfellz é;8 1:8; :gg; 244 11,789 ,381
Duygusal Titkenme Iéflfell‘: (15;8 ggg :ggg 244 2111 998
Basa Cikma Iéflfell‘(‘ ;8 22; ng 24 4261 752
Kisisel Basart Eflfel |I<1 ;8 232 sgg 244 912 437

Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin cinsiyetleri agisindan mesleki baglilik, orgiitsel baghlik ve
titkenmislik 6l¢eklerinin alt boyutlarina yonelik puan ortalamalari arasinda farklilik tespit edilmemistir.
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4.4. Ogretmenlerin Yaslarina Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin yas degiskenine gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi ile elde edilen bulgular
asagida gosterilmektedir.

Cizelge 4. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Yas n X ss sd F p
21-30 Yas 115 2,96 ,407
31-40 Yas 96 2,92 438
Mesleki Baglilik 41-50 Yas 22 3,08 ,275 242 1,534 ,206
51 Yas + 13 2,79 403
Toplam 246 2,94 411
21-30 Yas 115 3,76 ,793
31-40 Yas 96 3,58 , 794
Duygusal Baglilik 41-50 Yas 22 3,42 779 242 5,856 ,001
51 Yas + 13 4,44 487
Toplam 246 3,59 ,803
21-30 Yas 115 1,95 ,900
31-40 Yas 96 1,95 739
Devam Bagliligi 41-50 Yas 22 2,39 ,833 242 2,999 ,031
51 Yas + 13 1,56 576
Toplam 246 1,97 ,830
21-30 Yas 115 182 662
31-40 Yas 96 1,89 ,663
Duyarsizlasma 4150 Yas 2 248 668 5, 7364 000
51 Yas + 13 1,50 ,461
Toplam 246 1,89 ,679
21-30 Yas 115 2,23 ,824
31-40 Yas 96 242 815
Duygusal Tiikenme 41-50 Yas 2 286 915 5, 6240 000
51 Yas + 13 1,75 677
Toplam 246 2,33 ,848
21-30 Yas 115 3,58 ,639
31-40 Yas 96 3,73 ,523
Basa Cikma 41-50 Yas 2 350 694 5, 2483 06l
51 Yas + 13 4,05 ,605
Toplam 246 3,70 ,605
21-30 Yas 115 3,52 ,665
31-40 Yas 96 3,73 ,605
Kisisel Basar1 41-50 Yas 22 3,57 ,839 342 1,877 134
51 Yas + 13 4,01 544
Toplam 246 3,58 ,657

Elde edilen bulgulara gére d6gretmenlerin yas degiskeni ile duygusal baglilik (t (3-242=5,856 p<0,05),
devam bagliligi (t 3-242=2,999 p<0,05), duyarsizlagsma (t (3-242=7,364 p<0,05) ve duygusal tiikkenme (t -
242)=6,240 p<0,05) olmak {izere anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Buna gore farkliliklarin hangi yas
gruplarinda olustugunun tespit edilmesi i¢cin Post Hoc testi yapilmustir.

Post Hoc bulgularma gore 51 yas ve uistii 6gretmenlerin duygusal baglilik puan ortalamasi (Ort=4,44)
21-30 yas arasi1 (Ort=3,76), 31-40 yas aras1 (Ort=3,58) ve 41-50 yas arasi1 (Ort=3,42) 6gretmenlerin puan
ortalamasindan ytiksektir.
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Kariyerlerinin en ist diizeyine ulasmis 51 yas ve stii 6gretmenlerin yaslarinin arttik¢a orgiitlerine
baglandif1 sdylenebilir. Ogretmenlerin galistigi siire iginde okuluna ve meslegine yaptif1 yatirrm
duygusal bagliligin artmasina neden olmaktadir. Bu nedenle, 6gretmenlerin yaslar1 arttikca maddi ve
maddi olmayan kazanimlarinin da artmasi nedeniyle duygusal bagliliklarinin arttig1 sdylenebilir. Ayrica
uzun siire 6gretmenlik meslegi yapmis bireylerin yaslari ile duygusal bagliliklari arasinda pozitif bir
iligki bulunmaktadir.

51 yas ve tistii 6gretmenlerin devam baglilig1 puan ortalamasi (Ort=1,97) 41-50 yas aras1 6gretmenlerin
devam baglilig1 puan ortalamasindan (Ort=2,39) diisiiktiir.

51 yas ve iizeri 6gretmenlerin emeklilik donemine yaklagmig olmalar1 ve kariyerlerinin son dénemine
girmeleri nedeniyle devam bagliliklarinin 41-50 yas aras1 6gretmenlere gore daha az olmasi ailevi
(cocuklarin biiyiimesi, emeklilik hakkinin alinmasi vb.) sorumluluklarinin az olmasi ile agiklanabilir.
41-50 yas arast Ogretmenlerin okuldaki gorevlerine devam etme zorunlulugu 51 yas ve lzeri
Ogretmenlerden daha yiiksek olmasi okuldaki islerine daha fazla ihtiyaglarinin olmasi ile agiklanabilir.

41-50 yas arasi Ogretmenlerin duyarsizlagma puan ortalamasi (Ort=2,48), 21-30 yas aras1 (Ort=1,82),
31-40 yas arast (Ort=1,89) ve 51 yas ve iizeri (Ort=1,50) O6gretmenlerin duyarsizlagma puan
ortalamasindan yiiksektir. Duyarsizlagma tilkenmisligin bir siireci olarak duygusal tiikenme
asamasindan sonra yasanabilmektedir. 21-30 yasa arasi Ogretmenlerin emslege yeni baslamis ve
kariyerlerinin ilk doneminde olmasi nedeniyle enerjilerinin daha fazla olmasi, 51 yas iistii 6gretmenlerin
ise mesleki bilgi birikimi ve deneyimleri ile siirekli stres ile bas edebilme yontemlerini 6grenmis
olmalar1 nedeniyle 41-50 yas 6gretmenlerin duyarsizlasma diizeylerinin yiiksek oldugu soylenebilir.
Buna gore duyarsizlasma “U” seklinde bir egti ile acgiklanabilir. Buna gére meslegin baslangicinda
duyarsizlagma diizeyi daha disiik iken belli bir siire sonra 6gretmenlerin duyarsizlagmasi artmakta ve
daha sonra tekrar diisebilmektedir. Buna gore 41-50 yas arasi dgretmenlerin 6grenciler, veliler ve
meslekteki arkadaslarina daha mesafeli davrandigi sdylenebilir.

41-50 yas arasi Ogretmenlerin duygusal tiikenme puan ortalamasi (Ort=1,75) 21-30 yas arasi
Ogretmenlerin duygusal tiikkenme puan ortalamasindan (Ort=2,23) yiiksektir.

Tiikenmisgligin bir siireg ile is stresi ve mesleki etkilesimden kaynaklanan bir sonug olusmasi i¢in yas ile
duygusal tiikenme igin belli bir siirenin ge¢mesi gerekmektedir. 21-30 yas arasi 6gretmenlerin daha
fiziksel agidan enerjilerinin yiiksek olmasi, yasadiklart deneyimlerin 41-50 yas arasi 6gretmenlere gore
daha az olmasi1 duygusal tiikenme diizeylerinin az olmasi ile agiklanabilir.

51 yas ve iizeri 6gretmenlerin duygusal tiikenme puan ortalamasi (Ort=1,75) 31-40 yas aras1 (Ort=2,42)
ve 41-50 yas aras1 (Ort=2,286) 6gretmenlerin puan ortalamasindan yiiksektir.

51 yas ve lizeri 6gretmenlerin fiziksel olarak enerjilerinin daha az olmasi nedeniyle 31-40 ve 41-50 yas
arasi bireylere gore daha fazla duygusal tilkenme yasayabilmektedir. Ayrica, 6gretmenlik mesleginin
gerektirdigi taleplerin ve siirekli degisikliklerin olusturdugu stres de bu yas grubunun duygusal tiikenme
diizeylerinin yiiksek olmasini saglamis olabilir. Ogretmenlik mesleginin insana odakli olmasi ve emek
yogun bir meslek dali olmasi nedeniyle meslekte uzun siire geciren dgretmenlerin tiikenmislikleri de
daha yiiksek olabilmektedir.

45. Ogretmenlerin Medeni Durumlarina Yénelik Bulgular

Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore Bagimsiz Gruplar t-Testi ile elde edilen bulgular asagida
gosterilmektedir.

Cizelge 5. Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Medeni Durum n X SS sd t p
S Evli 137 2,95 372
Mesleki Baglilik Bekar 108 295 456 243 -,068 ,946
. Evli 137 3,70 ,759
Duygusal Baglilik Bekar 108 3.69 861 243 ,134 ,893
e Evli 137 1,92 ,7192
Devam Bagliligi Bekar 108 2,04 876 243 -1,119 ,254

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
1423




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) ‘ 2019 ‘ Vol:6 ‘Issue:37| pp:1415-1433

Cizelge 5. Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Yonelik Bulgular (Devami)

Boyutlar Medeni Durum n X SS sd t p

Evli 137 1,95 ,664

Duyarsizlagma Bekar 108 182 596 243 1,407 ,151
N Evli 137 2,43 ,836

Duygusal Tiikenme Bekar 108 221 855 243 1,993 ,047
Evli 137 3,77 ,575

Basa Cikma Bekar 108 3.62 5630 243 1,966 ,500
. Evli 137 3,71 ,621

Kisisel Bagari Bekar 108 3,65 700 243 ,536 ,525

Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin medeni durum degiskeni acgisindan duygusal tiikenme (t
243=1,993 p<0,05) ve basak ¢ikma (t (243=1,966 p=0,05) olmak iizere anlamli bir farklilik tespit
edilmistir. Buna gore evli 6gretmenlerin duygusal tiikkenme puan ortalamasi (Ort=2,43) bekar
Ogretmenlerin puan ortalamasindan (Ort=2,21) yiiksektir. Evli 6gretmenlerin basa ¢ikma puan
ortalamas1 (Ort=3,77) bekar 6gretmenlerin puan ortalamasindan (Ort=3,62) yiiksektir.

Evli ogretmenlerin duygusal tiikenme diizeylerinin daha yiliksek olmas1 ailedeki gorev ve
sorumluluklarin artmasi ile agiklanabilir. Ogretmenlerin biiyiik bir kismmin kadin olmasi nedeniyle
ailedeki eger varsa c¢ocuklarin bakimi, ev isleri ugrasmalar1 duygusal tiikenmislik diizeylerini
arttirabilmektedir. Evli 6gretmenlerin toplumsal sorumluluklart ¢cogu zaman zorlayici olabilmektedir.
Bu nedenle duygusal tiikkenme diizeyleri daha yiiksek olabilmektedir.

4.6. Ogretmenlerin Egitim Durumlarina Yénelik Bulgular

Ogretmenlerin egitim degiskenine gdre Bagimsiz Gruplar t-Testi ile elde edilen bulgular asagida
gosterilmektedir.

Cizelge 6. Ogretmenlerin Egitim Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Egitim n X SS sd t p

Mesleki Baghlik ';zzzzusm ége ggg g;g 244 2016 045
Duygusal Baghlik 'ﬂ:ﬂium 286 g;g :Z;?,g 244 3,851 002
Devam Bagliligi II:::ZIrEuStu 286 ;:jg :57;812 244 -4,234 ,001
Duyarsizlagma Ii:zzgzustu 236 ;:?; :gég 244 -3,361 ,007
Duygusal Tiikenme Iﬁ:::ﬂ:us = ége gég :;gg 244 3400 001
O —— T
Kisisel Basari Iilz:?lzustu 226 2:;? :22: 244 2,072 ,039

Elde edilen bulgulara gore dgretmenlerin egitim durum degiskeni agisindan mesleki baglilik (t (242)=-
2,016 p<0,05), duygusal baglilik (t 4= 3,851 p<0,05), devam baghiligi (t (44=-4,234 p<0,05),
duyarsizlasma (t (2449= -3,361 p<0,05), duygusal tiikenme (t (244y=-3,400 p<0,05), basa ¢ikma (t (244)=-
1,751 p<0,05) ve kisisel basar1 boyutlarinda anlamli farklilik tespit edilmistir.

Buna gore lisansiistii mezunun olan 6gretmenlerin mesleki baglilik puan ortalamasi (Ort=3,05) lisans
mezunu Ogretmenlerinden (Ort=2,92) yiiksektir. Lisansiistii mezunlarinin mesleki kariyer agisindan
beklentilerinin farklilagsmas1 mesleki bagliliklarinin yiiksek olmasi ile agiklanabilir. Giiniimiizde emsleki
alanda alinan egitimlerin bireylerin mesleklerinde uzmanlasmay1 sagladiklari ve daha bagl olduklar
sOylenebilir.
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Buna gore lisan mezunu olan 6gretmenlerin duygusal baglilik puan ortalamasi (Ort=3,79) lisansiistii
mezunu 6gretmenlerinden (Ort=3,32) yiiksektir. Bu durum lisans {istii mezunlarinin okullarina olan
bagliliklarinin ortaya koydugu emek ve caba karsisinda kazanimlar agisindan degerlendirdigini
gostermektedir. Lisans mezunu 6gretmenlerin duygusal baglilik diizeylerinin daha yiiksek olmasi
meslegin egitim ve 0gretime yonelik duygusal baglanmasini gosterirken lisansiistii mezunlarinin kariyer
odakli diigtindiigii sdylenebilir.

Lisanstiistii mezunu 6gretmenlerin devam baglilii puan ortalamasi (Ort=2,40) lisans 6gretmenlerin
devam baglilig1 puan ortalamasindan (Ort=1,86) yiiksektir. Lisans mezunu 6gretmenlerin orta yas ve
izeri olmasi nedeniyle devam baglilik diizeyleri daha az iken lisansiistli mezunu olan 6gretmenlerin
geng bireylerden olusmasi okullarinda géreve devam etmeleri yoniinde algilarini kuvvetlendirmistir.

Lisansiistii mezunu Ogretmenlerin duyarsizlasma puan ortalamasi (Ort=2,18) lisans Ogretmenlerin
duyarsizlasma puan ortalamasindan (Ort=1,82) yiiksektir. Lisansiistii mezunlarinin duyarsizlagma
diizeylerinin yiiksek olmasi 6grencilerine yonelik daha ¢ok mesafeli davrandiklarini géstermektedir.
Kisisel kariyer hedeflerine yonelen Ogretmenlerin bu anlamda duyarsizlagsmasinin yiiksek oldugu
sOylenebilir.

Lisansiistii mezunu 6gretmenlerin duygusal tiikenme puan ortalamasi (Ort=2,69) lisans 6gretmenlerin
duygusal tiikenme puan ortalamasindan (Ort=2,24) yiiksektir.

Lisanstistii mezunlarinin aldiklar egitim ile birlikte duygusal tiikenmisliklerinin yiiksek olmasi lisans
mezunu olan 6gretmenlere gore kendilerini islerine verememesini ve enerjilerinin daha diigiik oldugu
sOylenebilir.

Lisans mezunu 6gretmenlerin basa ¢ikma puan ortalamasi (Ort=3,74) lisansiistii 6gretmenlerin basa
¢ikma puan ortalamasindan (Ort=3,57) yiiksektir. Lisaniistii mezunu 6gretmenlerin yaslari nedeniyle
sahip olduklar bilgi birikimi ve deneyim Ogrencilerin neler hissettiginin anlagilmas1 ve duygusal
problemlerle basa ¢ikma acisindan kendilerini daha rahat hissetmelerine neden olabilmektedir.

Lisans mezunu d6gretmenlerin kisisel basart puan ortalamasi (Ort=3,72) lisansiistii 6gretmenlerin kisisel
basari puan ortalamasindan (Ort=3,51) yiiksektir. Lisaniistii egitim programlarindan mezun olan
Ogretmenlerin sahip olduklar1 mesleki bilgi nedeniyle kisisel basarilarini daha detayli bir sekilde
degerlendirmeleri kisisel basar1 diizeylerini daha diisiik degerlendirmelerine neden olabilir. Ayrica, her
iki grubun kisisel basar1 diizeyi agisindan ortani {istiinde oldugu ve egitim ev 6gretimde kendilerini
basarili olarak degerlendirdikleri sdylenebilir.

4.7. Ogretmenlerin Cahsma Durumlarina Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin mesleki kidem degiskenine gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi ile elde
edilen bulgular asagida gosterilmektedir.

Cizelge 7. Ogretmenlerin Mesleki Kidem Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Kidem n X ss sd F p
1-10 Yil 149 2,93 408
11-20 Yil 67 2,96 435 2
Mesleki Baglilik 1 4
esiela Baght 31 Yl + 30 2.97 385 243 199 845
Toplam 149 2,94 411
1-10 Yil 67 3,70 766
3 11-20 Yil 30 3,66 829 2
Duygusal Baglilik 3 Y+ 149 3.75 939 243 ,140 ,859
Toplam 67 3,69 ,803
1-10 Yil 30 1,94 844
Devam Baghilizi 11-20 Y1l 149 199 833 2 222 801
31 Yil + 67 2,04 773 243
Toplam 30 1,97 ,830
1-10 Y1l 149 1,84 1669 2 2,811 ,052
b | 11-20 Yil 67 1,89 652 243
uyarsiziagma 31 Y1l + 30 2,16 746
Toplam 149 1,89 ,679
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Cizelge 7. Ogretmenlerin Mesleki Kidem Degiskenine Yénelik Bulgular (Devami)

Boyutlar Kidem n X SS sd F p
1-10 Y1l 67 2,29 ,830

Duygusal Tiikenme 11-20 Yil 30 2,39 794 2 ,550 572
31 Y1l + 149 2,44 1,047 243
Toplam 67 2,33 ,848
1-10 Yil 30 3,66 ,625
11-20 Y1l 149 3,83 467 2

Basa Cikma 31 Y1l T 67 3,65 747 243 Lo 145
Toplam 30 3,70 ,605
1-10 Yil 149 3,62 ,676

. 11-20 Y1l 67 3,82 ,488 2

Kisisel Bagar1 31 Vil - 30 365 844 243 2,205 112

Toplam 149 3,68 ,657

Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin mesleki kidem degiskeni agisindan mesleki baglilik, orgiitsel
baglilik ve tiikenmislik 6lgeklerinin alt boyutlarina yonelik puan ortalamalar1 arasinda farklilik tespit
edilmemistir.

4.8. Ogretmenlerin Kurumda Cahsma Durumlarina Yonelik Bulgular

Ogretmenlerin okuldaki hizmet yil1 degiskenine gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testi ile
elde edilen bulgular asagida gosterilmektedir.

Cizelge 8. Ogretmenlerin Okuldaki Hizmet Y1li Degiskenine Yonelik Bulgular

Boyutlar Hizmet n X ss sd F p
1-3 Y1l 127 2,95 421
L 4-6 Y1l 78 3,00 423 2
Mesleki Baglilik e a1 201 353 243 1,025 ,360
Toplam 246 2,94 411
1-3 Y1l 127 3,72 ,811
. 4-6 Y1l 78 3,61 ,789 2
Duygusal Baglilik Y+ a1 3.79 811 243 ,798 451
Toplam 246 3,69 ,803
1-3 Y1l 127 1,93 ,854
1< 4-6 Y1l 78 2,05 ,847 2
Devam Bagliligi Y+ a1 192 722 243 571 ,565
Toplam 246 1,97 ,830
1-3 Y1l 127 1,77 ,618
4-6 Y1l 78 2,02 , 746 2
Duyarsizlagma Y+ n 2.06 659 243 4,714 ,010
Toplam 246 1,89 ,679
1-3 Y1l 127 2,20 174
.. 4-6 Y1l 78 2,52 ,972 2
Duygusal Tiikenme Y+ n 2.37 756 243 3,567 ,030
Toplam 246 2,33 ,848
1-3 Y1l 127 3,71 ,616
Basa Cikma 4-6 Y1l 78 3,67 ,592 2 165 848
7 Y1l + 41 3,74 ,608 243
Toplam 246 3,70 ,605
1-3 Y1l 127 3,67 ,650
4-6 Y1l 78 3,67 ,624 2
Kisisel B 152
isisel Basar1 Vil + a1 373 722 243 15 0,859
Toplam 246 3,68 ,657
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Elde edilen bulgulara gore 6gretmenlerin okuldaki hizmet durumu degiskeni agisindan duyarsizlagsma (t
@-243= 4,714 p<0,05 ve duygusal tiikenme (t -243= 3,567 p<0,05 boyutlarinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Buna gore farkliliklarin hangi yas gruplarinda olustugunun tespit edilmesi i¢cin Post Hoc testi
yapilmistir.

Post Hoc bulgularina gore, 1-3 yil arasi 6zel okulda hizmet veren 0gretmenlerin duyarsizlagsma puan
ortalamalar1 (Ort=1,77) 4-6 yil (Ort=2,02) ve 7 yil ve iistii (Ort=2,06) hizmet veren 6gretmenlerden
diisiiktiir. Ogretmenlerin okulda daha az hizmet vermeleri daha az duyarsizlik diizeyine sahip olmalarina
neden olmustur. Egitim ve Ogretim agisindan siirekli stresin dgretmenlerin enerjisini azaltmasi ve
duyarsizlagmasini saglayabilmesi igin belli bir siirenin ge¢mesi okulda 1-3 yil hizmet veren
Ogretmenlerin daha az duyarsizlik diizeyine sahip oldugunu gostermektedir.

Ozel okulda 1-3 yil aras1 hizmet veren dgretmenlerin duygusal tiikenme puan ortalamalar1 (Ort=2,20)
4-6 y1l gorev yapan 0gretmenlerin puan ortalamalarindan (Ort=2,52) diisiiktiir. Benzer sekilde okulda
daha az gorev yapan Ogretmenlerin duygusal tiikkenmelerinin diigsiik oldugu goriilmektedir. Mesleki
acidan is baskisi, siirekli stres, artan talepler ve degisimlerin 6gretmenlerin direnme giiclinli azalmasi
mesleki kariyerde belli bir siirenin gegmesine bagli olarak degisebilmektedir.

4.9. Olceklerin Alt Boyutlar1 Arasindaki iliskiler
4.9.1. Korelasyon Analizine Yonelik Bulgular

Arastirmadaki bagimli ve bagimsiz degiskenlerin birbiri {izerindeki etkilerinin yoniinii ve giiciiniin
belirlenmesi i¢in korelasyon analizi yapilmistir.

Cizelge 9. Korelasyon Analizine Yo6nelik Bulgular

Mesleki Duygusal Devam Duyarsiz. Duygusal Basa Kisisel

Baglhiik  Baglihik  Baglilig: Tikenme Cikma  Bagar
Mesleki Baglilik 1
< ,047
Duygusal Baglilik 450 1
e ,290** -,333**

Devam Bagliligi 000 000 1
D 1 ,173** -,378** A62%*

Hyarsiziasma 006 000 000 1

. ,187** -,333** ,408** ,610%*

Duygusal Tiikenme 003 000 000 000 1
Basa Cikma ,116 ,387** -,198** -,313** -,210%*

¥ ,059 ,000 ,002 ,000 ,001 1
Kisisel Basari -,015 ,334%* -,162** -,290** -,143** ,519%* 1

i i 813 000 011 000 025 000

Ogretmenlerin mesleki baglilik algisi ile devam baglihg (p=0,00<0,05 r=290), duyarsizlasmasi
(p=0,006<0,05 r=,173) ve duygusal tiikkenmesi arasinda (p=0,003<0,05 r=0,187) ayn1 yonlii disiik
diizeyde iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin duygusal baglilik algisi ile devam bagliliklar1 (p=0,00<0,05 r= -,333), duyarsizlasmasi
(p=0,00<0,05 r=-,378) ve duygusal tiikkenmesi (p=0,00<0,05 r=-,333) arasinda ters yonlii orta diizeyde,
basa ¢ikma (p=0,00<0,05 r=,387) ve kisisel basar1 algis1 (p=0,00<0,05 r=,334) ayn1 yonlii orta diizeyde
iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin devam baglilig1 algisi ile duyarsizlasma (p=0,00<0,05 r=,462), duygusal tilkenme algisi
(p=0,00<0,05 r= -,408) algis1 arasinda ayn1 yonlii orta diizeyde, basak ¢ikma tiikkenme (p=0,02<0,05 =
-,195) ve kisisel basar1 tiikkenme (p=0,011<0,05 r= -,162) algis1 arasinda ters yonlii diisiik diizeyde bir
iligki tespit edilmistir.

Ogretmenlerin duyarsizlasma algisi ile duygusal tilkenme algis1 tiikkenme (p=,00<0,05 r=,610) arasinda
ayni yonlii orta diizeyde basa ¢ikma tiikenme (p=,00<0,05 r= -,313) ve kisisel basar1 tiikenme
(p=,00<0,05 r= -,290) algis1 arasinda ters yonlii orta diizeyde iligki tespit edilmistir.
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Ogretmenlerin duygusal tiikenme algis1 ile basa ¢ikma tiikenme (p=,01<0,05 r= -,210) ve kisisel basar1
algis1 tiikkenme algis1 (p=,0<0,05 r= -,143) arasinda ters yonlil diisiik diizeyde iligki tespit edilmistir.

Son olarak 6gretmenlerin basa ¢ikma algisi ile kisisel basar1 algisi(p=0,00<0,05 r=,519) arasinda ayni1
yonlii orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir.

Ogretmenlerin mesleki baglhiliklarini temsil eden meslekleri ile ilgili algilarmin devam baghilig ve
duyarsizlagma ile olan iliskisi anlamli olmasima karsilik olduk¢a ayni yonlii ve diisiik diizeydedir.
Ogretmenlik meslegine olan baglilik duygusal baglanmaya yol agmamakta ve bireyin mesleki
bagliliklar1 arttikca devam baglilig1 ve duyarsizlasma diizeyinin arttig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin duygusal bagliliklari ile sadece basa ¢ikma ve kisisel basar1 diizeyi arasinda ayn1 yonlii
diisiik diizeyde bir iliski bulunurken, devam bagliligi, duyarsizlasma ve duygusal titkenme ise negatif
yonlii bir iliski bulunmaktadir. Ogretmenlerin kendilerini okullara duygusal agidan bagli hissetmelerinin
diizeyi arttikca devam bagliligi, duyarsizlasma ve duygusal tiikenme diizeyleri azalmaktadir. Kendilerini
orgiitlerine goniillii olarak baglayan ve kurumun bir pargasi olarak hisseden 6gretmenler tiikenmisligi
olusturan stres faktdrlerine yonelik miicadele verebilmekte ve genel tiikenmislik diizeyleri azalirken
basari diizeylerini arttirabilmektedir.

Ogretmenlerin alternatif is imkanlarinin az olmasi ve okullarindan ayrildiklarinda baska bir is
bulmalarinin sinirli olmasini temsil eden devam baglilig1 ise duyarsizlagmalarina ve duygusal acgidan
tilkenmelerini desteklemektedir. Bu boyutlar ile ayni yonli ve orta diizeyde iliskisi olan devam
bagliliginin basar ¢ikma ve kisisel basart boyutlar ile diisik diizeyde ve negatif bir iligkisi
bulunmaktadir. Ogretmenlerin kendilerini okullarinda kalmaya mecbur hissetmeleri basar1 diizeylerini
azaltmakta ve tiikkenmislik ile basa ¢ikmalarini da olumsuz etkilemektedir.

Ogretmenlerin duyarsizlasmasi ile duygusal tiikenmeleri arasinda orta diizeyde ve aymi yonlii bir iliski
olmasi duygusal agidan tiikenmislik yasayan Ogretmenlerin bu tiikkenmisligin ikinci asamasi olan
duyarsizlagsma ile insani olarak uzak durma, mesafeli yaklasma davranislarinda bulunmaya ve
duyarsizlagsmayi bir kacis yolu olarak kullanmasina neden olmaktadir. Duyarsizlagan 6gretmenlerin ise
tilkenmiglik ile basa ¢ikmasi olumsuz etkilenirken kigisel basari1 diizeyi de azalmaktadir. Benzer bir
sekilde duygusal titkenmede basa ¢ikma davranislarini ve kisisel basariy1 negatif olarak etkilemektedir.
Tiikenmislik ile basa ¢ikma davranislari ise bireyin tilkenmislik ile miicadele etmesine olanak tanidigi
i¢in kigisel basarisini pozitif yonde ve orta diizeyde etkilemektedir.

4.9.2.Regresyon Analizine Yonelik Bulgular

Aragtirmanin modeli ile belirlenen ve bagimsiz degisken orgiitsel baglilik ve tilkenmislik 6l¢eklerinin
alt boyutlarina yonelik iligkilere yonelik ¢oklu regresyon analizi asagida gosterilmektedir.

Ogretmenlerin duyarsizlasma algisim agiklayan faktorlere yapilan ¢oklu regresyon analiz bulgularina
gore devam baglilig1 (p=,000<0,05) duygusal titkenme (p=,000<0,05) ve kisisel basar1 (p=,000<0,05)
algilarinin anlamli bir sekilde agikladig1 saptanmuistir. Mesleki baglilik, duygusal baglilik ve basa ¢ikma
faktorleri giivenilirlik testini gecemedigi i¢in modelden ¢ikarilmistir. Yapilan yeni regresyon analizi
bulgular1 asagida gosterilmistir.

Cizelge 10. Duyarsizlasma Model Ozeti

Model R R2 Diizeltilmis R Tahminin Std Hatas1  Durbin Watson
1 0,678 0,459 0,453 ,50297 1,703

Ogretmenlerin duyarsizlagsma algisinin %45,3’ devam bagliligi, duygusal tiikenme ve kisisel basari
algilar1 tarafindan agiklanmaktadir. Bu faktorlerin bir birim artisi duyarsizlasma algisim = %67,8
diizeyinde arttirmaktadir.

Cizelge 11. Duyarsizlasma ANOVA Sonuglari

Model 1 Kareler Toplam1  Serbestlik Derecesi ~ Ortalama Kare F Sig.(p)
52,017 3
1 61,221 242 1275;239 68,539 0,000
113,238 245 ‘
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Ogretmenlerin duyarsizlasma algisi ile devam bagliligi, duygusal tiilkenme ve kisisel basar1 algilari
arasinda F=68,539 p=0,000<0,005 olmas1 nedeniyle anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 12. Duyarsizlasma Regresyon Model Sonucu

Unstandardized Standardized
Model 1 Coefficients Coefficients
ode B Std. Hata Beta T Sig. (p)
(Constant) 1,302 ,226 486 5,753 ,000
Duygusal Tiikenme ,392 ,042 ’233 4,473 ,000
Devam Bagliligi ,191 0,43 " 182 9,417 ,000
Kisisel Bagari -,189 ,050 ' -3,796  ,000

Ogretmenlerin duyarsizlasma algisi birinci sirada duygusal tiikkenme ikinci sirada devam baglilig: algis
ayni yonlii acgiklamaktadir. Kisisel bagar1 algis1 ise duyarsizlagma algisin1 ters yonlii olarak
agiklamaktadir. Ogretmenlerin duygusal tiikenme algismin bir birim artis1 ,392 ve devam baglilig1 algist
,193 birim arttirirken, kisisel basari -,189 birim azaltmaktadir.

Ogretmenlerin duyarsizlasmasii aciklayan boyutlar duygusal tiikenme ve devam baghiligidir. Kisisel
basar1 diizeyleri ise negatif olarak duyarsizlasmay:1 aciklamaktadir. Ogretmenlerin okulda kalmak
zorunda olmalar1 ve duygusal tiikenmiglikleri duyarsizlagmalarini arttirmakta ancak kisisel diizeyde
basarili olduklarini algiladiklarinda ise duyarsizlagsmalar1 azalmaktadir.

Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik algisin1 agiklayan faktorlere yapilan goklu regresyon analiz
bulgularina gore duygusal baghlik (p=,029<0,05) duyarsizlasma (p=,000<0,05) algilarinin anlaml bir
sekilde agikladig1 saptanmistir. Mesleki baglilik, devam bagliligi, basa ¢ikma ve kisisel basar faktorleri
giivenilirlik testini gecemedigi i¢in modelden ¢ikarilmistir. Yapilan yeni regresyon analizi bulgular
asagida gosterilmistir.

Cizelge 13. Duygusal Tiikenme Model Ozeti

Model R R2 Diizeltilmis R Tahminin Std Hatasi Durbin Watson
1 0,620 0,385 0,380 ,56,820 1,657

Ogretmenlerin duygusal tiikenme algisinin %38,0’i duygusal baglihk ve duyarsizlasma algilarl
tarafindan agiklanmaktadir. Bu faktorlerin bir birim artis1 duyarsizlasma algisim  %62,0 diizeyinde
arttirmaktadir.

Cizelge 14. Duygusal Tiikenme ANOVA Sonuglari

Model 1 Kareler Toplami1  Serbestlik Derecesi Ortalama Kare F Sig.(p)
67,893 3
1 105,495 242 3300 75030 0,000
175,389 245 '

Ogretmenlerin duygusal tiikenmislik algis1 ile duygusal baghlik ve duyarsizlasma algilar1 arasinda
F=75,030 p=0,000<0,005 olmas1 nedeniyle anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 15. Duygusal Tiikenme Regresyon Model Sonucu

Unstandardized Standardized
Model 1 Coefficients Coefficients
oce B Std. Hata Beta T Sig. (p)
(Constant) 1,465 ,290 565 5,052 ,000
Duyarsizlagsma , 705 ,068 | 120 10,398 ,000
Duygusal Baglilik -,125 ,057 ! -2,203 ,000

Ogretmenlerin duygusal tikkenmislik algisini duyarsizlasma algist ayn1 yonlii ve duygusal baglilik algisi
ise ters yonlii olarak agiklamaktadir. Ogretmenlerin duyarsizlasma algisinin bir birim artis1 ,705 birim
duygusal tiikenmeyi arttirirken, duygusal baglilik ise -,125 birim azaltmaktadir.
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Ogretmenlerin fiziksel ev ruhsal agidan asir1 yorgun ve yipranmus hissetmelerini agiklayan duygusal
tikenmeleri duyarsizlagsmalar1 ile agiklanmaktadir. Kurumlarina duygusal agindan bagli olan
Ogretmenlerin ise tilkkenmislik diizeyleri azalmaktadir.

Ogretmenlerin basa ¢cikma algisini aciklayan faktorlere yapilan ¢oklu regresyon analiz bulgularia gére
mesleki baglilik (p=,034<0,05), duygusal baglilik (p=,000<0,05) ve kisisel basar1 (p=,000<0,05)
algilarinin anlamli bir sekilde agikladigi saptanmistir. Devam bagliligi, duyarsizlasma ve duygusal
tilkenmislik faktorleri giivenilirlik testini gecemedigi i¢in modelden ¢ikarilmistir. Yapilan yeni
regresyon analizi bulgular1 agsagida gosterilmistir.

Cizelge 16. Basa Cikma Model Ozeti

Model R R2 Diizeltilmis R Tahminin Std Hatasi Durbin Watson
1 0,578 0,334 0,325 49754 1,965

Ogretmenlerin basa ¢ikma algisinin %32,5°i mesleki baglilik, duygusal baglilik ve kisisel basari algilari
tarafindan agiklanmaktadir. Bu faktorlerin bir birim artis1 duyarsizlasma algisim %57,8 diizeyinde
arttirmaktadr.

Cizelge 17. Basa Cikma ANOVA Sonuglari

Model 1 Kareler Toplam1  Serbestlik Derecesi Ortalama Kare F Sig.(p)
29,978 3
1 59,907 242 92’223 40,367 0,000
89,885 245 '

Ogretmenlerin basa ¢ikma algisi ile mesleki baghlik, duygusal baglilik ve kisisel basar algilar1 arasinda
F=40,367 p=0,000<0,005 olmas1 nedeniyle anlaml1 bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 18. Basa Cikma Regresyon Model Sonucu

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model 1 .

B Std. Hata Beta T Sig. (p)
(Constant) 1,068 ,304 443 3,517 ,001
Kisisel Basar1 ,408 ,051 ’233 7,957 ,034
Duygusal Baglilik 175 ,042 ’112 4,186 ,000
Mesleki Baglilik ,165 ,077 ! 2,129 ,000

Ogretmenlerin basa ¢ikma algilarm birinci sirada kisisel basari, ikinci sirada duygusal baglhilik ve
liglincii sirada mesleki baghlik algilar1 ayn1 yonlii olarak agiklamaktadir. Ogretmenlerin kisisel basar1
algilarinin bir birim artis1 ,408 birim, duygusal baglilik artis1 ,175 birim ve mesleki baglilik algis1 ,165
birim baga ¢ikma algilarini arttirmaktadir.

Ogretmenlerin tiikenmislikleri ile basa ¢ikmalarini agiklayan ii¢ ana boyut kissel basari, duygusal
baglilik ve mesleki bagliliktir. Bu boyutlar arttiginda 6gretmenlerin basa ¢ikma algilar1 da artmaktadir.

Ogretmenlerin kisisel basar1 algisini aciklayan faktdrlere yapilan goklu regresyon analiz bulgularina
gore duygusal baglilik (p=,034<0,05) ve basa ¢ikma (p=,000<0,05) algilarinin anlamli bir sekilde
acikladigi saptanmistir. Mesleki baglilik, devam bagliligi, duyarsizlasma ve duygusal tiikkenmislik
faktorleri giivenilirlik testini gecemedigi i¢in modelden ¢ikarilmistir. Yapilan yeni regresyon analizi
bulgular1 asagida gosterilmistir.

Cizelge 19. Kisisel Basar1 Model Ozeti

Model R R2 Diizeltilmig R Tahminin Std Hatas1  Durbin Watson
1 0,539 0,291 0,285 ,55640 1,856

Ogretmenlerin kisisel basar1 algisimn %28,5’i duygusal baglilik ve basa ¢ikma algilari tarafindan
acgiklanmaktadir. Bu faktorlerin bir birim artigi kisisel basari algisint %53,9 diizeyinde arttirmaktadir.
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Cizelge 20. Kisisel Basar1t ANOVA Sonuglar1

Model 1  Kareler Toplami  Serbestlik Derecesi  Ortalama Kare F Sig.(p)
30,826 3

1 75,228 242 Lot 49,787 0,000
106,054 245

Ogretmenlerin kisisel basar1 ile duygusal baglilik ve basa ¢ikma algilar1 arasinda F=49,787
p=0,000<0,005 olmas1 nedeniyle anlaml1 bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Cizelge 21. Kisisel Basar1 Regresyon Model Sonucu

Unstandardized Standardized
Model 1 Coefficients Coefficients
ode B Std. Hata Beta T Sig. (p)
(Constant) 1,363 ,237 459 5,756 ,000
Basa Cikma ,499 ,064 1156 7,834 ,000
Duygusal Baglilik ,128 ,048 ' 2,570 ,008

Ogretmenlerin kisisel basar1 algilarini birinci sirada basa ¢ikma algis1 ve ikinci sirada duygusal baglilik
algis1 aymi yonlii olarak agiklamaktadir. Ogretmenlerin basa ¢ikma algisinin bir birim artis1 ,499 birim,
duygusal baglilik algisinin artis1 ise ,128 birim kigisel basar1 algisini arttirmaktadir.

Ogretmenlerin bireysel olarak kendilerini basarili hissetmeleri i¢in basa ¢ikma ve duygusal
bagliliklarina ihtiyaci bulunmaktadir. Bu boyutlar kisisel basar1 diizeylerine iliskin algilarint agiklarken
olumlu diizeyde desteklemektedir.

5.  SONUC VE ONERILER

Ogretmenlerin mesleki baglilik, drgiitsel baglilik ve tiikkenmislik dlgeklerine yonelik olarak goriislerin
analiz edilmesi ile asagida sonuglara ulasilmistir.

Ogretmenlerin mesleki baglilik algilari, devam baglihig: ve basa ¢ikma davranislari tarafindan aym
yonlii olarak agiklanmaktadir. Ogretmenler, mesleki bagliliklarini daha ¢ok devam bagliligini kapsayan
anlayis i¢inde diisiinmektedir. Baga ¢ikma boyutu, 6gretmenlerin duygusal problemlerle sogukkanlilikla
bas edebilmesi ve empati yetenegi ile aciklandigi i¢in duygusal boyutunu olusturmaktadir.

Ogretmenlerin duygusal baglilik algilari, sirasiyla basa ¢ikma davranislari, mesleki baglilik ve kisisel
basar1 algilar1 tarafindan olumlu olarak arttirirken, devam bagliligi ve duygusal tilkenme 6gretmenlerin
duygusal bagliliklarin1 azaltmaktadir. Bu sonuglar literatiirdeki sonuglar ile uyum i¢indedir (Cetin,
Basim ve Aydogan, 2011, Akgiil, 2014). Ogretmenlerin duygusal bagliliklar1 egitim kurumlarinda
calisirken aidiyet duygusunun olugmasina neden olurken duygusal tilkenme diizeyi diisiik olan
Ogretmenlerin kurumda ¢alisma isteginin azalmasina neden olmakta ve duygusal baglilig1 azalmaktadir.

Ogretmenlerin devam bagliligi, mesleki baglilik ve duyarsizlasma algisindan olumlu yonde etkilenirken
duygusal baglilik tarafindan negatif yonlii etkilenmektedir. Bu sonug Cetin, Basim ve Aydogan (2011)
sonucu ile drtiismektedir. Ogretmenlerin duyarsizlasma algisi, duygusal tiikenme ve devam baghligi
algis1 ayn1 yonlii etkilenirken kisisel bagar1 duyarsizlagma algisini azaltmaktadir. Ogretmenlerin kisisel
basar1 hissi duyarsizlagsma diizeylerini ters yonlii etkilerken basari hissi diisiik olan 6gretmenlerin
duyarsizlagsma diizeyleri artmaktadir (Cetin, Basim ve Aydogan, 2011)

Ogretmenlerin duygusal tilkenmesi duyarsizlasma algis1 arasinda yiiksek bir iliski bulunmaktadir. Bu
iliskide duygusal baglilik negatif yonde duygusal tiikenmeyi etkilemekte ve azaltmaktadir.
Ogretmenlerin duygusal bagliliklar1 ne kadar giiclii olursa duygusal acidan tiikkenmesi o diizeyde
zorlagmaktadir (Akgiil, 2014).

Ogretmenlerin duyarsizlasmasi ile duygusal tiikenme ve devam bagliliklarinin artmasi ile artmakta
ancak kisisel basar1 hislerinin artmast ile azalmaktadir. Ogretmenlerin okulda ¢alisma zorunda olmalari
ve duygusal tiikenmiglikleri, duyarsizlasmalarimi saglarken kisisel diizeyde basarili olduklarini
algiladiklarinda ise duyarsizlasmalari azalmaktadir. Ogretmenlerin  duygusal tiikenmislikleri,
duyarsizlasmalar1 ve duygusal baghliklari ile ters yonliidiir. Ogretmenlerin duygusal tiikkenmelerini,
duyarsizlagsmalari arttirmakta ancak oOrgiitlerine duygusal olarak baglilik diizeyleri artikga duygusal
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tilkenme azalmaktadir. Ogretmenlerin basa ¢ikma algilari, kisisel basar1, duygusal baghlik ve mesleki
bagliliklar: arttikga artmaktadir. Son olarak Ogretmenlerin kisisel basar1 algilarini, basa ¢ikma algis1 ve
duygusal bagliliklar1 arttirmaktadir. Arastirma bulgularina yonelik 6neriler asagida gosterilmektedir.

Egitim kurumlarinda belirli bir donem gorev yapan 6gretmenlerin orgiitsel ve tiikenmislik diizeylerinin
Ogrenilmesi i¢in dis kaynak kullanilarak analizlerin yapilmasi, 6gretmenlerin tutum ve davraniglarim
ogrenilmesi agisindan yararl olacaktir. Ogretmenlik mesleginin insana odakli yapist ve ¢ikti kalitesinin
sosyal etkileri nedeniyle, 6gretmen tutumlarinin 6grenilmesi ve 6gretmenlerin psikolojik beklentilerinin
tatmin edilmesi 6gretmenlik rollerini yerine getirmede daha istekli olmalarini saglayabilir.

Ogretmenlerin 6zellikle 41-50 yas aras1 dgretmenlerin, duygusal tiikenmislik ve duyarsizlasmalar1 ile
basa cikabilmeleri i¢in hizmet i¢i egitimler verilebilir. Bu egitimlerde, 6gretmenlerin ve egitim kurumu
yoOneticilerinin iletisim yeteneklerinin arttirilmasi ve takim ruhunun olusturulmasi icin ¢alismalar uygun
olacaktir.

Ozel okullarda asir1 is yiikiinden kaynaklanan sorunlarin ¢dziimii i¢in 6gretmenlerin calisma kosullarina
yonelik iyilestirmeler yapilabilir. Yas grubu 51 ve iizeri olan 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik
diizeylerinin azaltilabilmesi i¢in egitim programlarin diizenlenmesi yararli olacaktir.

Evli 6gretmenlerin duygusal tiikenmislik algilarinin yiikseltilebilmesi ig¢in 6gretmenlerin yilmazlik
egitimi, aile ¢aligmalar1 ve orgiit kiiltiiriine yonelik ¢caligmalar yapilabilir.

Ozellikle lisansiistii egitim alms 6gretmenlerin gelecege yonelik kariyer hedeflerinin belirlenmesi ve
mesleki kariyer olarak farkli beklentilere sahip dgretmenlerin ise alimlarda psikoteknik testlerden
gecirilerek ise alinmasi, meslegine bagl ve idealist 6gretmenlerin kuruma kazandirilmasi devam
baglilig1 diizeylerini azaltarak kuruma duygusal bir bag ile baglanan ¢alisanlar olusturulabilir.

Ozel egitim kurumlarinda &gretmenlere yonelik ¢alismalarin kurumsal diizeyde siirekli iyilestirme
calismalari olarak benimsenmesi ve dgretmenlerin 6zel okulda c¢aligmalarindan is giivencesi, 6zliik
haklar1 ve sosyal haklarina yonelik kaynaklanan gelecege iyilestirmeler yapilabilir.

Ogretmenlerin mesleki baglilik, orgiitsel baghlik ve tiikenmislik boyutlar1 arasinda birbirini destekleyen
anlamlt iliskiler bulunmustur. Bu faktorlerin birbiri ile etkilesimin o6rgiit kiiltiiriine yansitilmasi ve
bilimsel diizeyde okul ydneticilerine benimsetilmesi 6gretmenlerin tutum ve davranislarini olumlu
etkileyebilir.

Arastirmanin Istanbul ili Basaksehir Ilcesi ile sinirli oldugu diisiiniirse 6gretmenlerin farkli ilcelerde ve
farkli egitim kademelerinde mesleki baglilik, orgiitsel baglilik ve tilkenmiglik algilarini karsilastirmali
olarak incelemek yararli olacaktir.
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