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DORDUNCU SANAYI DEVRIMI’NIN (ENDUSTRI 4.0) DUNYAYA VE
TURKIYE’YE EKONOMIK YANSIMALARI!

OZET

Bu ¢alismanin amaci, Endiistri 4.0 bilesenlerini kavramsal agidan inceleyerek ekonomiye olan etkisini ve iilkelerin Endiistri
4.0 siirecine uyum saglama noktasindaki mevcut durumlarini analiz etmektir. Endiistri 4.0 siireci daha dnce goriilmemis bir
hizda toplumsal ve ekonomik olarak birgok birimde déniisiimleri beraberinde getirmistir. Ozellikle Endiistri 4.0 teknolojilerin
endiistride kullanilmast iiretim siire¢lerinde kokli bir yenilige yol agmustir. Nesnelerin interneti, bulut bilisim, siber giivenlik,
biiyiik veri ve akilli robotlar gibi teknolojilerin kullanilmas: iiretimin daha kaliteli, verimli ve hizli bir sekilde yapilamasin
saglamaktadir. Endiistri 4.0 temelinde tiim teknolojileri endiistrinin bir parcas: haline getirmek yani tiim endistriyi akilli
fabrikaya doniistiirmek yatmaktadir. Akilli fabrikalarda tiretim makineden makineye veya makine insan iletisimine dayali ileri
teknoloji kullanilarak yapildigindan insan kaynakli iretim hatalarinin 6niine ge¢ilmis olunmaktir. Ham madde temininden stok
yonetimine, tedarik zincirinin her bir birimine, iiretim siirecinden pazarlamaya kadar endiistrinin tiimiinii kapsayan bir doniisiim
siireci i¢inde bulunan imalat sanayi, bu durumdan en ¢ok etkilenecek ve hatta dijital doniisiime yon verecek birimdir. Daha
onceki endiistri devrimlerinin genel yapisi itibariyle ilk imalat sanayinde ortaya ¢ikan icatlarin ekonominin tiimiinii etkileyerek
sosyal, siyasi ve hukuki olarak yeni sistemlerin olugmasimi saglamistir. Endiistri 4.0 teknolojileri; Onceki endiistri
devrimlerinden farkli, gelisim siireci cok daha hizli ve dinamikleri esanli olarak tiim alanlari etkilemektedir. Ulkeler, Endiistri
4.0 teknolojilerini ekonominin her bir birimine yayarak diger iilkeler karsisinda kiiresel pazar paylarini ya da rekabet giiglerini
artirmak i¢in bir firsat olarak gérmektedirler. Bunun i¢in birgok iilke yeni endiistri stratejileri belirleyerek vakit kaybetmeden
uygulamaya baglamislardir. Bu ¢alismada Cin, Giiney Kore, Japonya, Almanya, ABD, Hollanda ve Tiirkiye nin Endiistri 4.0
uygulamalarindaki durumlarin1 gostergeler kullanilarak analiz edilmeye ¢alisilmustir. Tiirkiye segili iilkeler arasinda Endiistri
4.0 uygulamalarindaki gelisimi degerlendirildiginde secili yillar arasinda yapmis oldugu onemli ¢aligmalarla ilerlemesini
artirmasina ragmen diger iilkeler kargisinda yetersiz kaldig1 saptanmustir. Tiirkiye toplumun tiim kesimine yonelik ekonomik
stratejilerini gelistirerek uygulamaya devam ederse Endiistri 4.0 siirecine uyum saglayabilir ve boylece kiiresel rekabet giiciinii
arttirabilir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Akilli Robotlar, Dijitallesme.

ECONOMIC REFLECTIONS OF FOURTH INDUSTRIAL REVOLUTION
(INDUSTRY 4.0) ON TURKEY AND THE WORLD

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the components of Industry 4.0 and their effects on the economy, and the current situation
of countries' adaptation to the Industry 4.0 process. Industry 4.0 has brought about with unprecedented speed many
transformations in both social and economic entities. Especially the use of Industry 4.0 technologies in industries has caused
radical innovations in production processes. Using technologies such as; Internet of Things, cloud technologies, cybersecurity,
mass data and smart robots have increased production quality, efficiency and speed. The founding principle behind Industry
4.0 lies in making all technologies a part of the industry, in other words, to change all industries into a smart factory. In smart
factories, since production is based on machine-machine and human-machine communication, human-made mistakes are
prevented. From the acquisition of raw materials to inventory management, from supply chains to product marketing the
transforming manufacturing industry will be most affected by and also lead digitalization. In previous Industrial Revolutions,
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the inventions first appearing in the manufacturing industry effected all of the economies causing the birth of new social,
political and legal systems. The difference between previous Industrial Revolutions and Industry 4.0 is that the developmental
process is much faster and the dynamics effect all areas simultaneously. For countries, Industry 4.0 technologies are seen as an
opportunity to increase their global market share or competitive powers by propagating its use in every part of the economy.
For this reason, many countries have determined and started to apply new industrial strategies. In this study, the situation of
Industry 4.0 applications of China, South Korea, Japan, Germany, USA, Holland and Turkey have been analysed. Though
Turkey has increased its advancement in the years chosen for this study, it has been found to be lacking compared to the stated
countries. If Turkey can continue to develop and apply economic strategies geared towards all parts of society it can adapt to
the Industry 4.0 process, thus increase its global competitive power.

Keywords: Industry 4.0, Smart Robots, Digitalization
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1. GIRIS

Insanlik, var oldugu giinden bu yana ortay ¢ikan yeni kosullara uyum saglama ve kendini siirekli
gelistirme ¢abasinda oldugundan dolay1 gerek toplumsal gerekse ekonomik agidan bazi donemlerde ¢ok
belirgin bir sekilde doniisiim hareketleri yasadigi bilinmektedir. Bu doniisiim hareketlerini ekonomi
bilimi cergevesinde degerlendirdigimizde, 6zellikle iiretim siireglerinde yasanan teknik ilerlemeler
sayesinde kayda deger bicimde iiretim maliyetlerindeki azalmayla beraber verimlilikte yasanan artiglar
kar oranlarmin yiikselmesini saglamistir. Kar oranlarindaki artig, girisimcilerin ar-ge faaliyetlerini
gelistirmeleri konusunda motive ederek teknolojik ilerlemelerin artan hizda bilylimeye devam etmesinin
ardindaki itici giicii olmustur. Ulke bazinda degerlendirdigimizde, iiretim birimlerinde teknolojik
gelismelerin desteklenmesi ve siirekliligin saglanmasini istemelerinin temelinde, ekonominin genelinde
iretimin otomasyonla gii¢lendirilmesi ve boylece kiiresel rekabet giiciinii artirmayi dahasi kalici
biiylimeyi saglamay1 hedeflenmektedir.

Birinci Endiistri Devrimi, teknolojik doniisiim hareketlerinin baslangici, Ingiltere’nin dokuma
sanayinde su garklar1 ve buhar makineleri gibi bir dizi bulusun kullanilmasi sonucunda iiretimde fabrika
sistemine gecilmistir. Bu déneme damgasmni vuran Ingiliz sanayisinin fabrikalagsmasi ile iiretim
hacminin artmasi ve ticaretin genislemesi sonucunda yiiksek ekonomik biiyliime performansi
sergileyerek ekonomisiyle diger iilkeleri geride birakmustir.

Ikinci Endiistri Devrimi, {iretiminde kullanilan hammaddelerin gesitliligindeki artis ile birlikte bircok
sayida icadin yapildigi donemdir. Bu déneme damgasimi vuran Henry Ford, elektrigin endiistride
kullanilmas1 sayesinde yeni bir {iretim sistemi olan seri iiretim sistemini endiistriye kazandirmistir.
Ayrica Taylor, bu donemde verimlilik, is boliimii ve uzmanlagma konularinda yapmis oldugu bilimsel
¢aligmalarla tiretim sistemine ciddi katkist olmustur. Bu dénemde Almanya ve Amerika ekonomisindeki
bliylimenin temelinde yeni icatlarin olusmasini saglayacak olan sermayenin bol miktarda olusu
yatmaktadir. Ornegin, Thomas Edison, 14 tane girisim sirketine borsadan kaynak saglayarak icatlarin
yapabilmistir.

Ucgiincii Endiistri Devrimi, teknolojik devrim olarak da adlandirilmaktadir. Bilgi iletisim araclar1 olan
telefon, tablet ve bilgisayar teknolojilerindeki yasanan gelismeler ve dijitallesme igin gerekli olan
internet, ¢ip ve fiber optik gibi buluslarin kullanilmaya baslamasi ve yayginlagmasi bu dénemin
karakteristik 6zelligini yansitmaktadir. Uretim siiregleri agisindan degerlendirdigimizde bu dénemde,
kitle {iretim sisteminden yalin iireteme gegildigi gériilmektedir. Uriinlerin kalitesi ve kisiye 6zel iiriinlere
olan talep artmustir. Uriin cesitliliginin genislemesi tiiketim miktarini artirmasina ragmen tiiketicinin
talebini kaliteli ve ucuz mallara dogru yonelmesine yol agmustir. Ucuz ve kaliteli mal iiretebilmek igin
iireticiler, iiriinlerinin her bir parcasmni emegin maliyetinin diisiik oldugu iilkelerde {iretmeye
baslamislardir. Kisaca bir {irliniin parcalari farkl tilkelerde iiretilmekte ve sonra birlestirilerek bir biitiin
halinde piyasaya siiriilmektedir. Boylece kiiresellesme olgusu ortaya ¢ikmustir.

Dordiincii Endiistri Devrimi (Endiistri 4.0), yliksek teknolojili sanayi stratejisi olarak 2011 yilinda
Alman hiikiimeti tarafindan diinyaya tanitilmistir. Almanya, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanim
alanlarinin genislemesi sayesinde Endiistri 4.0 teknolojilerini iiretimin ayrilmaz bir pargasina haline
doniistirmek suretiyle kiiresel rekabet tistiinliiglinii artirmay1 amaglamaktadir. Séyle ki akilli fabrika
sisteminde makineden makineye ve makineden insana iletisim kurulmasi durumunda iiretim hacminin
artmasi, Yiiksek kaliteli ve diisitk maliyetli Giretim gibi bir¢ok pozitif etkisinin olacagi dngoriilmektedir.
Bu durumda Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullaniminin genislemesini saglayan ve bu teknolojilere
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yapilan yatirnmlarm artiran iilkeler, kisa zamanda kiiresel rekabet giiclinii artirmay1 ve ekonomik
biiylimeyi kalici hale getirecektir. Boylece Endiistri 4.0 olgusu lilke ekonomileri i¢in bir firsat sundugu
sonucuna ulasilmaktadir. Bu sebeple calismanin amaci, iilkelerin Endiistri 4.0 potansiyellerini
degerlendirmek ve ekonomide olusturacag etkileri incelemektir. Endiistri 4.0 kavramiyla ilgili literatiir
tarandiginda iilkelerin dijital doniisiim icin uygulamis olduklar1 politikalar incelenmis fakat uygulanan
politikalarin ekonomik sonuglarini degerlendirmede eksikler bulunmaktadir. Bu ¢alisma ile literatiirdeki
eksikliler giderilmeye ¢alisiimustir.

Bu calisma dort boliimden olusmaktadir. Ik béliimde Endiistri 4.0 kavrami ve bilesenleri, ikinci
boliimde tilkelerin Endiistri 4.0 olgusunu uygulamak igin aldiklari kararlar incelenecektir. Son boliimde
uygulanan politikalar sonucunda iilkelerin Endiistri 4.0 teknolojilerindeki durumlarina deginilecektir.

2.  ENDUSTRI 4.0 KAVRAMI VE TEMEL BILESENLERI

Siber Fiziksel Sistemler (CPS), bir¢ok kurulus birbirlerine bagli olmayan sistemleri kullanmaya devam
ederken giiniimiizde birbiriyle iletisim durumunda olan sistemlerin kullanimi yayginlasmstir. Ozellikle
endiistride, birbiriyle iletisim kuran sistemlerin gogalmasi neticesinde gercek diinya ile sanal diinya bir
biitiiniin parcast haline gelmistir. Bu iki diinya arasindaki veri aligverisini ve iletisimi siber fiziksel
sistemler saglamistir. Siber fiziksel sistemler pazarlama, inovasyon ve planlama siireclerinde
kullanildiginda tiiketicilerin tercihlerini analiz edebildiginden iiretim planlamasi tiiketicilerin istekleri
dikkate alinarak yapilmaktadir (Cevik, 2018: 13-15).

Nesnelerin interneti (IoT), genelde bir¢cok nesnenin tekil veya ¢ogul olarak internete baglanmasi
seklinde tanimlama yapilmakta fakat bu tanim yetersiz kalmaktadir. Nesnelerin internete baglanmasinin
daha 6tesinde baglanan makinelerin bir ekosistem olusturarak aralarinda iirettikleri verileri paylagsmasini
ve devamli iletisim durumunda kalmalarmi ifade etmektedir (Ayar, 2015). Nesnelerin interneti kullanim
alanlar1 oldukca genistir. Dogal kaynaklarin yonetimi konusunda oldukca fayda saglamaktadir. Ornegin
ormanlik alanlara ya da nehir ve kanalizasyonlara yerlestirilen sensor tabanli cihazlar sayesinde her
hangi bir problemle karsilasildigi zaman bu sistem sorunun kaynagini tespit ederek oOlciimler
yapabilmektedir. Tarim sektoriinde giftgilere yardimer olan akilli sulama sistemlerindeki sensorler ile
toprak i¢in gerekli olan su miktar1 belirlenmek suretiyle sulama yapilmakta ve boylece su israfinin 6niine
gecilmektedir (Bayrak, 2018: 19-21). Nesnelerin internetinin pazar payi giin gectikce biiylimektedir.
Saglik hizmetlerinin nesnelerin loT uygulamalar igindeki pazar pay1 % 41 civarinda ve hemen ardinda
iiretim sektorii % 33 oraninda olmasi beklenmektedir. Ayrica % 26°lik kismu elektrik, kentsel alt yapi,
tarim, giivenlik, cevher ¢ikarimi, perakende ve tasit sektdrlerinin payr olacagi tahmin edilmektedir
(Tuglu, 2017: 9).

Biiyiik veriler, mevcut bilgi sistemlerinin isleyemeyecegi kadar genis ve karmagik veri kiimelerine
verilen addir. Bagka bir ifade ile bilinen veri tabani yonetim sistemleri ve yazilim araglariin, verileri
toplama, saklama, yonetme ve ¢oziimleme yeteneklerini asan biiytiklikteki verilere “biiyiik veri”
denilmektedir ( Ozsoylu, 2017: 51).

Biiyiik veriden devlet ve kurumlarin faydalanma amaglar1 farklilik gdstermektedir. Ornegin devlet,
Mobese (Mo-bil Elektronik Sistem Entegrasyonu) yardimiyla siiriiciilerin verilerini toplayarak adli
cezalarda kullanmaktadir. Biiyiik veriyi kullanarak satiglarini artiran bir fast-food firmasi, hava durumu
tahminleri ile baglantili olarak yagish giinlerde eve pizza siparisi sayisinin yiikseldiginin belirlemis ve
bu giinlere 6zel gesitli promosyonlar uygulayarak satis miktarinda %20 oraninda artis elde etmistir. Film
izleme platformu Netflix’in bagarisinin ardinda biiyiik veriden faydalanmasi yatmaktadir. Soyle ki
diinya genelinde dizi ve film izleme aliskanliklari analiz edilerek genis izleyici kitlesinin begenecegi
icerikleri tespit etmis ve bu dogrultuda film ve diziler iiretmistir (Bayrak, 2018: 25-27; Kabaklarli, 2016:
32).

Nesnelerin interneti ve bulut bilisim teknolojilerindeki gelismeler sonucunda biiylik verilerin internet
iizerinde depolanmasina olanak saglanmistir (Ozdogan, 2017: 85). Bulut bilisimin kullaniminda yeni bir
yazilim ve donanima gereksinim olmadigindan ilave bir maliyet yiiklemez. Ornegin yeni bir donanimin
icin kurulum, test ve egitim masraflar1 olmaktayken bulut bilisimde servis saglayict bakim ve onarim
masraflarini iistlenmektedir. Bu sayede yeni kurulan Kobi’ler, bilyiik firmalarla ayni bulut hizmeti
alarak 6nemli bir avantaj elde ederler. Ancak bulut bilisimi etkin bir sekilde kullanabilmek igin internete
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kesintisiz bir sekilde bagli olmas1 gerekmekte, internet hizimin yiiksek olmasi ve verilere {iglincii
kisilerin ulagsmasini engelleyecek 6nlemlerin artirilmasi gerekmektedir (Banger, 2016: 58-59; Seyrek,
2011: 705-706).

3D yaziciyla iretim, bilgisayar destekli programlar sayesinde tasarlanan nesnelerin verilerinin 3d
yaziciya iletilmesiyle kat kat malzeme eklenerek yapilmaktadir. Bu iiretim yonteminde iirlinle ¢ok kisa
zamanda tretilmekte dahasi tasarimlarda her hangi bir degisiklige gidilmesi s6z konusu oldugu zaman
ilave bir maliyet yiiklemediginden kolayca degistirilmektedir (Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018: 427). 3D
teknolojisin endiistride kullanilmasi sonucunda firmalara {iretim siir¢lerinde pozitif etki dogurmaktadir.
Firmalar, 3d teknolojisini kullanarak montajlama ihtiyacini azaltmakta ve iirlinler miisterin talepleri
dogrultusunda kisa siirede yetistirildiginden maliyetlerde diisme s6z konusu olmaktadir. Maliyetleri
azaltan bir diger hususta tiiketim alanlarina yakin yerlere iiretim noktasini tagimanin miimkiin olmasidir.
Uretimde kullanilan malzemelerin atik kisimlar tekrardan iiretime dahil edilerek kaynaklar, maksimum
verimlilikle kullanilmaktadir. Siparis miktar1 kadar {iriin iiretme imkani sunarak stok maliyetlerinde
azalma olmaktadir. Tek makineyle sayisiz ¢esitlikte mal imalati yapilabilmekte hatta bu makinelerle
nano olgekli driinler iiretilebilmektedir (Karaaslan, 2015: 198; Sercan, 2019: 64).

Simiilasyon, bilisim teknolojilerindeki gelismeler neticesinde sanal diinyay1 ger¢ek hayata olabildigince
yakin yapabilmeyi saglamaktadir (Schwab, 2016: 74). Simiilasyon kullanilmasiyla isletmelerin
maliyetlerinde azalma yasanacaktir. Ornegin bir isletme montaj hatti kurmak istediginde yapmasi
gereken ihtiyaglarin tespiti ve risk analizidir. Montaj hattim1 kurmadan once simiilasyon yazilimi
kullanarak hattin nasil isleyecegi konusunda gerekli olan izlenim elde edilmektedir. Gergek yasamda
montaj hattinin etkin bir sekilde ¢alismasi i¢in gerekli diizenlemeler bu sayede kontrol edilmis olur.
Boylece montaj hattinin kurulmasi esnasinda hem zaman kaybi olmamis olur hem de proje kaynakl
hatalarin 6niine gegilmis olur. Ayrica is¢ilik hata oranlarinda % 100’e yakin bir diisme goriilmektedir
(Tuglu, 2017: 16-17).

Artirilmis gergeklik, ilk olarak askeri alanda kullanilmaya baslanmistir. Savas pilotlariin kaskinda
bulunan saydam ekranlar artirilmis gerceklige en iyi ornektir. Bu ekranlarin saydam olmasi sayesinde
veri ekrani ve ger¢ek goriintii aymi anda goriilmektedir. Artirilmis gergeklik egitim, pazarlama, askeri,
saglik, miihendislik olmak iizere pek cok alanda kullanilmaktadir (Igten ve Bal, 2017:113). Firmalar,
iiretim ve montaj hattindaki genis 6lgekli ve karmasik makinelerin bakimini yapma konusunda bazi
zorluklarla karsilasmaktadir. Artirilmis gergeklik karsilasilan sorunlarin kaynagini tespit etmek igin
harcanan zamani kisaltmaktadir. Boeing, BMW ve Volkswagen firmalar1 artirilmis gergeklikten
faydalanarak iiretimlerini yapmaktadirlar. Volkswagen, arabanin motorunu ve govde yapisini arttirilmig
gergeklikle gorsellestirmekte kullanmakta dahasi ¢arpisma testlerini dijital ortamda yapmaktadir.
Boylece tiretim maliyetlerinin minimum seviyeye indirmektedir (Schwab, 2016:85-86).

Yatay Entegrasyon, miisteri profilleri benzer olan farkli sirketlerin birlesmesidir. Yeni kurulan
sirketlerin miisteri profilleri tam olarak oturmadigindan birlesme yolunu segerlerken diger sirketler
pazar payini genisletmek i¢in bu yola basvurur (Bayrak, 2018: 47-48). Dikey entegrasyon ise ayni
piyasanm farkli alt sektdrlerinde bulunan isletmelerin birlemesi olarak tanimlanir. Ornegin hava yolu
firmasiyla farkli alt sektorde olan seyahat sirketinin birlesmesidir (Bayrak, 2018: 48-49; Garbie,
2016:14).

Akilli robotlar, bilgisayar programlar1 sayesinde bir¢cok komplike isi otomatik olarak yiiriitebilen,
donanimlar ve yazilimlarin eklenmesi suretiyle diinya ile etkilesime gecebilen makinlerdir. Robotlar,
kendi i¢inde ikiye kismimda degerlendirilmektedir. ilki operatér tarafindan calistirilan robotlar, ikincisi
insan miidahalesinin kisitli oldugu kendi kararlar1 sonucunda harekete gegen otonom robotlardir.
Otonom robotlar birgok isi yapabilir ve ¢evresindeki degisimlere kisa zamanda uyum saglayabilir (Calis
Duman, 2020: 43-33). Akilli robotlar, ileri teknoloji donanim ve yazilimlarla donatildigindan insanlarin
duygularini kavrayabilir, onlarla iletisim kurabilir dahas1 ayni isi birlikte yapabilirler. Dérdiincii Sanayi
Devrimi’nde akilli robotlarin insanlarla ortaklagsa is yapabilmeleri; Gzellikle endiistriyel lretime
verimlilik, esneklik ve islevsellik kazandiracaktir. Imalat sanayinde {iretimin akilli robotlarla yapilmasi
ile kisa siirede kaliteli mallar iiretileceginden is¢ilik maliyetlerinde azalma ve rekabet giiciinde artis
olmasi 6ngoriilmektedir. Fakat igbirlik¢i robotlarin pozitif getirilerinin yaninda insanlarla ayni ortamda
calismalarimin bazi tehlikeli sonuglari olacagi konusunda kaygilar bulunmaktadir. is giivenligi acisindan
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risk faktorlerini en aza indirmek igin isbirlik¢i robotlara ¢esitli 6zellikler eklenmeye devam etmektedir.
Bunlardan bazilar1 operatér, robotlara el ile komut vermek suretiyle calisabilir, operatoér robotlara
dokunarak robotlarin aniden durmasini saglayabilir ve robotlarin ¢aligma hizlari ve giicti kisitlanabilir
(Dilibal ve Sahin, 2018: 87-90).

3. DUNYADA ENDUSTRI 4.0 YANSIMALARI

Almanya; Endiistri 4.0 teknolojilerini endiistrisinin bir parcasi haline getirmek istemesinin temelinde,
kisa zamanda kalitesi yiiksek {riinleri diisiik maliyete {ireterek, iiretimde rekabet giiciinii artirmay1
amaglamaktadir. 2015 yilinda Boston Consulting Group (BCG) tarafindan yayinlanan arastirmaya gore;
Endiistri 4.0 teknolojilerinin imalat sanayinde kullaniminin artmasina paralel olarak yatirim, istihdam,
gelir ve verimlilikte artis olacagi saptanmustir. 2020 yilina kadar Endiistri 4.0 kavramin1 benimseyip
uygulayan sirket sayisinda da artis olmas1 beklenmektedir. imalat sanayinde bu kavramin uygulama
alanlarindaki genislemeye bagli olarak {iretim maliyetlerini yaklasik % 5 -8 arasinda diisiireceginden
90-150 milyar Euro civarinda gelir elde edilecektir. Firmalarin ise Endiistri 4.0 teknolojilerine olan
talebi giinden giine artacaktir. Tiiketicilerin iiriin talepleri kigisellestirilmis triinlere dogru kaymasi s6z
konusudur. Almanya’nin yillik geliri yaklasik olarak 30 milyar Euro kadar artacaktir. {laveten {iretimin
akilli fabrikalarda yapilmasi, emegi isgiiciiniin digina itecegi konusunda bir takim endiseler bulunsa da
BCG’nin aragtirmalar1 2025 yilina kadar istihdam oraninda % 6’lik bir biiylime olacagim
ongormektedir. Bu 6ngoriisiinii yeni is kollar olusmasina ve mevcut bazi meslekler kaybolurken makine
miihendisligi, yazilim gelistirme, mekatronik gibi alanlarda is giicii talebi artmasina dayandirmaktadir.
Tiim bu gelismeleri dikkate alan Aman sanayiciler, Endiistri 4.0 kavramina adapte olmak igin 2015-
2025 arasinda 250 milyar Euro yatirim yapacagi tahmin edilmektedir (Cevik, 2018: 47-49; Yilmaz,
2016).

ABD, yeni iiretim tarzina ekonomisini hazirlamak i¢in bir takim ¢alismalar yiiriitmektedir. Dijital iretim
ve otomasyon lizerine yaptigl ¢aligmalarina hiz kesmeden devam etmekte ve Ozellikle akilli fabrika
sistemini faaliyete gecirmek icin zaruri olan siber fiziksel sistemleri gelistirmek igin ¢alismalarina
agirlik vermektedir. Akilli fabrikalarda kullanilacak olan iggiictiniin hem demografik 6zelliklerine
yonelik hem de is giicliniin gelistirilmesine yonelik arastirmalarini siirdirmektedir. Robotik sistemlerin
ileri teknolojiyle donatilmak suretiyle gelisimleri i¢in gerekli olan bilimsel arastirmalar yapilmakta ve
tiretimde maliyet avantaj1 saglayan simiilasyon araglari konusuna odaklanilmaktadir (Bagci, 2018: 135-
136).

Cin; kendi tiretim stratejisi olan “Made in China 2025” planini, 2015 yilinda uygulamaya baslamustir.
Bu plani hemen uygulamaya baglayan Cin, diinyanin en giglii {ilkesi olmay1 amaglamaktadir.
Inovasyonun ekonomiye olan katsini artirmak igin gesitli uygulamalar yiiriitmektedir. Sanayinin
biitiinline yayilan genis bir doniisim plani olmasi sebebiyle li¢ hayati amaci gergeklestirmek igin
yiiriirliige girmistir. ilk amag¢ Cin’in imalat giiciinii artirmak, ikincisi bilgi teknolojilerinin sanayinin tiim
birimlerine entegre olmasini saglamak, iiciincii amag ise kendi iginde ii¢ alt hedefe ayrilmaktadir. ilki,
2025 yilina kadar imalat giiciinii diinyada iist seviyeye ¢gikarmak, ikincisi 2035 yilina kadar diinya tiretim
giicleri arasinda tst siralarda bulunmak ve Cin Halk Cumhuriyeti’nin kurulusunun 100. Y1ili olan 2049
yilinda iiretim giliciinde lider olmay1 amaglamaktadir. Bu hedeflere ulagmak i¢in dokuz tane c¢alisma
alanm1 belirlendi. Bunlar, sanayi doniisiimii dijitallesmeyle uyumlu halde yapilmasi, yeniliklerin
artirllmasi i¢in destek saglanmasi, sanayiyi giiglendirmek, Cin markasinin tegvik edilmesi, iiretim
sektoriin yeniden olusturulmasi, yesil tiretimin iyilestirilmesi, imalat sektoriiniin bliytimesi, tiretimin
kiiresellesmesi, stratejik oneme sahip on sektorii oncelikli olarak gelistirmektir. Bu sektérde bazilari
yeni nesil bilisim teknolojileri, robot teknolojileri, uzay ve havacilik yiiksek teknolojileri, modern demir
yolu araglar1, denizcilik ekipmanlaridir (Tiirk Sanayicileri ve Isadamlar1 Dernegi [TUSIAD], 2016).

Giiney Kore, imalat sanayisini akilli fabrikaya doniistiirmeyi amaglamaktadir. imalat sanayisi ok gii¢lii
olan Giiney Kore’nin 6zellikle otomobil ve dijital teknoloji alanlarindaki iiretim aginin genisligi dikkat
¢ekmektedir. Bu basarisinda ar-ge faaliyetleri ve inovasyon calismalarina verdigi 6nem yatmakta, hatta
ar-ge faaliyetlerinde diinyada iist siralarda bulunmaktadir. Fakat yapay zeka calismalarinda ABD’yi
gegememis ve Cin’in son zamanlarda yaptig1 teknolojik atilimlar karsisinda rekabet giiciinii korumada
zorluk yasamaktadir. Boylece 2016 yilinda kiiresel rekabet giiciinii kaybetmemek igin bazi karlar
yiirtirliige sokmustur. Yapay zeka, siiriiciisiiz arabalar ve akilli sehirlerde kapsayan dokuz alana 2026
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yilina kadar 2 milyar dolar yatirnm yapacagin agiklamistir. On yilda yapay zeka iizerine ¢alisan 1000
sirket ve 12,000 kisilik uzman ekip kurmay1 planlamaktadir (Bayrak, 2018:69-70).

Japonya, Endiistri 4.0 kavraminin daha otesine gecerek Toplum 5.0°1 diinyaya tanitmistir. Toplum 5.0,
bilim ve teknolojik inovasyonla toplumsal sorunlarin ¢oziimiine katkida bulanacak ve ekonomik
kalkinmay1 dengeleyecektir. Toplumsal sorunlardan bazilari; Japonya yasli niifusu ¢ok oldugundan tibbi
destek ihtiyaci giinden giine artmaktadir. Bu sorun yapay zekd ve robotlar kullanilarak ¢oziime
gidilecektir. Ilave olarak Japonya’nin geng niifus sayisindaki diisiisle birlikte e-ticaret sektdriinde
slirliciiye ihtiyag artmaktadir. Kargo dagitimlarini drone’lar yardimiyla yapmak seklinde sorunun yol
acacagl olmusuz etkiyi en diislik seviyeye indirmeye calismaktadirlar. Bir diger ¢6ziim yolu toplu
tagimalarda siiriisiiz araclar1 kullanmaktir. Toplum 5.0, sanal diinya ile gercek diinyanin bir biitiin
olusturmasim saglayarak nesnelerin internetini toplumsal yararlar i¢in kullanilmasi ve olusabilecek
dogal afetlerin oniine gegilmesinde 6nemli rol oynayacaktir. Aslinda Toplum 5.0 felsefesi yapay zeka,
akilli robotlar ve paylasim ekonomisini tiim endiistri dallarina ve sosyal yasamin igine entegre ederek,
cesitli sorunlarin tistesinden kolaylikla gelebilen siiper toplum olusturmaktir (Calis Duman, 2020: 67-
68; Endiistri 4.0 Platformu).

Ingiltere, yeni sanayi stratejisinde imalat sanayinin dijitallesmesine yogunlasarak Endiistri 4.0 siirecine
uyum saglamak i¢in hedeflerini agiklamistir. 2017 yili itibariyle ar-ge harcamalarinin gayrisafi yurtici
hasila igindeki payinin %2,4’e ulasacagi, 725 milyon sterlin ar-ge harcamalarina kaynak ayiracaktir.
Ayrica ar-ge faaliyetlerinde olusan {iriinlerin ticari kullanima uygun hale gelmesi i¢in inovasyon Kredisi
Programina destek olarak 50 milyon sterlin aktarilacaktir. Siber giivenlik alanina 20 milyon sterlin ve
480 milyon sterlin dijital becerilerin gelistirilmesi i¢in yatirim yapilacaktir. 2021 yilina kadar siber
glivenlik alaninda yeni becerilerin kazandirilmasi igin 6000 Kisi egitim programina dahil edilecektir.
Dijital alt yapinin genisletilmesi i¢in 2023 yilina kadar 1 milyar sterlin kamu yatirimi yapacaktir (Bilim,
Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018).

Tiirkiye, imalat sanayinde dijital doniisiimii kisa siirede gergeklestirmek amaciyla 2018 yilinda stratejik
oncelige sahip sektorler agiklanmustir. Bu sektorler, gida ve igecek iiriinleri, kimya ve ilag, makine ve
techizat, elektronik, motorlu kara tagitlaridir. On yila kadar bazi hedeflerde bulunulmaktadir. 143 milyar
dolar olan katma deger 150 milyar dolar artarak 293 milyar dolar olacaktir. Katma degerdeki bu artigin
% 50’den fazlasini oncelikli sektorlerden saglanacagi ve yine oncelikli sektorlerden olan ilag ve kimya
sektorii 24 milyar dolar katma deger artis1 olacaktir. Thracatin 338 milyar dolara, ileri teknoloji
sektoriiniin ihracat i¢indeki paymin %15’e, imalat sanayinde toplam calisan sayist on yil iginde 8,3
milyon kisiye ¢ikacagi tahmin edilmektedir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2018).

4. ULKELERIN ENDUSTRI 4.0 POTANSIYELI
4.1. Ulkelerin Kiiresel Rekabet Giicii

Rekabet giicii tanimi mikro 6lgek tizerinden ele alindiginda, isletmelerin birbirleri ile olan rekabetini ve
uluslararasi piyasadaki etkinligi belirtmekte, makro 6lgek bazinda ise tilkelerin uluslararasi piyasadaki
rekabet edebilirlik durumunu ifade etmektedir. Rekabet giiciinii 6lgmek igin reel {icret artis, isgiici
verimliligi, sermayenin reel getirisi ve diinya ticaretindeki konumu seklinde dort ana faktor
kullanilmaktadir. Ulkeler rekabet avantaji yakalamanin mevcut ekonomik konumlarini daha ileriye
tastyacaginin farkinda olduklar1 igin rekabet gii¢lerini siralama hususunda somut verilere gore
degerlendirmek daha 6nemli duruma gelmistir. Boylece birtakim olgiitler kullanilarak endeksler
olusturulmustur (Zengin ve Sagir, 2019: 869-870).

Diinya Ekonomik Formu (World Economic Forum-WEF) tarafindan yayinlanan kiiresel rekabetgilik
raporuna 2018 yilinda mevcut durumu dogru analiz edebilmek igin Endiistri 4.0 kapsaminda yeni
gostergeler eklenmistir. Bu endeksin amaci {ilke ekonomilerinin rekabet giiclerini karsilastirmaktir.
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Tablo-1: Kiiresel Rekabet Giicli Siralamasi

Kiiresel Kiiresel
Rekabetgilik Rekabetgilik
Endeksi 4.0’a Gore Endeksi 4.0’a Gore
ik 10 Ulke 2019 Siralamasi (141 2019 Yih 2018 Siralamasi (140 2018 Yili
Ulke) Rekabetcilik Puan Ulke) Rekabetgilik Puani
Singapur 1 84,8 2 83,5
A.B.D 2 83,7 1 85,6
Hong Kong SAR 3 83,1 7 82,3
Hollanda 4 82,4 6 82,4
Isvigre 5 82,3 4 82,6
Japonya 6 82,3 5 82,5
Almanya 7 81,8 3 82,8
Isveg 8 81,2 9 81,7
Ingiltere 9 81,2 8 82

Danimarka 10 81,2 10 80,6

Kaynak: World Economic Forum (WEF), 20109.

Tablo-1"deki veriler incelendiginde, kiiresel rekabetcilik puan1 100 iizerinden degerlendirilmekte ve
2019 y1l1 kiiresel rekabet giicii siralamasinda 84.4 puan ile Singapur 1. sirada yer almistir. Singapur bir
onceki y1l ikinci sirada bulurken, 0.3 puanlik bir iyilesme ile 2019 yilinda kiiresel rekabet giictinde lider
iilke olmustur. ABD, 2018 y1linda rekabet giicii siralamasinda birinci sirada iken, 2019 yilinda 2. biiyiik
rekabetci tilke olmustur. 2019 yilinda Hong Kong, rekabet giiciinde onemli bir yiikselmeyle tigilincii
siraya yiikselmis ve 4. sirada olan Hollanda, Avrupa’nin en rekabetci iilkesi olmustur. Almanya ti¢lincii
siradan yedinci siraya, Japonya besinci siradan altincr siraya gerilemesiyle rekabet giiglerinde biraz
azalma yasanmustir. Isveg, Ingiltere, Danimarka kiiresel rekabet giicii siralamasinda ilk on iilke arasina
girmeyi basarmistir. Bu iilkeler Endiistri 4.0 teknolojilerinden kismen de olsa yaralandiklar1 sonucuna
ulagilabilir. Ayrica 2018 yilinda Cin, 13 sirada iken 2019 yilinda 12. siraya yilikselmis ve Kore, 15. sirada
iken 2019 yilinda 13. siraya yerlesmis ve Tiirkiye 2018 ve 2019°da 61. sirada yerini korumustur (WEF,
2019).

4.2. Kiiresel Dijital Rekabet Giicii

Uluslararas1 Yonetim Gelistirme Enstitiisii (IMD), {ilkelerin dijital teknolojileri kesfetme ve benimseme
durumlari iizerine baz1 ¢alismalar yiirlitmektedir. Bu galigmalar1 sonucunda 63 iilkeyi kapsayan IMD
Diinya Dijital Rekabet Giicii siralamasini yayimladi. Bu raporda iilkelerin dijital rekabet giiciinii
Ol¢ebilmek icin bilgi, teknoloji ve gelecege hazir olma seklinde ii¢ temel baslik altinda
degerlendirmelerde bulundu. Bu baliklarin altinda teknolojilerinin entegrasyonunu incelemek, internet
baglanti tipi genis bant gibi ve internet hizin1 degerlendirmek, egitim ve 6gretimi 6l¢mek seklinde 51
tane gostergeden faydalanilmaktadir.

Tablo-2’deki 2019 yili Diinya Dijital Rekabet giicii siralamasinda ilk on iilke verilmistir. Bu siralamada
bulunan 7 iilkenin WEF tarafindan yaymlanan Kiiresel Rekabetcilik Endeksi 4.0’da (Tablo-1) yer alan
ilk on iilke arasinda oldugu goriilmektedir. Tablo-2deki siralamada ilk 5 tilkenin 2018 ve 2019 yilindaki
kiiresel dijital rekabet giicleri ayn1 kalmistir. 2018 yilinda 9. sirada olan Hollanda dijital teknolojileri
benimseme oranindaki iyilesmeye bagli olarak 2019 yilinda 6. siraya yerlesmistir. 2019 yilinda ilk on
siralamasina girmeyi bagaran Hong Kong sekizinci sirada ve Kore onuncu siradan girmistir. Ayrica 2019
yili dijital kiiresel rekabetgilik siralamasinda Almanya 17. sirada, Cin 22. sirada ve hemen arkasinda yer
alan Japonya 23. sirada ve Tiirkiye 52. sirada yer almaktadir (IMD, 2019).
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Tablo-2: Kiiresel Dijital Rekabet Giicii Siralamast

ik 10 Ulke ) 2019 Yih Ulke Siralamasi
Ulke Siralamasi (2019 Yili) Rekabetgilik Puam (2018 Yih)

ABD 1 100 1
Singapur 2 99,373 2
Isveg 3 96,07 3
Danimarka 4 95,225 4
Isvigre 5 94,648 5
Hollanda 6 94,261 9
Finlandiya 7 93,732 7
Hong Kong SAR 8 93,686 11
Norveg 9 93,671 6
Kore 10 91,297 14

Kaynak: IMD, 2019
4.3. Diinyann ve Tiirkiye’nin Inovasyon Performansi

Rekabet giicli avantajin1 yakalamak icin inovasyon trenlerinde yasanan gelismelere iilkelerin uyum
saglamasi gerekmektedir. Ozellikle ulusal kalkinma bazinda degerlendirildiginde inovasyon
calismalarinin iilke i¢in yadsinamayacak diizeyde etkilidir. Diinya Ekonomik Formunun yayinladigi
kiiresel rekabetcilik raporunda giiniimiiz kosullarinda inovasyon kavraminin yeniden diizenlenerek
Endiistri 4.0 bilesenlerine uygun olmasi gerektigi noktasina vurgu yapilmaktadir. Mevcut durumda
tilkelerin yenilik¢i olma potansiyelini 6l¢mek i¢in bilimsel bilgi tiretme diizeyleri dikkate alinmasi
yetersiz geldiginden artik buna ek olarak toplumu ve endiistriyi kapsayan esnek ve isbirlik¢i olma
durumlari da degerlendirilmesi gerekmektedir (Ovaci, 2017: 124). Inovasyon, iilkeler icin teknolojik
doniisiim hizlandiran en énemli ¢alismalar arasinda bulunmaktadir. Ulkelerin inovasyon performansini
yillik olarak degerlendiren Kiiresel Inovasyon Endeksi sayesinde iilkeleri karsilastirmak miimkiin
olmaktadir.

Tablo-3: 2017-2019 Yillart Arasinda Kiiresel Inovasyon Endeksi (0-100)

Ulke 2019 Yih Ulke 2018 Yih Ulke 2017 Yih
. Siralamasi Inovasyon Siralamasi Inovasyon Siralamasi Inovasyon
Ulkeler 2019 Puani 2018 Puani 2017 Puam
ABD 3 61,7 6 59,8 4 61,4
Hollanda 4 61,4 2 63,3 3 63,4
1ngi1tere 5 61,3 4 60,1 5 60,9
Almanya 9 58,2 9 58 9 58,4
Giiney Kore 11 56,6 12 56,6 11 57,7
Cin 14 54,8 17 53,1 22 52,5
Japonya 15 54,7 13 55 14 54,7
Tiirkiye 49 36,9 50 37,4 43 38,9

Kaynak: WIPO, Cornell Universitesi ve INSEAD.

Tablo-3’deki 2017-2019 yillar1 arasindaki kiiresel inovasyon endeksine gore 2019 yilinda ABD segili
tilkelere gore st sirada yer almaktadir. Hollanda’mn yillar itibariyle inovasyon siralamasinda ¢ok
geriledigi goriilmektedir. Ingiltere, Almanya ve Giiney Kore’nin inovasyon durumunda yillara gére ¢cok
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fazla degisiklik olmamistir. Cin, 201 yilinda {ilke siralamasinda 22. sirada iken 2018 yilinda 17. siraya
ve 2019 yilinda 14. siraya yiikselmistir. Inovasyon alaninda 6zellikle “Made in China 2025” strateji
kapsaminda inovasyon caligsmalarina verdigi 6nem kiiresel inovasyon endeksindeki yansimustir.
Japonya’nin siralamasi 2019 yilinda 15. sirada olmustur. Tiirkiye ise secili {ilkeler arasinda hem son
sirada hem diger iilkelerin oldukca gerisinde bulunmaktadir. 2017 yilinda 43. sirada bulunan Tiirkiye,
inovasyon siralamasinda gerileyerek 2019 yilinda 49. siraya diismiistiir.

4.4. Sabit Genisbant Internet Ag

Internet altyapisimi en son kullaniciya erisimi ve yiiksek hiz saglamak igin teknolojik olarak hizmet
kapasitesinin yiiksek olmasi genigbant internet olarak agiklanmaktadir. Genisbant internet sayesinde
toplumsal ve ekonomik olarak koklii bir déniisiim siirecinin tam ortasinda bulunmaktayiz. Ozellikle
endiistride Endiistri 4.0 teknolojilerinin kullanilmaya baglanmasiyla kesintisiz ve genis bir internet agina
ihtiyag her gegen giin daha da artmaktadir. Teknolojinin siirekli ilerlemesi ve internetten saglanan
verilerin artmasiyla bant genigliginin artirllmasi gerekmektedir. Kisaca bant genisliginin artirilmasi
Endistri 4.0 teknolojilerinden faydalanabilmek igin hayati 6nem tasimaktadir (Aydin ve Kaya, 2019:
1159-1160; Cubukcuoglu, Erséz, Diigenci ve Ozseven, 2013: 27).

Tablo-4’te iilkelerin 2011 ve 2018 yillar1 arasindaki sabit genighant internet abone sayilarindaki
degisimler gosterilmektedir. 2011 yilindan 2018 yilina kadar en ¢ok genisbant internet abonesine sahip
iilke Cin olmustur. 2018 yilinda 407 milyondan fazla genigbant abonesi olan Cin’in internet alt yapisinin
gelismis olmasi sayesinde birgok nesne ve kisi ayni1 anda internet agini1 kullanilmasini saglayarak dijital
doniisiimiin hiz1 artmaktadir. ABD’de yillar itibariyle sabit genigbant aboneligin arttigini ve 2018 yilinda
110 milyondan fazla kisinin aboneligi bulunmaktadir. ABD’yi sirasiyla Japonya, Almanya, ingiltere,
Giiney Kore izlemektedir. Tiirkiye 2011 yilinda 7 milyondan fazla olan abone sayisi, 2018 yilinda 13
milyonu gegmistir.

Tablo-4: 2011-2018 Yillar1 Arasindaki Sabit Genigbant internet Abone Sayisi (Bin)

Yillar | Cin Almanya | Japonya Hollanda | ingiltere ABD Tiirkiye Eg:’lee '
2011 156.487 27.257 35.696 6.498 20.588 88.317 7.591 17.859
2012 175.183 27.956 36.132 6.654 21.685 92.514 7.868 18.252
2013 188.909 28.641 36.918 6.792 23.039 96.032 8.893 18.737
2014 200.483 29.572 37.788 6.851 23.729 97.810 8.866 19.198
2015 277.046 30.707 38872 7.029 24.686 102.212 9.504 20.024
2016 322.597 31.861 39.805 7.222 25.445 105.714 10.499 20.555
2017 394.190 33.243 40.532 7.289 26.043 108.187 11.924 21.195
2018 407.382 34.174 41496. 7.406 26.586 110.568 13.407 21.285

Kaynak: World Bank (2019).
4.5. Kiiresel Bulut Bilisim Puani

Endiistri 4.0 siireciyle ortaya ¢ikan akilli fabrika sisteminde tiretim i¢in kullanilan veri miktar1 ¢ok biiyiik
oldugundan verilerin saklanmasinda, yonetilmesinde bulut bilisim teknolojisinden faydalanilmaktadir.
Bulut bilisimin ihtiyacinin teknolojik gelismeye bagli olarak artmasi iilkelerin bu teknolojiye uyum
saglama ve dijital doniisiim noktasindaki konumunu belirleme icin BSA (Business Software Alliance),
kiiresel bulut bilim endeksini yayinlamistir. Veri gizliligi, giivenlik, siber suglar, fikri miilkiyet haklart,
uluslararast kurallara uyumun desteklenmesi, serbest ticaretin desteklenmesi, bilgi teknolojilerine
hazirlik ve genigbant dagitimi verileri kullanarak bu gostergeyi olusturulmustur.
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u BT'ye Hazirlik ve Genisbant Dagitim1
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Sekil-1: 2018 Y1l Kiiresel Bulut Biligim Puani (0-100)
Kaynak: BSA Global Cloud Computing Scorecard (2018)

Sekil-1’de 2018 yilina ait kiiresel bulut bilim puan1 verilmistir. Birinci sirada Almanya, 84 puan almistir.
Japonya 82,1 puan ile ikinci sirada, ti¢iincii siradaki ABD’nin 82 puani bulunmakta ve dordiincii sirada
ise Ingiltere 81,8 puan ile yer almaktadir. Ayrica Giiney Kore’nin puani 72,2, Tiirkiye nin puani 54,3
ve Cin puani 43,7 olarak belirtilmistir. Cin veri gizliliginde en diisiik puani almistir. En iyi siber
giivenlige sahip iilke Ingiltere olmustur. Siber saldirilara kars1 verileri yasal olarak en iyi koruyan iilke
Japonya’dir. Fikri miilkiyet haklarinin korunmasi bakimindan Tiirkiye en diisiik puani almistir. Bulut
hizmetlerine erismek igin uluslararasi kurallara uyumunun desteklenmesinde Cin’in en diisiik puani
aldig1 goriilmektedir. Bulut hizmetlerinin uluslararasi pazarlara erisimi yani serbest ticareti destekleyen
tilke, Almanya olmustur. Bilgi teknolojilerine hazirlik genishant dagitiminin en iyi oldugu tlkenin
Japonya oldugu goriilmiistiir.

4.6. Kiiresel Siber Giivenlik Endeksi

Endiistri 4.0 kosullarinda ortaya ¢ikan biiyiik miktarda verilerin korunmasi, hem kisiler hem de kurumlar
icin 6nem teskil edilmektedir. Cilinkii verilerin yetkisi olmayan tglincii kisilerle paylasiimasi
durumunda, ornegin iiretim sirasinda makinelere gelen verilerin dogru kaynaktan gelmediginde,
tiretimde aksamalar olabilir. Bunun igin st diizeyde siber giivenlik 6nlemleri alinmasi gerekmektir.
Baoylece dijital dontisiimiin hizli bir sekilde gergeklesmesi igin siber giivenlik 6nlemlerinin artirilmast
yararh olacaktir (Giiler, 2019: 185-186). Ulkelerin siber giivenlik performansini degerlendirmek icin
Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi tarafindan kiiresel siber giivenlik endeksi yayinlanmaktadir.

Tablo-5: 2017-2018 Yili Kiiresel Siber Giivenlik Endeksi (0-1)

) 2017 yih Ulke 2017 Yih Ulke 2018 Yih Ulke 2018 Yili Ulke
Ulkeler Siralamasi Puanlari Siralamasi Puanlar
1ngiltere 12 0,783 1 0,931

ABD 2 0,919 2 0,926
Hollanda 15 0,75 12 0,885
Japonya 11 0,786 14 0,88

Giiney Kore 13 0,782 15 0,873

Tirkiye 43 0,581 20 0,853

Almanya 24 0,679 22 0,849
Cin 32 0,624 27 0,828

Kaynak: International Telecommunication Union (2018).
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Tablo-5te kiiresel siber giivenlik endeksi siralamasi 0 ile 1 puan arasinda degerlendirilerek
olusturulmustur. 2017 yilinda Ingiltere 12. sirada iken siber giivenlik énemlerinde almis oldugu teknik,
yasal ve orgiitsel gibi 6nlemlerini artirmasiyla 2018 yilinda 1. siraya yiikselmistir. ABD mevut konumu
sabitlemistir. Hollanda, 2017 yilinda 15. siradan 12. siraya yiikselmistir. Japonya ve Giliney Kore’nin
kiiresel siber giivenlik siralamasinda geriye diistiikleri goriinmektedir. 2017 yilinda 43. sirada olan
Tirkiye siber giivenlik alaninda yaptigi gelismeler sayesinde 2018 yilinda 20. siraya yiikselmistir.
Almanya ve Cin siber giivenlik siralamasinda iyilesme goriilen tilkeler arasindadir.

4.7. E-Devlet Gelisme Endeksi

Birlesmis Milletler, siirdiiriilebilir kalkinama hedeflerini basariya ulagsmasinda temel faktor olarak e-
devlet uygulamalarin1 gostermektedir. E-devlet sayesinde kamu hizmetlerini biitiin vatandaglar igin
kolay esilebilir olmasi giiniiz teknolojisiyle miimkiin olmustur. Bazi {ilkelerin internet alt yapisindaki
yetersizlik, nitelikli insan kaynaginin az olmasi ya da internet erisim maliyetlerinin yiiksek olmasi gibi
sebeplerden dolay1 bilgi ve iletisim teknolojilerinden etkin bir sekilde fayda saglayamadiklarindan e-
devlet kullanimlari da kisith kalmaktadir (Statista, 2020). Birlesmis milletler, e-devlet kullanimini
olgmek i¢in iki yilda bir e-devlet gelismislik puanini1 yayinlamaktadir. Sekil-2’de iilkelerin e-devlet
kullanim miktarinin yillar igindeki degisimi gosterilmistir.

Sekil-2°deki veriler incelendiginde Almanya 2012 yilinda 0,80 puanla e-devlet kullanimin yiiksek
oldugu iilkeler arasinda yer almaktadir. 2014 yilinda puaninda diisme olsa da 2018 yilinda 0,87 puanla
e-devlet kullanimin1 artirmistir. ABD’nin e-devlet kullanimi genel itibariyle ¢ok yiliksek seviyede
oldugu puan degerlendirmesinde secili yillarda 0,80’in iizerinde puan almistir. Cin, 2012 yilinda 0,53
puan ve 2018 yilinda 0,68 puana yiikselmistir. Ancak 2018 yili e-devlet gelisme endeksinde segili
iilkeler arasinda son sirada bulunmaktadir. Giiney Kore, secili iilkeler arasinda 2012 ve 2014 yillarinda
en yiiksek e-devlet kullanim oranina sahip iilke olmus ve e-devlet gelisme endeksinde {ist sirada yer
almistir. Japonya, Ingiltere ve Hollanda’nin e-devlet gelismislik puanlar1 da yiiksek seviyelerde
bulunmaktadir. Tiirkiye, 2012 yilinda 0,52 puan ile diger iilkelere giire e-devlet kullaniminda geride
kalmigtir. Yillar itibariyle e-devlet puanlarinda yiikselme oldugu, kisaca e-devlet kullanimin arttig1
goriilmektedir. Ancak diger tilkelere gore e-devlet kullaniminda yeterli seviyede degildir.

1,
0,75 A
m 2012
0.5 m 2014
? 2016
m 2018
0,25 -
0,
Almanya  ABD Cin  Giiney Kore Japonya Hollanda Ingiltere  Tirkiye
Sekil-2: 2012, 2014, 2016, 2018 Yillarinda E-Devlet Gelisme Puani (0-1)
Kaynak: United Nations, 2018
5. SONUC

Doérdiincii Sanayi Devrimi’nde yani iginde bulundugumuz bu dénemde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullaniminin artmasiyla dijital doniisiim kivilcimi yakilmustir. Ozellikle Endiistri 4.0 teknolojilerin
endiistride kullanimin yayginlasmasi ile liretimde rekabet avantaji yakalamak isteyen iilkeler, mevcut
duruma uygun yeni bir sanayi stratejisi gelistirerek hemen uygulamaya baslamislardir. Ciinkii Endiistri
4.0 teknolojilerinin ekonomik getirisi onceki sanayi devrimlerin daha ¢ok ve toplumun biitiin kesimlerini
kapsayan yapida olmasinin, iilkeler i¢in siirdiiriilebilir biiyiime hedeflerini gergeklestirmek i¢in bir firsat
niteligi tasidig1 tespit edilmistir. Kiiresel rekabet giicii ve kiiresel dijital rekabet giicli yariginda
Tiirkiye’nin, diger iilkelerin gerisinde kaldigi saptanmustir. Bu calismada iilkelerin Endiistri 4.0
performansina yonelik bir takim gostergelerle durum analizi yapildiginda, Tiirkiye’nin Endiistri 4.0
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uygulamadaki mevcut performansi diger iilkeler karsinda yetersiz kalmistir. Ozellikle kiiresel inovasyon
siralamasindaki konumu, Tirkiye’nin ar-ge harcamalarini ve arastirmaci sayilarinin artirilmasi ile
yiiksek diizeylere cikabilir. Tiirkiye’de secili yillara gore genisbant internet altyapisinda, siber
giivenlikte ve e-devlet uygulamalarinda onemli caligmalarin yapildigi ve gelismelerin oldugu
saptanmistir. Ancak bu ¢alismalar, daha hizli ve yogun bir sekilde yapilarak diger tilkelerin seviyelerine
ulasilabilir. Endiistri 4.0 teknolojiklerini ekonominin ve toplumun tiim kesimine yayilmasi igin
ekonomik stratejilerini gelistirerek uygulamaya devam ederse Tiirkiye, rekabet giicii siralamasinda {ist
siralara yiikselmesi kaginilmaz olacaktir.
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