IS 2450-1149 JOURNAL OF SOCIAL AND HUMANITIES

-SHS

\4journal SCIENCES RESEARCH

Economicsand Administration, TourismandTourism Management, History, Culture, Religion, Psychology, Sociology, FineArts,
Engineering, Architecture, Language, Literature, EducationalSciences, Pedagogy&OtherDisciplines

2018 pp 1570- ArticleArrivalDate (Makale Gelis Tarihi) 26.05.2018
. . ' ThePublishedRel. Date (Makale Yaymn Kabul Tarihi) 16.09.2018
Vol:5/ Issue:24 1583 ThePublishedDate (Yaymlanma Tarihi) 17.09.2018

STRATEJIK YONETIM KAVRAMININ TARIHSEL SUREC iCINDE GELISiMi

THE DEVELOPMENT OF STRATEGIC MANAGEMENT CONCEPT IN
HISTORICAL PROCESS

Av. Dr. ibrahim GUL
ORCID: 0000-0002-4762-0632

OZET

Bu caligmada, evrensel bir kullanim kazanmig bulunan, “strateji” ile “y6netim” kavramlarinin bir araya gelerek olusturduklari
yonetsel kavram olan “stratejik yonetim” kavraminin tarihsel siireg igerisindeki insaa, doniisiim ve degisimleri incelenmektedir.
Anahtar Kelimeler: Strateji, yonetim, stratejik yonetim.

ABSTRACT

This study examines the construction, transformation and changes in the historical process of the concept of "strategic
management"”, which is a managerial concept which is formed by the concepts of "strategy" and "management" which have
gained universal usage.

Key words: Strategy, management, strategic management,

1. GIRIS

“Strateji bir kez olusturulduktan sonra artik degisimi tesvik edici degil ona direnen olur™™*

Yontem olarak kavramin olusumuna tesir eden ve onun doniistiiren temel stratejik yonetim ekol ve
disiiniirlerin goriislerine tarihsel siire¢ i¢inde sistematik olarak yer verilip kavram tiimden gelimci bir
metod ile incelenmistir. Caligmanin tezi stratejik yonetim kavraminin yonelim ve yonelislerine gore
yapisal ve dinamiksel degisim gostermesine bagli olarak degisim/doniisiime ugramasi ve kavramsal
gercevesini olugturamayan bir muglak kavram oldugunun ortaya konulmasidir. Calismada, bu
evrilmenin tarihsellik i¢indeki kilometre taslari ile kavramin anlam muhteva ve yiikii tizerindeki etkileri
tartisilmaktadir. Kavram cercevesinin ve muhtevasinin muglakligi konuya iliskin kesin bir yargi
ylriitiilmesine engel olsa da en azindan kavramla ilgili bir algi veya kanaat (heva/perception)
olusturulmasina yardimci olacak temel argiimanlar ele alinmustir.

Bahsedilen degisim ve doniisim insanin Orgiitsel davranislarini etkileyen etmenlerle dogrudan
iligkilidir. Bu etmenler, teknolojik, iletisimsel, enformatik gibi yasamsal orgiitliliigii etkileyen
unsurlardir. Insanlarin cevre ile iliski ve irtibatlarin1 sekillendiren bu gelisimler klasiklesmis olan
yonetimin morfolojisini de degistirmis, yonetimin baska bir deyisle organizasyonun temel dinamik ve
elementlerini gelistirmistir.

! Henry J. Minzberg, Why Organization Need Strategy, California Manegement Review, Sonbahar 1987
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Bu gelisim sonucunda, stratejik yonetim kavrami ortaya yonetim kavraminin evrilmesi sonucunda
cikmistir.

Yonetim ve strateji kavramlariin ayrilmaz bir biitiin olugturarak yeni bir kavram igerigi ile “stratejik
yonetim” olgusunun ydnetim alaninda ortaya ¢ikist “yonetsel gelismenin iginde bulundugu toplumsal
kosullardan soyutlanamayacagi*? gercekliginden hareketle yonetim bilimin diyalektik gelisiminin delili
sayilabilir.

Bu makale, stratejik yonetim kavramimin etimolojik, morfolojik ve semantik icerigine tarihsel siireg
icindeki degisim-doniisiimiine dair incelemede bulunmaktadir.

Genel kabul gordiigii gibi stratejik yonetim ii¢ doneme ayrimlanarak incelenmektedir. Stratejik planlama
donemi, rekabet stratejileri donemi ve temel yetkinliklere dayanan stratejiler donemi. Ancak bu
donemsel cercevelerden Once strateji ve yonetim kavramlarinin teorik ve semantik anlamsal icerigine
deginimlerde bulunulmustur.

Makalenin amaci tarihsel ¢izgi icinde miimkiin oldugunca stratejik yonetim kavraminin kavranis ve
kullanimina iligkin belirgin izleri sunarak kavramin gelecekteki degisim ve doniisiim potansiyeline veya
buna iligkin beklentilere dair degerlendirmede bulunmaktir.

2. KAVRAMININ ETIMOLOJIiK KOKENIi

Strateji; eski Yunanca’da “stratos” anlamina gelmekte olup ordu ve askeri terim olarak komutanin is ve
eylemlerini (karar, emir vs.) i¢in kullanilmistir. Dolayisi ile strateji, Generallerin (komutanlarin) eylem
sanat1 olarak askeri sahada dogmustur. Cinli Sun Tzu’nun Savas Sanat: ve Prusyali von Clausewitz’in
Savas Uzerine eserlerinde yer alan kavramdir. Ancak bu baglamda strateji, “askeri strateji nin alaninda
kullanilmaktadir. Genel ilkeleri ayn1 olsa da askeri strateji farkl: strateji inceleme ve kullanim alanidir.
Alfred Chandler ise bir girisimci i¢in temel/uzun siireli amag¢ ve hedeflerin belirlenmesi, bu amaglarin
pratige indirilme asamalarinin tespiti ile bu amag¢ ve hedeflere ulasabilmek i¢in gerekli kaynaklarin
tahsis edilmesi” olarak belirlemistir.® Bu tamimlarm yan1 sira benzer gesitli tanmimlar da bulunmaktadir.

Yonetim ise;” tarihsel olarak Italyanca “maneggiare” idare etmek, 6zellikle at1 kontrol etmek anlamma
gelmektedir.

3. TANIM

Bu baglamda her iki terimi bir araya gelmesiyle olusan, stratejik yonetim,” bir organizasyonda gelecege
yonelik kararlar alinmasinda kullamlan bir yonetim teknigidir.”® Bu genel tanim kavramin aracsal
yonden kavramsal gercevesini ¢izmekte olup esas tanim (mainframe) olarak ele alinabilecek bir
tanimlamadir. Stratejik YoOnetim, stratejik planlama (amacglanmis, niyetlenilmis amaclar dizgesi) ve
stratejik yonetimler ile organik iligkisi olan bir kavramdir. Henry Mintzber stratejik yonetimi; plan,
kalip (strateji ortaya ¢ikan bir olgudur), pozisyon, oyun, perspektif olarak tanimlamistir. Bu kavramlar
stratejik yonetim kavrami yerine ikame olarak tasarlamigtir. Kavrama iligskin ¢ok sayida tanimlama
caligmanin ilerleyen béliimlerinde verilmektedir; ancak dikkat edilmesi gereken iizerinde uzlagilmig
evrensel bir stratejik yonetim tanimin olmadigidir.

4,  TARIHSEL GELIiSiM

Strateji ve yonetim kavramlar1 insanlik kadar eski olsa da iki kavramin bir araya gelmesiyle olusan
stratejik yonetim kavrami yarim yiizyillik dykiisii olan modern bir kavramdir. 2. Diinya Savasi’ndan
sonra dnem kazanmaya baslayan kavram, stabil ¢evreden dinamik ve belirsiz bir ¢evreye girmesi
dolayisi ile belirsiz gelecege dair gittikce artan analitik ve net yaklasimlar1 gerekli kilan bir alan
olmustur.

2 Kurthan Fisek, Yonetim, 4. Baski, Ankara, Kilit Yaymevi, 2012, s. 289.

3 Niel Ritson, Strategic Management, 2. Baski1, Bookboon.com, 2013, s. 8-10.

4 Onlineetimologydictionary, http://www.etymonline.com/index.php?term=manage, (Erisim:18/03/2014).
5 Coskun Can Aktan, Stratejik Yonetim ve Stratejik Planlama, Cimento Isveren, 2008, Temmuz-Agustos,
http://www.ceis.org.tr/dergiDocs/makale132.pdf, (Erisim:17/03/2014), 4-10
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4.1. Diisiince Bicimi Olarak

Diisilince araci olarak tanimlayici, rehber ve eylem planlart i¢in sorun ¢ézmede yaraticlt ve yaratici
diisiince bigimi olarak adlandirilmaktadir Stratejik planlama ameliyesinden daha 6nemli bir olgu olarak
stratejiyi olugturan stratejik diisiincedir. General Andre Beafre, zihinsel bir siire¢, soyut, akli niteligi ile
maddi ve manevi olgulart sentezleme yetenegi olmasi gereken olarak; Will Mulcaster, zaman, karsi
giicler, politikalar, algi, holistik etki, ek deger, giidiiler, 6grenme kapasiteleri, firsat maliyeti, risk ve stil
olarak tanimlamigtir.

Stratejik diisiince analizden ¢ok sentez yapmak olarak Mintzberg tarafindan tanimlanmstir. Stratejik
planlama 1960’larin ortasinda ortaya ¢iktiginda “en iyi yol” olarak paydaslarca tanimlanmasina ragmen
dogru uygulanmistir. Stratejik planlama gozden diigmiistiir. Sebebi pek ¢ogunca anlasilmaz; ancak
stratejik planlama stratejik diisiinceden farkl bir seydir. Stratejik planlama uygulamada goriildiigii gibi
stratejik programlamadir. Mevcut stratejiler veya vizyonlarm iiretilmesi, elenmesidir. ® Strateji eski
Ahit, Homer’e kadar yaslanmaktadir. Yunanca fiili “stratego ” etkili kaynaklar kullanarak diigmanin yok
edilmesi anlamina gelmekteydi. Shakespeare, Kant, Hegel dahi bu kavrami kullanmiglardir. Y 6netimin
konsept larak ortaya ¢ikist hususunda degisik goriisler olmasina karsin, Von Neumann, ve Morggenstern
(1947) yaslandirilmakta oldugu da goriilmektedir.’

Bahsedilen yazarlar “Degerler Teorisi” eserinde yer verilen goriisler dolayis1 ile kavramin tarihsel
kurucular olarak sayilmaktadirlar.

Kavramin tarihsel gelisimine; 1960 6ncesindeki donemde, yonetim gurusu Drucker tarafindan yazilan
“Concepts of the Corporations (1946)” adli ¢alismasiyla alanin temel sorularin1 “sirket basarisinin
kaynag1 nedir?” sorunsalina iliskin irdelemeleriyle kavramsal olarak ortaya ¢iktig1 genel olarak kabul
edilmektedir. Gene ayni yazarin “The Practice of Management” Yo6netim Eylemleri, isimli eserinde yer
verilen “amaglar ile yonetim/management with objektif yaklagimi ile stratejik planlamanin dogdugu
kabul edilmektedir. Ancak is diinyasina iliskin olan bu olgunun kamu sektdriinde kavramsal girigine
dair somut bulgu bulunmamaktadir.

5. TARIHSEL BOLUMLENMESI

Tarihsel gelisim ¢izgileri izlenerek stratejik yonetim diislincesinin gelisimi {i¢ ana donem olarak ele
alinmaktadir.

1. Stratejik planlama anlayis1 donemi (1960-1980),
2. Rekabet stratejisi anlayigi donemi (1980-1990),
3. Temel yetkinliklere dayali strateji anlayis1 donemi (1990-)®

Oncelikle tanimsal bir girisle, stratejik yonetim, giderek artan “mega rekabet” ortaminda
organizasyonlarin amaglarina ulasabilmesi i¢in etkili stratejiler gelistirilmesini, bunlarin planlanmasini,
uygulanmasini ve kontroliinii inceleyen bir yeni yonetim teknigidir. Stratejik yonetimin uygulanmasi,
glinlimiizdeki rekabet savaslari karsisinda organizasyonlarin ayakta kalabilmesi, yasayabilmesi ve
gelismesi igin bir zorunluluktur. °

Kronolojik olarak stratejinin ilk kavramsal tanimi 1979 yilinda Schendel Hoffer tarafindan “Stratejik
Yonetim: Is Politikas1 ve Planlamaya Yeni Bir bakis” adli kitabinda yapilmustir. Strateji, orgiite
yonlendirici ipuglari vererek amaglarinin gergeklesmesine katkida bulunurken g¢evredeki firsat ve
tehditlere de cevaplar verme olarak tanimlanmistir.'

5 Minztberg, Henry, (1994), The Fall and Rise of Strategic Planning, Harvard Business Review,
http://scholar.google.com.tr/scholar_url?hl=tr&q=http://elearning1.uexternado.edu.co/biblioteca/PensamientoEstrategico-
grupol/LinkedDocuments/fall%2520and%2520rise%25200f%2520strategy%2520-
%2520mintzberg.pdf&sa=X&scisig=AAGBfM3YAETdFQcIddNf5LrgHBPYfahCOg&oi=scholarr&ei=xWGCU8CmOcuU7Qb760DICQ&
ved=0CCsQgAMoADAA, (Erisim:25/05/2014).

7 Jeffrey Bracker, “The Historical Development of the Strategic Management Concept”, Academy of Management Review, 1980, cilt 5, say1
2,5.219-224.

8 Mehmet Barca, “Stratejik Yénetim Diisiincesinin Gelisimi”, Ankara Sanayi Odas1, Nisan/Mayis/Haziran, 2009, s.41.

® Aktan, C. C., 2008, s.6.

10 Bracker, J., 1980, 229.
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Bununla birlikte, Tim O’shanassy, strateji paradigmasini,
1. Asama, temel finansal planlama 1950’ler

2. Asama, tahmine dayali planlama, 1960’lar

3. Asama, disa yonelimli planlama, 19702ler

4, Asama, stratejik yonetim, 1980’ler.

olarak donemsellestirmistir.* Bu dénemsellestirmeler kavramm muhteva ve dinamiklerine gore

yapilmakta olup gergekei bir ayirim olarak goziikmektedir.

Yukaridaki degerlendirmelerin 15181 altinda, yapilan degerlendirme ve tarihsel tanimlamalarin da
kavramin kendisi gibi belirsiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

5.1. Stratejik Planlama

Strateji gelistirmeye planli bakilmasi gerektigine dair akim olarak ele alabilir. Gilinlimiizde kamu
kuruluslar tarafindan kullanilagelen bir sistemdir. SWOT Analizi: SWOT Ingilizce “Strength” (giiclii
yonler), “Weakness” (zayif yonler), “Opportunity” (firsatlar), “Threat” (Tehdit ve Tehlikeler)
kelimelerinin bas harflerinin birlestirilmesiyle olusturulmustur. Bu sistem stratejik planlamanin
omurgasini olusturmaktadir. H. igor Ansoff ve R. Andrews bu siirecin iki temsilcisidir. Andrews
SWOT’un mucidiyken, Ansoff ise bosluk analizi kavrami ile igletmenin mevcut ile gelecekteki
hedefledigi konum arasindaki farkin belirlenip tanimlanmasi merkezinde goriisler iiretmistir. Hedefleri
belirledikten sonra gerceklestirme araci (strateji) gelistirilmesi ve bunun test edilmesi ile devam
edilmesi varsayimini ileri siirmektedir. Stratejik planin, gelecegi eldeki veriler ile tahmin mithendisligi
oldugunu varsaymak miimkiindiir oysa i¢ ve dig kosullarin degiskenligi bu 6ngdriiyii pek miimkiin
kilamayacagina dair elestiriler almaktadir. Stratejinin formiilasyonu ve uygulanmasinin yénetim aract
olarak tanimlanmaktadir. Stratejinin formiilasyon asamast ile ilgilidir. Analitik yapist vardir. Stratejik
yonetim kavrami ile bilgi iiretimi ve bu bilginin strateji i¢in kullanimidir. Bu yonii ile stratejik diisiince
strateji i¢in bilginin sentezini yapmaktadir. Bu bakimlardan stratejik yonetimle ikiz kavramlar gibidir.
Ancak, stratejik yonetim kavramu ile stratejik planlama genel anlamda farkli kavramlardir ve aralarinda
farklar vardir.

Stratejik Planlama ile Stratejik Yonetim Arasindaki Farklar asagida yer aldig: gibidir:
Stratejik Planlama

Eklenen: i¢ unsurlar (organizasyon, [yonetim] bi¢imi ve iklimi gibi)

Eklenen: uygulama ve kontrol Dis ¢evrenin ger¢eklerine odaklanilir.

Eklenen: sosyal ve politik a¢ilar Yeni durumlara uyabilmek i¢in firmada planli degisim Eklenen: “planh
O6grenme” kavramini hayata gegirecek adaptasyon yaklagiminin 6geleri

Stratejik Yonetim

Giglii ve zayif yanlara dig baglantilar (liriinler, pazarlar ve ¢evre gibi)

Problem ¢6ziimii i¢in strateji formiilasyonu

Dis gevrenin gergeklerine odaklanir

Yeni durumlara uyabilmek igin firmada planh degisim.*?

Unsurlar1 yukarida yer verildigi gibi kavramlar birbirinden farklilagtirmaktadir.
5.2. Rekabet Stratejileri Donemi

Bu donemde strateji anlayisinda “plan”dan Gte planlara yon veren “perspektifler” giindeme gelmistir.
Bu okul Micheal E. Porter tarafindan gelistirilmistir. “Rekabet Stratejisi” ve “Rekabet Avantaji” eserleri

1 Bkz. Tim O’shannassy, Lesson From the Evulation of Strategiy Paradigm, RMIT Bussiness, no, wp 99/20, November, 1999
12 \olkan Erkan, Kamu Kuruluslarinda Stratejik Planlama:Tiirkive Uygulamast ve Kuruluslarda Basarwyi Etkileyen Faktorler, Devlet
Planlama Teskilati: Ankara, s.7.
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ile alana kavramsal bir yeni bakis agis1 getirmistir. ** Bu anlayis ile strateji kavraminin daha dinamik bir
igerikle rekabetgilik dolayimi ile kullanilmaya baglandigi goziikmektedir.

Bu sistem 1980 ile 1990 yillar arasinda ana akim haline gelmistir. Porter’in, genisletilmis rekabet ile
rekabet kavramini soyuttan somuta indirgemesi ile isletmelerin stratejileri yasama gecirirken nasil bir
deger {lretim zinciri tasarlamalari gerektigine iligkin goriislerinin bu akima katkisi oldugu
diistiniilmektedir. ™

Bu anlayigin daha ¢ok sanayi sektorii icin gelistirildigi ve hizmet sektorii i¢in kullanilamayacagi
varsayilmaktadir.®

5.3. Temel Yetkinliklere Dayal Stratejiler Donemi

Bu donem, Betis Wernerfelt tarafindan yazilan yiiksek lisans tezi ve 1984 yilinda yazdigi, Kaynak
Temelli Firma Goriisii makalesinin baslattig1 varsayilmaktadir.’® Strateji gelistirmede, isletmeye 6zgii
kaynak ve kabiliyetler olmasi gerektigini ileri siirerek temel yetkinliklere dayali strateji anlayisini
savunmaktadir. Bu anlayis digsal etkilerin Onemini yadsimamakla birlikte ic¢sel etkenlere
yogunlagsmaktadir. Temel yetkinliklere dayanan stratejik anlayisin, sadece sektorler arasindaki kar
farkliliklarinin nedeni degil, strateji acisindan ondan daha 6nemli olan sektor icerisindeki igletmeler
arasinda goriilen kar farklarmi da aciklamasi stratejik yonetime biiylik katki saglamistir. Bu akim,
isletmenin kaynak ve kabiliyetlerini isletme igin faktorler olarak daha fazla kontrol edilebilecegi
goriisiinii ileri siirerek stratejik tercih ve manevra alanini genisletmis oldu.'’

6. TEMEL STRATEJIK YONETIM TEKNIiKLERIi

Stratejik yonetim kavraminin anlasilabilmesine kolaylik saglayan stratejik temel yonetim tekniklerine
yer vermenin yararl olacagi diigiiniilmektedir.

Stratejistleri Dis Cevre Temel l Stratejik

Stratejik | Se¢me ve Stratejik | Analizi Stratejik Misyon Stratejiler Uygulama
Biling Gorevlendirme | Analiz Yonlendirme Strateji
Vizyon Olustuma

. Alt Stratejiler
I¢ Cevre Amag ve )

Analizi Hedefler
— —) —

—) —)
T 1 i T o if
Sema.l. Sematik Olarak Stratejik Yénetim Siireci*®

Stratejik yOnetim siirecinde temel olarak yukarida yer verilen Sema 1 deki asamalar
kullanilabilmektedir. Semadan stratejik yonetimin komplike ve ¢ok unsurlu dinamik bir yonetisim
sistemi oldugu goriilmektedir.

7. YONETIM TEKNIiKLERI

Stratejik yonetimde kullanilan araglar1 ya da yonetim tekniklerini kisaca incelemekte yarar bulunuyor.
Asagida stratejik yonetim araclari ve stratejik karar verme teknikleri biitiin olarak gosterilmistir.
Stratejik yonetimde en 6nemli asama SWOT analizi yapilmasidir. SWOT analizi ile organizasyonun ig¢
ve dis durum degerlendirmesi yapilir. Porfoy analizleri ise strateji segiminde yararlanilan tekniklerdir.

Arama konferansi, beyin firtinasi, Delphi teknigi, nominal grup teknigi gibi karar verme tekniklerinden
de stratejik yonetim alaninda genis dlgiide yararlanilir. SWOT Analizi: SWOT Ingilizce “Strength”

3 Barca, M., 2009, s.41.

¥ bid., s,43.

35 Tbid., s,45.

% Thid., s, 46.

7 Ibid., s,50.

18 Oben URU SARI, “Ust Yo6netim Stratejileri: Kurumsal Stratejiler”, Yaymlanmamis Sunudan almmuistir.
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(glicli yonler), “Weakness” (zayif yonler), “Opportunity” (firsatlar), “Threat” (Tehdit ve tehlikeler)
kelimelerinin bag harflerinin birlestirilmesiyle olusturulmustur. SWOT Analizi, kisaca organizasyonda
i¢c ve dis durum degerlendirilmesi yapilmasi demektir.

Organizasyonda Once “i¢ durum analizi” yapilarak organizasyonun giiglii ve zayif yonleri ortaya
konulur. Daha sonra da “dig durum analizi” yapilarak organizasyonun rakip firmalar karsisindaki
durumu, pazardaki firsatlar ve tehditler tespit edilmeye calisilir. *°

Portfoy, Q-sort”®, senaryo analizleri gibi baskaca kullanilan yontemler de olmasma ragmen makale
konusu ve kapsami goz oniine alindiginda bunlarin tadadi olarak siralanmasi ile yetinilmistir.

Stratejik yonetim siireci, “misyon ve hedefler, ¢cevre analizi, strateji olusturma, strateji uygulama, strateji
degerlendirme” siireglerinden olusmaktadir.?

“Tiim bunlardan sonra stratejinin kavramsal yaratim olarak nasil ortaya ¢iktigini aciklamak gerekir.
Stratejiyi bir devrim olarak gormek gerekiyordu. Strateji, Michael Porter’in tanimladig1 gibi “fark
yaratmak” olarak ele alinmustir. Strateji ne yazik ki bir teori haline gelememistir.”?

Dolayzsi ile strateji kavramina baglantili olan “y6netim” de bu olumsuzluktan nasibini almistir.

SWOT analizi ile birlikte, PEST, STEEP, STEEPLE, PFFA ve Porter’in bes gii¢ analizleri de mevcut
olup konu kapsami disinda oldugundan isimlerinden bahsetmekle yetinilmistir.

8. KAVRAMIN KAVRAMSALLASMASINA ONCULUK EDEN DUSUNURLER

Stratejik yonetimin gelisimi, onciil donem, 1960°l1 yillardaki (kavramsal) dogusu ve 1970’lerdeki
degisimi/donilisgimii olarak stratejik yonetimin tarih 6ncesi ekonomi ve biirokrasi alanlarindaki
akademik alan olarak ele alindigina rastlamilmaktadir. Taylor (1947), IImi Calisma, Barnard (1938)
Yoneticilerin Rolii, Simon (1947) Idarenin Analiz Cercevesi ni, Selznick (1957) farkli yetkinlik teorisini
gelistirmislerdir. Bu disiiniirler, yonetimin ekonomi ile ilgisine katkida bulunmuslardir. Bununla
birlikte, stratejik yonetim 1960’11 yillarda Alfred Chandlert’in Strateji ve Yapr (1962), Igor Ansoff’in
Sirket Stratejisi (1965) ve Harward ders kitabi olan s Politikasi: Metin ve Somut Durumlar (learned et
al. 1965) kitaplarina dayanmaktadir ki bu ¢alisma Kenneth Andrews ve daha sonralari ayr1 kitap olarak
yaymlanan Sirket Stratejisi Konsepti (1971) (Rumelt et al. 1971) ¢alismalarina esas teskil etmistir. 2

Son zamanlarda stratejik yonetimin operasyonel stratejik yonetim olarak kullanildigina
rastlanilmaktadir.

Stratejik diislinceyi en fazla etkileyen diisiiniir, esasen endiistriyel iktisat¢r olan Michael Porter’dir.
1970’li yillarda “yapi-davranig-performans” analiz yontemini is diinyasina uygulayarak bir devrim
yaratmlstlr.24

Stratejik Yonetimin kavramsal yaraticisi, Igor Ansoff (1918-2002) bir uygulamaci, matematikci ve is
yoneticisidir. Stratejik yonetimin babasi olarak bilinir.

Sirket Stratejisini yayimlayincaya kadar sirketlerin geleceklerine iliskin planlarma dair ¢ok az yol
gostericiler vardi. Planlama Geleneksel Yontemler gelecege birkag yil yansitarak, yillik biitge kullanilan
genisletilmig bir biitceleme sistemine dayanmaktadir. Dogas1 geregi, bu sistem stratejik konularda az
veya hi¢ dikkat etmedi. Fazla rekabet, satin almalar, yiiksek ilgi, birlesme ve c¢esitlendirme ve is

19 C. C. Candan,2008. s,6.

2 Q-Sort Analizi Strateji segiminde alternatifler arasindaki dncelikleri belirlemek igin kullanilan bir tekniktir. Q-Sort analizinde en fazla ve
en az dnem tastyan konularin bir degerlendirmesi yapilarak oncelik siralamast tespit edilmeye calisilir. Senaryo Analizi Senaryolar, gelecekte
ne olacagma iliskin yazili ifadelerdir. Senaryo analizi, 1950°li yillarda Rand Corporation’da arastirmaci olarak ¢alisan Kahn tarafindan
gelistirilmistir. Stratejik Yonetimde senaryo yazimi, gelecekte neler olacagini tahmin etmek i¢in yararlanilan bir tekniktir AKTAN C., (1998),
Tiirkiye Geng Is Adamlar Dernegi 2000°li Yillarda Yoénetim Teknikleri — Stratejik Yonetim , Simge Matbaacilik, Istanbul. (Aktaran, Sile
COMERTPAY, Kiiciik Ve Orta Olgekli Isletmelerde Kurumsal Strateji Belirleme Igin Karar Destek Sistemi Endiistrimiihendisligi,
(Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Cukurova Universitesi, Ankara. 28-29. 3.2.4. Porter

2 G. Murat, M. Bagdigen, 2008. s, 70

22 Arman Kirim, Yeni Diinyada Strateji ve Yonetim, 8. Baski, Sistem, Ankara, 2009, s. 84.

2 Oliver Furrer, Howard Thomas ve Anna Goussevskaia, The structure and evolution of the strategic management field: A content analysis
of 26 years of strategic management research, International Journal of Management Reviews, 2008, Cilt 10, say1,1, s. 1-23. Alintidaki italikler
kelimeler ve bunlardaki diizelmeler bana aittir.

2 1bid., 5.85-86
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ortaminda daha fazla tiirbiilans ile birlikte, ancak, stratejik konularin artik gézardi edilebilir oldugunu
ileri slirmiistiir.

Ansoff strateji gelistirme, sistematik bir organizasyon i¢in gelecekteki ¢evresel zorluklar: tahmin ve bu
zorluklara yanit vermek i¢in uygun stratejik planlarini ¢izmek icin gerekli oldugunu beyan etti. Igor
Ansoff, Kurumsal Stratejiye iligkin bu sorunlar1 arastirdi ve strateji formiilasyonu ve sistematik bir
yaklasim insa etme, stratejik karar verme teorileri, teknikleri ve modellerini bir gergeve ile sundu.?®
Bosluk analizi ile stratejik yonetimin li¢ agsamasi oldugunu 6ne siirdii: Stratejik planlama, firmanin
planlari1 hayata gegirebilme yetisi ve firmanin kendi iginde degisime olan direnci, olarak
tanimlanmustir.

Mike Freedman ve Benjamin Tregoe, iki yonetim danigmani, stratejinin en ¢ok kullanilan ve kurumsal
istismar edilen kelime oldugu, nadiren herhangi iki yOnetici, danigmanlar1 ya da akademisyenlerin
tanimi iizerinde anlasmaya vardiklari®® goriisleri ile kavramin muglakligina dair ¢ok yinelenen bir goriis
bildirmislerdir.

Peter Ferdinand Drucker (19 Kasim,1909-2005), Avusturyali yazar, konusmaci, danigman, &gretim
iiyesi ve yonetim bilimci. BusinessWeek tarafindan yonetimi icat eden kisi olarak adlandirilmustir.
General Electric, IBM, Intel, Procter & Gamble, Girl Scouts of the USA, The Salvation Army, Red
Cross, United Farm Workers ve degisik baskanlik orgiitlerini egitmis, yonlendirmistir.?’

Cesitli goriisleri olmakla birlikte O6nemli olanlar; Organizasyon iizerine: Etkin organizasyonlar
caligmasindan kendilerini tatmin etmek i¢in degil, miisteri ihtiyaglarini kargilamak i¢in vardir. Liderler
organizasyonu olusturan caligsanlarin kendilerini siirekli yenileyebilecek sekilde disari odaklanmasini
saglamalidir, gortislerine sahiptir.

Peter Drucker, “Sonug i¢in Yonetim” ya da 6zgiin adiyla “Managing for Results” kitab1, her biri ii¢ ile
sekiz bolim igeren {i¢ kisimdan olusur. Yazar giris boliimiinde kitabin ana fikrini agiklarken, ne
yapilmasi1 ve nasil yapilabilecegi hakkinda bir bakis agisi, kavramlar ve yaklasimlar sunar.

Performans i¢in bir program, goriis ve kararlarin nasil anlamli bir performansa doniistiiriilebilecegini
tartigir. Odak noktalar1 ve is hedefleri gbz Oniine alinarak, anahtar kararlarin nasil alinabileceginden
bahseder. Bu siire¢ pek c¢ok stratejik tercihin kullanilmasini gerektirir. Performans igin yonetimsel
yapilanmanin geregini ele alir. Sonu¢ kisminda ise tepe yonetiminin ellerini tagin altina koymasi
kavramini vurgular.?®

9. KRONOLOJIK VE SEMATIK OLARAK STRATEJi KAVRAMININ
TANIMLANMASI?

Strateji kavrami veya stratejik paradigmanin anlamsal degisim ve doniisiimleri ile kavrama yiiklenen ve
kavrami olusturan farkli unsurlarin yer aldig1 asagidaki tabloda diistintirlerin strateji kavramin farkli
tanimlanma sebepleri anlasilmasina yardim etmektedir. Baska bir deyisle strateji kavraminin hangi
unsurlara aragsallik etmesine gore semantik deger ve muhtevasinin degistigine iligkin tespiti bu durum
olusturtmaktadir. Kimi diisiiniirler, dig ¢evreyi, kimileri rekabeti, kimileri ise durum unsurlari {izerine
kavramin iskeletini ingaa ettikleri goriilmektedir.

% Osama El-Kadi, Strategy Definition & Fundamentals, Plus Origin of the Word, 2008, http://www.easy-strategy.com/igor-ansoff.html,
(Erisim:10/04/2014).

% 1bid.

2" The Drucker Institute, (2014). Peter Drucker’s Life and Legacy, http:/lwww.druckerinstitute.com/link/about-peter-drucker/,
(Erisim:02/04/2014).

28 Wikipedia, Sonug I¢in Yonetim (Kitap), http:/tr. wikipedia.org/wiki/Sonu%C3%A7_%C4%B0%C3%A7in_Y%C3%B6netim_(kitap),
(Erisim:11/04/2014).

2 Tabloda yer alan 1980’lere kadar olan siralama ve tanimlamalarda,*Jeffrey Bracker, The Historical Development of the Strategic
Management Concept, Academy of Management Review, 1980” calismasi esas alinmustir.
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Tablo 1. Diistiniir ve Eserlere Gore Stratejinin Tanimi

TARIH DUSUNUR VE ESER STRATEJININ TANIMI

1947 Von Neumann/Morgenstern, Theory of | Sirketin 6zel durumlar i¢in karar verdigi eylemler dizgesidir.
Games and Economic Behavior (Oyun
Teorisi ve Ekonomik Davranig

1954 Druker, The Practice of Management | Mevcut durumlarin analizi ile stratejinin gerekli oldugunda
(Yonetim Pratigi) degistirilmesi ile kaynaklarin ne oldugu veya ne olmasi gerektigi.

1962 Chandler, Strategy and Structer: Chapter in | Kurulusun temel uzun donemli hedeflerinin belirlenmesi ve bu
The History of American Industrial | amaglarn gergeklestirmek i¢in gerekli olan kaynaklarin tahsisi ile
Enterprise (Strateji ve Yapi: Amerikan | eylemlerin belirlenmesi.

Endiistriyel Yatirimlarinda Bir Dénem)

1965 Ansof, Corporate Strategy: An Analytic | Uriin piyasa kapsami, biiyiime vektorleri, rekabetgi avantaj ve sinerji
Approach to Growt and Expansion (Sirket | tarafindan karar vermek i¢in belirlenen kurallar.

Stratejisi: Bliyiime ve Geligmeye Analtik Bir
Yaklagim)

1968 Cannon, Business Strategy and Policy (Is | Yiiriitiicii eylem kararlar1 olup sirketin amaclari gerceklestirmek icin
stratejisi ve Politika) rekabetsel olarak gerekli olandir.

1969 Learned, Christenson, Andrew&Guth, | Amaglar, hedefler veya nihai hedefler dizgesi, ve bunlar
Business Policy:Text and Cases (Is | gerceklestirme i¢in ana plan ve politikalar; sirketin hangi is ile istigal
Politikasi: Metin ve Durumlar) ettigi ile ne ¢esit bir sirket oldugu veya olmasi gerektigidir.

1971 Newman&Logan, Strategy, Policy, and | ileriye yonelik planlardir, degisimi géz Oniinde tutar firsatlardan
Central Management (Strateji, Politika ve | yararlanmak igin eylem yapar, ki bunlar sirketin misyon veya konsepti
Merkez Y 6netim) ile bitiinlesmistir.

1972 Schendel&Hatten, Business Policy or | Orgiitiin temel hedef ve amaglari, bu amaglara ulasmak icin asli eylem
strategic  management, Academy of | programlari ve sirketi ¢evresine uyumlu kilmak i¢in ana kaynak
Management Proceeding (Is Politikas1 veya | tahsisidir.

Stratejik ~ Yonetim, Yonetim Isleyisi
Akademisi)

1973 Uyterhoeven, Ackerman&Rosenblum, | Hem yonelim hem de kurulusa uyum saglar; ve bir ¢ok agamalardan
Strategy and Organization: Text and Cases | olusur: stratejik profil, stratejik tahmin, kaynak denetimi, aragtirilmig
in  General Management (Strateji ve | stratejik alternatifler, uyumluluk testleri, ve son olarak stratejik
Organizasyon: Genel Yonetimde Metin ve | tercihtir.

Durumlar)

1975 Paine&Naumes, Strategy and Policy | Ozel ana eylemler veya eylemler dizgesi olup, firmanin amaglarina
Formation: An Integrative  Approach | erismesine yardimci olur.

(Strateji ve Politika)

1975 McCarty, Minichiello,&Curran, Bussines | Alternatiflerin sundugu karlilik ve olanaklar1 ile orantili risk oraninca
Policy and Strategy: Concept and Reading | gevre analizi ve sirket ama¢ ve kaynaklarma uygun ekonomik
(Is Politikast ve Strateji: Kavram ve | alternatiflerin seilmesidir.

Okumalar
1976 Glueck, ~ Business  Policy:  Strategy | Birlesmis, kapsayici, bir biitlinciil plan olup kurulusun temel
Formation and Management Action (Is | amaclarini gerceklesmesini temin eder.
Politikasi:  Strateji ~ Formiilasyonu ve
Yonetim Eylemi)
1977 NicMcchols, Policy Making and Executive | Politik formiilasyonda yerlesiktir. Gergeklestirilmesine azmedilmis

Action (Politika Yapmak ve Yonetsel
Eylem)

temel ig amaglarini gergeklestirmeye yonelik kararlar dizgesinden ve
bu amaglara ulagsmak i¢in yeteneklerin ve kaynaklarm
kullanilmasindir.
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1977 Steiner&Miner, Management Poliy and | Sirketin misyonunun diizenlenmesi, digsal ve igsel kosul/giiglerin
Strategy: Tetx, Reading, and Cases | kosullarin1 degerlerlendirerek amaglar belirlenmesi, bu amaglar
(Yonetim Politikast ve Strateji: Metin, | ulagmak igin dzel formiilasyonlar ve politikalar belirlenmesi ile temel
Okuma ve Durumlar ama¢ ve hedeflere ulasilabilmesi i¢in bunlarin dogru diizgiin
uygulanmasinin saglanmasidir.
1979 Mintzberg, The Structuring of Organization Qrgﬁtﬁn ve gevre arasindaki aracidir: Cevreyle bahgedebilmek igin
(Orgiitii Yapisallagtirmak) Orgiitsel kararlar dizgesidir.
1979 Schendel&Hoffer, Stratejik Yonetim: Is | Cevresindeki firsat ve tehditlere cevap verirken yénetimsel ipuglarmi
Hayatinda Yeni Bir Politika ve Planlama) sirkete vererek ona amaglarini gerceklestirme olanagi tantyandir.
1980 Porter, Competitive strategy (Rekabetgi | Planlama yerine strateji diigiincesinin merkezine rekabet kavramini
Strateji); ve Competitive Advantage | yerlestirmistir. I¢csel uyumlu eylem konfigiirasyonlar1 olup firmay1
(Rekabet¢i Avantaj) digerlerinden farklilagtirandir. Sirketin hedefleri ile bu hedeflere
varmak igin gerekli olacak araglar (politikalardir). Strateji lider
maliyeti, farklilasma ile yogunlagma (maliyet yogunlagmasi ile
farklilasma yogunlasmast) oldugunu ileri stirmiistiir.
1985 Ellen Earl-Chaffe, Three Models of Strategy | Liner, adaptiv, yorumlayicidir. ki, stratejik planlama ile paraleldir.
(Stratejinin Ug Modeli) Ikincisi, biyolojik organizmalar ¢evreye uyumu gibi sirketin o gevreye
uyumudur. Sonuncusu, bireysel veya sirket ilgililerinin davraniglarini
kavramsallagtirma ve rehberlik etme amagh yonlendirici
metaforlardir.
1987 Henry  Mintzberg, Crafting Strategy | Stratejik yonetimi, plan ( amaglanmis, niyetlenmis hedefler dizgesi),
1988 (Stratejiyi Lousturmak), H. Mintzberg,H. | kalip (strateji ortaya c¢ikan bir olgudur), pozisyon, oyun (strateji
1998 Ahlstrand, B. And lampel, J., Strategy | rakipleri geride birakma oyunudur, perspektif, pozisyon olarak
Safari: A Guided Tour Through the Wilds of | tanimlamistir. Bu kavramlar stratejik yonetim kavrami yerine ikame
Stratejik Management (Strateji Safarisi: | olarak tasarlamistir.
Stratejik Yonetimin Vabhsiliklerinde
Rehberli Tur)
1990 Peter Sense, Fifth Disciplin (Besinci | Orgiitiin grenmesi, kisisel sorumluluk, zihinsel, model, paylasilan
Disiplin) vizyon, takim 6grenmesi, sistem degisimidir.
1991 Grant, Prahalad ve Hamel’in Competing for | Stratejik Clirime kavramini gelistirmistir. Diger rakipleri geride
The Future (Gelecege Rekabet); ve | birakacak firsatlara yogunlagmadir. Sirket alandaki firsatlara
Barney’in Firm Resources and Sustainable | yogunlasarak diger rakiplerini geride birakmalidir. Bu orgiitiin 6zel
Competitive Advantage (Firma Kaynaklar: | yetenegini kullanarak yapilmalidir. Mutlak rekabet stratejinin bir
ve siirdiiriilebilir Rekabet) boliimii olarak kaynak temelli olguya yaslanan firma goriisiidiir.
1994 Peter Drucker, Theory of the Business (Is | Dis cevre toplum, miisteri ve teknoloji dahil 6rgiitiin misyonu ile
Teorisi) mutlak yetenekle tam icrasidir. Toplum dahil dis gevre, piyasa,
miisteri, teknoloji, sirket misyonu ve bu misyonu gerceklestirmek i¢in
mutlak kapasitedir.
1997 Davit Teece, Dynamic Capabilities and | Uyumluluk yetenegi, insa ve dis kapasiteyi yeniden diizenleme ve
Strategic Management (Dinamik kapasiteler | ¢abuk degisen uyum yetenegi.
ve Stratejik YOnetim)
1998 Jim Collins, Good to Great Sirketin ne yaptig1 degil neden var oldugudur.
1999 Constantitos Markides, A Dynamic View of | Devamli, duraksamayan, birlesik bir siire¢ olup siirekli degerlendirme
Strategy (Stratejiye Dinamik Bakis) ve formiilasyona ihtiya¢ duyulmasidir.
1999 J. Mencrieff, Stratejik Dynamic (Stratejik | Firsatlar ve tehditlerin ortaya ¢ikmasi ile stratejik eylemlerin

Dinamik)

uygulanmasi dolayisi ile kismen tartismali ve plansizdir.
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10. STRATEJIK YONETIM EKOLLERI VE TEMEL ANLAYISLARI

Stratejik yonetim anlayisimin anlamaya yardimci olabilmesi bakimimdan kavrami ekoller baglaminda
irdelemenin yararli olacag siiphesizdir. Ancak literatiirde yapilan bu ekollestirme ¢abalarinin stratejik
yoOnetim kavraminin ¢ok boyutlu, kesisken ve muglak yapisini kurumsallagtirdigi diisiiniilmektedir.

10.1. Tasarmm Okulu

Philip Selznick’in “Leadership in Administration” (Y dnetimde Liderlik), 1957 tarihli eseri ile Alfred D.
Chandler’in “Strategy and Structure” (Strateji ve Y&netim), 1962 tarihli eserine dayanmaktadir. Orgiitiin
i¢ ihtiyaglari ile ¢evre beklentilerini uyumlastirmaya ¢alisan ekoldiir. Stratejilerin tam olarak bir tasarim
stireci sonunda ortaya ¢ikan tercih ve karar olduguna dair goriistiir.

Tasarim okulu, Harward Business School’un “Business Policy: Text and Case” (Is Politikalar1: Metin
ve Durum), 1965tarihli ders kitabi ile kurumsallagmustir.

10.2. Planlama Ekolii

1965 tarihli olarak H. Igor Ansoff’un “Corporate Strategy” (Sirket Stratejisi) kitabiyla ortaya ¢ikmustir.
Strateji, uzun donemli resmi planlama siireci olarak ele alinmistir. Tasarim ekoliinden farki daha basit
metod ve usullerin benimsenmis olmasidir. Stratejik planlar, amaclar, biitceler ve programlar aracilig
ile uygulamaya konulur. Ansoff, yonetimdeki kararlari, stratejik, yonetsel ve eylemsel kararlar olarak
ele almaktadir. Bu ekol 1980’li yillarda yerini Konumlandirma Ekolii’ne terk etmistir. Ekol, strateji
kavraminin tarihsel kdkenlerine deginir.

10.3. Konumlandirma Ekoli

Positioning School Michael E. Porter’in “Competitive Strategy: Techiniques for Analyzing Industries
and Competitors”, (Rekabetci Stratejiler: Endiistri ve Rakipleri Analiz teknikleri) 1980 tarihli kitab1
ile olusturulmustur. Stratejinin ne oldugu iizerine somutlastirilmig goriisler serd etmistir. Belli bir
endiistride veya piyasada arzu edilen pozisyonlar ve mevcut ve miistakbel rakiplere karsi gelistirilecek
temel stratejilere yogunlasir. Daha sonralar1 bu ekoliin temsilcisi olan Porter tarafindan rekabet
istiinligii kavramina yaslanan bir anlayis gelistirilmistir. Bu ekole gore strateji gelistirme siireci
hesaplamaya dayanan analitik bir siirectir. Toplumsal yapinin isletmeler iizerindeki etkilerinin goz ardi
edilmesi en biiyiik elestiri aldig1 yondiir.

10.4. Girisimcilik Ekolii

Stratejiyi liderin vizyonu olarak gormektedir. Jenerik, liretken stratejiyi savunur. “Entrepreneurial
School” olarak adlandirilir. “Vizyon Yarat” felsefesini temel alir. Dolayisi ile liderlik vasiflarindan olan
kavrayig, akil, muhakeme vs. kavramlarinin 6nemine deginir. A. Schumpeter’in “The Teory of
Economic Development” (Ekonomik Gelismenin Teorisi), 1934 tarihli eseri ile A. H. Cole’nin “Sosyal
Kurgusunda s Yapilanmas1”, 1959 tarihli eserlere yaslanmaktadir. Strateji burada drgiitiin geleceginin
bir vizyon olarak liderin algi ve hedeflerinde var oldugunu ileri siirmektedir.

10.5. Bilissel Ekol

H. A. Simon, “Administrative Behavior”, (Idari Davranis) isimli,1947 tarihli eserine dayanmaktadir.
“Cognitive School” olarak bilinmektedir. Yaraticiliga énem vermektedir. Stratejinin olusturulmasinda
diisiincelere agirlik verir. Strateji, zihinsel bir siire¢ sonucu firetilir.

10.6. Ogrenici Ekol

J.G. Marchuah’in “Organizaition” (Orgiit) isimli ve 1958 tarihli eserine dayamir. “Learning School”
olarak adlandirilmaktadir. Ogrenme Okulu Lindblom’un 1960 tarihli kopuk adimlarla yavas ilerleme
(disjointed incrementalism) tizerine yaptig1 ¢aligmalar ile Quinn’in mantikli adimlarla yavas ilerleme
(logical incrementalism) ve Bower’1n stratejik girisimler (strategic initiatives), Weick’in ge¢cmise bakis
(retrospection), Mintzberg’in ortaya ¢ikan strateji (emergent strategy) kavramlari ekoliin kavramsal
ingaasini saglamugtir. Strateji sadece bir plan gibi goriilmemelidir. Strateji belirleme ortaklaga
6grenmenin sonucu olmalidir. Hamel ve Prahalad’a ait stratejik niyet kavrami da bu okulun 6nemli
postiillerinden birisidir.
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10.7. Gii¢ Ekolii

D.J. Hickson ve C.R. Hinnings (1971) “A Strategic Contingencies Theory of Intraorganizational
Power”, (Beklenmeyen Stratejiler, Orgiit ici Gii¢ Teorisi) isimli eserinde, strateji olusumu, ister drgiit
ici bir siireg isterse orgiitiin dis ¢cevresi icindeki davraniglari seklinde olsun, gii¢ ve politika ile sekillenir,
anlayisina sahiptir. iki teoriye yaslanir: stratejik kosul bagimlilig1 yaratan unsurlar, drgiitiin hem icinde,
hem de disinda onun hedeflerine ulasmasinda kritik rol oynayan olaylari ve faaliyetleri ifade eder.

Kaynak bagimhlig kurali olan bir sosyal aktérin digeri tizerindeki gérece giici, aralarindaki bagimlihik
iligkisinin bir sonucudur. Orgiit i¢cinde en kritik kaynaklar1 elde edebilen birimler veya bireyler, giicii
ellerinde tutarlar, kuramina sahiptir. Stratejik igbirlikleri, dnermesine sahiptir.

10.8. Kiiltiir Ekolii
Antropolojik kavramlara yaslanir. Inanglar, degerler, normlar, semboller gibi.

E. Rehman’in “Organization Theory for Long Range Planning” (Uzun Vadeli Planlama Igin Orgiitsel
Teori) isimli eser (1974) ile R. Norman’in “Management for Growth” (Bilyiime I¢in Y6netim) eserine
yaslanmaktadir. Strateji belirleme bir sosyal etkilesim siirecidir, organizasyon iiyeleri tarafindan
paylasilan inanig ve anlayislara dayanir. Strateji orgiit tiyelerinin paylastigi degerlere uyumlu olmali ve
orgiit kiiltiiriine yaslanmalidir. Strateji bicimlendirme ortak bilincin koordinasyonu ile saglanabilecegine
inanmaktadir.

10.9. Cevre Ekolii

Popitilasyon Ekolojisi kurami, M.T. Hannan ve J.H. Freeman, “The Population Ecology of
Organizations”, (Orgiitiin Nufussal Ekolojisi) isimli ve 1977 tarihli makalesi ile ¢evreye uyum temel
konu olarak ele alinmistir. Uyum saglayan, ¢evreden gelen degisimlere cevap verebilen belli sayida ve
ozellikte orgiit ¢evre tarafindan segilecek, digerleri ise seleksiyona ugrayacaktir.

Kurumsallasma Kurami ise P. Selznick’in, “Leadership in Administration”, (Y onetimde Liderlik) isimli
ve 1957 tarihli eserine yaslanmaktadir. Orgiitlerin yap: ve davraniglari, yalnizca pazar kosullari
tarafindan degil, kurumsal nitelikteki baskilar, beklentiler ve inanglar tarafindan da etkilenir.
Selznick’in “farkli rekabet” kavramini da insa etmistir. Kaynak bagimlilig1 ve kurumsallagma iizerine
yogunlasir. Miisterileri cezbedecek reklam, dagitim ve satigsa yonelik tiim stratejiler ile iggiicii ve bilgi
bagimliligin1 azaltmak tizere, nitelikli personelini cezbedecek stratejiler gelistirmek {izerine strateji
gelistirilmesi esas alinmaktadir. Belli bir ¢evrede faaliyet gosteren orgiitlerin yap1 ve isleyis ozellikleri
ile gevrenin Ozellikleri arasinda bir benzesme olmasinin kaginilmaz oldugu tezi kurumsallagsma
goriislerinin temelini olugturmaktadir.

10.10. Bicimlestirme Okulu

“Configuration School” olarak anilmaktadir. 1962 tarihli, Alfred D. Chandler’in “ Strategy and
Structure: Chapter in the history of the Industrial Enterprise”,( Strateji ve Yap1: Endiistriyel Girisimcilik
Tarihinde Bir B6liim) isimli eseri ile H.Mintzberg ve Miller’in ¢esitli eserlerinde yer verdikleri goriiglere
dayanir. Her bir strateji ekolii degisik ekollerin farkli 6zelliklerini birlestirmelidir. Bigimlesme, ana
ornek, donem, asama, degisim/doniisiim kavramlarimi kullanmaktadir.

Orgiit, devamlilik arz eden 6zelliklerine gore tanimlanabilir. Orgiit uzun sayilabilecek bir siire boyunca
bir baglama uygun olarak belirli anlayisi adapte eder ve bu anlayis bir dizi strateji ile sonuglanan belli
kurumsal davraniglar gdsterir. Bu istikrar donemleri zaman zaman bir doniisiim kesintiye ugrayabilir.
Bu volatil bigimlesme ve doniisiim donemleri kendilerini zaman i¢inde diizenli bir siralama olarak
cereyan edebilir. Dolayisiyla stratejik yonetimin kilit unsuru istikrar1 korumak ya da en azindan
uyarlanabilir stratejik degisim gostermek olabilir ancak onemli olan uygun zaman da bu doniisiim
ihtiyacini farkederek organizasyonu mahvetmeden o kesintiye ugratan siireci yonetmektir. Buna uygun
olarak da strateji siireci, kavram {iretme, bigimsel planlama, risk analizi olugturma, rekabetci politika
iretme, ortak biling yaratma, dis ¢evreye uygun tepkime verme bicinde olabilir.

Strateji olusturma siireci, zihinsel ve sosyal yonleri ihmal edilmeden gergeklestirilmelidir.
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Di1s ¢evrenin talepleri, liderin enerjisi dikkate alinmali; tesadiifen veya planh stratejilerin gergekei
olamayacagi, 6grenme olmadan da kontroliin degeri olmayacagi 6ngoriilmektedir.

11. SONUC

Stratejik yonetimin kavramsal ¢ergevesi ve icerigi esasen bu kavrama dair anlayis ve ekollere gore
evrildigi anlagilmaktadir. Dolayist ile;

Stratejik yonetim yaziminin farkli donemleri incelendiginde ortaya g¢ikan tablo sudur:
Tasarim Okulu, strateji belirleme siirecini bir kavram olusturma (conception) siireci olarak
tanimlarken, Planlama Okulu bi¢imsel bir siire¢, Konumlandirma Okulu analitik bir siirec,
Girisimcilik Okulu bir vizyon yaratma siireci, Bilissel Okul zihinsel bir siire¢, Ogrenme
Okulu ortaya ¢ikan (emergent) bir siireg, Glig Okulu bir miizakere siireci, Kiiltiir Okulu
ortaklasa (collective) bir siire¢, Cevre Okulu tepkisel bir siire¢ ve nihayetinde Bigcimlesme
(configuration) Okulu bir doniisiim siireci olarak betimlemekte (Mintzberg vd., 1998),
bunlardan ilk iicli Ongodriicii (prescriptive) bir yaklasimda bulunurken, sonraki altisi
betimleyici (descriptive) bir nitelik tasimakta, sonuncusu ise hem 0Ongoriicii hem
betimleyici bir tarzda ilk dokuzunu biitiinlestirici bir ¢ergeve sunmaktadir.*

Yukarida temel 6zellikleri ve listesi verilen her akim igin esasen inceleme konusu kavram farkli bir
anlama biirtinmektedir. Bu da bize kavramin bir doxa/nomos olmadig1 ve asli bir yonetim teoremini
olusturmak yerine tali bir unsur oldugu gercegine gotiirmektedir.

Planlamaci ekol; egilimlere, tahmin ve dayanakli yap1 ve ¢evreye dayanir; biirokratik ve rasyonel tavir
alinmasi gerektigine inanir. Strateji ile ¢cevre arasinda uyum saglamaya calisir. Esnek, detayli planlama
ister; ancak bu piyasa uygun degildir. Pozisyonel ekol, rasyonel ve analitik olarak strateji yapmaya
caligir. Sirketi ve iirlinlerini uygun piyasa veya ortama stirmek ister. Performans dl¢iimiine dayanir ve
karar mekanizmasi ilkesini isletir. Porter’in “Rekabet¢i Avantajlar” ¢aligmasi ile kavramsal olgunluga
erigir. Kaynak temelli, i¢ ortam ve yetkinlik iizerinde yogunlagsmaktadir. Ancak i¢/dis yaklasima
yaslanmasina ragmen rekabetgi iistiinliik ilkesi 6ne alinir. i¢ yetkinlige yogunlastiginda dis ortami ihmal
tehlikesi bulunmaktadr.

Stratejik Yonetim kavramimi insa eden ekollerin tarihsel c¢izgisel (liner/linear) bir siireci takip
etmemeleri yani ardisik ve eklentik bir siirece tabi olmadan kavramin ortaya ¢ikisindan giiniimiize es
zamanl ortaya ¢ikmig olmalar1 hatta ayni ekoliin olusum ve gelisim kademelerinin — kavramin kisa
geemisi gdz Oniine alininca, uzun zaman aralifina tekabiil etmesi kavramin bir evrilme siirecinde
olmaktan ziyade kavramsal zenginlikle malil oldugu anlamina gelmektedir. C. E. Lindblom R.’nin 1959
tarihli “The Science of Muddling Through” (Zorluklarla Bagetme) eserinden sonra ayni ekoliin 6nemli
kurucusu G. Hamel Ve C. K. Prahalad’in 1984 yilinda “Competing for The Future” eserini yayimlamis
olmas1 bu duruma &rnek teskil edebilir. Yukarida verilen ekoller ¢agdas stratejik yonetim kuraminin
evrimini géstermektedir. Ancak, iistiinde bulunulmasi gereken olgu sudur ki; stratejik yonetim kavrami
kavramsal ingasini diyalektik ve tarihsel ¢izgi lizerinde yapmadigidir. Dolayisi ile kavramin, bir gelisim
veya olgunlasmasindan dolayisi ile doniisiimiinden bahsetmek olanakli goziikmemektedir. Kavram,
stratejik yonetim anlayiglart (ekol/okul) dolayimi ile farkli anlamsal degisimlere ugrasa da bu
degisim/doniisiimiin kavramin salt semantigi ve 6ziine iliskin olmadig1 ancak goreceli degeri tizerinde
spekiilasyon yapmaya imkan tanidig1 seklinde yorumlanmalidir.

Stratejik planlama ve stratejik yonetim ardil kavramlar olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Stratejik,
planlama, planlamanin tek basma yeterli olmadigi ve planlamanin stratejik bir bakis agisiyla
hazirlanmasinin zorunluluguna inanilan bir planlama anlayisi oldugu; burada strateji sozciigiinden
kastedilen planlamanin her alami kapsayacak ayrmtilar igermesinden ziyade genel egilimleri ortaya
koyacak bir yapida hazirlanmasi olarak anlasiimistir.®® Bu yaklasimda, stratejik yonetim ile stratejik
planlama arasindaki kavramsal fark pek muglak olmaktadir.

% Fylya SARVAN, et all, “On Stratejik Y6netim Okulu: Bigimlesme Okulunun Biitiinlestirici Cergevesi, Akdeniz I.I.B.F. Dergisi (6) 2003,
http://anibal.gyte.edu.tr/hebe/AblDrive/69539064/w/Storage/546_2011_1_625_69539064/Downloads/on-stratejik-ynetim-okulu-fulya-
sarvan.pdf, (Erisim:09/05/2014), s. 73-122

31 Banis Ovgiin, “Biirokrasiden Yonetisime Yonetim Biciminin Degismesi” Doktora, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2010, s.
98-99
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Stratejik planlama anlayiginda planlama piyasayi sinirlandirmamakta, hatta biitiin devlet 6rgiitlenmesini
ve igleyisini piyasa mantigina oturtmaktadir. Sonug olarak stratejik planlama sadece kurumsal temelde
isleyen bir planlama anlayis1 degil, yonetim biciminin bir biitiin olarak hem yapisal hem de islevsel
acidan nasil degistigini gosteren bir planlama anlayisi; oldugu ileri siiriilmektedir.®® Bu iki kavramm
tipik benzerligini ileri siirenler de vardir.*® Dolayis1 ile bu iki kavramin semantik ayrisimini yapmak
pratik ve teorik olarak olanakli gdziikmemektedir.

Stratejik Yonetim kavrami, strateji-yapi-siireg-yonetim olgulari iligkisi ve degisim dongiisii iginde ele
alindigindan somuta yonelik kavramin igsellestirilmesinin saglanabilecegi ancak bi¢imlemeler veya
kavram {izerine bir uzlagsmanin olugsmasinin miimkiin olamayacagi ancak basit kavramsallagtirma
modeli ile kavramin ortak paydasinin vurgulanabilecegi diisiiniilmektedir. Tarihsel gelisim siireci i¢inde
kavramin evrilmesi de esasen kavram iizerine anlayislarin gelisip degismesi anlasilmaktadir. Dolayisi
ile stratejik yonetim kavrami {izerinde konsensiis saglanmasi, kavramin kendiliginden muglak, belirsiz
ve diger benzeri kavramlar ile tek boyutlu veya ¢ok boyutlu kesisen yapisi dolaymmi ve yonetim yontem
ve amaglarinin farkli okunmasi dolayisi ile miimkiin olmayan ancak taniminn tarifi spesifik olarak
yapilabilecek olup ¢ok genel bi¢imi haricinde evrensel (genel geger) ana gercevesi ve sistematik tanimi
yapilamayacak bir olgudur. Bunlara ragmen yonetim alaninin omurgasinda yer almaya devam edecektir.
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