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FARKLI KLASMANLARDAKI FUTBOL HAKEMLERININ ILETiSiM
BECERILERININ CESITLi DEGISKENLERE GORE iINCELENMESI

OZET

Bu calismada, farkli klasmanlarda goérev yapan futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin gesitli degiskenlere gore
incelenmesi amaglanmugtir.

Caligma, bir konuya iligkin katilimcilarin goriiglerinin ve algilarinin belirlenmesine yonelik oldugundan, betimsel tarama
modelindedir. Arastirmanin evreni, 2018-2019 futbol sezonunda Tiirkiye’de farkli klasmanlarda gorev yapan futbol
hakemlerinden, 6rneklemi ise Aydin ilinde farkli klasmanlarda gorev yapan 206 futbol hakeminden olugmaktadir. Arastirmada
veri toplama arac olarak, 9 sorudan olusan Kisisel Bilgi Formu, 25 sorudan olusan Iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi
kullanilmistir. Elde edilen bulgular, SPSS 23.0 istatistik paket programi ile degerlendirilmis, anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak
kabul edilmistir.

Arastirma sonucunda, yast biiyiik olan hakemlerin yas1 kii¢lik olanlara gore, egitim diizeyi yliksek olan hakemlerin egitim
diizeyi diisiik olanlara gore, yabanci dil bilen hakemlerin yabanci dil bilmeyenlere gore, iletisim beceri diizeylerinin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Futbol, Futbol Hakemleri, {letisim.

INVESTIGATION OF THE COMMUNICATION SKILLS OF FOOTBALL
REFEREE IN DIFFERENT CLASSIFICATIONS ACCORDING TO VARIOUS
VARIABLES

ABSTRACT

In this study, it is aimed to investigate the communication skills and self-confidence levels of the football referees who work
in different categories according to various variables.

Since the study is aimed at determining the opinions and perceptions of the participants on a subject, it is in the descriptive
screening model. The study population, 2018-2019 football season in Turkey in a different classification of those serving
football referees, football referees the sample consists of 206 different add those who work in Aydin. As the data collection
tool, the Personal Information Form consisting of 9 questions, and the Communication Skills Evaluation Scale consisting of
25 questions were used in the research. The findings were evaluated with SPSS 23.0 statistical package program and the level
of significance was accepted as p <0.05.

As a result of the research, it is seen that the referees who have a higher education level have higher communication skills than
the ones who have a higher education level compared to the ones who have a low education level, compared to the ones who
have a low education level, and those who speak a foreign language do not know a foreign language.

Keywords: Football, Football Referees, Communication.
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1. GIRIS

Toplum arasinda ortaya ¢ikabilen anlagsmazlik durumlarinda ¢6ziim yolu bulan kurumlar vardir. Sportif
faaliyetlerde bu gorevi yerine getiren kisiler hakemlerdir. Hakemler, spor miisabakalarinda ortaya
¢ikabilecek anlasmazliklari, 6nceden belirlenmis kurallar ve kendisine verilen yetkiler dahilinde ¢6ziime

! Bu ¢alisma “Farkli Klasmanlarda Gérev Yapan Futbol Hakemlerinin iletisim Becerileri ve Ozgiiven Diizeylerinin Cesitli Degiskenlere Gore
Incelenmesi (Aydin 1li Ornegi) adli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
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kavusturan kisilerdir ve miisabakalarin adil sekilde sonuglanmasini saglayan bir mekanizma
durumundadirlar. Hakemin verdigi kararlar nihaidir ve sonug iizerinde son derece etkili olmaktadir
(Yenigiin, 1997).

Futbol, oyun kurallarinda belirtilen ¢izgilerle sinirlandirilmis dikdortgen seklinde bir alan igerisinde,
galip olan takimin rakip kaleye att1ig1 gollerle belirlendigi bir takim oyunudur (inal, 2004).

Hakem, miisabakalar1 diizenleyen kisiler tarafindan goérevlendirilen ve 6nceden belirlenmis oyun
kurallar cer¢evesinde miisabakalar1 yoneten, yonettigi miisabaka ile ilgili hazirladig1 raporu ilgili
mercilere sunan kisidir (Yetim ve Cengiz, 2010).

Pek cok insanin ilgi odag: olan futbolun, dnceden belirlenmis kurallara uygun olarak ydnetilmesini

saglamak, bu konuda egitim almis ve yetkilendirilmis kisiler olan futbol hakemlerinin gérevidir (Sunay,
1992).

Futbol hakemleri aday hakem, il hakemi, bolgesel hakem, C klasman hakemi, B klasman hakemi, A
klasman hakemi, siiper lig hakemi FIFA hakemi seklinde kadrolasmaktadirlar.

Bir futbol hakeminin saha igerisindeki basarisi, iyi bir kural bilgisi ve iistiin bir atletik performans ile
cok yakindan ilgilidir ancak bu meziyetler giiniimiiz modern futbolunda tek basina yeterli degildir. Saha
icerisinde karar verme noktasinda tek yetkili kisi olan futbol hakemlerinin, basarili bir miisabaka
yonetebilmesi i¢in, farkl1 meziyetlere sahip olmasi da gerekmektedir.

Toplumun bir pargasi olarak yasayan ve bu sayede toplumun diger bireyleriyle iliski igerisinde olan tiim
insanlar, diger bireylerle iletisim kurmak zorundadir. Yapisi ve yaradilist geregi toplumsal bir varlik
olan insan, tiim canlilar arasinda iletisimi en etkili sekilde kullanandir. iletisim, toplum igerisinde
iligkileri siirdiirebilmek, toplumun bir pargasi olabilmek i¢in olmazsa olmazlardandir (Misirli, 2010).

Hem giinliik hayatimizda hem de bilimsel ¢alismalarda her gegen giin daha yaygin bir sekilde kullanilan
iletisim kavrami, Latince’ deki “communicato” kavraminin kargiligidir. [letisim, en bilindik anlamiyla,
insanlarin birbirleriyle iliski kurmasini, anlagsmasini ifade eder (Gokge, 2006).

Bireylerarasi iletisimde en az iki birey bulunmaktadir. Bu bireyler bir takim bilgi ve semboller liretmekte
ve bu Ogeleri digerine veya digerlerine aktarmakta, alinan bilgiler digerleri tarafindan yorumlanmakta
ve boylelikle iletisim devam etmektedir (Dokmen, 2004).

Sadece kelimeleri dinlemeye odaklanan kisiler, kelimelerin arkasindaki duygular1 kagirabilirler.
Dinleyen kisiler 6zellikle konuganin neyi nasil anlattigina yogunlasmalidirlar. Etkin dinlemede, geri
bildirim de son derece 6nemlidir. Geri bildirim yolu ile kisi karsisindakini anladigini, iletisime agik
oldugunu ve bu iletisimi siirdiirmek istedigini belli eder (Ulukan, 2012).

Kisiler beden dilini etkili ve yerinde kullanabilirlerse, iletmek istedikleri mesaji son derece net ve agik
sekilde kars1 tarafa aktarabilirler (Kueh ve Bagul, 2013).

Beden dilinde kisiler jest ve mimiklerini kullanarak karsi tarafa mesajlarini daha etkili bir sekilde
iletmeye ¢alisirlar (Navarro ve Karlins, 2016).

Tletisim, kisinin giinliik yasami icerisinde cevresiyle olan iliskilerinin temelini olusturur. Cevresiyle
etkili iletisim saglayabilen bireyler, toplum icerisinde kendilerini ifade etmekte zorlanmazlar, bu kisiler
kendinden emin ve kararli davraniglariyla hemen dikkat ¢ekerler.

Bir futbol miisabakasi sirasinda, hakemin futbolculara kendisini dogru olarak anlatabilmesi, bunun
yaninda futbolcular1 da dogru olarak anlayabilmesi, iyi gelistirilmis iletisim becerileri ile miimkiin
olacaktir. Bu baglamda, saha igerisinde tarafsiz bir gozle ve kimsenin etkisi altinda kalmadan kurallari
uygulamakla gorevli olan futbol hakemleri, miisabaka siiresince oyuncularla ve hakem ekibiyle siirekli
bir iletisim ve etkilesim igerisinde bulunmaktadirlar. Bu durum g6z Oniline alindiginda, futbol
hakemlerinin iletisim becerilerinin yiiksek olmasi, onlarin saha igerisindeki performanslarint dogrudan
etkileyebilecek faktorlerdir.

Calismada, futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin, sahip olduklar1 farkli demografik
ozelliklere gore degisiklik gosterebilecegi bununla birlikte futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeyleri
arasinda anlaml1 bir iligki olabilecegi hipotezinden yola ¢ikilmistir.
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Bu amagla, farkli klasmanlarda gorev yapan futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin,
hakemlerin yas, egitim durumu, hakemlik gorev siiresi ve yabanci dil bilgisi degiskenlerine gore
incelenmesi amaclanmistir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Nitel aragtirma deseninde, tarama tiiriinde kurgulanan arastirma, iki ya da daha fazla degisken arasindaki
iligkileri incelemeyi amaclayan, iliskisel tarama modeli 6zelliklerini tasiyan bir calismadir. Bu tiir
calismalarda sebep-sonug iligkilerine yonelik kesin c¢ikarimlarda bulunulmasi miimkiin olmasa bile,
olast sebep sonug iliskileri ile ilgili faydali ¢ikarimlar yapilabilmektedir (Karasar, 2009). Arastirma
modeli, s6z konusu degiskenler agisindan yas, klasman durumu, egitim durumu, meslek durumu,
hakemlik siiresi, lisansli olarak futbol oynama durumu, yabanci dil bilgisi, medeni durum ve aylik gelir
durumu degiskenlerine gore olusan farkliliklar ele alindig: igin karsilagtirmali iliskisel tarama modeli
ozelliklerini de barindirmaktadir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, Tilrkiye’de farkli klasmanlarda gérev yapan futbol hakemleri olusturmaktadir.
Aragtirma 6rneklemi, 2018-2019 futbol sezonunda, Aydin ilinde farkli klasmanlarda gérev yapan 445
futbol hakemi arasindan, rastgele 6rnekleme metodu ile belirlenmistir. Ancak veri toplama siirecinde
yasanabilecek olasi problemler (Katilimeilarin 6lgegi geregi gibi doldurmamasi, hatali ya da eksik
doldurmasi vb.) nedeniyle 250 futbol hakemine ulagilmustir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama araglar1 olarak, arastirmaci tarafindan gelistirilen ve 9 maddeden olusan
Kisisel Bilgi Formu, futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerini belirlemek i¢cin Korkut (1996)
tarafindan gelistirilen ve 25 maddeden olusan “iletisim Becerilerini Degerlendirme Olgegi” (IBDO)
kullanilmistir. Tek alt boyutu bulunan 6lgegin, Cronbach alfa katsayisi 0,89 olarak bulunmustur.
Olumsuz maddesi bulunmayan, 5’li likert tipindeki 6l¢ek “Her Zaman (5), Siklikla (4), Bazen (3),
Nadiren (2) ve Higbir Zaman (1)” olmak iizere derecelendirilmis segeneklerden olusmaktadir.
Olgeklerden elde edilen ortalama puanlarin yorumlanmasi, 1.00- 1.80 ¢ok diisiik, 1.81-2.60 diisiik, 2.61-
3.40 orta, 3.41-4.20 yiiksek, 4.21-5.00 ¢ok yiiksek seklinde puan araliklarina gore yapilmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirma verileri, SPSS (Statististical Package For Social Sciences) 23.00 istatistik paket programinda
analiz edilmisgtir.

Farkli klasmanlarda gorev yapan futbol hakemlerinin ¢esitli degiskenler dikkate alinarak iletigim beceri
diizeylerinin gruplar aras1 karsilastirilmasinda, veriler normal dagilim gosterdiginden, bagimsiz gruplar
icin t testi (independent samples t-testi), ikiden fazla gruplar arasindaki farkliliklar ve c¢oklu
karsilastirmalarda tek yonlii varyans analizi (one way anova) kullanilmistir. Bagimsiz ikiden fazla
grubun karsilastirilmasinda, gruplar arast anlamli bir farkliligin oldugu durumlarda, ortaya ¢ikan bu
farkliligin hangi gruplar lehine oldugunu tespit edilmesinde, Post-Hoc testlerinden “Tukey” testinden
faydalanilmistir. Yapilan analizlerde anlamlilik diizeyi p<0,05 olarak kabul edilmistir. Yorumlar,
tablolar ile desteklenmistir.

3. BULGULAR

Arastirmaya katilan hakemlere iligkin sosyo-demografik veriler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilan Futbol Hakemlerine iliskin Sosyo-Demografik Veriler

Degiskenler Degerler N %
Yas 18-21 45 21,4
22-25 49 23,3
26-29 37 17,6
30-33 54 27,6
34 ve lizeri 21 10,0
Egitim Durumu Lise 69 34,8
On lisans 41 19,5
Lisans 82 39,0
Lisansiistii 14 6,7
Hakemlik Stiresi 1-3 yil 50 23,8
4-6 yil 30 14,3
7-9 yil 53 25,2
10-12 yil 46 23,8
13 yil ve iistii 27 12,9
Yabanci Dil Bilgisi Evet 122 60,0
Hay1r 84 40,0

Tablo 1’de arastirmaya katilan futbol hakemlerine ait sosyo demografik veriler incelendiginde futbol
hakemlerinin yas dagilimina gore; %21,4’liniin 18-21 yas araliginda, %23,3’iiniin 22-25 yas araliginda,
%17,6’sm1in 26-29 yas araliginda, %27,6’sinin 30-33 yas araliginda, %10’unun 34 yas ve iizeri yasta
oldugu goriilmektedir. Egitim diizeylerine gore dagiliminda; %34,8’inin Lise, %19,5’inin On Lisans,
%39’unun Lisans, %6,7’sinin Yiiksek Lisans ve Doktora mezunu olduklar1 goriilmektedir. Hakemlik
stirelerine gore dagiliminda %23,8’inin 1-3 yil, %14,3liniin 4-6 y1l, %25,2’sinin 7-9 y1l, %23,8’inin 10-
12 yil, %12,9’unun 13 yil ve iizeri araliginda olduklar goriilmektedir. Yabanci dil bilgisine gore
dagiliminda %60’ min yabanci dil bilgisinin oldugu, %40’mmin yabanci dil bilgisinin olmadig1
goriilmektedir.

Futbol hakemlerinin yas durumlarina gore iletisim becerilerinin degisip degismediginin belirlenmesi
i¢in Anova testi yapilmis, analiz sonuglari Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2. Futbol Hakemlerinin Yas Durumlarina Gére Iletisim Becerileri ANOVA Testi Sonuglari

Yas N X Ss + F p Tukey
18-21 45 2,26 0,16

22-25 49 2,85 0,73 2;
26-29 37 3,84 0,39

30-33 54 3,13 0,79 20,267 0,00 g:‘ll
34 ve tizeri 21 3,93 0,30 32
Toplam 206 3,08 0,81

(p<0,05)

Tablo 2’de futbol hakemlerinin yas durumu degiskeni incelendiginde iletisim beceri diizeyi puanlarina
gore; en yiiksek ortalama degerin 3,93 ile 34 yas ve lizeri futbol hakemlerine ait oldugu, sonrasinda
sirasiyla 3,84 ortalama ile 26-29 yas arasi futbol hakemlerinin, 3,13 ortalama ile 30-33 yas aras1 futbol
hakemlerinin, 2,85 ortalama ile 25-26 yas futbol hakemlerinin ve son olarak 2,26 ortalama ile 18-21 yas
araligindaki futbol hakemlerinin geldigi goriilmektedir. Futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin,
yaslar ile aralarinda bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan One-Way Anova testi sonuglarina
gore anlamlilik diizeyi (p=0,00) olarak bulunmus ve anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir (f=50,267,
p<0,05). Bu farkliligin hangi yas grubundaki futbol hakemleri arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla,
Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmig, buna gore elde edilen ortalama degerler incelendiginde
34 yas ve lizeri futbol hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, 30-33 yas, 22-25 yas
ve 18-21 yas araligindaki futbol hakemlerine gore anlamli diizeyde yiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica
26-29 yas ustii futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeyleri puan ortalamalarinin, 18-21 yas ve 22-25
yas araligindaki futbol hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Futbol hakemlerinin egitim durumlarma gore iletisim becerilerinin degisip degismediginin belirlenmesi
i¢in Anova testi yapilmus, analiz sonuglar1 Tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3. Futbol Hakemlerinin Egitim Durumlarina Gore Iletisim Becerileri ANOVA Testi Sonuglari

Egitim Durumu N X Ss £ F p Tukey
Lise 69 2,54 0,60 4-1
On Lisans 41 2,88 0,74 4-2
Lisans 82 3,50 0,68 40,368 0,00 4-3
Yiiksek Lisans-Doktora 14 4,10 0,28 3-1
Toplam 206 3,08 0,81 3-2
(p<0,05)

Tablo 3’de futbol hakemlerinin egitim durumu degiskeni incelendiginde iletisim beceri diizeyi
puanlarina gore; en yiiksek ortalama degerin 4,10 ortalama ile yiiksek lisans ve doktora mezunu
hakemlere, sonrasinda sirasiyla 3,50 ortalama ile lisans mezunu, 2,88 ortalama ile 6n lisans mezunu,
2,54 ortalama ile lise mezunu hakemlere ait oldugu goriilmektedir. Futbol hakemlerinin iletisim
becerilerinin, egitim durumlar ile aralarinda bir fark olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan One-Way
Anova testi sonuglarina gore anlamlilik diizeyi (p=0,00) olarak bulunmus ve anlaml bir fark oldugu
goriilmiistiir (f=40,368, p<0,05). Bu farkliligin hangi egitim durumunda olanlar arasinda oldugunu tespit
etmek amaciyla, Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmis, buna gore 6lgekten elde edilen ortalama
degerler incelendiginde Yiiksek Lisans-Doktora mezunu olan futbol hakemlerinin iletisim becerileri
diizeyi puan ortalamalarinin lisans, 6n lisans ve lise mezunu futbol hakemlerinin puan ortalamalarina
gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu, Lisans mezunu futbol hakemlerinin iletigsim becerileri diizeyi puan
ortalamalarinin 6n lisans ve lise mezunu futbol hakemlerinin puan ortalamalarina gére anlamli diizeyde
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskenine gore iletisim becerilerinin degisip degismediginin
belirlenmesi igin Anova testi yapilmis, analiz sonuglar1 Tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4. Futbol Hakemlerinin Hakemlik Siirelerine Gére Iletisim Becerileri ANOVA Testi Sonuglari

Hakemlik Siiresi (Y1) N X Ss + F p Tukey
1-3 50 2,25 0,15 5-1
4-6 30 2,70 0,66 5-2
7-9 53 3,55 0,62 53,481 0,00 5-3
10-12 46 3,19 0,74 5-4
13 Y1l ve Uzeri 27 3,94 0,53 3-1
Toplam 206 3,08 0,81 3-2
(p<0,05)

Tablo 4’de futbol hakemlerinin hakemlik siiresi degiskeni incelendiginde; 6l¢egin iletisim beceri diizeyi
puanlarina gore; en ylksek ortalama degerin 3,94 ortalama ile hakemlik siiresi 13 y1l ve lizeri olan futbol
hakemlerine, sonrasinda sirasiyla 3,55 ortalama ile 7-9 yil araliginda olan futbol hakemlerine, 3,19
ortalama ile 10-12 yil araliginda olan futbol hakemlerine, 2,70 ortalama ile 4-6 yil arasi futbol
hakemlerine ve son olarak 2,25 ortalama ile 1-3 yil aras1 gérev yapan futbol hakemlerine ait oldugu
goriilmiigtiir. Futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, hakemlik siireleri ile aralarinda bir fark olup
olmadigini belirlemek i¢in yapilan One-Way Anova testi sonuglarina gére anlamlilik diizeyi (f=53,481,
p=0,00) olarak bulunmus ve anlaml bir fark oldugu gériilmistiir (p<0,05). Bu farkliligin hangi hakemlik
stiresinde olanlar arasinda oldugunu tespit etmek amaciyla; Post Hoc testlerinden Tukey testi kullanilmig
buna gore 6lcekten elde edilen ortalama degerler incelendiginde, hakemlik siiresi 13 yil ve {izeri olan
futbol hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin, hakemlik siiresi 10-12 yil, 7-9 yil,
4-6 y1l ve 1-3 yil olan futbol hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica
hakemlik siiresi 7-9 yil olan futbol hakemlerinin iletisim becerileri diizeyi puan ortalamalarinin,
hakemlik siiresi 1-3 yil ve 4-6 yil olan futbol hakemlerine gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu
gOriilmiistiir.

Futbol hakemlerinin yabanci dil bilgi durumuna gore, iletisim becerilerinin degisip degismediginin
belirlenmesi igin t-testi yapilmis, analiz sonuglar1 Tablo 5°de gosterilmistir.
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Tablo 5. Futbol Hakemlerinin Yabanci Dil Bilgi Durumlarina Gore Iletisim Becerileri t-Testi Analiz Sonuglari

Yabanc Dil Bilgisi N X Ss+ t P
Evet 122 3,35 0,81

Hay1r 84 2,68 0,65 6,492 0,00
(p<0,05)

Tablo 5’de futbol hakemlerinin iletisim becerileri puan ortalamalari ile yabanci dil bilgisi degiskenlerine
gore yapilan bagimsiz gruplar t testi sonucunda (p=0,00), yabanci dil bilgisi olan futbol hakemlerinin
lehine anlaml bir fark gériilmiistiir (p>0,05).

Bu sonuca gore, yabanci dil bilgisi olan futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin (X= 3,35), yabanct
dil bilgisi olmayan futbol hakemlerinin iletisim becerilerine (X=2,68) gore daha yiiksek oldugu
gOriilmiistiir.

4.  TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada, farkli klasmanlarda goérev yapan futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeyleri ile;
hakemlerin yas, egitim durumu, hakemlik siiresi, yabanc1 dil bilgisi, degiskenleri puan ortalamalarinin
gruplar arasinda bir farkin ortaya ¢ikip ¢ikmadigi arastirilmis ve elde edilen bulgular literatiirde yer alan
benzer ¢aligmalar incelenerek tartigilmigtir.

Aragtirmada, futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeyleri ile yas degiskenleri arasinda istatiksel olarak
anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan 34 yas ve iizeri futbol hakemlerinin iletigim
becerilerinin, 30-33 yas, 22-25 yas ve 18-21 yas futbol hakemlerine gore daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ayrica, 26-29 yas araligindaki futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, 22-25 yas ve
18-21 yas futbol hakemlerine gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu sonuglara gore futbol
hakemlerinin yaslari ilerledikge iletisim becerilerinin arttig1 sonucuna varilmustir.

Ozday1 (2011)’nin yapmus oldugu “Futbol Hakemlerinin Duygusal Zeka ve iletisim Beceri Diizeyleri
Arasmdaki Iliskinin Incelenmesi” konulu benzer bir ¢alismada 18-23 yas arasindaki futbol hakemlerinin
iletisim beceri diizeylerinin, 24-29 yas ile 36 yas ve {izeri hakemlerin iletisim beceri diizeylerine gore
anlamli oranda diisiik oldugu belirtilmistir.

Uyar (2018)’1n yapmis oldugu “Serbest Zaman Kuruluslarindan Yararlanan Genglerin Sosyallesme
Diizeyleri ve Iletisim Becerilerinin incelenmesi” konulu ¢alismada, 17-20, 21-24, 25-28 yas grubunda
yer alan genglerin, 13-16 yas grubunda yer alan genglere gore iletisim becerilerinin anlamli diizeyde
yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Bu sonug, calismamizi destekler niteliktedir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin, iletisim beceri diizeyleri ile egitim durumu degiskenleri
arasinda anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan yiiksek lisans, doktora mezunu futbol
hakemlerinin iletisim becerilerinin, lisans, 6n lisans ve lise mezunu hakemlere gore daha yiiksek oldugu
goriilmiigtiir. Ayrica lisans mezunu futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, 6n lisans ve lise
mezunlarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglardan, futbol hakemlerinin egitim
diizeyleri arttikca, iletisim becerilerinin arttig1 goriilmektedir.

Tekeli (2018) tarafindan yapilan “Elit diizey kadin ve erkek voleybolcular ile basketbolcularin iletisim
becerileri” konulu ¢alismada, 6n lisans mezunu sporcularin iletisim beceri puanlar ile lisans mezunu
sporcularin iletisim beceri puanlar1 arasinda, 6n lisans mezunu sporcular lehine anlamli bir fark ortaya
cikmustir. Yine ayni sekilde, lisansiistii sporcularin iletisim beceri puanlari ile lisans mezunu sporculari
iletisim beceri puanlari arasinda, lisansiistii egitim gérmiis sporcular lehine anlamli bir fark oldugu
sonucuna varilmigtir. Elde edilen bu sonuglar, ¢alismada buldugumuz, futbol hakemlerinin egitim
diizeyleri arttikga, iletisim beceri diizeyleri de artmaktadir sonucunu destekler niteliktedir.

Arastirmaya katilan futbol hakemlerinin, iletisim beceri diizeyleri ile hakemlik y1l1 degiskenleri arasinda
anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan futbol hakemlerinden, hakemlik siiresi 13 yil
ve lizeri olan futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, hakemlik siiresi 1-3, 4-6, 7-9, 10-12 yil olan
hakemlere gore anlamli diizeyde yiiksek oldugu, hakemlik siiresi 7-9 yil olan hakemlerin iletisim
becerilerinin, hakemlik stiresi 1-3 ve 4-6 yil araliginda olan hakemlere gore anlamli diizeyde yiiksek
oldugu gorilmiistir.
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Caliskan (2018) tarafindan yapilan “Sinif 6gretmenlerinin iletisim becerilerinin incelenmesi” konulu
arastirmada, simif O6gretmenlerinin iletisim becerilerinin, kidem degiskeni agisindan anlamli olarak
farklilik gosterdigi belirtilmistir. Aym sekilde Boldurmaz (2000) “Ilkdgretim okullarindaki simif
yonetimi stireglerinin degerlendirilmesi” ¢alismasinda, deneyimli 6gretmenlerin geng 6gretmenlere gore
iletisim becerilerini kullanmada daha rahat ve hazirlikli oldugu sonucuna varmaistir.

Aragtirmaya katilan futbol hakemlerinin, iletisim beceri diizeyleri ile yabanci dil bilgisi degiskenleri
incelendiginde, yabanci dil bilgisi olan hakemler lehine anlamli bir fark oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca
gore, yabanci dil bilgisi olan futbol hakemlerinin iletisim becerilerinin, yabanci dil bilgisi olmayan
futbol hakemlerinin iletisim becerilerine gore daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmaya
katilan futbol hakemlerinin, iletisim beceri diizeyleri ile medeni durum degiskenleri incelendiginde,
bekar olan futbol hakemleri lehine anlamli bir fark oldugu goriilmistiir.

Tiirkiye Futbol Federasyonu tarafindan yayinlanan Merkez Hakem Kurulu Talimatina gore (Ocak 2016)
“Durumlarin belgelemek kosulu ile Milli Takimlarda oynamis futbolcular veya Profesyonel Liglerde
en az 2 sezon oynamis lisansh futbolcular i¢in hakemlige giris ve klasmanlar aras1 gegislerde yas siniri
dikkate alinmaz. Bu futbolcularda klasman terfilerinde hakemlik siiresi sart1 aranmaz ve Aday Hakem
Kursunda basarili olanlar bir sezon il Hakemi olarak gorev yaptiktan sonra, MHK uygun gordiigii
takdirde CHK kadrosuna dahil edilebilir. Siirelerin belirlenmesinde TFF kayitlar1 esastir” ibaresi yer
almaktadir ve bu madde ile hakemlige giris sartlarinda daha dnce lisansl olarak futbol oynamus kisilere,
hakemlige giris ve klasman yiikselmelerinde 6ncelik saglanmustir.

Pek cok insan tarafindan ilgiyle takip edilen futbol miisabakalarinda, karar verme yetkisini tek basina
elinde bulunduran futbol hakemlerinin, oyunun ne denli 6nemli bir pargast oldugu ortadadir. Bir futbol
miisabakasinin dnceden belirlenmis kurallar ¢ercevesinde oynanarak, adil sekilde sonuglanmasi, saha
icerisindeki hakemin oyun kurallar1 bilgisi ve sahip oldugu iletisim beceriler ile yakindan ilgilidir.
Iletisim becerileri gelismis kisiler, toplum igerisinde kendilerini kolayca ifade edebilirler. Saha
igerisinde tarafsiz bir gozle, kimsenin etkisi altinda kalmadan kurallar1 uygulamakla gérevli olan futbol
hakemlerinin, miisabaka siiresince oyuncularla ve hakem ekibiyle siirekli bir iletisim ve etkilesim
icerisinde bulunduklar1 da goz oniine alindiginda, futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin
yiiksek olmasi, onlarin saha igerisindeki performanslarini etkileyen dnemli etmenlerdendir.

Farkli klasmanlarda gdrev yapan futbol hakemlerinin, iletisim beceri diizeylerinin, sahip olduklar
sosyo-demografik 6zelliklere gore degisebilecegi hipotezinden yola c¢ikilarak yapilan bu calismanin
sonucunda; farkli klasmanlarda gorev yapan futbol hakemlerinin iletisim beceri diizeylerinin;
hakemlerin yas, egitim durumu, hakemlik siiresi, yabanci dil bilgisi, durumlarina gére anlamli olarak
farklilastig1 goriilmiistiir. Aragtirma sonucunda yasi biiylik, egitim diizeyi yiiksek, hakemlik gorevi
siiresi uzun, yabanci dil bilen hakemlerin iletisim beceri diizeylerinin; yasi kiigiik, egitim diizeyi dusiik,
hakemlik siiresi kisa, yabanci dil bilmeyen futbol hakemlerine gére daha yiiksek oldugu sonucuna
varilmuistir.

Bilime katki sunmak amaci ile gelecekte yapilacak olan arastirmalara katki saglamak diisiincesi ile
sunulabilecek oneriler; Iletisim becerileri yeterli diizeyde olmadig1 tespit edilen futbol hakemlerine,
alaminda uzman kisiler tarafindan iletisim becerilerini gelistirmeye yonelik egitimler verilebilir. I
hakem kurullari tarafindan, futbol hakemi olmak i¢in bagvuran adaylara uygulanan miilakat, yazili sinav
ve atletik testlerin yaninda, iletisim becerilerinin tespit edilmesine yonelik testler de uygulanabilir.
Farkli spor branslarinda gorev yapan hakemlerle, futbol hakemlerinin iletisim becerileri diizeyleri
incelenebilir. Arastirmanin farkli ve daha biiyilk 6rneklemlerde yenilenmesinin, konu hakkindaki
bilgilerin gelismesine ve genellemeler yapilabilmesine katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.
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