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OZET

Bu ¢alismanin amaci 6zel giivenlik ile ilgili olarak hazirlanan lisansiistii tezlerinin, tezlerin y1l1, tiirii, calisma grubu, kullanilan
yontem, veri toplama araci, verilerin analizi, drneklem sayisi, 6rneklem teknigi, konusu ve anabilim dalina gére incelemektir.
Arastirmanin yontemi dokiiman incelemesi yontemidir. Aragtirmada amagli drnekleme teknigi kullanilmistir. Veriler 43
lisansiistii tez incelenerek toplanmistir. Veriler frekans ve yiizdelikleri verilerek igerik analizi yapilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore tezlerin biiylik cogunlugu 2009-2013 yillar1 arasinda hazirlanmis olup yiliksek lisans diizeyinde tezlerdir.
Caligsma gurubu olarak 6zel glivenlik gorevlileri iizerinde daha ¢ok calisilirken drneklem teknigi olarak kolay ulasilabilir
yontem tercih edilmis ve drneklem sayist 201-400 kisi ile tezler yiiriitiilmistiir. Tezlerde genellikle yontem olarak nicel
arastirma tiirleri veri toplama araci olarak kaynak taramasi veri analizi olarak ise betimsel analiz kullanilmistir. Tezlerin ¢aligma
konusu agirlikli olarak 6zel giivenlik gérevlileri hazirlandiklart anabilim dali ise isletme anabilim dalidir.

Anahtar Kelimeler: Giivenlik, Ozel Giivenlik, Lisansiistii tez, icerik analizi

ABSTRACT

The purpose of this study is to examine the postgraduate dissertations prepared in relation to private security according to the
year, type, working group, method used, data collection tool, data analysis, sampling number, sampling technique, theses topic
and department. The method is the document analysis method. Purposeful sampling technique was used in the study. Data were
collected by examining 43 postgraduate dissertations. Data were performed content analysis by giving frequency and
percentages. According to the results of the research, most of the theses have been prepared between 2009-2013 years and their
level are master theses. Working group was worked more on private securitys, easily attainable method was preferred as the
sampling technique and theses sampling number are 201-400 person. Generally, quantitative research types were used as
methods in the theses and document scanning was used as data collection tool and descriptive analyzes were used as data
analysis. The subject of the theses is generally private security officers. The department where the theses are prepared is the
department of business administration.

Keywords: Security, Private security, Postgraduate dissertations, Content analysis

1. GIRIS

Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore bireylerin en temel ihtiyac1 temel fizyolojik ihtiyaglaridir. Ikinci
sirada ise giivenlik ihtiyac1 yer almaktadir. Bu ihtiyaca binaen niifusun artmasi teknolojinin gelismesi
ile birlikte artan sug say1s1 nedeniyle giivenlik hizmetleri hem devlet hem de 6zel sektor eliyle yiiriitiiliir
hale gelmis ve bu noktada 6zel giivenlik sektorii hizli bir biiylime gostermistir.

Kamu diizeni ve giivenliginin saglanmasi devlet olabilmenin 6zelliklerinden biridir. Sanayilesme,
teknolojideki gelismeler, kentlesme, su¢ oranlarinin artmasi devletleri vatandaslarinin giivenlik
ihtiyacin1 ve kaygilarini en aza indirgemelidirler. Bu baglamda devletler kendi sorumlulugunda olan
giivenlik dnlemlerini 6zel glivenlik kurulumlar eliyle de saglamaya calisarak vatandaslari i¢in giivenli
ve huzurlu bir toplum olusturmaya ¢alismaktadirlar (Acun, 2018: 39).
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Amerika’da yaymlanan Rand Raporunda 6zel giivenlik, “Kanun kuvvetlerinde yapilmayan biitiin
koruma ve giivenlik (kayiptan korunma) islerini yapan kuruluslar” seklinde tanimlanmustir (Kakalik ve
Wildhorn, 1971:34). Bir baska tanimda ise 6zel giivenlik, kar elde etmek amaciyla yapilan ticreti can ve
mal giivenligini sagladiklar1 kisi veya kuruluglar tarafindan 6denen yapilar olarak ifade edilmistir
(Yilmaz, 1996:72). Giivenlik ve koruma hizmetlerinin genel kolluktan farkli bir sekilde kendilerine ait
0zel yasalariyla yetkilendirilen kisi ve kuruluslar eliyle yiiriitiilmesidir (Bal, 2004:148).

Giivenlik hizmeti, kesintisiz dinamik bir yapida ve 24 saat esasina dayal1 bir yapiya sahip olmalidir. Bu
hizmet hem 6zel giivenlik hem de devletin genel kolluk kuvvetlerince ¢agin teknolojisine uygun bir
sekilde sunulmalidir (Giiney, 2006: 29-30). Son yillarda 6zel giivenlik sektorii bir¢ok faktore bagh
olarak énemli bir hal almistir. Ozel giivenligin énemli hale gelmesinde; sug alanlarmin genislemesi, suc
endisesi ve korkusunun artmasi ve devletin i¢ glivenligi saglamada harcamalarin azalacagi diisiincesinin
etkili oldugu sdylenebilir (ASIS akt. Kopriilii, 2002:117). Iginde bulundugumuz 21.yy da meydana gelen
hizl1 kentlesme ve modernlesme sonucu giivenlik meselesi ciddi bir sorun haline gelmis yeme-i¢cme,
barmma, milk edinme gibi temel fizyolojik ihtiyaglarin yaninda giivenligin devlet tarafindan
kargilanmasini zorlastirdig1 igin 6zel giivenlik sirketlerine olan gereksinim duyulmustur (Safak, 2000:
2). Ayrica sanayilesme ve bununla birlikte beraber ortaya ¢ikan hizli niifus artis1 ve kentlesme bircok
giivenlik sorunlarini beraberinde getirmesi de 6zel giivenlik sektdriiniin biiyiimesine sebep olmustur
(Karaman, 2004).

Ozel giivenlik hizmetlerinin amaglarmi &zel bir kanunla, gorevli oldugu yer sinirlari iginde o yerin
diizenini saglayan, ortaya cikabilecek suclara karsi dnleyici konumda olan, sorumlu oldugu yerde
gerektiginde yasal yetki ve ¢ergevede silah kullanabilen, failleri yakalayan ve kolluk kuvveti gelene
kadar iz ve delillerin muhafazasini saglamak seklinde siralayabiliriz (Mil, 2014:118).

Ozel giivenlik ile ilgili yapilan tezlerin incelenmesi bu alanla ilgili olarak alanin avantaj ve
dezavantajlarinin belirlenmesi ve bu alanda yapilacak sonraki c¢aligmalara yol gostermesi ve
aragtirmacilara Oneriler sunmasit bakimindan onemlidir. Ayrica literatiirde 6zel giivenlik alaninda
yapilan ¢alismalarin igerik analizinin yapildigi herhangi bir ¢calismaya rastlanmamasi bakimindan da
calismanin literatiirdeki mevcut boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir. Bu sebeplerle calismada 6zel
giivenlik ile ilgili olarak {iniversitelerimizde hazirlanmig yiiksek lisans ve doktora tezlerini tezlerin yili,
tiirii, calisma grubu, kullanilan yontem, veri toplama araci, verilerin analizi, 6rneklem sayisi, 6rneklem
teknigi, caligma konusu ve tezin hazirlandig1 anabilim dali gibi gesitli yonlerden incelenmistir.

1.1. Problem Ciimlesi
Ozel giivenlik ile ilgili yapilan lisansiistii tezlerin sonuglari ne dogrultudadir?
1.2. Alt Problemler
Tezler;
1-Yillara,
2- Tirlerine,
3- Calisma Gruplarina,
4- Kullanilan Yonteme,
5- Veri Toplama Araglarina,
6-Verilerin Analizine,
7-Orneklem Sayisina,
8-Orneklem Teknigine,
9-Calisma Konusu
10- Hazirlandig1 Anabilim Dali

degiskenlerine gore nasil bir dagilim gostermektedir?
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2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Yontemi

Calismada 6zel giivenlikle ilgili hazirlanan yiiksek lisans ve doktora tezleri dokiiman olarak arastirmaci
tarafindan belirlenen birtakim degiskenlere gore incelendigi icin nitel arastirma tiirlerinden dokiiman
incelemesi yontemi kullanilmigtir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi diigiiniilen olgular hakkinda bilgi
iceren yazili materyallerin toplanip analiz edilmesidir (Yildirim ve Simsek, 2011).

2.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmada 6zel glivenlikle ilgili olarak 2004-2019 yillar1 arasinda hazirlanan tezler evreni olusturur.
Bu yillar arasinda hazirlanan erisime agik ve dili Tiirk¢e olan 43 adet lisansiistii tez ise 6rneklem grubunu
olusturmaktadir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Veriler dzel giivenlik kelimeleri kullamlarak YOK Tez Merkezi iizerinde yayinlanan tezlere ulagilarak
toplanmustir. Tezler incelenirken tezlerin yil1, tiirii, calisma grubu, kullanilan yontem, veri toplama araci,
verilerin analizi, 6rneklem sayisi, 6rneklem teknigi, ¢aligma konusu ve tezin hazirlandigi anabilim dali
olgiitleri ele alinarak veriler toplanmigtir.

2.4. Verilerin Analizi

Veriler analizinde, tezlerin yili, tiirli, calisma grubu, kullanilan yontem, veri toplama araci, verilerin
analizi, orneklem sayisi, Orneklem teknigi, ¢aligma konusu ve tezin hazirlandigi anabilim dali
kategorilerine gore icerik analizi yapilarak frekans ve yiizdelikleri analiz edilmistir. Icerik analizi,
metinlerin veya dokiimanlarin bazi 6zelliklerinin sayisal veriler kullanarak belirtildigi analiz yontemidir
(Bauer, 2003; akt. Alkan, 2014: 44).

3. BULGULAR

Tablo 1. incelenen Tezlerin Yillara Gére Dagilimi

Degisken f %
2004-2008 10 23,25
2009-2013 18 41,86
2014-2019 15 34,89
TOPLAM 43 100

Tablo 1°deki verilere gore 6zel giivenlik ile ilgili yapilan tezler en fazla % 41,86 ile 2009-2013 yillar
arasinda, en az ise % 23,25 ile 2004-2008 yillar1 arasinda yapilmistir.

Tablo 2. Incelenen Tezlerin Tiirii

Degisken f %
Yiiksek Lisans 38 88,37
Doktora 5 11,63

TOPLAM 43 100

Tablo 2’deki verilere gore yapilan tezlerin 38 tanesi yani % 88,37’si yiiksek lisans ve 5 tanesi de yani
% 11,631 doktora tezidir.

Tablo 3. Incelenen Tezlerin Calisma Grubu

Degisken f %
Ozel Giivenlik Gorevlisi 23 71,87

Sirket Yoneticileri 4 12,5
Kamu Caliganlari 2 6,25
Unv. Ogrencileri 1 3,12
Havaalan1 Yoneticileri 1 3,12
Site Sakinleri 1 3,12
TOPLAM 32 100
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Tablo 3’teki verilere gore yapilan tezlerde lizerinde en ¢ok ¢alisma yapilan grup ozel giivenlik
gorevlileridir. Ozel giivenlik gorevlileri ile yapilan ¢alismalarin oran1 %71,87°dir. En az ¢alisilan grup
ise 1 calisma ve %3,12 ile iiniversite 6grencileri, havaalani yoneticileri ve site sakinleridir.

Tablo 4. incelenen Tezlerin Y ontemleri

Degisken f %
Nicel 22 51,16
Nitel 21 48,84

Karma - -
TOPLAM 43 100

Tablo 4’teki verilere gore yapilan tezlerde arastirmacilar yontem olarak en ¢ok % 51,16 ile nicel
yontemleri kullanmislardir. Nitel yontemleri kullanma orani ise % 48,84 diir. Nicel ve nitel veri toplama
yontemlerinin bir arada kullanildig1 karma arastirmalarina ise rastlanmamaistir.

Tablo 5. incelenen Tezlerin Veri Toplama Araglari

Degisken f %
Kaynak Taramasi 15 33,33
Anket 14 31,11
Olgek 9 20
Dokiiman Incelemesi 3 6,66
Gorlisme Formu 3 6,66
Gozlem 1 2,22
TOPLAM 45 100

Tablo 5’e gore hazirlanan tezlerde en ¢ok veri toplama araci olarak kaynak taramasi yapilarak cesitli
kitap, makale, tez, bildiri vb kaynaklardan veriler toplanmistir. Kaynak taramasi yapilarak verilerin
toplandig1 calismalarin oran1 % 33,33’tlir. Kaynak taramasim % 31,11 ile ikinci sirada anket
uygulayarak verilerin toplandigi ¢aligmalar gelmektedir. Oran1 en az olan ise % 2,22 ile gbzlem
yapilarak veri toplanmasidir.

Tablo 6. Incelenen Tezlerdeki Kullanilan Veri Analizleri

Degisken f %
Betimsel Analiz 21 37,5
Kestirimsel Analiz 12 21,42
Korelasyon Analizi 9 16,07
Betimleyici Analiz 8 14,28
Regresyon Analizi 4 7,14
Faktor Analizi 2 3,57
TOPLAM 56 100

Tablo 6’ya gore hazirlanan tezlerde veri analizi teknigi olarak en ¢ok %37,5 ile betimsel analiz
kullanilmistir. ikinci sirada arastirmacilarin %21,42 ile kestirimsel analiz kullandiklari, en az ise dlgek
gelistirme c¢alismalarinda gecerlik giivenirlik yapmak amaciyla kullanilan faktor analizi tekniginin
kullanildigini goérmekteyiz.

Tablo 7. incelenen Tezlerde Ulagilan Orneklem Sayisi

Degisken f %
1-200 14 32,55
201 — 400 7 16,27
401 - 600 6 13,95
601 ve Ustii 1 2,32
Orneklem Yok 15 34,88
TOPLAM 43 100

Tablo 7°de tezlerde kullanilan 6rneklem sayilari verilmistir. Yapilan 43 tezin %34,88’inde kaynak
taramas1 seklinde oldugu igin herhangi bir 6rneklem kullanilmamustir. Orneklem kullanilan tezlerde ise
en ¢ok %32,55 ile 1-200 kisi lizerinde c¢alisilmistir. Daha ¢ok sayilardaki drneklem gruplart igin ise
calisilan tez sayis1 giderek azalma gdstermistir.
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Tablo 8. incelenen Tezlerde Kullanilan Orneklem Teknigi

Degisken f %
Kolay ulagilabilir 11 39,28
Rastgele 8 28,57
Amagsal 6rnekleme 7 25
Tabakali 6rnekleme 1 3,57
Evrenin tamami 1 3,57
TOPLAM 28 100

Tablo 8 de ki verilere gore hazirlanan tezlerde en ¢ok tercih edilen 6rnekleme teknigi %39,28 ile kolay
ulasilabilir 6rneklemdir. En az ise %3,57 ile tabakal1 6rneklem ve evrenin tamamudir.

Tablo 9. Incelenen Tezlerin Calisma Konular1

Degisken f %
Ozel Giivenlik Gorevlileri 13 30,23
Ozel Giivenlik Hizmetleri 10 23,25
Ozel Giivenligin Yapis1 ve Sorunlari 6 13,95
Ozel Giivenlik Hizmetlerinin Etkililigi 4 9,30
Ozel Giivenlik Uygulamalari 4 9,30
Ozel Giivenlik Gorevlilerinin Yetkileri 3 6,97
Ozel Gtivenligin Y0dnetimi 2 4,65
5188 Sayili Kanun 1 2,32
TOPLAM 43 100

Tablo 9’da 6zel giivenlik ile ilgili hazirlanan tezlerin ¢aligma konularina baktigimizda en fazla 6zel
giivenlik gérevlilerinin tezlere konu edildigini gormekteyiz. ikinci sirada ise 6zel giivenlik hizmetlerinin
%23,25 ile tezlere konu edildigi karsimiza ¢ikmaktadir. En az ise %2,32 ile 6zel gilivenlik gorevlilerinin
calismasini diizenleyen 5188 Sayili Kanun’un tezlerde ¢alisildigini sdyleyebiliriz.

Tablo 10. incelenen Tezlerin Hazirland1g1 Ana Bilim Dallari

Degisken f %
Isletme 12 27,90
Kamu Yo6netimi 5 11,62
Giivenlik Stratejileri ve Yo6netimi 4 9,30
Sosyal Bilimler 3 6,97
Kamu Hukuku 3 6,97
Giivenlik Bilimleri 3 6,97
Egitim Bilimleri 2 4,65
Siyaset Bilimi 1 2,32
Siyaset Bilimi ve Uluslararasi {liskiler 1 2,32
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi 1 2,32
Avrupa Toplulugu 1 2,32
Yonetim Bilimleri 1 2,32
Ulasim Giivenligi ve Yonetimi 1 2,32
Psikoloji 1 2,32
Caligma Ekonomisi 1 2,32
Antrendrliik Egitimi 1 2,32
Saglik Bilimleri 1 2,32
Is Saghg ve Giivenligi 1 2,32
TOPLAM 43 100

Tablo 10’a gore incelenen tezlerin hazirlandig1 anabilim dallarina baktigimizda tezlerin %27,90’mnimn
isletme anabilim dalinda hazirlandigini gérmekteyiz. Ikinci sirada ise %11,62 ile kamu y&netimi
anabilim dalinda 6zel glivenlik ile ilgili tezler hazirlanmistir. Tezlerin tamamina baktigimizda ele alinan
43 tezin 18 farkli anabilim dalinda hazirlandigi belirlenmistir.
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4.  SONUC

Bu ¢alismada 6zel giivenlik kelimeleri anahtar kelime olarak kullanilmis ve yok tez tarama sayfasinda
yayinlanan, dili Tiirkge, erisimine izin verilmis ve su an yiiriirliikkte olan 5188 Sayili Kanun’un kabul
edildigi 2004 yilindan 2019 yilina kadar hazirlanan 43 adet lisansiistii tez incelenmistir. Tezler; yili,
tiirii, calisma grubu, kullanilan yontem, veri toplama araci, verilerin analizi, 6rneklem sayisi, 6rneklem
teknigi, caligma konusu ve tezlerin hazirlandigi anabilim dali gibi bir takim degiskenlere gore igerik
analizi yapilarak frekans ve ylizdelikleri verilmistir.

Tezlerin hazirlandig1 yillara bes yillik periyotlar halinde baktigimizda ilk bes yillik dilime goére daha
sonraki bes yillik dilimde hazirlanan tezlerin sayisinin arttig1 sdylenebilir. En ¢ok 2009-2013 yillar
arasindaki ikinci bes yillik dilimde tezlerin hazirlandig1 sdylenebilir. Tezlerin tiirii olarak %88,37 ile
yiiksek lisans tezlerinin en fazla hazirlanan tez oldugu karsimiza ¢ikmaktadir. Doktora diizeyindeki
tezlerin sayisi sadece bestir. Bundan sonraki siire¢ i¢in arastirmacilara 6zel giivenlik alaninda doktora
diizeyinde daha kapsamli ¢aligmalar hazirlamalar1 tavsiye edilebilir. Tezlerin ¢ogunlugunun ydnteminin
nicel yontemler oldugunu nitel yontemlerin oraninin da nicel yontemlere olduk¢a yakin oldugunu
sOyleyebiliriz. Burada goze carpan en biiyiik eksiklik ise nicel ve nitel her iki yOnteminde
avantajlarindan yararlanarak olusturulabilecek karma yontemde ¢alismalara tezlerde yer verilmemis
olmasidir. Bu alanda tez galigmasi yapacak olan arastirmacilara karma yontemde ¢alismalar yiirlitmeleri
Onerilebilir.

Hazirlanan tezlerde calisma grubu agirlikli olarak 6zel giivenlik gorevlileri ile calisildigi bulgusuna
ulagtlmistir. Glinlimiizde 6zel giivenlik gorevlilerinin kamu kurumlari, aligveris merkezleri, havaalant,
otogar, hastane, spor miisabakalari, konserler, festivaller gibi birgok farkli alanlarda galigtiklarim
diisiindiigtimiizde ¢ok cesitli calisma gruplart lizerinde ¢alismalar yapilabilmesi miimkiindiir.

Incelenen tezlerde tez, kitap, makale, dzel giivenlik uygulamalari ve kanun gibi cesitli bilimsel kaynaklar
taranarak elde edilen veriler veri toplama araci olarak kullanilmigtir. Anket ve 6lgegin veri toplama araci
olarak kullanildigi caligmalarin oran1 %51,11°dir. Bu calismalarda 6zellikle 6zel giivenlik gorevlilerinin
is doyumu, mesleki tatmini, duygusal ¢atisma, is giivenligi ve vardiyali ¢alisma gibi baz1 degiskenlerin
birbirleriyle olan iligkisi ortaya konmaya caligilmistir. Tezlerde kaynak taramasi veri toplama araci
olarak cogunlukla kullanildigi i¢in veri analizinde en c¢ok betimsel analiz kullanilmigtir. Nicel
yontemlerle yapilan ¢alismalarda ise kestirimsel, korelasyon, regresyon, betimleyici ve faktor analizi
gibi gesitli analizlerin yapildigi karsimiza ¢ikmaktadir. Bu analiz gesitlerinden faktor analizi sadece iki
calismada yapilmistir aragtirmacilar 6zel giivenlik gorevlileri ile ilgili olarak g¢esitli degiskenleri konu
edinerek gecerlik ve giivenirlik caligmalarini yapabilecekleri 6l¢ek gelistirmeleri dnerilebilir.

Orneklem kullamlan tezlerde en ¢ok %32,55 ile 1-200 kisi iizerinde calisilmustir. Orneklem sayisi
arttikga calisilan tez sayisinin azaldigi goze ¢arpmaktadir. Gay ve Airasian (1999)’a gore caligmalarda
orneklem icin 384 kisiye ulagilmasi gerekir. Bu bilgiye gore tezlerde ulasilan 6rneklem sayisinin az
oldugu soylenebilir. Bu sebeple 6zel giivenlik ile ilgili yapilacak tezlerde daha fazla 6rneklem sayisina
ulagilmas1 ¢aligmalarin evreni temsil edebilmesi ve sonuglarin genellenebilmesi igin gereklidir.
Calismalarda nicel arastirma tiirleri gogunlukla kullanildig i¢in 6rneklem belirleme teknigi olarak da
cogunlukla kolay ulasilabilir ve rastgele ornekleme teknikleri kullanilmustir.

Ozel giivenlikle ilgili olarak hazirlanan tezlerde 6zel giivenlik gorevlileri, 6zel giivenlik hizmetleri ve
sorunlar1 iizerinde daha ¢ok calisilmasi olumlu bir sonuctur. Ozel giivenlik gérevlilerinin gorevleri,
yetkileri, sartlari, egitimi gibi 6zel gilivenlige dair her seyin diizenlendigi 5188 Sayili Kanun ile ilgili
sadece bir ¢alisma olmasi yerine daha fazla tez calismalarinin yapilmasi tavsiye edilebilir. Tezlerin en
fazla hazirlandig1 anabilim dali isletme anabilim dalidir. Calisma ekonomisi, saglik bilimleri, egitim
bilimleri, psikoloji, Avrupa toplulugu ve is giivenligi ve saglig1 gibi birbirinden farkli 18 anabilim
dalinda tezlerin hazirlanmasi giinliikk hayatimizda bir¢ok farkli alanda hizmet veren 6zel giivenlik
sektorii i¢in 6nemli bir sonugtur.
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