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OZET

Engellilik toplumun 6nemli bir kesimini etkileyen ¢ok boyutlu ve karmasik bir siire¢ olarak giiniimiiziin en 6nemli
sosyal sorunlarindan biridir. Hangi engel tiirii olursa olsun, engellilik durumu beraberinde pek ¢ok sorunu ve zorlugu
getirmektedir. Bu zorluklar ve sorunlar ortak 6zellikler barindirsa da farkli engel tiirlerinde farkli boyutlarda yagsanan
pek cok olumsuz deneyimden s6z etmek miimkiindiir. Bu ¢aligmada nitel aragtirma yontemleri kullanilarak, isitme ve
konusma engeli bulunan ¢ocuga sahip annelerin sosyal sorun deneyimleri arastirilmistir. Bu amagla annelerin sosyal
sorun yasamalarina neden olan durumlarin ne oldugu, annelerin ne tiir sosyal sorunlar yasadiklari ve bu sorunlara
yonelik korucu ve 6nleyici faktorlerin neler olduguna odaklanilmistir.

Anahtar Kelimeler: engellilik, isitme ve konugsma engelli, sosyal sorun, nitel aragtirma

ABSTRACT

Disability is one of the most important social problems of our time as a multidimensional and complex process
affecting a significant part of society. Disability brings many problems and difficulties, regardless of the type of
disability. Although these difficulties and problems share common features, it is possible to talk about many negative
experiences in different dimensions in different types of disabilities. In this study, social problem experiences of
mothers with children with hearing and speech disability were investigated by using qualitative research methods.
For this purpose, it is focused on what causes the mothers to experience social problems, what kind of social problems
the mothers experience and what are the protective and preventive factors for these problems.

Keywords: disability, hearing and speech impairment, social problem, qualitative research

1. GIRIS

Engellik olus nedeni ve siirecine bagli olarak "dogum 6ncesi", "dogum sirasi" ve "dogum sonrasi"
olmak {iizere ii¢ grup altinda ele alinarak degerlendirilmektedir. Literatiirde engel tiirleri farkli
nedenlere bagli olarak tanimlanmakta olup, bunlar zihinsel engel, gérme engeli, isitme ve

konugsma engeli, siiregen hastaliklar, ortopedik engel, duygusal ve ruhsal engel olarak yedi
baslikta incelenmektedir.
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Isitme ve konusma engeli, herhangi bir nedenle konusamayan veya konusmanin hizinda,
akiciliginda, ifadesinde bozukluk olan ve ses bozuklugu olan kisidir. Isitme yeterliligi bulundugu
halde konusabilme becerisine sahip olmayanlar, girtlag: alinanlar, konusmak icin yardimer bir
alete ihtiya¢ duyanlar, kekemelik, afazi ve dil-dudak-damak-¢ene yapisinda bozukluk bulunanlar
bu grup arasinda gosterilmektedir.

Kisi, kendi gereksinimleri ile dis cevre kosullar1 arasindaki iligski ve bagdastirmay1 duyulari ile
saglamaktadir. Bu duyular; isitme, gérme, koklama, dokunma ve tatmadir. Bunlar arasinda isitme
duyusu, bireyin g¢evresi ile iliski kurmasinda yararlandigi duyularin basinda gelmektedir (Atay,
2007). insan dogumdan 6nceki ve sonraki hayatinda her zaman igten ve distan gelen uyaricilarmn
etkisi altindadir (Tatar, 1995).

Bireyin, isitme duyarliliginin onun gelisimi, sosyal uyum ve Ozellikle sozlii iletisimdeki
gorevlerini tamamiyla yerine getirememesiyle ortaya c¢ikan durum isitme engeli olarak
tammlanmaktadir (Ozsoy, 1982). Farkli bir tanima gore isitme engeli, ¢ok hafif dereceden ¢ok
ileri derecelere kadar farkliliklar gosteren isitme yetersizligidir (Ertiirk, 2003).

Isitme engeli bulunan kisilerin% 95’inin dogumdan once, dogumda veya dil becerilerini
kazanmadan dnce, % 5’inin ise dil becerilerini kazandiktan sonra olustugu bilinmektedir. Isitme
engeli, dogustan olabilecegi gibi, kazalar, yaglanma veya sonradan gegirilen hastaliklar nedeniyle
de olusabilmektedir (Ertiirk, 2003).

Isitme engelinin nedenleri 3 grupta incelenmektedir. Bunlar:
1- Dogum o6ncesi nedenler
2- Dogum anindaki nedenler
3- Dogum sonrasi nedenler

Bu nedenlerden baska bazi genetik bozukluklara isitme engeli eslik edebilir (Orn: Down
Sendromu). Isitme engelinin kalitimla gegen pek cok tiirii bulunmaktadir. Akraba evlilikleri
engelin kalitim yolu ile gecisi bakimindan 6nemli bir etkendir. Ailesinde veya akrabalarinda
isitme engeli olan bebeklerin isitme duyarliliginin 6zellikle takip altina alinmasi, erken teshis i¢in
oldukga 6nemli olmaktadir (Ertiirk, 2003).

Isitme engelli cocuk, tiim gelisimini ve uyumunu aksatacak bir engelle karsi karstyadir. Cocugun
dil gelisimi, zihinsel siirecleri, iletisim becerileri, motor geligimi, okul basarisi, genel uyumu, is
ve aile yasami isitme engelinden etkilenmektedir (Eripek, 1990).

Aile yasamu fiziksel ve sosyal ¢evre ile iligkili olan bir sistemi ifade etmektedir. Aile kurumu
sosyal, duygusal ve ekonomik gereksinimlerin diizenli karsilandig sistemik bir yapidir. Bir aile
ilyesinin yasadig1 sorunlar tiim aile iiyelerini etkileyebilmekte, bu anlamda ailenin isitme engelli
bir gocuga sahip olmasinin ailenin dinamik yapisina farkl sekillerde etkileri olabilmektedir.

Engelli bir cocugun dogumu ve ilerleyen siireg aileye ilave stres olugturmakta, ailenin islevleri ve
sosyal iligkilerinde bozulmalar, ekonomik yiikler getirmekte; yasanan bu olumsuzluklarin
sonucunda ebeveynler daha fazla stres, kaygi, umutsuzluk, depresyon yasamakta, aile birligini
bozacak krizler yaganmakta ve aile bireylerinin uyum siireci zarar gérmektedir (Karadag, 2009).

Engelli ¢ocuga sahip olmanin tiim aile {iyelerine psiko sosyal agidan bazi yiikler getirdigi
bilinmektedir. Bu durum 6zellikle anneleri “bakim veren’” roliinii cogunlukla tistlenmeleri nedeni
ile daha farkli bigimlerde etkilemekte ve bu durum bazi sosyal sorunlarin yasanmasina neden
olabilmektedir.

Sorun, “uyum saglayici, bir islevsellik icin bir tepki gerektiren ancak birey ya da bireylerin
karsilastigi bir ya da daha fazla engel nedeniyle etkili bir tepkinin hali hazirda olmadigr herhangi
bir yasam durumu veya gérevi” olarak tanimlanmaktadir (Duyan ve Gelbal, 2011). Sosyal
sorunlar ise, insanlar arasinda beklentiler ve duygusal talepler arasindaki anlagmazligin meydana
getirdigi engellerin gercek yasama yansimasi ile ortaya gikabilmektedir (Nezu, 2004).
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Glinlimiizde insanlar sosyal sorun olarak kabul edilebilecek bir¢ok durumla kargilasmaktadirlar.
Bu nedenle sosyal sorun kavramimin smirlarini ¢izmenin oldukga gii¢ oldugu sdylenebilir. Aile
ici sorunlara ek olarak ailede bir engelli bireyin bulunmasinin bazi sorunlara neden oldugu,
Ozellikle annelerin karsilasilan sosyal sorunlari ailenin diger bireylerine oranla ¢ok daha farkli
bicimlerde deneyimlediklerini sdylemek miimkiindiir.

Bu arastirmanin amaci isitme ve konusma engelli cocuga sahip annelerin yasadiklar1 sosyal
sorunlarin ortaya ¢ikarilmasidir. Aragtirmanin igitme ve konugma engelli cocuga sahip annelerin
sosyal sorunlar1 konusunda az sayida ¢alisma olmasi, bu guruba yonelik destekleyici ¢alismalarin
yapilabilmesi agisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu amagcla isitme ve konusma engelli cocuga sahip annelerin goriislerine dayali olarak asagidaki
sorulara yanitlar aranmistir:

* Annelerin sosyal sorun yasamalarina neden olan durumlar nelerdir?
* Anneler hangi tiir sosyal sorunlar yasamaktadirlar?

* Sosyal sorunlara yonelik korucu ve 6nleyici durumlar nelerdir?

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Yoéntemi

Aragtirma igitme ve konusma engelli ¢gocuga sahip annelerin sosyal sorunlarini, tiirlerini ve
koruyucu 6nleyici durumlari incelemeye yonelik nitel bir calismadir. Caligmada olgu bilim deseni
kullanilmistir. “Farkinda oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip
olmadigimiz olgulara odaklanilmasi olgu bilim (fenemenoloji) deseni” olarak adlandirilmaktadir
(Yildirim ve Simsek, 2008). Arastirmada annelerin kendi deneyimleri ile yasadiklari sosyal
sorunlarin ortaya ¢ikarilmasi amaglandigi i¢in bu yontem tercih edilmistir.

Arastirmada isitme ve konusma engeli bulunan ¢ocuga sahip annelerin sorunlarini yansitabilecegi
diisiiniildiigiinden amagh 6rnekleme tercih edilmistir. Bu yontem “arastirmanin amacina bagl
olarak bilgi agisindan zengin durumlarin segilerek derinlemesine arastirma yapimasina olanak
tanmiyan amacgh ornekleme, belli olciitleri karsilayan veya belirli ozelliklere sahip olan bir veya
daha fazla ozel durumlarda ¢alisiimak istendiginde tercih edilmektedir” (Biiyikoztirk ve ark.,
2012).

2.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Arastirma; cocuklari isitme ve konusma engeli bulunan bu nedenle Gaziantep Sahbikan Ozel
Egitim Merkezi’ne devam eden 5 anne ile derinlemesine goriismeler yoluyla yapilmistir. Amaca
uygun olarak hazirlanmig yar1 yapilandirilmig gériigme formu kullanilmigtir. Yar1 yapilandirilmisg
goriismeler arastirmaciya esneklik saglamasi bakimindan tercih edilmistir. Calisma 17.02.2019-
20.04.2019 tarihleri arasinda arastirmaci tarafindan yiiz yiize goriismeler seklinde
gergeklestirilmistir. Gortisme siireleri ortalama 50 dakikadir. Goriisme esnasinda katilimcilara
aragtirma hakkinda bilgiler verilmis, goriismelerde veri kaybinin 6nlenmesi amaciyla kisilerin
onay1 alinak ses kayit cihazi kullanilmustir.

Tablo 1. Katilimcilara iliskin Bilgiler

Rumuz Yas  Egitim Durum Gelir Diizeyi =~ Medeni Durum e

Hastahk Oykiisii
Cimen 33 Lise 2000-3000 Evli Ruhsal
Yaprak 28 Ortaokul 2000- 3000 Evli Ruhsal
Cicek 41 Ortaokul 1000-2000 Bosanmus Fiziksel
Cigdem 46 Ortaokul 1000-2000 Bosanmis Ruhsal

Papatya 34 Lise 3000 ve tizeri  Evli
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2.3. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin ¢dziimlenmesinde igerik analizi ve betimsel analiz teknikleri kullanilmustir.
Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha oOnceden belirlenen temalara gore Ozetlenip
yorumlandigi, goriisiilen bireylerin goriislerinin ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla sik sik
dogrudan alintilarin kullanildig1 ve elde edilen sonuglarin neden- sonug iligkileri ¢ercevesinde
yorumlandig1 analiz teknigidir (Yildirim ve Simsek, 2003). Icerik analizi ise “iletisimin sunulan
iceriginin tarafsiz, sistematik ve niceliksel tanimi” dir (Berelson (1952°den akt. Arun ve Kogak,
2006). Betimsel analiz teknigi {i¢ etkinlik basamagi (verilerin azaltilmasi, verilerin sunumu, sonug
cikarma ve dogrulama) cergevesinde gergeklestirilmistir (Tiirntiklii, 2000). Verilerin sunumunda,
almti se¢imi i¢in ¢arpicilik (farkli goriis), aciklayicilik (temaya uygunluk), gesitlilik ve ug
ornekler dlgiitleri dikkate alinmustir (Unver, Biimen ve Bagbay, 2010). Goriismelerden elde edilen
veriler Microsoft Office programina aktarilmis, sonrasinda birka¢ kez okunarak kodlamalar
olusturulmustur. Elde edilen kodlarm bir araya getirilmesi seklinde bulgularm ana hatlarini
olusturan temalar (kategoriler) belirlenerek betimsel analiz ve igerik analizi yapilmistir.

Tablo 2. Verilerin Analizi Sonucu Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

1. Sosyal sorun yasamaya neden olan durumlar
1.1. Cocugun engelli olmasina bagl iletisim sorunlari
1.2. Engelliligin aile i¢i iliskilere olumsuz etkileri
1.3. Sosyal ¢evrenin isitme engeline karsin olumsuz tutumlar

2. Annelerin yasadiklar1 sosyal sorun tiirleri
2.1.Esler aras1 sorunlar
2.2.Yakin ¢evre ile yasanan sorunlar
2.3.Kendini suclama

3. Sosyal sorun yagama karsisinda koruyucu ve dnleyici durumlar
3.1. Zorlastirici durumlar
3.2.Kolaylastirict durumlar

3. BULGULAR

Yapilan goriismeler gizlilik esasina dayanilarak, rumuzlar kullanilarak kodlamalar {izerinden
aktarilmistir. Aragtirmanin bu boliimiinde, yar1 yapilandirilmig goriisme formunda yer alan
sorular tizerinden gruplamalar yapilmis ve bulgular sunulmustur.

3.1. Sosyal Sorun Yasamaya Neden Olan Durumlar

Isitme ve konusma engelli cocuga sahip olan anneler birgok farkli tiirden sosyal sorunlar
yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu sorunlar1 yagsamalarinda ¢ocugun engelli olmasinin 6nemli bir
neden oldugunu vurgulamislardir. Anneler sosyal sorun kavraminmi 6zellikle aile i¢i sorunlar
tizerinden ifade etmektedirler. Bu nedenle arastirmanin birinci sorusu olan sosyal sorun yasamaya
neden olan durumlara ait alt temalar su sekilde ifade edilebilir.

3.1.1. Cocugun Engelli Olmasina Bagh iletisim Sorunlar

Calismaya katilan anneler, ¢ocugun engelli olmasina bagli sorunlarin dogumdan itibaren
yasandigin1 vurgulamaktadir. Bu sorunlarin baginda ¢ocugun kendini ifade edememesinin ¢ocuk-
ebeveyn iliskilerinin olumlu olarak gelismesini engelledigi ifade edilmektedir. Aile iginde belirli
bir iletisim donglsii oldugu, isitme ve konusma engelli ¢ocugun bulunmasinin aile i¢i iletisim
stirecini Onleyici etkilerinin oldugu konusunda ortak goriisler saptanmistir. Bu alt temaya gore
isitme ve konusma engelli cocuga sahip anneler tarafindan vurgulanan bazi goriisler ise soyledir:

Katilimcilar; gocuklarmin isitme ve konusma engeline bagli iletisim sorunlar1 konusunda:

“Kizim bebekliginden beri diger ¢ocuklardan farkll davranirdl, onu kucagima alip
sevdigimde tepki vermezdi, ne sevindigini ne iiziildiigiinii bilemedim. Biraz
biiyiidiigiinde kendini ifade edemedigini diisiinmeye basladik, ne o beni anliyordu ne
de ben onu” (Cigdem).
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“Bebekliginde konusmamasi ve duymamast bizi etkilemiyordu, biraz biiyiidiigiinde
bizi anlamamasi, soylenileni duymamast yani yiiziine bakmasi, itiziiliiyor insan.
Cocuk biiyiiytince evde bizim konusmamiza bakip iiziiliiyordu bu da beni ¢ok
etkilemigti” (Yaprak).

“Cocugunuzun kendini ifade edememesi ¢ok iiziicti, yani onunla konusamamak, onu
anlayamamak, birde bu duruma okulda ve yasitlari ile olan arkadaslhigindan bakinca
konusmamin degerini anlyyor insan” (Papatya).

“Konusmak kendini anlatmak cok onemli hele de kiiciik bir cocuk icin, onceleri
cocuk konusamadiginda evde her sey susuyordu sanki sonra insan yiiz ifadelerinden
c¢ocugu anlyyor ama okulda, sokakta onu anlamadiklarinda ¢ocuk iiziiliiyor”

(Cimen).

“Cocugun isitme engeli onun arkadaslarindan, oyundan yani her seyden geri
kalmasina neden oluyor, ayri bir diinyasi var. Birde kendini anlatamadiginda anne
olarak araya girmeniz gerekir. Bu da ailedede disarda sizi yoruyor yani stirekli
cabalamalisinmiz” (Cigek)

biciminde c¢ocuklarin engeline bagli iletisim sorunlarimin, aile iginde ve sosyal cevrede
yasandigint vurgulamisglardir.

3.1.2. Engelliligin Aile Ici Iliskilere Olumsuz Etkileri

Katilimcilar ailede engelli bir ¢cocugun bulunmasinin aile ig¢i iliskileri kotii bir sekilde etkiledigi
yoniinde ortak ifadeler kullanmiglardir. Engelli ¢ocugun basta bakim ihtiyaci ve diger
gereksinimlerinin karsilanmasinin aile yagaminda bazi ek yiikler getirdigi ifade edilmektedir. Bu
durum aile igi stres diizeyini artirmakta ve bazi ¢atismalarin yaganmasina neden olabilmektedir.

Konu ile ilgili katilimcilar bu durumu sdyle ifade etmektedirler:

“Illk zamanlar esim ile ¢ocugun bakimindan dolay: tartisiyorduk yani babadan da
bir seyler bekliyor insan. Zaten ¢ocuk engelli dogmus, bakima sevgiye ihtiyaci var.
Birde anne olarak ¢cocukla ¢ok fazla vakit gegirdigim icin esim ve diger ¢cocuklarimla
ister istemez daha az sohbet edebiliyordum” (Cimen).

“Engelli bir ¢ocugun oldu mu, yani konusamayan bir ¢ocugun, siirekli onunla vakit
geciriyorsun, diger insanlar gibi gezmeye gidemiyorsun, Yani ¢evreden kopuyorsun,
hem de esinle, cocugun konusamadigindan tartistigin oluyor.” (Cigdem).

“Esimle kotii bir evliligimiz vardi, sonra ikinci ¢ocugum igitme engelli dogdu, zaten
esimle hi¢ anlasamiyorduk, engelli cocugum kari koca iliskimizi daha da azaltti, yani
birbirimizle konusamiyorduk. Sonra esimin uygunsuz iliskileri de ¢ikinca bosandim”

(Cigek).

“Cocugun durumuna tiziiliiyor insan bu nedenle canim ¢ok sikilyyordu. Bazen oluyor
esim, ¢cocuklarimla bile konusmak istemiyordum, sanki evde bir cenaze vardi. Tabi
sonra biraz aligtim duruma yine de diger insanlar gibi ailecek giiliip eglenemedigim
oldu, bazen de esime ve diger ¢cocuguma istemeden ters davrandigimda olmustur”
(Papatya).

“Cocugun engelli oldugunu ogrendigimizden sonra esimin davramglar: degisti, ¢cok
gergin bir adam olmaya bagladi. Bana ve diger ¢ocuklara ¢ok sert davrandig
oluyordu. Insan hali bende ara ara karsilik veriyordum; derken kavga ¢ikiyordu. Bir
defasinda kendi ailemin yanina gittim, sonra araya birileri girdi tekrar eve geldim.
Yani ¢ocugun konusamamasi bizleri geriyor” (Yaprak).

3.1.3.Sosyal Cevrenin Isitme Engeline Karsin Olumsuz Tutumlar

Yapilan goriismelerde ailede engelli bir cocugun bulunmasinin sosyal ¢evreden bazi olumsuz
tepkilere neden oldugu yoniinde ifadeler bulunmaktadir. Engellilige yonelik olumsuz tutumlarin
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bazilarinin sozel olarak ifade edildigi, annelerin yakin ¢evreden okul ortamina kadar farkli
ortamlarda olumsuz tutumlar ve tavirlarla karsilastiklar ifade edilmektedir.

Konu ile ilgili katilimcilar;

“Cocugumun igitme engelli oldugunu yakin ailem gordiigiinde “dilsiz” gibi farki
farkl ifadeler kullanmaya basladilar. Zekasinmin yerinde oldugunu séylememe
ragmen sanki agwr bir ¢ocuk gibi davrandiklarini gérdiim, sonra ¢ocugun zihin
engelinin olmadigini, yani soylenenleri anladigim gérdiiklerinde tavirlarimin
degistigini gordiim” (Yaprak).

“Cevre engellilere kotii bakiyor, drnegin benim kizimin zekd seviyesi iyi ama onu da
sanki agir bir ¢cocuk gibi goriiyorlar, yani sanki zekd engelli gibi bakiyorlar. Tabi
¢ocuk biraz kendini gésterince anlyyorlar ama ¢ocuk bu hareketlerden rahatsiz
oluyor” (Papatya).

“Cevrenin bakis1 kotii hocam, ¢ocuga “dilsiz”, “ahraz” diyorlar, tabi ¢ocuk
duymuyor ama anne olarak insan iiziiltiyor, hdlbuki ¢ocuk her seyi anlayan zeki bir
cocuk sirf konusamiyor diye onu dislyyorlar” (Cimen).

“Engelli ¢ocugun varsa insanlar bakislari ile onun farkli oldugunu gosteriyorlar,
yani farkli davranyyorlar, sanki onun zekds: yok diisiinemiyor gibi. Béyle olunca
cocuk farkli davrananlara karsi sinirli oluyor, hir¢inlagiyor. Bakislary, mimikleri ile
cocugun farkl oldugunu gosteriyorlar, tabi ¢ocuk hissediyor. Ne diyelim? Bunu
kimseye anlatamiyorsun” (Cigdem).

3.2. Annelerin Yasadiklar1 Sosyal Sorun Tiirleri

Isitme ve konusma engelli ¢ocuga sahip olmak annelerin giinliik yasamda bazi sorunlarla
karsilagsmalarina, sosyal yasamdan uzaklagsmalarina neden olabilmektedir. Bu durum es ve diger
cocuklarla olan iligkileri etkilemekte olup, bu durum anneleri ruhsal agidan olumsuz bigimde
etkilemektedir. Bu dogrultuda arastirmanin temel sorularindan olan annelerin yasadiklari sosyal
sorun tiirleri ile ilgili asagidaki bulgulara ulasiimistir.

3.2.1.Esler Arasi Sorunlar
Isitme engeli cocuga sahip annelerin esleri ile yasadiklar1 sorunlarla ilgili katilimcilar;

“Cocugun engelli dogdugunu birka¢ ay sonra 6grendik. Ikimiz icinde moral bozucu
bir haberdi. Yasitlar: gibi degildi, anaokulu yasina geldiginde yagsit cocuklar gibi
konusamamast bizi iizmeye basladr. Cocugun bu durumu tartismaya, kavgaya neden
oluyordu, yani insan ¢ocuga baktikca normalden ¢ok sinirli oluyor. Séylenen soz
agirina geliyor. Boyle olunca da esime daha az yakinlik gésteriyorum” (Cimen).

“Benim kotii baslayan bir evliligim oldu. Eski esimin ailesi ile sorunlarimiz vardi.
Yani bizim eve ¢ok karisiyorlardi. Cocugumun engelli dogmasi ile belki biraz
diizelme olur dedim ama esim bana daha kétii davranmaya basladi. Bazen dovdiigii
de oluyordu. Yani ¢ocugun durumu aramizi daha da kotii bir hale getirdi. Sonra da
bosandik zaten” (Cicek).

“Cocugun engelliligi cocuklugunda cok fark edilmiyor. Ilkokula basladiginda daha
cok ilgi istiyor. Bu donemde esimle eskisi gibi sohbet edemedigimiz zamanlar olmaya
basladi. Yani ¢cocugun okulu, ozel ilgi beklemesi derken esime vakit ayiramadigim
oldu. Boyle olunca tabi huzursuzluk ¢ikmaya basladi, tabi sonra ikimiz de buna

aligtik herhdlde” (Papatya).

“Bizim evliligimizde ilk zamanlar aslinda her sey iyi gidiyordu: Sonra esimin baska
bir kadinla iliskisi oldugunu 6grendim. Aailemde ogrendi ilk zamanlar diizelmesini
bekledim. Bu arada ikinci ¢ocugun engelli olarak dogdu. Biraz daha sabir ettim.
Cocuk ilkokul donemine geldiginde artik hi¢ konusamaz, siirekli tartisir hale geldik:
Tabi ¢ocugun engelli olmast onunla fazla vakit gecirmem, eski esimin de ¢ocuga
babalik yapmamasi deyince... En son bosandik” (Cigdem).
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3.2.2.Yakin Cevre ile Yasanan Sorunlar

Anneler genelde engelli ¢cocuklarinin egitim ve diger ihtiyaglarim karsilamak icin fazla vakit
harcamalar1 nedeni ile diger c¢ocuklar ile cok fazla ilgilemedikleri, yakin sosyal c¢evreden
uzaklastiklarini ifade etmislerdir.

Konu ile ilgili katilimcilar;

“Cocugun konusamamasi kendini anlatamamasi anne olarak beni fazla iiziiyordu,
kendini anlatmadigini diigiiniip onun yapmasi gerekenleri ben yapryordum Béyle
olunca diger ¢ocuklarimin dersleriyle, ne yaptiklar: ile fazla ilgilenemiyordum.
Béyle olunca diger ¢ocuklarimi ihmal ettigimi diistiniip iiziildiigiimde oluyordu,
ailem ve yakin komsular ¢cocugun bu durumunu anlamiyorlardi, onu zeka engelli
santyorlardl, ama ¢ocugun zekasinda bir sey olmadigin ¢ok anlattim. Birde yakin
cevre insana akil veriyor yani sunu yap bunu yap boyle oldugunda kimse ile
gortismek istemiyorum” (Yaprak).

“Cocuk konugsamadiginda onun yerine siz konusuyorsunuz siz yapiyorsunuz derken
obiir ¢cocuklara zaman aywamadiginiz tabiki oluyor. Diger ¢ocuklarimi okullarina
daha az gotiirdiim, aksam derslerine ¢cok az yardim ettim yani onlari ihmal etmis
oldum ama ne yapayim boyle oluyormus, birde insan yakin ¢evresinden ¢ocugu ile
cok ilgilendiginden mi bilmem uzaklasiyor eskisi kadar gériismiiyor” (Cimen).

“Benim engelli ¢cocugumdan baska iki ¢ocugum var bu ortanca, bu ilkokula
basladiginda en kiigiik cocugum dogdu, onunla ilgilenmeye basladim. Tabi engelli
cocugum ilkokula baglamisti ikisine birden kosturmak beni ¢ok yoruyordu, tabi esim
bu donemde ¢ok destek oldu, engelli cocugun okula gidis gelisi aksam derslerine
yardim ediyordu derken yardimci oldu ama en biiyiik ¢cocugumun dersleri olsun
baska durumlarina yeterince bakamadim” (Papatya).

“Engelli olan ikinci ¢ocugumun ilk cocugumla aralarinda ti¢ yas var tabi o da kiigiik
derken ikisinin birlikte bakimi ¢ok yorucu oldu, biiyiik ¢ocugum ilkokula
basladiginda bosandim, ailemin yanina tasidim, ekonomik zorluklar yasadim, tabi
hem bosanmam, ekonomik sorunlar bir de engelli cocugun olmasi psikolojimi bozdu,
tedavi gordiim bu sirada iki gocugun bakiminda annem ¢ok destek oldu” (Cigdem).

“Cocugum engelli olmasi hem de esimden ayriimam derken baska sorunlar
psikolojimi bozdu, bir ara ¢ocuklarimin bakimini yapamaz hale geldim, bu sirada
ablamgilin yaminda kalyyordum, onlarin destegi oldu, ¢ocuk engelli oldugu igin
stirekli endiselisin derken diger cocugun en ufak hareketine kizip bagiryyordum. Yani
yeterince diger ¢ocuguna ilgi gosteremiyorsun, birde psikolojim bozuldugu igin
kimseyle ¢ok samimi olamiyorum yani insanlar ne der ne diigiiniir diye” (Cigek).

3.2.3.Kendini Su¢lama

Bazi katilimeilarin isitme ve konusma engelli bir ¢ocuga sahip olmalar1 nedeni ile kendilerini
sucladiklar1 goriilmektedir. Bu durumu engelli bir ¢ocuga sahip olmanin bir eksiklik ya da
bireysel hata oldugu sekline ifade bazi katilimcilar, bu durumdan dolay1 kendilerini suglayict bazi
ifadeler kullanmaktadirlar. Konu ile ilgili katilimeilar;

“Cocugumun engelli oldugunu ogrendikten sonra, once biraz sasgirtyor insan sonra
konusamadigim goriince insan bir iiziintii oluyor. Ilk zamanlar yani kiiciik yasta ¢cok
onemli degildi fakat biraz biiyiiyiip konusamadigint gordiigiimde bu benim
yiiziimden oldu, bir hatam vardr da Allah beni cezalandird: diye diisiindiigiim ¢ok
olmugtur” (Cigdem).

“Cocugumun engelli olmasinin bendeki bir eksiklikten oldugunu diistindiigiim oldu,
sonra doktora gittigimizde bunun bir hastalik oldugu ve genelde dogum déncesi
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oldugunu soyledi, tabi bunu duyunca ben ne yaptim da ¢ocuk boyle dogdu siye
diistindiigiim oluyordu, béyle olunca psikolojik sikintilara ¢ok girdim” (Cigek).

“Cocugun ilk baslarda kiiciik olmasi engelinden dolayt ¢ok kendimi sugluyordum,
viicudumdaki bir eksikligin ¢ocuga gectigini diistiniiyordum ama bizim aile de
engellilik de yoktu, yani insamin aklina farklh seyler geliyor kendini sucluyor”
(Papatya).

“Cocuga bakan kigi en basta oldugu annesi oldugum igin bir iizgiinliik kendini
su¢lama oluyor yani bu her anne de olur. Neden boyle, ne yanlis yaptim da ¢ocugum
hatalr dogdu diye ¢ok diisiindiigiim oldu ama birde kader var yani Allah vergisi
demekten baska ¢are olmuyor” (Yaprak).

3.3. Sosyal Sorun Yasama Karsisinda Zorlastiric1 ve Kolaylastirict Durumlar

Anneler c¢ocugun engelli olmasi ve bireysel nedenlerden kaynakli sosyal sorunlar
yasamaktadirlar. Bu sorunlarla bas etme siirecinde destekleyici ve Onleyici unsurlarin oldugu
katilimeilar tarafindan ifade edilmistir. Bu nedenle bu bolim destekleyici ve onleyici unsurlar
seklinde iki baglik altinda verilmistir.

3.3.1. Zorlastiric1 Durumlar

Cocugunun isitme ve konugma engeli bulunmasinin yaninda ekonomik sorunlar, aile i¢i sorunlar
ve yetersiz sosyal destegin annelerin daha farkli sorunlar yasamalarinda etkili oldugu ifade
edilmisgtir.

Bu durum katilimcilar tarafindan;

“Cocugum igitme engelinden baska bir rahatsizligi vardr bunun igin ayda bir iki defa
kontrole gidiyorduk tabi bu durum maddi olarak agwr geliyordu, béyle olunca
insanin morali bozuluyor bu donemde agir bir depresyon yasadim tedavi gordiim”

(Cimen).

“Cocugun konusamamasi bir yandan bir de esimden ayrimistim, bu da insanin
diizeninin degismesi demek oluyor, bir aile diizeni ¢ocuklar igin ¢ok sey demek,
¢ocuk 6 yasindaydi bosandigim ister istemez babasimi ozliiyordu, ¢ocuk tiziiliip
anlatamadig i¢in bende iiziiliiyordum ne yapayim” (Cigdem).

“Cocugun rahatsizligr bir yana birde esinden kotii s6z sevgisizlik ikisi bir araya
gelince daha beter oluyor insan, yani bir olan sikinti ikiye ¢ikiyor zaten bunu
kaldiramadigim icin en sonu bosandik, birde en yakinin annen kardesin soyle boyle
demezler mi psikolojim ¢ok kotii olmustu” (Cigek).

“Esim ¢ocugun engelini ¢ok sorun etmiyordu fakat ailesi ¢cocugun bu durumuna
benim sigara icmemin neden oldugunu soylemislerdi. Tabi bu duruma ¢ok igerledim
bazi tatsizliklar ¢ikmigti, bu durumda insan ¢evreden bir destek bekliyor o da kotii
oldu mu iiziicii oluyor yani” (Papatya).

3.3.2. Kolaylastirici1 durumlar

Anneler acisindan aile icerisinde ve diger sosyal destek unsurlarinin yasamlarinda kolaylastiric
bir etkiye sahip oldugu ifade edilmektedir. Bu unsurlar anne acisindan esin destekleyici olmasi,
aile yakinlarmin destegi, ekonomik diizeyin iyi olmasi ve destekleyici aktivitelerin bulunmasi
seklinde agiklanmaktadir. Bu 6zelliklere sahip annelerin sorunlarla basa ¢ikma berilerinin daha
iyi olduklarini ifade etmektedirler.

Konu ile ilgili katilimcilar;

“Cocugumun bakiminda en basta esimin destegi ¢cok onemliydi, bazen okula kendisi
gotiiriiyor, okula basladiginda dersleri ile ilgileniyordu. Birde okul ortami ¢ocuga
iyi geliyordu yani kendisi gibi olan ¢ocuklarla vakit gegirdiginde mutlu oluyordu,
birde annem bana ¢ocugun Allah vergisi boyle oldugunu, bunun bir sinav oldugunu
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sabir etmem gerektigini soyliiyordu, zamanla bende bunun bir sinav oldugunu
diistinmeye basladim” (Cimen).

“Cocugumun engeli oldugunu 6grendikten sonra esimin en basta ¢ok fazla destegini
goremedim, sonra psikolojik sorunlar yasadigimda ister istemez ¢ocugun bakimina
yardim etmeye bagladi, sonra da sanki yardim etmeye alisti, boylece ev i¢i islerimde
rahatlamis oldum.” (Yaprak).

“Engelli ¢ocugun olmast insami iiziiyor, en basta esim c¢ocugun durumuna
tiziildiigtimde beni teselli ederdi, esim ¢cocugun durumuna iiziildiigiimde beni teselli
eder cocuklarla ilgilenirdi, annemgil yakin oldugu icin onlara giderim onlarin
destegi de bana ¢ok iyi geliyor, birde ailecek gezmeye gideriz béyle olunca insan
rahatliyor.” (Papatya).

“Cocugumun durumu bakimi i¢in esimden aldigim nafaka yetmiyordu bunun tistiine
sosyal politika miidiirliigiine gittim, ii¢ cocugum var bakamadigimi soyledim birisine
yardim ¢ikti biraz rahatladim. Ailem de bosandiktan sonra beni ¢ok suglamadilar
esimin bana kotii davrandiklarim goriiyorlardy, yaklasik bes yil oldu onlarin destegi

ile daha iyiyim” (Cigek).

“On yil once bosandim, birisi engelli dort cocugun bakimi kolay degil esim onceleri
ara sira nafaka veriyordu simdi hi¢hir destek alamiyorum, sosyal politikalardan iki
cocuguma yardim aliyorum kit kanaat geciniyorum, Birde bir isyerinin ¢ayina
bakiyorum derken idare ediyoruz iste, Allah’tan ev kiram yok ailemle alt-iist
oturuyoruz ondan kurtartyorum” (Cigdem).

4.  SONUC

Isitme ve konusma engelli cocuga sahip annelerin yasadiklar1 sosyal sorunlarla ilgili yapilan bu
arastirmada; anneler agisindan sosyal sorun yasamaya neden olan bazi durumlarin oldugu
saptanmistir. Annelerin sosyal sorun yasamalarinin alt nedenleri cocugun engelli olmasina bagl
iletisim sorunlari, engelliligin aile ici iligskilere olumsuz etkileri ve sosyal ¢cevrenin isitme engeline
kars1 olumsuz tutumlari bigiminde ifade edilmektedir.

Literatiirde isitme ve konusma engelli cocuklarin sosyal gruplara daha az katilim gdstermeleri ve
sosyal becerilerinin gorece daha az gelismis olmasi en basta annelerinin sosyal iliskilerinde
cekimser davranabilmelerine neden olabilmektedir (Punch ve Hyde, 2011). Barker ve
arkadaslarina gore (2009) isitme ve konusma engelli cocuk ve annesi arasinda iletisimin yetersiz
olmasi, aile i¢i iliski siire¢lerini olumsuz bir bi¢cimde etkileyebilmektedir.

Ailede isitme ve konusma engelli cocugun bulunmasi, aile igi iligkilere bazi olumsuz etkileri
bulunmaktadir (Stacey ve ark., 2006; Kushalnagar ve ark., 2011; Feher-Prout, 1996; Greenberg,
1980). Isitme ve konusma engelli cocuklarm annelerinde, sosyal cevrenin bazi olumsuz
tutumlarindan dolay1 damgalanma yasadiklar ifade edilmektedir (Gray, 2002; Ebrahimi ve ark.,
2015; Green, 2003; Becker, 1981).

Aragtirma sonucunda ortaya ¢ikan ikinci tema; Annelerin yasadiklar1 sosyal sorun tiirleri; esler
arasi sorunlar, yakin ¢evre ile yagsanan sorunlar ve kendini suglama bi¢iminde ifade edilmektedir.

Literatiirde ailede isitme ve konusma engelli ¢gocugun bulunmasi esler arasi sorunlara neden
oldugu (Wallhagen ve ark., 2004; Higgins, 1979; Hastings, 2003), ayrica bu grupta yer alan
annelerde kendini suglama davranislarinin goriilebildigi (Sheppard ve Badger, 2010; Daud ve
ark., 2013; Steinberg ve ark., 2007) y6niinde bazi aragtirmalar bulunmaktadir.

Bu durumda aragtirmanin birinci ve ikinci temalarinda ortaya ¢ikan bulgularin literatiir sonuglar
ile ortiistiigli sdylenebilir.

Arastirma sonucu elde edilen ti¢lincii temada, sosyal sorun yasama karsisinda koruyucu ve
Onleyici bazi durumlarin oldugu goriilmektedir. Kolaylastirict durumlarin esin destekleyici
olmasi, aile yakinlarmin destegi, ekonomik diizeyin iyi olmasi ve destekleyici aktivitelerin
bulunmasi ifade edilmektedir.
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Kolaylastirict durumlarla ilgili literatiirde anneler agisindan sosyal baglantilarin bulunmasinin bas
etme becerileri lizerinde destekleyici etkiye sahip oldugu (Hintermair, 2000), ¢ocugun yasi,
psikopatolojik durum ve bakim siirecinde yasanan giicliiklerinin zorlastirict etkenler oldugu
(Calderon ve Greenberg, 1999; Pipp-Siegel ve ark., 2002; Lederberg ve Golbach, 2002) ifade
edilmektedir.

Cocugunun isitme ve konugma engeli bulunmasinin yaninda ekonomik sorunlar, aile i¢i sorunlar
ve yetersiz sosyal destegin bulunmasinin zorlastirici durumlar oldugu degerlendirilmektedir.

Ozetle isitme ve konusma engelli ¢ocuga sahip anneler agisindan; sosyal sorun yasamaya neden
olan durumlarin, sosyal sorun tiirleri ve kolaylastirici durumlarla ilgili elde edilen bulgularin
uluslararasi alanyazin ¢aligmalari ile ortiistiigii sOylenebilir. Arastirmada zorlastirict durumlar alt
temasinda ifade edilen ekonomik sorunlar, aile i¢i sorunlar ve yetersiz sosyal destegin
bulunmasiin sosyal sorun yasanmasi karsisinda Onleyici durumlar oldugu bilgisinin ilgili
literariir’e yenilik katabilecegi sdylenebilir.
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