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OZET

Giiniimiizde isletmelerin basarisi rekabete, rekabette inovasyon ortaya koyabilme yeteneklerine baglidir. Rekabetin isletmeler
icin gelecegi belirleyebilme ve gelecegi etkileyebilme yetenegi oldugu icin rekabetin olusmasi olumlu bir durum olarak
degerlendirilebilir. Rekabet iistiinliigiiniin temel bilesenlerinin deger iiretme ciddi yaraticilik yapma ve kavram arastirma ve
gelistirme oldugu diisiiniildiigiinde rekabetin isletmelerin basarisinda etkin bir rol {istlendigi sdylenebilir. Rekabet iistiinligii
saglanabilmesi ise inovasyon ile gerceklesmektedir. Bu ¢aligmada &zellikle iginde bulundugumuz yiizyilda, isletmeler igin
rekabet Ustiinliigii saglamada inovasyonun rolii aragtirtlmigtir. Bu kapsamda once rekabet ve rekabet {istiinliigii olusturma
stratejileri belirlenmis. Bu rekabet stratejilerinin inovasyon ile olan iliskileri aragtirtlmigtir.

Anahtar Kelimeler: Rekabet, Siirdiiriilebilirlik, Inovasyon (Yenilesim), Siirdiiriilebilir Rekabet

ABSTRACT

Today, the success of enterprises depends on competition and their ability to create innovation in competition. competition can
determine and affect the future for businesses, the formation of competition can be considered as a positive situation.
Considering that the main components of competitive advantage are value creation, serious creativity and concept research and
development, competition can be said to play an active role in the success of enterprises. Achieving competitive advantage is
achieved through innovation. In this study, especially in the present century, the role of innovation in providing a competitive
advantage for enterprises was investigated. In this context, competition and competitive superiority strategies were determined
first. The relationship of these competition strategies with innovation was investigated.
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1. GIRIS

Gunimiizde g¢evresel faktorlerin degismesi, teknoloji alaninda saglanan ilerlemeler ile arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine verilen 6nem, isletmeleri {irlin ve faaliyetlerinde yenilik ve yeni is buluslar1 ile
deger iliretmeye yoneltmistir. Yenilesemeyen yeni deger ve is buluslar1 yapamayan, duragan kalan
isletmelerin rekabet avantajin1 saglayamayacagi ve siirdiiriilebilir hayat seyri yasayamayacaklari bir
gercektir. Rekabet avantaji ortaya koyma becerisi ise isletmelerin diger isletmelere gore daha yiiksek
katma deger yaratan iriinler ortaya koyma ve yiiksek gelir elde etme basarisma baglhidir. Bunu
saglamanin kosulu {irlin, hizmet ve {iretim yontemlerinde yenilik yapmaktir. Bunu gergeklestirme islemi
inovasyon (yenilesim) olarak degerlendirilir. Endiistri ve firma diizeyinde inovasyonun tesvik edilmesi
ekonomik biiylimenin itici glicli olarak goriilmektedir.
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Isletmelerin ayakta kalabilmelerinin yolu siirdiiriilebilir rekabetten gecmektedir (Dolfsma ve Seo, 2013).
Bir isletmenin rekabette dstiinliigiinii siirdiirebilmesi de ancak rakiplerinin bu stratejiyi taklit
edememesine baghdir. Aksi halde siirdiirtilebilir bir rekabet gergeklestirilemez (Bradley ve Hausman,
1993: 36). Sirdiiriilebilir rekabet giliniimiizde gelisen teknoloji, miisteri beklentilerinde olusan
genisleme ve bilgiye cabuk ve kolay yoldan ulasilabilme sonucunda taklit edilebilirligin kolay olmasi,
yeniligin siirekli ve taklit edilemez olmasini, bunu saglamak icin de isletmelerin siirekli olarak
inovasyon ¢abasi icerisinde olmalar gerekliligini ortaya ¢ikarmstir. Rekabet ortaminin etkili bir sekilde
yasandigi ve mal ve hizmetlerin alinip satilmasinda fiyatlarin arz ve talebe gore belirlendigi pazar
ekonomilerinde isletmelerin basarisi, siiphesiz ki iiriin ve hizmetlerini rakiplerinden farklilastirarak
tiikketiciler i¢in farlilik yaratmalar1 ve talep edilebilirligi saglamakla gergeklesir. Yasanan bu rekabet
kosullarina ayak uydurabilmek ve taklit edilemezlik her gegen giin 6nem kazanmakla birlikte igletmeleri
de inovasyon ortaya ¢ikarma konusunda zorlamaktadir. Yeniligin olmadigi yerde herhangi bir degerin
ortaya konamayacagini bilen isletmelerin rekabet ortaminda ayakta kalabilmek i¢in yenilik ortaya
koymalar1 giiniimiizde bir realite olarak kabul edilebilir.

Rekabet ve yenilik konusundaki yapilmis olan ampirik ¢aligmalarda bazi olumsuz durumlar mevcuttur.
Bu olumsuz durumlar; endojenlik problemleri ve verilerin tam olarak bulunamamasi seklindedir. Birinci
olumsuz durum, rekabet derecesinin yenilik oranindan etkilenmesi veya bunun tersinin de gegerli olmasi
hali seklinde ifade edilebilir. Rekabetin inovasyon iizerindeki nedensel etkisini belirlemek i¢in sahadaki
rekabet derecesinde digsal degiskenlik bulmak zordur. Bu tiir girisimlerin yapildig1 yerlerde, etkinin
tammlanmasiyla ilgili siipheler bulunmaktadir. Ikinci olumsuz durum ise; rekabet ve inovasyon
arasindaki iligki, isletmelerin zaman tercih orani veya herhangi bir zamanda bir endiistrideki igletmeler
arasindaki teknolojik bosluk gibi, sahada dogrudan goézlemlenmeyen c¢esitli faktorler tarafindan
denetlenmesidir. Bu verilerin eksikligi, saha ¢alismalarinin rekabet ve yenilik arasindaki iligkinin bu
faktorler tarafindan nasil yonetildigini tam olarak ¢dzemeyecegi anlamimi tagimaktadir (Aghion,
Bechtold, Cassar ve Herz, 2017:162-163).

Bu c¢alismada 6zellikle i¢cinde bulundugumuz yiizyilda, isletmeler igin rekabet iistiinliigii saglamada
inovasyonun rolii arastirilmistir. Bu kapsamda 6nce rekabet ve rekabet iistiinliigii olugturma stratejileri
belirlenmis. Bu rekabet stratejilerinin inovasyon ile olan iligkileri aragtirilmigtir,

2.  REKABET, SURDURULEBILIRLIK VE INOVASYON KAVRAMLARI
Bu boliimde rekabet, siirdiirebilirlik ve inovasyon kavramlariin agiklamalart yer almaktadir.

2.1. Rekabet Kavramm

Rekabet; Tiirk Dil Kurumu sézliiglinde “ayni amaci giiden kimseler arasindaki ¢ekisme, yarigsma, yaris”
olarak tanimlanmaktadir. 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkindaki Kanun’da rekabet “mal ve
hizmet piyasalarindaki tesebbiisler arasinda 6zgiirce ekonomik karar verilebilmesini saglayan yarig”
olarak tanimlamaktadir. Bir bagka tanima gore ise rekabet, iki veya daha fazla kisinin yarigsmasi seklinde
ozetlenmektedir (Stiglitz, 1989: 15). Seyidoglu ise rekabet kavramini, piyasada ayni isi yapan
isletmelerin daha fazla kar elde etmek adina birbirleriyle yaris etmeleri seklinde tanimlamigtir (Akt.
Ayranct, 2019: 282).

Ekonomik anlamda ise rekabet piyasadaki ekonomik birimlerin hedef ve ¢ikarlarini gergeklestirmek
amaciyla birbirleriyle yaptiklari yaris ya da zithk iligkisidir. Rekabet dogal bir siirectir ve pazar
ekonomisinin zorunlu bir sartidir. Serbest rekabet rejimi de pazar ekonomisi modelinin baska bir adidir.
Pazar ekonomisi rekabet ilkesine dayanir. Serbest rekabete dayali bir ekonomi hem kaynaklarin etkin
kullanimini saglar hem de rakip mallarin fiyatlarinin diismesine, pazarda daha biiyiik paya sahip olmak
isteyen isletmelerin kalitelerini arttirmalarina yol agar (Sabir, 2013: 123).

Bir {irlinlin se¢iminde birgok kriter dikkate alinarak alternatif {riinler tiiketiciler tarafindan
degerlendirilmektedir (Omiirbek ve Simsek, 2012: 128-130). Uretim yénlii bakis agisiyla “ne iiretirsem
satarim yada kaliteli {irin kendini sattirir” mantiginin gegerliligini kaybettigi gliniimiizde, artan tiiketici
istek ve talepleri ve bu talepleri karsilamak iizere liretilen degerlerin sunuldugu pazar ortami beraberinde
rekabet ortamini ortaya ¢ikarmustir. Isletmeler dogasi geregi rekabet ortaminda is yapmaktadirlar.
Dolayisiyla, rekabet, isletmeler i¢in ¢cok dnemlidir. Isletmeler pazar paylarimi artirmak ve pazarlardan
daha fazla kar elde i¢in rekabet ederler. Miisteriler agsindan bakildiginda da rekabet 6nemli bir siirectir.
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Miisteriler rekabet sayesinde daha kaliteli mallar1 daha ucuz fiyata satin alabilmektedirler. Ote yandan,
rekabet yeni icatlara ve teknolojik gelismelere Onciiliik eder.

Ozellikle yabanc giris ve ithalat goz dniine alindiginda, {iriin yeniligine olan bagliligin, rekabet giiciiniin
miitevazi diizeyde rekabetle artmasidir. Bununla birlikte, ¢cogunlukla diisiik bir rekabet seviyesinde
liderlerden ve takipgilerden daha az yenilik yapan teknolojik olarak zayif fabrikalar/isletmeler tarafindan
yonlendirilirler. Ancak teorik olarak tahmin edilen optimal davranistan kaginmak gerektiginde ise
rekabet baskisinda dolayr miitevazi bir artisla daha fazla yenilik yapmaya tesvik edilmektedirler.
Rekabet giiglii oldugunda, tiim teknoloji gruplarindaki fabrikalar/igsletmeler inovasyon yarisindan
vazgecme egilimi gostermektedirler. Kisaca bu gibi durumlarda rekabet, (iiriiniin aksine) yeniligi
aciklamada daha az etkilidir. Zayif rekabet biraz arttig1 durumlarda, gec kalan kisilerin bulundugu
gruplarin ve liderlerin siire¢ teknolojilerini yiikseltme olasilig1 daha yiiksek ve bu kisilerin etkileri giiglii
rekabet ortami daha da arttiginda ise bunu yapma olasilig1 daha diisiik bir egilim i¢ine girmektedir
(Bessonova ve Gonchar, 2019: 15). Isletmelerin uzun dénemde faaliyetlerini siirdiirebilmeleri igin
rekabet iistinliigiinii elde etmeleri gereklilikten 6te, bir zorunluluktur. Bunu saglayamayan isletmelerin
rakiplerinin kendi tstiinliiklerini ve verimliliklerini siirekli arttirmalari sonucu piyasadan silinebilecegi
ileri siiriilmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 32). islevsiz bir rekabetin olgunlastik¢a, yeni girisimler
inovasyon stratejisini etkileyebilmektedir. Bu etkiler ii¢ ana baglik altinda toplanmigtir. Bunlar (Cai,
Chen, Chen ve Bruton, 2017: 111):

1. Yenilik stratejisinin yeni girisimlerde rekabet avantaji iizerinde olumlu bir etkisinin olmast,

2. Disfonksiyonel rekabet durumu, girisimin ilk donemlerinde bu iliskiyi olumlu yonde azaltict
etkisinin olmasi ve

3. Islevsiz rekabet durumu, girisim olgunlastikca olumsuz ydnde bir etki ortaya koymaktadir. Bu
durum, islevsiz bir rekabetin yeni girisimleri yenilik stratejisi yoluyla kaynak sikintilarma
odaklamaya zorlamaktadir. Bununla birlikte, bu girisimler olgunlastikca daha fazla kaynak
biriktirirler ve islevsiz bir rekabet, firmanin rekabet avantajini sinirlamak i¢in hareket etmektedir.

Karayolu tasimaciligl icin iiretim ve tiiketim teknolojilerinin gelistirilmesi, bu sektorde alternatif
enerjinin genis capta kullanilmasina yol agmistir. Geleneksel petrol yakitlarina bu alternatifler arasinda
biyoyakitlar, elektrik, dogal gaz, komiir ve dogal gazdan iiretilen sentetik yakitlar bulunur. Bununla
birlikte, yakitlar arasi rekabetin sadece teknolojilerin gelismesi ile degil, ayn1 zamanda diinya genelinde
biiylik olgiide degisen kullanilabilirlik, yakit maliyeti, tiiketici tercihleri ve devlet mevzuati gibi
parametrelerle belirlenmektedir. Bagka bir deyisle, ayn1 teknolojiler, bazi iilkelerde yakit karisimini
kokten degistirebilirken, digerlerinde ¢ok az etkisi ya da etkisiz kalabilmektedir. Ulkenin yakit
karigimina neredeyse tamamen petrol iriinleri hakim oldugundan, ulagim sektoriindeki yakitlar arasi
rekabet gelisimi konusu iilkeler i¢in biiyiikk 6nem arz etmektedir. Ulasim i¢in enerji kaynaginin
cesitlendirilmesi, enerji giivenligini ve yerli yakitlarin piyasa istikrarin1 olumlu etkileyebilmektedir.
Ozellikle biiyiik sehirlerde ekoloji lizerindeki baskiy1 azaltmakta ve petrol ile petrol iiriinlerinin ihracat
potansiyelini arttirmaktadir (Grushevenko, Grushevenko ve Kulagin, 2018: 35). Yenilik¢i sonuglar ve
gelismekte olan ekonomilerdeki yerel rekabet arasindaki iliskinin daha iyi anlasilmasi, ulusal politika
yapicilari bagarili miidahaleleri uygulamak i¢in daha iyi olanaklar sunacaktir (Crowley ve Jordan, 2017:
477).

2.2. Siirdiirilebilirlik Kavrami

Siirdiiriilebilirlik kelime anlami olarak; Latince “subtenir” kelimesinden ortaya ¢ikmis olup iiretimin ve
cesitliligin uzun soluklu, devamliligini saglayabilir olabilme durumu ve bu durumu siirekli bir sekilde
devam ettirebilme yetenegini koruyabilme yetenegi olarak tanimlanabilir. En sade anlamiyla ekolojik
diizen icerinde kaynaklarin dengeli kullanilarak tiikenmesini, yok olmasimi Onlemektir. Boylece
kaynaklarin tabiatta sitirekliligini saglayarak daha ileri zamanlarda da varligin1 korumaktir (Chapin,
Margaret ve Masaki, 1996: 1017). Siirdiirebilirlik kavrami bugilinkii anlamini 20. Yiizyilin ikinci
yarisinda almistir. Kavram teknolojinin ilerlemesiyle saglanan iiretim artig1 ile hizli niifus artisinin
cevreye ve dogadaki yenilenebilir kaynaklara zarar vermesi sonucu toplumun duyarli hale gelmesiyle
olugsmustur. Diizer (2018: 9)’in ifadelerine gore; dogadaki kaynaklarin bilingsizce kullanilmasiyla
dengenin bozulacagi, bunun da gelecek nesiller igin ¢esitli problemlere yol acacagi, ancak dogadaki
kaynaklarin dengeli ve verimli bir bicimde kullanilmasi halinde gelecek nesillerin yasamlarini
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siirdlirebilecekleri ~ goriisii  siirdiiriilebilirlik ~ kavraminin  ortaya ¢ikmasina yol agmustir.
“Stirdiriilebilirlik” kavramini strateji alaninda ilk olarak George S. Day (1984: 32) pazarlama
stratejisinde siirdiiriilebilirlik olarak kullanmistir. 1987 yilinda kavram Diinya Cevre ve Kalkinma
Komisyonu tarafindan hazirlanan “Ortak Gelecegimiz” baslikli Brundtland raporunda biiylime ve
kalkinma ile iliskilendirilmis olarak ortaya ¢cikmistir (Brundtland, 1987: 37). Raporda siirdiiriilebilirlik
kavrami “Bugiiniin ihtiya¢ ve beklentilerini, gelecek kusaklarin kendi ihtiyag ve beklentilerini karsilama
olanaklarini tehlikeye atmaksizin karsilamaktir.” seklinde tamimlanmstir (Goktas, 2019: 10). Isletmeler
acisindan siirdiiriilebilirlik ele alindiginda; isletmenin sosyal, ¢evresel ve ekonomik sistemlerdeki
biitiinliigiinii siirdiiriilebilmesi (Van Kleef ve Room, 2007: 39), siirdiiriilebilir isletme yonetimini bir dizi
gorevi gerceklestirmek ve belirli bir sonuca ulagmak icin kaynaklar1 kullanarak hedeflere doniistiirme
yetenegi (Dutta, Narasimhan ve Rajiv, 2005: 281) olarak da tanimlanmaktadir. Bunun yaninda
stirdiiriilebilirlik terimi; bir igletmenin operasyonlarinin devamini saglamak, ongoriilebilir gelecegini
planlamak, faydasimna olabilecek saglam bir finansal pozisyon olusturmak anlaminda da
tanimlanmaktadir (Jeon, Amekudzi ve Guensler, 2010: 235; Lebacq, Baret ve Stilmant, 2013: 315). Yine
yaygin olarak kullanilan tanimda ise siirdiiriilebilirlik gelecek nesillerin ihtiyaglarini kargilama
kabiliyetlerinden 6diin vermeden mevcut kusagin ekonomik, sosyal ve ¢evresel ihtiyaglarini karsilama
yetenegidir (Goziikara, 2019: 13). Her ne kadar kamu yoneticileri ve sivil toplum aktorleri siirdiiriilebilir
topluluklarin gelistirilmesinde onemli roller oynarlarsa da, siirdiiriilebilirlik inovasyonu séz konusu
oldugunda bu aktorlerin sektorler arasinda birbirleriyle nasil isbirligi yaptig1 hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Vatandaslarin siirdiiriilebilirlik inovasyonuna katilimini motive etmek i¢in, mali tesvikler
onemli bir gostergedir. Bununla birlikte, zaman i¢inde bu tiir yeniliklerin siirdiiriilmesi ile ilgili bazi
zorluklar olusabilmektedir (Swann, 2019: 317).

2.3. Inovasyon Kavram

Inovasyon yeni bir kavram olmamakla birlikte insanligin kendisi kadar eski bir kavram oldugu
soylenebilir. insanlar var oldugu ilk giinlerden beri bir seyler iiretmek ve iirettikleri malzemeleri kendi
yasamlarini kolaylastirmak i¢in kullanmislardir. Bu yapmis olduklar1 malzemelerin iiretimi ve bunlarin
zaman igerisinde geligmesi ve yeni yeni alet ve malzemelerin {retilmesi inovasyon olarak
degerlendirilebilir. Avcilik toplayicilik toplumunda insanoglu vahsi hayvanlardan korunmak ve onlar
avlaylp karnin1 doyurmak i¢in degisik sekillerde silahlar yapmistir. Daha sonra hayvanlar
evcillestirerek onlarin etinden, siitiinden ve giiciinden faydalanmigtir. Tarim toplumuna gegilmesiyle
iriin yetistirme teknikleri gelistirerek inovasyon ornekleri ortaya konmustur. Tarim toplumunun sanayi
toplumuna, sanayi toplumunun da bilgi toplumuna evirilmesinde inovasyonun 6nemli katkilarinin
oldugu soylenebilir. Inovasyonun tarihsel gelisimi degerlendirildiginde dort donem gecirdigi
soylenebilir. Inovasyonun ilk déneminde mucitlerin kisisel cabalariyla gelistirilen inovasyon c¢abalari
ortaya ¢ikmistir. Gutenberg’in matbaasi, Edison’un ampulii, Witney’in ¢ir ¢ir makinasi, Ford’un seri
{iretim hatt1 bulunmaktadir. ikinci donemde ise mucitler ¢aligmalarmi laboratuvarlarda yaptiklari
calismalarla inovasyon gelistirmiglerdir. DuPont mucize molekiilleri, Practer ve Gample Crest, Pampers
ve Tide markalari, U-2 casus ucagi gibi ticari buluslar dikkati ¢ekmektedir. Uciincii donemde ise
mucitler isletmelerinden ayrilarak kendilerine yeni firmalar kurmuslardir. Risk sermaye kuruluslarinin
destekleriyle Apple, Microsoft, Amazon, Facebook ve Google bu dénemde ortaya ¢ikmistir. Dérdiincii
doénemde ise bulusgular is buluslar1 ve yenilikgi is modelleri ile 6ne ¢ikmaktadirlar (Kilig, 2017: 15-16).

Tiirk¢ede yenilik, yenileme olarak da kullanilan s6zciik Tiirk Dil Kurumu (TDK) s6zliiglinde yenilesim
olarak yer almustir. Inovasyon; Latince “yeni bir sey yapmak”, “toplumsal, kiiltiirel ve idari ortamda
yeni yontemlerin kullanilmaya baglanmasi”, “yeni ve farkli bir sonu¢” anlamlarina gelen Innovatus’tan
tiiretilmistir ve ilk defa Joseph Schumpeter tarafindan “kalkinmanin itici giicii” olarak tanimlanmistir.
Schumpeter, inovasyonu, miisterilerin heniiz bilmedigi bir tiriiniin veya var olan bir iiriiniin yeni bir
niteliginin pazara siiriilmesi; yeni bir {iretim yonteminin uygulanmaya baslanmasi; yeni bir pazarin
acilmasi; hammaddelerin veya yari mamullerin tedariki konusunda yeni bir kaynagin bulunmasi; bir
sanayinin yeni organizasyona sahip olmasi olarak tanimlar (Schumpeter, 1939). Teknolojik inovasyonu
iriin tasarimindaki inovasyonla birlestirme yetenegi, is tarihgileri tarafindan basarili bir isletmenin
onemli bir 6zelligi olarak kabul edilmistir. Dort tasarim stratejisi bulunmaktadir. Bunlar; kopyalama
(dogrudan taklit ve uyarlama), isletmeye alma, kapasite gelistirme ve isbirligi seklindedir. Firsat
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oldugunda yenilik yapan proaktif firmalar ile yalnizca gerektiginde yenilik yapan reaktif firmalar
arasinda ayrim yapilabilmektedir (Casson ve Dodgson, 2019: 247).

Inovasyon, bir diisiince bicimi, bir sonug, tiiketicilere fayda ve kar saglayan bunun yaninda insanlarin
ihtiyaglarini gideren, sorunlarini ¢ézen, merak ve sezgiyle baglayan, hayallerle devam eden sonugta da
iirlin, hizmet ve toplumsal faydaya doniisen icinde kesif, icat ve Ar-Ge’yi barindiran yaraticilik ve
yenilik siireclerinden olusan bir kavramdir (Urper, 2013: 69). Inovasyon her ne kadar soyut bir kavram
olarak degerlendirilse de iiriin, siireg, pazarlama yonetim gibi isletmecilik faaliyetlerinin yaninda
toplumsal degismeleri tetiklemeye veya degisimin Oniindeki direnci kaldirma faaliyeti olan sosyal
inovasyon olarak da giinliik hayatimizda yerini almistir (Topsakal ve Yiizbasioglu, 2017: 567). ithalat
tarifelerindeki bir azalma, yerli firmalarin her zaman 6zel Ar-Ge yatirimlarinin azalmasina ve tarifelerin
seviyesine bagli olarak toplam Ar-Ge harcamalarimi (6rnegin; kamu destegi dahil) yiikselmesine yol
agmaktadir. Ozellikle, ilk tarife seviyesinin kritik seviyeden yiiksek olmas1 durumunda yiikselmektedir.
Tarife icsel oldugunda ise, sosyal olarak optimal tarifeler pozitif sekilde degismektedir. Bu durumu bir
ornek verilmesi gerekirse, uyumlu bir hibe programi seklinde iirlin inovasyonuna yonelik 0zel
girisimlerin desteklenmesi durumu verilebilmektedir (Buryi ve Lahiri, 2019: 429). Bir bagka 6rnek
olarak ise; ¢evre diizenlemesi yoluyla isletmelerin eko-inovasyonunu tesvik etmek iilke ekonomisinin
stirdiiriilebilir gelisimi i¢in biiylik 6nem tagimaktadir (You, Zhang ve Yuan, 2019: 1072).

Alternatif tedarik kaynaklarinin bulundugu ara mal pazarlarinda, toptan esya fiyat ayrimciligi asagi
yonlii inovasyon tesviklerini artirabilir. Hakim tedarik¢inin fiyat ayrimcilifi yasagi; tekdiizen
fiyatlandirmay1 giivenilir kilmasina, perakendecilerin rekabetci sekilde saglanan cesitliligi elde etme
maliyetini azaltma tesviklerini azaltmasina, daha yiiksek yukar1 akis karlarina ve daha diisiik asag1 akis
refahina yol ac¢maktadir. Kisacasi, toptan fiyat ayrimciliginin dinamik pazar verimliligini
artirabilmektedir (Akgiin ve Chioveanu, 2019: 510). Ornegin; giiclii yoneticiler diger yoneticilere gore
daha fazla patent ve alint1 iiretmektedir. Bununla birlikte, yoneticilerin giicii ile inovasyon arasindaki
iligki, yoneticinin giicii sadece yiiksek rekabet piyasalarinda inovasyon tizerinde olumlu ve 6nemli bir
etkiye sahip oldugundan ve diisiik rekabet piyasalarindaki inovasyonla ilgili olmadigindan, iiriin
pazarlarindaki rekabetten kaynaklanmaktadir (Sheikh, 2018: 36). Giiglii yoneticilerin karar alma
noktasinda olabilmeleri (yetkin ve etkin bir sekilde) i¢in; yoneticilerin se¢iminin liderlik ve yoneticilik
vasiflarinin bir arada yogruldugu modeller ile yapilmasi1 gerekmektedir (Soba, Aydemir ve Simsek,
2014: 179-192).

Siire¢ uzmanlarinin veya iirlin inovasyonu, {iretimi veya pazarlamasi konusunda uzmanlagmis yeni
isletmelerin ortaya ¢ikmasi, ilk hamle avantajlarini zayiflatabilmektedir (Malerba ve Pisano, 2019: 505).
Telekomiinikasyon sektorii yenilik¢i ve yenilikleri ekonominin geri kalanmin biiylimesini giigli bir
sekilde etkilemektedir. Bu nedenle diizenleyici politika rekabeti saglamanin yani sira ana hedefi olarak
yenilige dogru kaymis olsa da, diizenleme, rekabet ve yenilik¢ilik arasinda gerginlikler bulunmaktadir.
Inovasyon gerceklestikten sonra, diizenlenmis bir endiistrinin diizenlemesiz bir sanayiye doniistiiriilme
beklentisi, inovasyon tesviklerinin agik bir sekilde artmasina yol agmaktadir (Vogelsang, 2017: 802).
Bu durum yeni bir yenilikg¢i, sektordeki her yenilik¢i gibi farklilasmamis Bertrand rekabetinin (iistii
kapali) varsayimi kendi endiistrisinde tekelci durumuna gelmesi seklinde agiklanabilmektedir (Aghion,
Harris, Howitt ve Vickers, 2001: 468).

3.  SURDURULEBILIR REKABET USTUNLUGU

Siirdiiriilebilir rekabet stiinliigli kavrami ile ilgili Porter ilk defa 1998 yilinda yazdig1 “Rekabet
Ustiinliigii” adli caligmasinda yer vermistir. Porter calismasinda bir isletmenin endiistri rekabetini
belirleyen giiclere karsi karli bir konum belirleme ve bunu siirdiiriilebilir rekabet istinligi
saglayabilmek i¢in rekabet stratejileri olugturmak oldugu belirtilmistir. Rekabet istiinliigliniin temel
bilesenleri; deger iiretme, ciddi yaraticithk yapma ve kavram arastirma-gelistirmedir (Papatya,
2015:101). Deger iiretme bir isletmenin i¢inde bulundugu sektorde rekabetei tistiinliige sahip olabilmesi,
rakiplerden daha fazla deger iiretebilmesini gerektirir. Ciddi yaraticilik da yaraticiligin ger¢cek dnemini
algilayan, gelistirici bir girisim olarak diisiinen, 6zellikli bir ¢aba ve zaman ayiran isletmeler icin
rekabetci iistiinliik saglamak olasilik i¢indedir. Arastirma ve gelistirme ise deger yaratilmasi ve ciddi
yaraticiligin bir islev olarak degerlendirilmesidir (Papatya, 2003: 23-25). Kavramile ilgili olarak Barney
“bir isletmenin, mevcut veya potansiyel rakipleri tarafindan ayn1 zamanda uygulanamayan ve faydalar
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kopyalanamayan, deger yaratan bir stratejiyi uygulamasini™ siirdiiriilebilir rekabet tstiinliigli olarak
tanimlamistir (Barney, 1991: 102). Rekabet kosullarinin yogun olarak yasandigi ve bu rekabetin
kiyasiya devam ettigi siirecte isletmeler varliklarini devam ettirebilmek, rakipleri arasinda farkli bir
isletme olabilmek i¢in yogun ¢aba harcamaktadirlar. Rekabet ortaminin etkin bir sekilde hiikiim stirdiigii
bu siirecte isletmelerin basarisi {irtin ve hizmetlerini rakiplerinden farkli bir tarzda tiretip miisteri
memnuniyetini saglamalarindan gegmektedir.

Siirdiiriilebilir rekabet, oOzellikle bilgi cagina girmis olan yenidiinyanin, giderek hizla degisen
realiteleriyle ylizlesmek zorunda olan isletmelerin basarilarinin temel anahtaridir. Nitekim uzun yillar
boyunca ayakta kalabilmis firmalara bakildiginda bunlarin ¢ok iyi ¢evre analizleri yaptiklari, elde
ettikleri verileri hizla isleyerek kaynak ve kabiliyetleri ¢ercevesinde dogru stratejiler belirleyip, dogru
zamanda uygulamalar1 sayesinde rekabet avantajina ulasabildikleri gozlemlenmektedir (Solakoglu,
2019: 3). Ornegin perakendecilik sektdrii igin dnemli bir yere sahip olan alis veris merkezlerinin kurulus
yerinin se¢imi agamasi, hem yatirim maliyetleri hem de girdi maliyetleri agisindan degerlendirilmesi
(Soba, Simsek ve Bayhan, 2014: 105) veya bir isletme i¢in en uygun tedarik¢inin se¢iminde bazi
kriterlere gore tercih edilmesi gerekmektedir (Simsek, Catir ve Omiirbek, 2015: 133-162).
Kiiresellesmenin etkisiyle kullanilan teknolojinin kisa siirede eskimesi ya da ¢abuk taklit edilir olmasi
isletmeleri stirdiiriilebilir rekabet istiinliigii saglayabilmek icin siirekli yenilik yaparak yeni iiriin ve
hizmetleri piyasaya siirmeleri gerekir. Rekabet iistiinliigliniin tamamlayici bilesenleri ise asagidaki gibi
belirtmektedir (Papatya, 2003: 25-27):

1. Rekabetin somut ¢iktis1 olan verimlilik,
2. Maliyet avantajina bagl kar1 maksimize edebilmek icin 6l¢cek ekonomilerinden faydalanabilmek ve
stratejik isbirligi,

3. Bilginin etkili kullanimz i¢in bilgilenme ve bilisim teknolojileri,

E

Sistem cizgileri igerisinde birlikte ve uyumlu hareket edebilmeyi saglayan biitiinlesme, ortak
degerler kapsaminda biitiinlestirilmis degerler ve degerlendirme,

Kiiresel sorumluluk baglaminda ¢evresel bakis boyutu,

5
6. Siirdiriilebilir bir ekosistem yaratabilmek i¢in yayginlasan iletisim ve iletisim aglari,
7. Kalite temelli liretim ve pazarlama,

8

Yenilik ve Ar-Ge ¢alismalar1 ve
9. Rekabette eylemlerin amaca uygunlugu icin etkinlik ve etkililik, olarak tanimlamistir.

Cagdas diinya, hizli degisimler ve bilgi temelli ekonomilerin yayilmasi ve sonug¢ olarak igletme
tarafindan siirekli olarak yeniliklerin getirilmesi gerekliligi ile karakterizedir. Bununla birlikte, bu siirec,
yenilikgi siireglerin 6zellikleri itibariyle yiiksek maliyetler ve yiiksek risk seviyesinde oldugu icin ¢ok
sayida tehlike igermektedir. Isletmeler yenilikleri uygularken bu yenilikler sayesinde ulasilacak
hedeflerini belirlerler. Kiigiik isletmeler s6z konusu oldugunda, degisikliklerin getirilmesi i¢in temel
amag, genellikle rekabet¢ci konumun olusumu igin faktor olarak belirtilen faaliyetle baglantil
maliyetlerin azaltilmasidir (Sipa, 2017: 344). Ozellikle bir isletme i¢in en dnemli maliyetlerden biriside
is devir hizimin yiiksek olmasidir. Simsek, Catir ve Omiirbek (2014: 147-169)’e gore, personel
seciminde en ¢ok dikkat edilen unsurlar olarak mesleki yeterlilige sahip olma, deneyim sahibi olma ve
0 isi yapabilecek bilgi donanimina sahip olmas1 vurgulanmaktadir.

4.  SONUC

Siirdiiriilebilir rekabet ve inovasyon iligkisi ile ilgili olarak son zamanlarda, siirdiiriilebilir isletme
faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in ilgi odagi haline gelmistir. Bunun nedeni siirdiiriilebilir
rekabetin i¢inde yeniligin bulunmasi ve inovasyonun bu siirece katki yapacak bir arag olarak kabul
edilmesidir. Isletmelerin hayatta kalabilmelerini saglayacak olan yeni fikirler ve inovasyon igin
aragtirmalar yaparak yeni is fikirleri gelistirmektir Bu nedenle, firmalarm, inovasyonu yonlendirecek
yetenek ve yetkinlik anlayislarini ortaya koyacak temel stratejileri kesfetmeleri bir ihtiyactan 6te bir
zorunluluk haline gelmistir. Isletmelerin bu stratejileri gergeklestirmek ve sonuca ulasmak igin
inovasyon gerekli bir aractir (Dutta vd., 2005: 281). Bilginin dogas1 ve faydasi, Ar-Ge, yenilikgilik ve
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teknolojik degisim ekonomisinin merkezindedir. Belirli yerlerde belirli endiistrilerin yenilikgi
faaliyetlere odaklanarak, ekonomik faaliyetler noktasinda uzmanlasmasi yenilik¢i ciktilar1 bazi
durumlarda destekleyememektedir. Ortak bir bilim tabanini paylasan tamamlayici ekonomik faaliyetler
arasindaki ¢esitliligin, yenilik¢ilige gore inovasyona daha elverisli oldugunu gostermektedir. Buna ek
olarak, bir sehirdeki yeni fikirler icin yerel rekabetin derecesinin, yenilik¢i faaliyetlere yerel tekelden
daha elverisli oldugunu gdstermektedir (Feldman ve Audretsch, 1999:427).

Yenilik¢i endiistrilerde rekabetin piyasa sonuglari iizerinde belli bir etkisi bulunmaktadir. Rekabetin
azalmasi, hem Ar-Ge yapan igletme sayisini azaltmakta hem de dolayli olarak iiriin piyasasi karlarim
degistirerek Ar-Ge sonuglarini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu etkiler arasindaki iliski karmagiktir
ve rekabetin azaltilmasi, endiistrinin uzun vadede yenilik ve arti-hizinin azalmasina yol acabilir
(Marshall ve Parra, 2019: 241). Inovasyon, rekabet ve iistiin karlarin siirekliligi arasindaki iliski firmalar
icin 6nem arz etmektedir. Bir firma, daha 6nce karsilanmamus tiiketici taleplerine hizmet eden ve degerli
olan yenilikleri tekrar tekrar tamittiginda yiiksek karlilik ortaya c¢ikmaktadir. Her bir inovasyondan
firmanin getirisi zamanla asinabilir ve inovasyon genel olarak isletmenin yiiksek performans
pozisyonunu korumasini saglamaktadir. Ayn1 zamanda, siirekli yiiksek karlilik, daha az yenilik yapan
firmalara da tahakkuk etmekle beraber yiiksek getiriyi amaglayan isletmelerin yogun rekabetten etkili
bir sekilde kaginmasi gerektigi dnerilmektedir (Roberts, 1999: 655). Isletme inovasyonunu ihracat
pazarindaki rekabet baskisindaki degisiklikler, rekabetin isletme yeniligi igin tesvikler saglamadaki
onemli roliinii vurgulamaktadir (Dai, Yu ve Zhao, 2018: 263).

Kamu sektoriindeki dogrulamalar gibi yogun Ar-Ge faaliyetlerine odaklanan isletmeler, zayif rekabet
baglaminda daha yiiksek diizeyde inovasyon elde etmemektedir. Bununla birlikte, 6zel sektérde oldugu
gibi, siddetli bir rekabet rejiminde (diisiik pazar yogunlugu), ortalama Ar-Ge yatirimi olan igletmeler
daha fazla yenilik yapmaktadir (Negassi, Lhuillery, Sattin, Hung ve Pratlong, 2019: 479). Kamuya ait
bir sektor perakendecilik temelinde serbestlestirilirse, deregiilasyon ve pazar rekabeti kamuya ait
alanlarda azaldigin1 ve &zellestirildigi zamanda ise arttigi gozlemlenmektedir. Gerekli diizenlemeler
sonucunda, kamu hizmetlerinin daha kisa vadeli ve is odakli Ar-Ge projelerine odaklanildig:
goriilmektedir. Bu nedenle, devletlerin bazi sektorlerde uzun vadeli, kamu odakli ve ¢evresel
arastirmalar1 desteklemeye yoOnelmesi gerekmektedir (Wang ve Mogi, 2017: 403). Bu baglamdaki
evrim, miisterilerin yeni veya farkli hizmet veya iiriin ya da kamu hizmetlerini daha genis pazar
firsatlarina ulagtirmasi i¢in yeni ya da farkli yollarla ilgilidir. Ancak bu gelismeler, tiim kamu
hizmetlerini ayn1 sekilde etkilememektedir. Ayrica tiim paydaslar ve politika yapicilar bunlari tam
olarak desteklememektedir. Genis goriis yelpazesi i¢inde, rekabet ve inovasyon ile ilgili kritik konularda
derin etkiler goriilmektedir (Satchwell ve Cappers, 2018: 110).

I¢ pazarm icinde ve disinda artan rekabet baskisinin yerel isletmelerin inovasyonu iizerinde belli bir
etkisi bulunmaktadir. I¢ ve dis pazarlarda dis rekabete maruz kalma ile isletme inovasyonu arasindaki
iligkinin taklit¢i inovasyon ile radikal inovasyondan daha iyidir. Yurt i¢inde ve disinda yabanci rekabete
maruz kalmanin yerel isletmelerin taklit¢i inovasyonu ile olumlu bir sekilde iligskisi bulunmaktadir.
Ayrica, bu iliskide devletin rolii, yasal sistem ve dogal kaynak bagislar1 da dahil olmak tizere kurumsal
faktorlere baghdir (Nuruzzaman, Singh ve Pattnaik, 2019: 1).

Kiiresel olarak insaat sektorii, cogu gelismis ekonomide birincil enerji talebinin 1/3’liikk kismina katkida
bulunmaktadir. Ayn1 zamanda, ingaat endiistrisi, “canli yeni fikirler kaynag1” olarak tanimlanmasina
ragmen, siirekli olarak diger endiistrilerden daha az yenilik benimseme oranlarina sahiptir. Genel bir
sonu¢ olarak, inovasyon oraninin diger sektorlerin ¢ogunun gerisinde kaldigi goriilmektedir.
Inovasyonun; ortaya cikarilmasi, yayilmasi ve benimsenmesi igin yeni bir mekanizma gerekmektedir.
Otomotiv endiistrisi bu yeni bir mekanizmasi igin, bir Olgiit saglar ve inovasyonun iretilmesi,
uygulanmasi ve benimsenmesi konusunda belirgin bir avantaja sahiptir. Otomotiv “asamal1 yarigmalar”
(6rnegin, motor sporlari), iireticiler arasinda endiistride gerceklesir ve tedarikgilerin biiylik Olciide
endiistrideki katilimma dayanmaktadir. Bu rekabet, ana endiistri i¢inde ve Otesinde yeniligin
pazarlanmasi, test edilmesi ve gelistirilmesi i¢in miikemmel bir platform saglar (Jensen, 2017: 872).

Uye isletmelerin varhig, isbirlikci etkilesimler ve ortak Ar-Ge ¢iktilar iizerinde egrisel bir etkiye sahip
olan piyasada rakiplerine ¢ok dikkat etmesi gerekmektedir. Rakiplerin zayif bir varligi oldugunda, iiye
isletmeler bir konsorsiyum i¢inde daha fazla isbirligini saglamak ve daha fazla inovasyon ¢iktisi tiretmek
icin miinhasir pazar erisiminden yararlanabilmektedir. Rakiplerin gii¢lii bir mevcudiyeti oldugunda, iiye
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isletmeler teknoloji gelismelerinin zirvesinde kalmak i¢in bandwagon'a katilmaktan faydalanirlar. Buna
ek olarak, Ar-Ge konsorsiyumlarini denetleyen devletler ve 6nde gelen kuruluslarin, ortak Ar-Ge
ciktistmm 6nemli Olclide etkileyebilecek iliye kompozisyonlarini dikkatlice incelemeleri ve 6nem
vermeleri gerekmektedir. Ayrica, Ar-Ge konsorsiyumundaki interfirm etkilesimlerinin etkinligini
artirabilecek konsorsiyum diizeyindeki ¢cabalarda dnemlidir (Chen, Dai ve Li, 2019: 169).

Biiyiikliigiin degerlendirilmesi ve ticaretten elde edilen kazanimlarin kaynaklarinin belirlenmesi
ekonomistler i¢in uzun siiredir devam eden bir sorundur. Son yillarda, ticaret modellerinde isletme
heterojenligini ortaya koyan yeni bir arastirma serisi, yeni bir refah kazanci kaynagi ortaya ¢ikarmistir.
Ayni sektorlerde diisiik iiretim yapan isletmelerin, yiiksek {iretim yapanlarinki kadar pazar paylarinin
ticaret kaynakli yeniden tahsis edilmesi sektorel verimliligi arttirmakta, bu da toplam iiretkenlikte ve
potansiyel olarak biiyiik refah kazancglarinda iyilesmelere yol agmaktadir. Bununla birlikte, bu segim
aynt zamanda kazanglardan daha agir basabilecek refah kayiplarii da barindirmaktadir. Ciinki
isletmelerin ¢ikislar1 ekonomide mevcut mal ¢esitliligini azaltarak refah iizerinde olumsuz bir sekilde
etkilemektedir (Impullitti ve Licandro, 2017: 189). Boyut ve rekabetin iiriin ve siire¢ yenilikleri
tizerindeki etkisinde 6nemli farkliliklarin olmamasi, “inovasyon tiirlerine iligkin biitiinciil bir bakis” igin
destek saglayarak {iriin ve siire¢ yeniliklerinin karsilikli bagimliliklarin1 daha iyi anlamaya, gevresel ve
organizasyonel kosullar altinda inovasyon tiirlerinin ortaklasa tretildigine veya kabul edildigini
belirlemeye yardimci olacaktir (Damanpour, 2010: 997). Isletmeler, Ar-Ge’ye daha fazla yatirim
yaptiginda, isletme performansinin (satig biiylimesi ve karlilik) ithalat rekabetindeki artistan daha az
olumsuz etkilenmektedir. Ayrica, bu etkinin {iriin farklilastirmasi yoluyla islendiginin bir kanitidir
(Hombert ve Matray, 2018: 2004).

Bolgesel inovasyon sisteminde, yerel yonetimler 6nemli bir yere sahiptir. Onlar sadece yenilik¢i iiretim
yapmak icin bolgedeki yenilik¢i faktorleri organize etmekle kalmaz, ayn1 zamanda bolge disindaki tiim
olast yenilik¢i faktorlerin yargi alaninda yenilik¢i iiretime katilmalar1 i¢in aktif olarak rekabet
etmektedirler. Cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirligi saglamak i¢in ¢evresel diizenleme, devletin
ekonomik veya sosyal diizenleme yoluyla bdlgesel cevre kirliligine dogrudan veya dolayl
miidahalesidir. Bu nedenle, yerel yonetim rekabetinin ve gevre diizenleme yogunlugunun bdolgesel
yenilik performansi agisindan 6nemli bir yere sahip olmasinin yaninda iizerindeki etkisi karmagiktir
(Deng, Zhang, Ahmad ve Draz, 2019: 2).
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