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OZET

Bu ¢alisma ile siber zorbalik davranisimin, Hitit Universitesi dgrencileri arasindaki yayginligi arastiriimaktadir. Aragtirma igin
calisma grubu; Hitit Universitesi Sungurlu Meslek Yiiksek Okulu ve Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu
ogrencileri olarak segilmistir. Calismada 6rnek olay incelemesi, anket, saha arastirmasi, betimsel ve sayisal arastirma
yontemleri kullanilmistir. 210 kisi 6grenci ile anket ¢alismasi yapilmistir. Yapilan anket calismasinda 95 6grencinin siber
zorbalik davranigina maruz kaldigr tespit edilmistir. Siber zorbaligi bir baskasina uygulayanlarin sayist ise 19’dur. Siber
zorbalig1 bagkasina uygulayanlarin oranina bakildiginda erkeklerin, kizlara oranla 6n planda oldugu gézlemlenmistir.
Anahtar Kelimeler: Siber Zorbalik, Hitit Universitesi, Universite Ogrencileri,

ABSTRACT

In this study, the prevalence of cyberbullying behavior among Hitit University students is investigated. Hitit University
Sungurlu Vocational High School and Osmancik Omer Derindere Vocational High School students were selected as the study
group for the research. In this study, case study, survey, field research, descriptive and numerical research methods are used.
The survey was conducted with 210 students. In the survey, 95 students were exposed to cyber bullying behavior. The number
of people who apply cyberbullying to another is 19. When the rate of cyberbullying is applied to someone else, it is observed
that boys are at the forefront compared to girls.
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1. GIRIiS

Internete ulasim olanaklar1 giiniimiizde kolaylasmis ve eskiye gére ucuzlamistir. internete kolay ulagim
sayesinde, interneti bir rahatlama araci olarak géren kimi insanlar, bu platformda 6zgiirliiklerinde sinir
olmadiklarin1 diigiinerek ¢esitli sekiller ve yontemlerle insanlara karsi saldirganca sdylemlerde
bulunmaktadirlar. Yakin zamanda ortaya ¢ikan bir kavram olan siber zorbalik kavram1 oldukga popiiler
bir olgu olmustur. Peki, siber zorbalik nedir? Siber zorbalik; bir kisi veya grup tarafindan bagkalarina
internet ag1 ortamlarinda tehdit, kiifiir, hakaret ve korkutma amaciyla mesaj ve resimlerin kasith bir
sekilde gonderilmesidir (Patchin ve Hinduja, 2006, s. 148). Siber zorbalik; bunlarin disinda, anlik
mesajlasma programlar1 ve rahatsiz edici telefon aramalar ile de yapilmaktadir (Eroglu, 2011,s. 9).

Giincel olarak en ¢ok kullanilan programlar; WhatsApp, Facebook Messenger, QQ Mobile, WeChat,
Skype, Snapchat ve digerleridir (Statista, 2019). Anlik mesajlasma programlariyla insanlar,
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arkadagslarii engelleyebilir, bir bagkasinin mesajin1 hizli bir sekilde izni olmadan yayabilir, kiiglik
diisiiriicii, taciz ve tehdit igeren mesajlar atabilirler. Sosyal paylasim siteleri de siber zorbalik
davraniginin en yaygin oldugu mecralardan birisidir. Sosyal paylagim siteleri insanlarin ¢ok sayida
paylasim yaptiklari, bir anlamda 6zel hayatlarin1 yansittiklari, bagka insanlarla bir ag tizerinden
bulustuklar bir platformdur. Ozellikle son yillarda sadece geng insanlarin degil yetiskin insanlarin da
kullandiklar1 bir platform olmasi bakimindan 6nemlidir. Smith ve Anderson'un (2018) Amerika’da
sosyal medya kullanimina dair yaptig1 arastirma sonuglarina gére en ¢ok kullanilan sosyal ag platformu
% 68 ile Facebook olmustur. Yapilan bir baska arastirmaya gore sosyal aglar siber zorbalik davranigini
kolaylastirmaktadir. Bu mecrada siber zorbalik; baskalar1 hakkinda yalan haber ve sdylenti ¢ikarmak,
tehdit mesaj1 gondermek, kisinin 6zel hayatina ait fotograflarin yayilmasi seklinde gergeklesmektedir
(Lenhart, 2007). Bir 6zel ilgi alanina yonelik kurulmus forumlar da insanlarin birbirlerine karsi siber
zorbalik uyguladig alanlardan birisidir. Bunun yan1 sira bloglar da yine siber zorbalik i¢in uygun bir
alan olarak goriilmektedir. Siber zorbalik davranigini uygulayan kisiler diger mecralara benzer, burada
da kisilere kars1 tehdit, kiifiir, hakaret gibi davraniglar sergilemektedirler. Cocuklarin ve ergenlerin
yaygin olarak bulundugu ¢evrimig¢i oyun aglari da siber zorbalik davranisinin goriildiigii alanlardan
biridir. Kimi insanlar bu platformlardan ustiinliikk duygularin1 gidermek maksadiyla diger insanlari
rahatsiz edebilmektedirler. Sonug olarak sanal mecrada teknolojinin de faydalarindan yararlanarak,
sanal zorbalik davranisini sergilemek ¢ok kolaydir.

2. PROBLEM

Diinyanin “Kiiresel bir koy” haline geldigi giiniimiizde sosyal medya kullaniminin yayginlig
yadsinamaz bir gercektir. Sosyal medya kullaniminin olumlu yonleri oldugu kadar olumsuz yonleri de
mevcuttur. Bu olumsuzluklarin iginde siber zorbalik davranisi, internetin en sik kullanicilari olan
cocuklar, ergenler ve gengler arasinda giderek artmaya baglamistir (dijilopedi.com). Dolayisiyla siber
zorbalik konusunda arastirmalarin yapilmasi elzem goriilmektedir.

Alanyazinda yapilan ¢alismalara bakildiginda: yurtiginde siber zorbalik alaninda ilk arastirmalardan
birini Erdur-Baker ve Kavsut (2007) yapmustir. 14-19 yaslar1 arasinda 228 lise 6grencisinin katildigi
arastirmada Ogrencilerin siber zorba ve siber magdur olma yayginhigi arastirilmistir. Arastirma
sonucunda erkek 6grencilerin kiz dgrencilere gore daha fazla siber zorbalik yaptig1 ve siber zorbaliga
maruz kaldiklar1 sonucuna ulasilmistir. Aricak ve arkadaslarinin (2008) yaptigi arastirma ortaokul
ogrencilerinin %35,7’sinin zorbalik davranisi sergiledikleri, %23,8’inin hem zorba hem magdur oldugu,
%25,9’unun ise magdur oldugunu tespit edilmistir. Ayrica arastirmada erkeklerin kizlara oranla daha
fazla zorbalik uyguladigi ve zorbalik magduru oldugu sonucuna varilmstir. Yine ayni ¢alismada en ¢ok
karsilasilan siber zorbalik davranislar1 kizdirma, dedikodu yayma, asagilama ve tehdit etme olmustur.
Baska bir ¢alismada tiniversite 6grencilerinin %231 hayatinda en az bir kez siber zorbalik yaptigini,
%355°1 ise en az bir kez siber zorbaliga maruz kaldigi belirtilmistir (Dilmag, 2009). Yurtdisinda da siber
zorbalik hakkinda birgok calisma yapilmstir. Perren ve arkadaslarmin (2010) Avusturya ve Isvicre’de
ergenler ilizerinde yaptiklari ¢alismada; ergenlerde geleneksel ve siber zorbalik; siber kurbanlik ve
depresif belirtiler arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Dooley ve arkadaglarinin (2010) yapmis olduklari
calismada; Avustralya ve Avusturya’daki siber zorbalik davramigina maruz kalan ilkogretim
Ogrencilerinin duygusal belirtilerini incelemislerdir. Walrave ve Heirman (2011) Belgika’daki Fransiz
okullarinda 6grenim goren 1318 ergen iizerinde yapmis olduklari calismada; siber zorbalik davranisini
uygulayan meslek egitiminde 6grenim géren dgrencilerin % 37,5; sanat ve teknik egitiminde 6grenim
goren katilimeilarin % 51,3; genel-teorik egitimde 6grenim goren katilimeilarin % 23,7 oldugunu
belirlemislerdir.

Alanyazinda yapilan c¢alismalara bakildiginda arastirmalarin daha ¢ok ergenler ve ¢ocuklar iizerinde
yogunlastigi goriilmektedir. Gengler tizerinde yapilan aragtirmalarin daha sinirli oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla bu ¢alismanin 6nemi alanda yapilan diger arastirmalardan farkli olarak ergen ve cocuklari
degil, gengleri ¢alismanin odagi yapmasidir denilebilir. Bunun yani sira arastirmanin Hitit
Universitesi’nde (Corum) yapilmasi yani yerel bir bélgede yapilmasi, ¢alismanin diger calismalardan
bir diger farkliligidir. Bu arastirmanin, siber zorbalik davramislarinin uygulanmasi ile ilgili alanda
yapilacak olan aragtirmalara katki saglayacagina inanilmaktadir.
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3. ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirmanin amaci, siber zorbalik davranisinin Hitit Universitesi dgrencileri (6nlisans) arasindaki
yayginliginin ortaya koyulmasidir. Ayrica bu ¢aligmanin sonuglarina gore 6grenciler ve egitimcilere
ortaya c¢ikan bulgular c¢ercevesinde Onerilerin sunulmasi amaglanmaktadir. Bu genel amaglar
dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1. Hitit Universitesi &grencilerinin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

2. Hitit Universitesi dgrencilerinin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri anne-baba
egitim diizeylerine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

3. Hitit Universitesi dgrencilerinin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri ekonomik
gelire gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4. Hitit Universitesi 0Ogrencilerinin siber zorbalik ve siber magduriyet diizeyleri online
ortamda kimligini gizlemeye gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

4.  ARASTIRMANIN ONEMIi

Siber zorbalik davraniginin insanlar arasi iligskilerde biiyiik sorunlar yarattigi yapilan arastirmalar
sonucunda ortaya koyulmustur. Internet ag1 iizerinden birbirlerine sdzlii siddet uygulayan insanlarin
sayisinin artmasi, bu konuda bilimsel arastirmalarin yapilmasinin yolunu agmistir. Bu baglamda Hitit
Universitesi dgrencileri {izerinde yapilan bu siber zorbalik arastirmasi, yerel diizeyde egitim veren bir
yiiksekogretim kurumundaki 6grencilerin ne derece siber zorbaliga maruz kaldiginin ortaya koyulmasi
bakimindan 6nemli goriilmektedir.

5. SINIRLILIKLAR

Arastirma Hitit Universitesi Sungurlu Meslek Yiiksek Okulu ve Osmancik Omer Derindere Meslek
Yiiksekokulu’ndan segilen toplam 210 6grenci ile simirlidir.

6. TANIMLAR

Siber Zorbalik: bir kisi veya grup tarafindan baskalarina internet ag1 ortamlarinda tehdit, kiifiir, hakaret
ve korkutma amaciyla mesaj ve resimlerin kasitli bir sekilde gonderilmesidir (Patchin ve Hinduja, 2006,
s. 148).

7.  YONTEM

Arastirmanin bu kisminda, veri toplama siireci, arastirma yontemi ve veri analizi basamaklarina yer
verilmistir.

Alan arastirmasi tiriinde olan bu calismada yontem olarak ornek olay incelemesi, anket, saha
aragtirmast, betimsel ve sayisal arastirma yontemleri bir arada kullanilmaktadir. Karasar’a (2005) gore
ornek olay incelemesi, arastirma evrenindeki Orneklemin kendisini ve gevresi ile olan iliskilerini
belirleyerek, orneklem hakkinda bir yargiya varmay1 amaglayan hem derin hem de genis bir tarama
diizenlemesidir.

7.1. Verilerin Toplanmasi

Calismada Stewart ve arkadaslar1 (2014) tarafindan gelistirilen ve Tirk¢e’ye S. Kiiciik (2016)
tarafindan cevrilen Siber Zorbalik Olgegi kullanilmistir. Olgek; 2’si coktan se¢meli, 14’0 likert tipi
olmak tizere 16 sorudan olusmaktadir. Bunun yani sira katilimcilara sosyo-demografik ve ekonomik
durumlarin1 belirlemek amaciyla, arastirmaci tarafindan olusturulan bilgi formu da sunulmustur.
Ogrenciler anketi gevrimici olarak doldurmuslardir. Anket calismasma Hitit Universitesi Sungurlu
Meslek Yiiksekokulu (SMYO) ve Osmancik Omer Derindere Meslek Yiiksekokulu’ndan toplam 210
Ogrenci (SMYO: Cocuk Gelisimi, Saghk Kurumlari Isletmeciligi, Sosyal Hizmet, Fizyoterapi ve
Rehabilitasyon), OODMYO: (Harita ve Kadastro ve Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik) katilmistir.
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7.2. Verilerin Analizi

Caligmada, veri analizi siirecinde SPSS veri analiz paket programi kullanilmistir. Betimsel istatistiklerin
yapildigi analiz sonuglar1 bulgular tablolar halinde verilmistir. Caligmanin giivenirlik ¢aligmalar1 SPSS
v.21 (Statistical Package for Social Sciences) programi ile gerceklestirilmistir. Yiizde 95 giiven
diizeyinde tiim 6l¢ek igin Cronbach Alpha 0.89 olarak tespit edilmistir.

8. BULGULAR

Aragtirmanin bu kisminda, cinsiyet, yas ve simif dagilimlarina, anne ve baba egitim durumlarina, aile
gelir durumlarina, bilgisayar ve akilli telefona sahip olup olmama, internet kullanim siirelerine, sahte
hesap kullanim oranlari, internet lizerinde bagkasi tarafindan rahatsiz edilme ve baskasini rahatsiz etme
oralarma yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet, Yas ve Siniflara Gére Oranlarimin Dagilimi

N %

Cinsiyet Kadin 162 77,14

Erkek 48 22,86
Yas 17-20 167 79,52

21 ve lizeri 43 20,48
Simf 1.Simf 115 54,76

2.Simf 95 45,24
Toplam 210 100

Tablo 1 incelendiginde, dgrencilerin cinsiyet dagilimlarina bakildiginda, % 22,86 {iniin erkek (n:48) %
77,14’lniin (n:162) kadin oldugu goriiliiyor. Arastirmaya katilan 210 6grencinin yaslarinin 17-25
arasinda degistigi, yas ortalamalarinin ise 19,7 oldugu goriilmektedir. Tabloya gére 17-20 yas araligi
%79,52 gibi yiiksek bir orana sahiptir. Katilimcilarin % 54,76°s1 1. simif 6grencisi iken % 45,24°0 2.
sinif 6grencisidir.

Tablo 2. Anne-Baba Egitim Durumuna Gore Siber Zorbalik Oranlari

Anne Egitim Durumu Magdur Etme

N % N %
Okur-yazar degil 20 9,52 2 10
flkokul 117 55,71 6 5,13
Ortaokul 49 23,33 8 16,32
Lise 17 8,1 0 0
Universite 7 3,33 1 14,28
Lisanststii 0 0 0 0

Baba Egitim Durumu Magdur Etme

N % N %
Okur-yazar degil 1 0,48 0 0
[lkokul 101 48,10 8 7,92
Ortaokul 67 31,90 7 10,45
Lise 29 13,81 2 6,90
Universite 10 4,76 0 0
Lisanstisti 2 0,95 0 0

Tablo 2’ye bakildiginda; ankete cevap veren ogrencilerden annesinin egitim durumu okuryazar
olmayanlarin oran1 %9.52, ilkokul olanlarin oran1 %55.71, ortaokul olanlarin oran1 %23.33, lise
olanlarin oran1 %8.1, iniversite olanlarin orani %3.33’tiir. Katilimcilarin baba egitim durumu
incelendiginde okuryazar olmayanlarin orani1 %0.47, ilkokul olanlarin oran1 %48.09, ortaokul olanlarin
oran1 %31.90, lise olanlarin oran1 %13.81, iiniversite olanlarin oran1 %4.76, yiikksek lisans ve iistii
olanlarin orani ise %0.98dir. Tablo 2’de anne-baba egitim seviyelerine gore 6grencilerin siber zorbalik
durumlari incelenmistir. Tabloya gore, anne egitim seviyesinin baba egitim seviyesine gore daha disiik
oranlara sahip oldu goriilmektedir. Ogrencilerin egitim seviyelerinin artmasi ile siber zorbalik yapma
durumlari arasinda ters yonlii bir degisimin oldugu ifade edilebilir.
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Tablo 3. Giinliik Internet Kullanim Siiresi ve Siber Zorbalik Durumlari

Internet Kullanim Stiresi ~ Magdur Olma Magdur Etme (Siber Zorba)
Siire N % N % N %
1 saatten az 13 6,19 4 30,77 1 7,69
2-3 85 40,48 0 0 0 0
4-6 60 28,57 39 65 0 0
6 saatten fazla 52 24,76 52 100 18 34,62
Toplam 210 100 95 100 19 100

Tablo 3 incelediginde, 6grencilerin giinliik internet kullanim siireleri goriilmektedir. Tabloda en diisiik
orana % 6,19 ile 1 saatten az segenegi sahip iken, en yiiksek oran % 40,47 ile 2-3 saat araligidir. 4-6 saat
ve 6 saatten fazla siireyle kullanim siiresi % 53, 34 ile 6grencilerin yarisindan fazla bir orana sahiptir.
Tablo 3 incelendiginde, gilinliikk internet kullanim siiresi ve siber zorbalik durumlar1 goériilmektedir.
Ogrencilerin % 6,19 gibi diisiik bir oran1 giinde 1 saatten az internet kullanmaktadir. En yiiksek oran ise
% 40,48 ile gilinliik 2-3 saat segenegidir. Giinliik 2-3 saat internet kullanim1 diginda diger secenekler ile
siber zorbaliga maruz kalma ve siber zorbalik yapma durumlart dogru orantilidir. Diger bir ifade ile
internet kullanim siiresi arttik¢a hem siber zorbalik hem de siber zorbaliga magdur olma sayis1 artig
gostermektedir. Giinliik 6 saatten fazla internet kullanan dgrencilerin tamaminin siber zorbaliga maruz
kaldig: dikkat cekmektedir. Ayn1 grup % 34,62 oraninda siber zorbalik yapmaktadir.

Tablo 4. Ogrencilerin Aile Gelir Durumu ile Siber Magduriyet ve Siber Zorbalik iligkisi

. . Siber Magduriyet Siber Zorbalik
Aile Geliri N % N % N %
0-1000 TL 59 28,10 4 6,78 1 1,69
1001-2000 TL 91 43,33 31 34,07 0 0
2001-3000 TL 39 18,57 39 100 0 0
3000 TL’den fazla 21 10 21 100 18 85,71

Tablo 4 incelendiginde, 6grencilerin aile gelirleri ile siber magduriyet ve siber zorbalik oranlari
goriilmektedir. En diigiik gelir seviyesi olan 0-1000 TL araliginda siber magduriyet % 6.78, siber
zorbalik %1.69 ile en diigiik orana sahip iken, en yiiksek gelir seviyesinde siber magduriyet oranin %
100 ve siber zorbalik oranin % 85 olmasi dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 5. Cep Telefonu ve Bilgisayar Sahiplik Durumu ile Siber Magduriyet- Zorbalik iliskisi

Evinizde kendinize ait bilgisayariniz var m1? Magdur Siber Zorbalik

N % N % N %
Evet 47 22,38 4 8,51 1 2,13
Hayir 163 77,62 91 55,83 18 11,04
Kendinize ait akilli telefonunuz var m1?

N % N % N %
Evet 210 100 95 45,24 19 9,05
Hay1r 0 0 0 0 0 0

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerin bilgisayar ve cep telefonu sahiplik durumuna gore siber magduriyet
ve siber zorbalik oranlar1 goriilmektedir. Tabloda, 6grencilerin % 22.38’lik kisminin kendilerine ait
bilgisayar sahip oldugu ve kisilerin %8.51°1 siber zorbaliga maruz kalmis iken %2.13’liik kismi siber
zorbalik yapmustir. Diger taraftan, bilgisayar1 olmayan % 77.62°lik grupta magduriyet oran1 % 55.83
iken siber zorbalik orant % 11.04’tlir. Katilimcilarin tamaminin akilli telefona sahip oldugu tabloda
goriilmektedir. Akilli telefonu olanlarin magduriyet oran1 %45.24 iken siber zorbalik oran1 % 9.05dir.

Tablo 6. Sahte Hesap Kullanim Durumuna Gére Siber Zorbalik Oranlari

Sahte Hesap Kullandiniz mi?
Siber Zorbalik Yapma

N % N %
Evet 34 16,29 > 4 11,76
Hayir 176 83,71 > 15 8,52

Tablo 6’ya bakildiginda, sahte hesap kullanan katilimcilarin cinsiyete gore dagilimlart goriilmektedir.
Erkek katilimcilarin % 12,5° i sahte hesap kullaniyor iken kadin katilimcilarin % 16,66’s1 sahte
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kullanmaktadir. Toplamda ise 210 katilimcida 33’{i, oran olarak ifade edilirse % 15,71°1 sahte hesap
kullanmaktadir. Tablo 6 incelendiginde, katilicilarin % 16,29’luk kisminin sahte kullandigi ayrica sahte
hesap kullananlarin ise % 11,76 gibi diisiik oranda siber zorbalik yaptig1 goriilmektedir.

Tablo 7. internette Baskalar1 Tarafindan Rahatsiz Edilmeye iliskin Dagilimlar

.. Kadin Erkek Toplam
Degiskenler N % N % N %
E-posta araciligi ile rahatsiz edilme Evet 2 1,24 L 4,08 4 1,90
Hayir 160 99,38 47 93,88 206 98,10

.. . . . Evet 1 0,62 1 2,04 2 0,95
Kisisel videolar ile rahatsiz edilme Hayir 161 100,00 47 9592 208 99,05
Yazili mesaj ile (Sms vb.) ile rahatsiz  Evet 35 21,74 9 18,37 44 20,95
edilme Hayir 127 78,88 39 79,59 166 79,05
Sosyal aglar ile rahatsiz edilme Evet 61 37,89 8 16,33 69 32,86
Hayir 101 62,73 40 81,63 141 67,14

Sanal ortamdaki oyunlar ile rahatsiz Evet 4 2,48 3 6,12 7 3,33
edilme Hayir 158 98,14 45 91,84 203 96,67

. . Evet 6 3,73 3 6,12 9 4,29
Sohbet odalar ile rahatsiz edilme Hayir 156 96,89 45 9184 201 95,71

Resimli mesaj ile rahatsiz edilme Evet 3 186 4 8,16 ! 3,33
Hayir 159 98,76 44 89,80 203 96,67

. . . Evet 3 1,86 1 2,04 4 1,90
Site ya da forum ile rahatsiz edilme Hayir 159 98,76 47 9592 206 98,10
Hic rah dilmedi Evet 85 52,80 31 63,27 116 55,24
1¢ rahatsiz edlimedim Hayir 77 4783 17 3469 94 44,76

Tablo 7’ de bagkasi tarafindan rahatsiz edilmeye iligkin veriler incelendiginde, e-posta ve video ile
rahatsiz edilme sayilart kadin ve erkeklerde esit sayida iken diger kategorilerden resimli mesaj ile
rahatsiz edilme disinda kalan tiim rahatsiz edilme kategorilerinde kadin katilimcilarin rahatsiz edilme
sayisinin daha fazla oldugu goriilmektedir. Yazili mesaj ve sosyal medya araciligi ile rahatsiz edilme en
yiiksek orana sahip olup kadinlarda sirasiyla 21.61 ve 29.05 iken erkeklerde sirasiyla 18.75 ve 3.81°dir.

Tablo 8. internette Baskalarim Rahatsiz Etmeye iliskin Dagilimlar

Desiskenl Kadin Erkek Toplam
cgiskenler N % N % N %
E-posta araciligi ile rahatsiz etme Evet 0 0 L 2,08 ! 0,48
Hayir 162 100 47 97,92 209 99,52
.. . . Evet 1 0,61 0 0 1 0,47
Kisisel videolar ile rahatsiz etme Hayir 161 9939 48 100 209 99,53
. . Evet 7 4,32 3 6,25 10 4,76
Yazili mesaj ile (Sms vb.) ile rahatsiz etme Hayir 155 95.68 45 93,75 200 95,24
L Evet 7 4,32 2 4,16 9 4,28
Sosyal aglar ile rahatsiz etme Hayir 155 9568 46 9584 201 9572
. . Evet 2 1,02 0 0 2 0,95
Sanal ortamdaki oyunlar ile rahatsiz etme Hayir 160 98.8 48 100 210 99,05
_— .. Evet 1 0,61 0 0 1 0,47
Resimli mesaj ile rahatsiz etme Hayir 161 9939 48 100 209 99,53
. . Evet 150 92,59 41 85,41 191 90,95
Hig rahatsiz etmedim Hayir 12 741 7 1459 94 9,05

Tablo 8 incelendiginde, internette baskalarini rahatsiz etmeye iliskin dagilimlar gériilmektedir. Tabloya
gore, yazili mesaj ve sosyal medya baskalarini rahatsiz etme i¢in en ¢ok tercih edilen segeneklerdir.
Yazli mesaj ile rahatsiz etme orami erkeklerde % 6.25 iken kadinlarda % 4.32°dir. Sosyal medya
iizerinden rahatsiz etme orani erkekler % 4.16 iken kadinlarda % 4.32’dir.
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Tablo 9. Siber Zorbalik Durumlari

Degisken Durum IN<a7dm % %
Internette hi¢ baskalar: tarafindan rahatsiz edildiniz mi? Magdur 115 70,99 31 81,57
ic:;ka birinden sizi fiziksel olarak incitmekle ilgili mesaj aldiniz Magdur 63 3888 0 0
Bagkalar sizi kasitli olarak online gruplardan ¢ikardi mi1? Magdur 44 27,16 0 0
Bagka biri size online ortamlarda kaba seyler soyledi mi? Magdur 98 60,49 O 0

Bagka biri online ortamlarda acimasiz dedikodu, sdylenti veya
baska kirici bir sey gondererek ya da paylasarak sizi kiigimsedi Magdur 53 32,71 0 0
mi?

Bagka biri haberiniz olmadan sirlarinizi veya fotograflarinizi

online olarak paylasmasi basiniza geldi mi? Magdur 46 2840 0 0

Tablo 9 incelendiginde 6grencilerden, %69.52 oranla 146 kisi c¢esitli mecralarda siber zorbaliga
ugradiklar tespit edilmistir. Tablo 10°da katilimer kadinlardan 98’1 online ortamlarda kaba sozler, 63’1
fiziksel olarak incitmekle ilgili mesaj ile, 53’1 ortamlarda acimasiz dedikodu, sdylenti veya baska kirict
bir sey géndererek ya da paylasarak, 46’s1 kisinin haberi olmadan sirlariniz1 veya fotograflarinizi online
olarak paylasarak, 44’li kasitli olarak online gruplardan ¢ikararak siber zorbaliga maruz kalmistir.
Rahatsiz edilme oranlarina bakildiginda erkeklerin 81.57, kadinlarin 70.99 oranlar goriilmektedir. Bu
baglamda, erkeklerin kadin katilimcilara goére daha fazla rahatsiz edilmis olmasi dikkat g¢ekici bir
tespittir.

Tablo 10. Boliim Bazinda Magduriyet Oranlari

Program Adi Magdur Olanlar
Toplam N %

Cocuk Gelisimi 63 34 53,96
Fizyoterapi 27 16 59,26
Harita 28 11 39,28
Saglik Kurumlar Isletmeciligi 26 7 26,92
Sosyal Hizmetler 29 8 27,58
Tibbi Tanitim ve Pazarlama 37 19 51,35
Toplam 210 95 45,24

Tablo 10 incelendiginde, bolim bazinda dgrencilerin magduriyet durumlart goriilmektedir. Tabloya
gore, Cocuk Gelisimi, Fizyoterapi ile Tibbi Tanitim ve Pazarlama programlarinda 6grencilerin siber
zorbaliga magdur kalma oranlar1 % 50’nin tizerinde oldugu tespit edilmistir.

Bu boliimlerde kadin 6grenci sayisinin yiiksek olmasi magduriyet sayisiyla dogru orantilidir denilebilir.
Tablo 11. Ogrencilerin Aile Gelir Durumu ile Siber Magduriyet ve Siber Zorbalik iliskisi

. . Siber Magduriyet Siber Zorbalik
Aile Geliri N % N % N %
0-1000 TL 59 28,10 4 6,78 1 1,69
1001-2000 TL 91 43,33 31 34,07 0 0
2001-3000 TL 39 18,57 39 100 0 0
3000 TL’den fazla 21 10 21 100 18 85,71

Tablo 11 incelendiginde, 6grencilerin aile gelirleri ile siber magduriyet ve siber zorbalik oranlari
goriilmektedir. En diisiik gelir seviyesi olan 0-1000 TL araliginda siber magduriyet % 6.78, siber
zorbalik %1.69 ile en diislik orana sahip iken, en yiiksek gelir seviyesinde siber magduriyet oranin %
100 ve siber zorbalik oranin % 85.71 olmasi dikkat cekmektedir.

8.1. Olgek Analiz Sonuclar

Aragtirmanin bu kisminda, 6lgegin tamamu ve alt faktorler i¢in ayri ayri giivenilirlik analizi sonuglarina,
t testi ve ANOVA sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 12. Olgegin Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Guivenirlilik Istatistikleri

Degiskenler Cronbach's Alpha  Madde Sayisi Maddeler

Tamami ,894 13 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12,13
Faktor 1 ,765 5 1,2,3,49

Faktor 2 ,876 8 5,6,7,8,10,11,12,13

Tablo 12 incelendiginde, yiizde 95 giiven diizeyinde, 6l¢egin tamami % 89,4 giivenilirlik oranina
sahiptir. Birinci faktor altinda toplanan, 1,2,3,4 ve 9 maddelerin giivenilirlik orani 0,756, anlamsal
olarak da duygusal zarar gorme ve asagilanmaya isaret ettikleri; ikinci faktor altinda toplanan,
5,6,7,8,10,11,12 ve 13. maddelerin 0.876 giivenilirlik degerine sahip oldugu, anlamsal olarak da
dislanma ve siddete isaret ettikleri bulunmustur. Elde edilen sonuglar bulgularin oldukca giivenilir
degerler verdigini gostermektedir.

9. SONUC VE ONERILER

Literatiirde siber zorbalikla ilgili farkli yas gruplarinda ¢ok sayida galisma yapilmistir. Patchin ve
Hinduja‘in aragtirmalarina gore, genglerin% 74'i zorbaligin ¢evrimigi oldugunu ifade etmektedir.
Genglerin neredeyse % 30'unun ¢evrimigi iken bagkalar1 tarafindan magdur edildigini bildirmislerdir.
Bu aragtirmadan elde edilen bulgular siber magduriyetin kadinlarda ve erkeklerde farklilagsmadigini
gostermektedir. Alanyazinda yapilmis diger bir ¢alismada, (Demsey ve digerleri, 2009, Akbulut ve
digerleri, 2010, Hinduja ve Patchin, 2010) kadinlarin daha ¢ok siber magduriyet yasadigi ortaya
koyulmustur. Ayni zamanda bu ¢alismada da benzer bigimde kadinlar erkelere oranlara siber zorbaliga
maruz kalma oranlar1 erkeklere oranla daha yiiksektir. Siber zorbaliga maruz kalma orani kadinlarda
%47,8 iken bu oran erkelerde % 34,69’dur. Buna karsin Aricak ve digerleri, (2008), Erdur-Baker ve
Kavsut, (2007), Peker ve digerleri (2012), calismalarinda ise erkeklerin daha ¢ok siber zorbaliga maruz
kaldigini ifade etmislerdir.

Bu caligmada, aragtirmaya katilan 210 6grenciden 95’1 (%45.24) en az bir kez tehdit veya kiiciik
diisiiriilmek amaciyla e-posta, sanal alem, metin mesajlari, sosyal paylasim siteleri, video klipleri vb.
araglarla siber zorbaliga maruz kaldiklarini belirtmiglerdir. Katilimcilardan 115 6grencinin 1. sinif,
95’inin 2. sinif oldugu tespit edilmistir. Birinci sinif 6grencilerinden 48’1 (%32), ikinci sinifta ise 47’si
(%49,47) oraninda en az bir kez siber zorbaliga maruz kalmistir. Bu durumda, 1. ve 2. simf i¢in siber
zorbaliga maruz kalma oranlarinda dikkate deger bir farklilik gozlemlenmistir.

Tablo 10’a gore Ogrencilerin boliimlerine gore siber zorbaliga maruz kalma oranlarina bakildiginda,
Cocuk Gelisimi, Fizyoterapi ile Tibbi Tanitim ve Pazarlama gibi kadin oranin ¢ok fazla oldugu
boliimlerde siber zorbaliga maruz kalma oranlarmin diger boliimlere gore ciddi oranda farklilik
gosterdigi dikkat cekmektedir.

Yine Tablo 6’ya gore sahte hesap kullanimu ile siber zorbalik arasinda belirgin bir iliskinin olmadig1
sayisal verilerden anlagilmaktadir.

Siber zorbalik davraniginin azaltilmasi i¢in kimlik numarasi ile hesaplara giris seceneginin getirilmesi,
siber zorbalik davranisinda azalma saglayabilir. Insanlarin ceza almayacag: diisiincesi ile kontrolsiizce
sozli saldirt ve hakaretlerde bulunma eylemlerinin belli oranda diisecegi ongoriilmektedir. Bunun
disinda siber saldirganlik baglaminda cezalarin daha caydirici olmasi gerekmektedir. Ancak diislince
ozglirligi agisindan aradaki ince ¢izginin goz 6niinde bulundurulmasi elzemdir. Son olarak miifredatlar
bu konu hakkinda egitimsel igerikler eklenmeli, ¢ocuklar kiigiik yasta bilinglendirilmelidir.

Bu arastirma Hitit Universitesi biinyesinde bulunan 2 Meslek Yiiksekokulu ve 6 program ile simirlidr.
Sonra ki ¢alismalarda daha farkli sonuclar elde etmek icin aragtirma 6rnekleminin genisletilmesi, farkli
bolgelerden tniversitelerden Ogrenciler segilerek siber zorbalik durumlarmin  kiyaslanmasi
hedeflenmektedir.
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