W - JOURNAL OF SOCIAL
+SHS AND HUMANITIES
SCIENCES RESEARCH

2017 | Vol:4 / Issue:12 | pp.697-705
Economics and Administration, Tourism and Tourism Management, History, Culture, Religion, Psychology, Sociology,
Fine Arts, Engineering, Architecture, Language, Literature, Educational Sciences, Pedagogy & Other Disciplines

Article Arrival Date (Makale Gelis Tarihi) 02/10/2017 The Published Rel. Date (Makale Yayin Kabul Tarihi) 07/11/2017

Y KUSAGININ ORGANIK GIDA SATIN ALMA EGILIMLERINE YONELIK BiR
ARASTIRMA

A RESEARCH ON INTENTION TO PURCHASE OF ORGANIC FOOD AMONG Y
GENERATION

Ars. Gor. Mustafa KAPLAN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik Boliimii, Canakkale/Tiirkiye

) Ogr. Gér. Yasin GULTEKIN
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Biga Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu, Uluslararasi Ticaret
ve Lojistik Boliimii, Canakkale/Ttirkiye

s ISSN 24591149

+SHS

journal

oz

Bu ¢aligmanin amaci iletisim ve bilgi teknolojilerinde hizli bir degisimin yasandigi yillar olan 1980 ile 1999 arasinda
dogan Y kusagindaki tiiketicilerin organik gida satin alma egilimlerini incelemektir. Bu amaca yonelik olarak ahlaki
norm, fiyat, saglik bilinci, gida giivenligi bilinci ve organik gidaya yonelik tutum ile organik gida satin alma niyeti
arasindaki iliskiye dair ortaya konan hipotezler 303 {iniversite 6grencisinden yapilandirilmis anket yoluyla elde edilen
veriler ile test edilmistir. Burada 6zellikle bu yas grubunun segilmesi genel yasitlarina kiyasla organik gidalar
deneyimleme ve asina olma olasiliklariin daha yiiksek olmasidir. Arastirmada toplanan veriler Ssps20 programu ile test
edilmistir. Arastirmada yapilan analizler sonucunda ahlaki norm, fiyat, saglik bilinci, gida giivenligi bilinci ile organik
gidaya yonelik tutum ve organik gida satin alma niyeti arasinda pozitif yonlii iliski oldugu tespit edilmektedir. Bunun
yani sira organik gidaya yonelik tutum ile organik gida satin alma niyeti arasinda da pozitif yonlii iliski oldugu
goriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Y kusagi, Organik Gida, Tiiketici Davranigi
ABSTRACT

There has been rapid change in communication and information technologies between 1980 and 1999, during this years
born people are called as Generation Y. In this study there has been a research on the organic food consumers purchase
intention among the Y generation. To this purpose, hypotheses on the relationship between Moral norm, price, health
consciousness, food safety consciousness and attitude toward organic food and intention to purchase of organic food have
been analyzed with data which are obtained 303 university students through structured survey. This specific group was
selected because, compared to the general population in same ages, its members are more likely to experience and be
familiar with organic foods. The data are analyzed by Spss 20 program. As a result of the analyzes made in the research,
the relationship between Moral norm, price, health consciousness, food safety consciousness and attitude toward organic
food and intention to purchase of organic food have been found positive correlation. At the same time, There is also a
positive relationship between the attitude towards organic food and the intention to purchase organic food.

Key Words: Generation Y, Organic Food, Consumer Behavior
1. GIRIS

Son yillarda, tiiketiciler arasinda ¢evreyi koruma ve gida giivenligi konularinda goz ile goriiliir bir gelisme
olmakta ve bu gibi geligsmelerin sonucu olarak, saglikli yasam farkindaliginin artmasi insanlarin organik gida
titkketimi konusunda ¢ok daha ilgili olmasini saglamistir. Giiniimiiz de bu saglikli ve kaliteli gida talebi, organik
iirlinlerden olusan bir pazar boliimiiniin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Giivenilir olmayan katki maddeli,
koruyucu, tatlandiric1 ve renklendirici igeren bir¢ok gidanin (dogal olmayan yontemlerle elde edilmis gidalar)
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pazarda hali hazirda mevcut olmasi, glivenilir, dogal ve saglikli yiyeceklere verilen 6nemin artmasinda diger
bir neden olarak goriilmektedir (Ustaahmetoglu ve Toklu 2015: 198)

Bu konuya olan yiiksek ilgi pazarlama alanin da bir¢ok arastirmacinin ilgisini ¢ekmistir. Bu artan ilgi gerek
iklim degisikliginin engellenmesi ve daha disiplinli bir ¢evresel mevzuata ulagsmamiza katki saglayabilir.
Saglikli gidalar ve organik gidalara olan talebin artmasi nedeniyle organik gida pazarlarinin sayisi hizla
biliylimeye devam etmektedir (Kim ve ark., 2013; Lee ve ark., 2014).

Tiirkiye’nin organik gida tiikketiminde ki yerine baktigimizda; Ekolojik Tarim Organizasyonu Derneginin
(ETO) yaptig1 arastirmada Tiirkiye’de kisi basina yillik organik {iriin tiiketiminin 1 Euro’nun altinda kaldigini
gorilmiistiir. Avrupa iilkelerine bakildiginda ise yillik kisi basina diigen organik iiriin harcamasi ¢ok daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Ornegin, Almanya ve Isvigre’de 150, italya’da ise 120 Euro dur. Tiirkiye de
iretim rakamlar1 iyi goriilirken halen tiiketim rakamlarinda diger iilkelere kiyasla yeterli bilyiime
gozitkmemektedir. Tiirkiye’deki 500 milyon dolarlik dogal ve organik iiriinler sektdriinde {iriinlerin yiizde 80-
85’1 ihrag edilirken yiizde 15-20’si i¢ pazarda tiiketilmektedir (dunya.com/ekonomi 2016). Diger bir gelismis
tilke olan Amerika’da ise organik gida perakende pazari her gegen giin biiyiimekte, bu biiylime ile birlikte 2015
de bu pazar 39.1 USD milyara ulagsmistir ve bu rakam tiiketici taleplerinin artmasi ile birlikte daha da
yiikselecegi ongoriilmektedir. (www.bloomberght.com/haberler 2014)

Giliniimiize kadar organik gida tiiketimini aciklamak ve tiiketicilerin organik gida satin alma davraniglarinin
onciil degiskenlerini kesfetmek icin cesitli bakis acilar1 6nerilmistir. Ozelikle son zamanlarda ampirik olarak
gerceklestirilen bazi1 alismalar tiiketicilerin satin alma niyetlerini farkli agilardan ele almistir. Ornegin organik
gida saglik bilinci ve gida gilivenligi (Shu-Yen Hsu 2016: 211), ahlaki kaygi ve fiyat hassasiyeti, (Kyung Hee
Lee 2014), saglik bilinci, ¢evresel hassasiyet ve ahlaki normalar (Rambalak Yadav 2015), ya da toplumsal
cekicilik ve kendini kanitlama gibi degiskenler ile olan iliskileri incelenmistir.

Ozellikle gengler arasinda organik gida tiiketiminin yayginlasmasi, bu yas grubunun arastirmacilar tarafindan
¢ok daha dikkatli incelenmesi gerekliligini ortaya koymustur. Calismamiz da ele aldigimiz bu yas grubu i¢in
farkl1 farkli smirlar koyulmustur. Ornegin arastirmacilar (Broadbidge, Maxwell ve Ogden, 2007) Y kusagimin
1978 ile 2000 arasinda doganlardan, bagka arastirmacilar (Lower, 2008) 1980 ile 2001 yillar1 arasinda
doganlardan, bir diger arastirmaci grubu (Williams ve Page, 2011) ise 1977-1994 yillar1 arasinda doganlardan
olustugunu belirtmislerdir. Bunlarin yaninda, ¢esitli kaynaklarda da Y kusaginin yas araligi ile ilgili farkl
bilgiler bulunmaktadir. Bu ¢aligmada kusaklarin belirlenmesinde literatiirde en fazla kullanilan 1965-1979
aras1 dogumlular x, 1980-1999 aras1 dogumlular y kusagi (Adigiizel, Batur ve Eksili, 2014; Yiksekbilgili,
2013) dogum aralig1 kullanilmistir (Yiiksekbilgili, 2016: 1393). Genel olarak bu kusaklar arasinda bireysel ve
tutumsal agidan farkliliklar bulunmaktadir. S6z konusu bu farkliliklar satin aldiklari Giriinleri tiirlerinde ve satin
alma giidiilerinde oldukga etkilidir. Y kusaginin diger kusaklara gére medya ve reklam faaliyetlerine ¢ok daha
fazla maruz kalmalari sebebiyle daha fazla tiiketim bilincine sahip olarak yetigsmiglerdir. Bunun yaninda diger
kusaklarla karsilastirildiginda, alim giicii agisindan kusak igerisinde en yiiksek ugurumun, yani satin alma giicii
diisiik olanlar ve satin alma giicii yliksek olanlar arasindaki farkin en fazla oldugu kusak olarak 6ne ¢ikmaktadir
(Aydin ve Basol, 2014). Aydin Kayabas1 Halkla iliskiler ve iletisim ajansi Edelman‘in arastirmasinin
sonuglarina gore; Tiirk Y kusaginin satin alma tercihleri 6nce arama motorlarinda, sonra firiin inceleme
sitelerindeki aragtirmalariyla ve son olarak arkadaslar ve aileleri ile yaptiklari yiiz yilize goriismeler neticesinde
olusmaktadir (http://eticaretmag.com/turkiyede-y-kusagi-ozellikleri-istatistikler/). Calismamizda 6zellikle Y
kusaginin i¢inde yer alan yiiksekogretim 6grencilerinin secilmesi organik gida hakkinda yeterli bilgiye sahip
olduklar1 ve ayrica kendi yiyeceklerini satin alip kendi yemeklerini hazirlamaktan sorumlu olmalari
secilmelerinin en dnemli nedenidir (Yazdanpanah ve Forouzani 2015: 343).

ISMMMO’nun “Tiirkiye nin Yaratici Gelecegi / Y Kusag1” adli raporuna gore sayilar1 25 milyonu asan bir
kitle olan Y kusag: Tiirkiye nin gelecegini belirleyecektir. Ozellik olarak; rahatlarina diiskiin, medeni cesareti
yiiksek, emir almaktan hoslanmayan, otoriteyi tanimayan, sabirsiz, ayni anda birden fazla is yapmak isteyen
ve girisken” bu kitle teknolojiye hakim ve hizli 6grenme gibi 6zelliklere sahiptir. Tiirkiye’de Y Kusagi’nin
yiizde 80’i sehirlerde yasamaktadir. Istatistiklere gore 10 milyonu evli olan bu kitle, cogunlukla geg yasta (25
yag sonrasi) evlenmeyi tercih ediyor, teknolojiye biiyiik oranda hakim ve ¢ok hizli adapte olup 6greniyor.
(ISMMMO’dan “Tiirkiye nin Yaratic1 Gelecegi / Y Kusagr” Raporu, 2014)

Lenzen ve arkadaslarinin (2001) ¢alismalarinda gosterdigi gibi yetiskinlerin degil ama daha geng nesillerin
cevre ve saglik bilinglenmesindeki radikal degisiklikleri kabullenebilecekleri goriilmiistiir. Dahas1 bu geng
yetiskin tiiketici grubu oniimiizdeki yillarda ¢ok daha farkli tilketim aligkanliklari olacagini gostermektedirler
(Vermeir ve Verbeke, 2008).
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Genel olarak ¢alismalar tiiketicilerin organik gidaya karsi olumlu bir tutumlarinin oldugunu ancak, satin alama
egilimlerin geleneksel yiyecekleri satin almaya kiyas ile ¢ok daha diisiik oldugunu gostermektedir. Hyun ve
arkadaglarmin (2014: 259) calismasinda bazi aragtirmalarin bu organik gida satin alma kararsizliginin
nedenleri olarak sunlar belirlenmistir. Birinci olarak tiiketicilerin organik gidalarin digerlerine gére daha pahali
olmasi algisidir. ikinci olarak; perakendecilerin geleneksel gidalara kiyas ile organik gidalara gerekli ilgiyi
gostermemeleri olarak goriilmiistiir. Son olarak organik gida tiiketicilerinin her istedikleri yerde organik
gidalar1 bulamamalar1 tiiketicilerin organik gida satin alma konusunda tereddiitlii olmalarmin temel sebebi
olarak gorilmiistiir.

2. LITERATUR VE HIPOTEZLERIN GELISTIRILMESI
2.1. Ahlaki Norm

Ahlaki norm; kurallar, ilkeler, egilimler, karakter 6zellikleri olarak ifade edilebilir. Toplumun bir biitiin olarak
yasamini siirdiirmesi ve daha da iyilesmesi igin iizerinde hep birlikte anlagsmaya varilan kurallar olarak
tanimlanabilir. Ozelikle bireysel ve toplumsal kazanimlarin catistig1 alanin etkilenmesinde ahlaki norm 6nemli
bir etkiye sahiptir.

Organik gida alimi yapan tiiketicilerin kendileri, toplum ve ¢evre i¢in endise goOsteriyor olmasi ahlaki
yiikiimliiliigiin organik gida satin alimmmasinda etkili oldugunu gostermektedir. Bu da kisisel ve toplumsal
kazang arasinda ¢atigmalarin ortaya ¢ikma olasiligini ortaya ¢ikarabilir (Yadav ve Pathak 2016: 123).

Cevresel davranis baglaminda, ekolojik davranig ve organik gida kullanimi gibi ¢evre dostu davranislar, toplu
faydalar ve bireysel maliyetler arasinda bir dengesizlik olusturur. Bu nedenle, organik gidalar1 kullanmak
ahlaki bir davranis olarak diisiiniilebilir ve buda organik gidaya karst hem tutuma hem de satin alma
davraniglarin da etkin rol oynayabilir (Yazdanpanah ve Forouzani 2015: 347).

Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotezler ortaya konmaktadir:

Hi: Ahlaki norm ile organik gidaya yonelik tutum arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir.
H>: Ahlaki norm ile organik gida satin alma niyeti arasinda anlamli1 ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

2.2. Fiyat

Geleneksel ekonomik teoriye gore, fiyat bir {iriinii satin alabilmek i¢in gereken parasal bir fedakarlik olarak
gortliir. Dolayisi ile yiiksek fiyatlandirma ekonomik maliyet algisini artirir ve buda {iriin degerlendirme ve
satin alma niyetlerini olumsuz etkilemektedir (Padel ve Foster, 2005: 611). Fiyatin yiiksek fedakarlik 6l¢iitii
olarak gdriilmesi, organik gidalar pahali oldugu inancina bagli olarak yiiksek fedakarlik gerektiren bir satin
alma olarak goriilmektedir. Sonug olarak, yiiksek bir fiyat, organik gida satin almak icin biiyiik bir engel
olusturmaktadir (Magnusson ve ark., 2001: 207).

Diger taraftan organik gida tiiketicilerinin gidalarin giivenligi konusunda endise duyduklarini ve bu iiriinlere
ekstra 6deme yapma istediklerinin oldugu goriilmiistiir. Bu nedenle, muhtemel tiiketicilerde ki yiliksek organik
gida maliyet algilamasi organik gida alimina olan olumlu tutumu azaltir. Ayrica, fiyat algilamalar1 hem faydact
hem de hedonik tutum boyutlariyla ilgilidir. Ciinkii fiyat, faydaci ve hedonik yararlarin bir kaynagi gibi
goriinmektedir (Lee ve Yun 2015).

Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotezler ortaya konmaktadir:

Hs: Fiyat ile organik gidaya yonelik tutum arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki vardir.
Ha: Fiyat ile organik gida satin alma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir.

2.3. Saghk Bilinci

Saglik bilinci, saglik endiselerinin kisinin giinliik faaliyetlerine ne olcilide entegre oldugu olarak tanimlanir
(YYadav ve Pathak 2016: 123).

Bu c¢aligmada, "saglik bilinci", tiiketicilerin saglik durumu degisikliklerini anlamasinit ve saglik ihtiyaclarina
verdigi onem derecesini ifade eder. Birgok tiiketici, organik gidalarin daha yiiksek seviyede besin maddeleri
icerdigine inanir. Saglik bilincine sahip tiiketiciler, sagliklilarini korumak ve hayat kalitelerini iyilestirmek i¢in
saglikli beslenme ve davraniglarina dikkat ederler. Bu tiir bireyler, beslenme ve fiziksel uygunlugun
farkindadirlar ve bunlarla ilgili olma egilimindedirler (Michaelidou ve Hassan 2008: 167).
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Genel olarak saglik organik gida satin alinmasinda birincil etken olarak goriilmektedir. Onceki calismalarda
sagligin organik gida tercihinde en fazla bahsedilen neden oldugu goriilmiistiir (Lee ve Yun 2015). Buna ek
olarak, saglik bilincinin organik gidalarin tutum, niyet ve satin alimlarini dngordiigii bulunmustur.

Organik triinlerin alicilar1 gidalarin sagliklarini nasil etkilediginin farkinda oldugundan, Saglikli ve dogal
gidalan isterler ve sagliklarini iyilestirmek i¢in organik gidalar segmeye daha isteklidirler (Michaelidou ve
Hassan 2008: 168).

Yadav ve Pathak (2016) caligsmalarinda saglik bilinci yiiksek olan tiiketiciler i¢in organik gida tutumu ve satin
alma egilimlerinin yiiksek oldugunu gozlemlemislerdir (Yadav ve Pathak 2016: 123).

Chryssohoidis ve Krystallis (2005: 332), Yunan tiiketicilerinin organik {iriin tiiketimine yonelik tutumlarinin
son derece olumlu oldugunu tespit etmisler; ¢iinkii tiiketiciler organik triinlerin sagliklar i¢in ¢ok yararl
olduguna inanmaktadirlar. Buna ragmen saglik bilincinin organik gida tutumunda ki belirleyici rolii bircok
caligma da esit sekilde desteklenmemistir (Tarkiainen ve Sundqvist 2005). Ustaahmetoglu ve Toklu (2015:
207) calismalarinda saglik bilincinin organik satin alma niyeti Gzerinde anlamli bir etkisinin olmadigi tespit
edilmistir. Bu tlr calismalardaki farklihgin nedeni ise 6rneklem sec¢imindeki farkhhgin etkisi olarak
gorulmektedir. Biitiin bunlar i¢in saglik bilincinin organik gida satin alam niyeti ve tutumuna 6nemli bir derece
de etkiledigi beklenmektedir.

Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotezler ortaya konmaktadir:

Hs: Saglik bilinci ile organik gidaya yonelik tutum arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski vardir.
Hs: Saglik bilinci ile organik gida satin alma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

2.4. Gida Giivenligi

Geligsmekte olan iilkelerde gida giivenligi her gecen giin daha ¢ok ilgi gérmekte, tiiketicilerin gida giivenligi
bilgisi ve gida talebi analizleri hakkinda yakindan ilgili olduklar goriilmektedir. Tiiketiciler, gida iiretiminde
sabit bir giivenlik konusu olan sebze, meyve ve islenmis gidalardaki katki maddeleri, kimyasallar ve
koruyucular agisindan gida giivenligi diisiiniiyor gibi goriinmektedir Ayrica tiiketicilerin organik olarak
yetistirilen iriinlerin geleneksel gidalar ile kiyaslandiginda tiiketicilere daha az risk olusturduguna
inandiklarini tespit etmislerdir. (Michaelidou ve Hassan, 2008: 171).

Bazi tiiketiciler organik yiyecekleri satin alirken daha saglikli iirlinleri tiketmelerinden kaynaklanan olumlu
sonuclarin farkinda olmalar1 nedeniyle organik gida satin alirlar. Bu yiyecekler genel olarak sentetik
kimyasallar (6rnegin bocek ilaci, giibre) ve genetik modifikasyon kullanilmadan iiretildikleri i¢in daha giivenli
gidalardir (Miles ve Frewer, 2001).

Gilintimiizde tiiketicilerin gida kalitesi ve liretim yontemleri hakkinda bilgi ihtiyaglar1 her gecen giin daha da
artmaktadir. McEachern ve Schroder (2004) caligmalarinda; gida giivenligi Onlemlerinin tutumun
bi¢imlenmesinde ve satin alma davraniginda 6nemli bir rol oynadigini tespit etmistir.

Gida giivenligi 6nceki ¢alismalarda organik gida satin alma sebebi olarak vurgulanmasina ragmen Organik
gidalara yonelik tutum ve niyetle olan iliskisi resmi olarak test edilmemistir.

Gida giivenligi, muhtemelen organik iiriine yonelik tutum ve satin alma niyetinin énemli bir dngoriiciisii
olacagina inaniyoruz ve bu varsayim; Schifferstein ve Oude Ophuis, 1998; Baker vd., 2004, Padel ve Foster,
(2005: 622) gibi caligmalarda da desteklenmistir (Padel ve Foster, 2005).

Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotezler ortaya konmaktadir:

H7: Gida giivenligi ile organik gidaya yonelik tutum arasinda anlaml ve pozitif yonlii bir iligki vardir.
Hs: Gida giivenligi ile organik gida satin alma niyeti arasinda anlaml ve pozitif yonli bir iliski vardir.

3. YONTEM, ANALIZ VE BULGULAR
3.1. Kullanilan Olgekler ve Veri Toplama Yéntemi

Yapilan bu aragtirma 6zelinde aragtirma amacina yonelik olarak, 6rnekleminin se¢imi demografik 6zellikler
acisindan Onem tagimaktadir. Bu dogrultuda 6rneklem se¢iminde belirli yas araligindaki tiiketicilerin yer
almasina dikkat edilmistir. Bu ¢ercevede 18-30 yas arasinda bunun yani sira lisans ve lisansiistii egitim
durumunda olan tiiketicilerden yanitlar elde edilmistir. Olusturulan hipotezlerin test edilebilmesi i¢in aragtirma
verileri, literatiirden derlenen olgekler ile olusturulmus anket formu araciligiyla Canakkale’de yasayan
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tiikketicilerden yapilandirilmis anket formu yoluyla elde edilmistir. Sonug¢ olarak tiiketicilerden 303 adet
kullanilabilir anket elde edilmistir.

Belirlenen aragtirma konusu kapsaminda literatiir taramasi yapilarak, kullanilacak degiskenleri en iyi sekilde
ortaya koyabilecek olgekler belirlenmeye calisilmistir. Bu baglamda arastirmacilar tarafindan daha once
gelistirilmis, gecerliligi ve giivenilirligi test edilmis 6lgeklerin anket kapsamina alinmasina karar verilmistir.
Bu aragtirmada uygulanan anketlerin cevaplandirilmasinda 5°li Likert 6l¢egi kullanilmistir. Tiiketicilerin
organik gidaya iliskin degerlendirmeleri; “1 = kesinlikle katilmiyorum, 2 = katilmiyorum, 3 = kararsizim, 4 =
katiltyorum, 5 = kesinlikle katiliyorum” seklinde belirlenmistir.

Arastirmada tiiketicilerin ahlaki tutumlarini 6lgmek i¢in Yazdanpanah ve Forouzani (2015: 346) tarafindan
gelistirilmis bulunan sorular kullanilmistir. Kullanilan 6lgek 3 sorudan olusmaktadir. Tiiketicilerin saglik
bilincini 6l¢gmek i¢in Yaday ve Pathak (2015) tarafindan gelistirilmis bulunan sorular kullanilmistir. Kullanilan
Olcek 3 sorudan olusmaktadir. Tiiketicilerin gida giivenligi bilincini 6lgmek icin Michaekidou vd. (2008)
tarafindan gelistirilmis bulunan sorular kullanilmigtir. Kullanilan 6l¢ek 3 sorudan olugmaktadir. Son olarak
tiiketicilerin organik gidaya yonelik fiyat algilarini, organik gida satin almaya yonelik tutumlarimi ve organik
gida satin alma niyetlerini 6lgmek i¢in Lee vd. (2015) tarafindan gelistirilmis bulunan sorular kullanilmistir.

3.2. Bulgular

Arastirmaya katilanlarin temel demografik 6zellikleri incelendiginde katilimcilarin 154 tanesinin (%50,8)
kadin, 149 tanesinin (%49,2) erkek oldugu ortaya konmaktadir. Bunun yani sira katilimeilarin tamami 18-30
yas araliginda, lisans ve lisansiistii 6grencisi durumundadirlar.

Arastirmada kullanilan dlgekler i¢in faktdr analizi uygulanmis ve ortaya ¢ikan faktorlere iligkin giivenilirlikler
elde edilmistir. Anketi olusturan Likert tipi toplam 19 soru kesifsel faktor analizine tabi tutulmus, en uygun
faktor yapist Varimax doniisiimii ile ulagilmigtir. Faktor analizi sonucunda toplam 6 faktor ortaya ¢ikmugtir.
Tablo 1’de faktor yiikleri siralanmis ve ifadelerin yiiklendigi faktorlere iliskin yiikler gosterilmistir.
Gtivenilirlik analizinde, faktor analizi sonucunda 6l¢eklerde yapilan degisiklikler de dikkate alinarak, her bir
degiskenin alfa katsayilarina bakilmistir. Buna gore, asagida verilen Tablo 1’de arastirma degiskenleri ve
bunlara iligkin Cronbach Alpha (o) katsayilari goriilmektedir. Giivenilirlik katsayilarmin 0,714 ile 0,811
arasinda degistigi goriilmektedir.

Tablo 1: Kesfedici Faktor Analizi

Ahlaki Norm Faktor Yiikler a
Kendimi organik gida satin alma konusunda sorumlu hissederim. 0,838
Organik gida tiiketimi kendimi daha iyi bir kisi gibi hissettirir. 0,906 0,836
Organik gida kullandigimda kendimi iyi bir seylere kakti1 saglamis hissederim. 0,858
Toplam Agiklanan Varyans % 75,2
KMO Orneklem Yeterliligi 0,6
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 370,3
Df
Sig. ,0
Fiyat Faktor Yiikler o
Organik gida pahali degildir. 0,873
Organik gida ucuzdur. 0,864 0,714
Organik gida verdigim paranin karsiligini sunar. 0,632
Toplam Agiklanan Varyans % 63,6
KMO Orneklem Yeterliligi 0,6
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 3428
Df
Sig. ,0
Saglik Bilinci Faktor Yiikler o
Saglikli kalmak i¢in gidalar1 secerken dikkatli davranirim. 0,853
Kendimi saglik bilinci olan birisi olarak tanimlarim. 0,861 0,811
Saglikla ilgili konulart siklikla diisiiniiriim. 0,843
Toplam Aciklanan Varyans % 72,6
KMO Orneklem Yeterliligi 0,7
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 301,7
Df
Sig. ,0
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Tablo 1: Kesfedici Faktor Analizi (Devami)

Gida Giivenligi Bilinci Faktor Yiikler a
Giiniimiizde birgok gida katki maddesi igerir. ,786
Gidalara katki ve koruyucu maddeler eklenmesi endige vericidir. ,896 0,794
Giinlimiizde gidalarin kalitesi ve giivenilirligi endise vericidir. ,841
Toplam Agiklanan Varyans % 70,6
KMO Orneklem Yeterliligi 0,6
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 299,8
Df
Sig. ,0
Tutum Faktor Yiikler a
Organik gida satin almak yararlidir. 0,896
Organik gidalar standart gidalara gore daha iyi kalite sunar. 0,861 0,824
Organik gida satin alma taraftarryim. 0,823
Toplam Agiklanan Varyans % 74,0
KMO Orneklem Yeterliligi 0,6
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 342.8
Df
Sig. ,0
Organik Gida Satin Alma Niyeti Faktor Yiikler a
Organik gida satin alma niyetim var. 0,816
gevreme organik gida satin almalarini tavsiye ederim. 0,852 0.810
Oniimiizdeki 6 ay icinde organik gida satin almay1 planliyorum. 0,784 '
Eger kolayca bulabilirsem organik gida satin alirim. 0,743
Toplam Agiklanan Varyans % 74,0
KMO Orneklem Yeterliligi 0,6
Bartlett Kiiresellik Testi Ki-Kare 342,8
Df
Sig. 0

Korelasyon analizi i¢in arastirma degiskenlerine ait Pearson Korelasyon katsayilari, ortalama, standart sapma
ve korelasyon degerleri hesaplanmistir. Korelasyon analizi sonucunda elde edilen korelasyon katsayilar1 Tablo
2’de gosterilmistir. Arastirmada kullanilan degiskenler arasindaki korelasyonlar incelendiginde, korelasyon
katsayilarmin 0,311 ile 0,612 arasinda degistigi goriilmektedir. Tiim degiskenler arasinda pozitif yonli ve
istatistiki olarak anlamli (p<0,01) iliskiler oldugu gézlenmektedir.

Tablo 2: Degiskenlere Ait Tanimlayici Istatistikler ve Degiskenler Arasi Korelasyon Katsayilari

Degiskenler Ort. SS 1 2 3 4 5 6
Ahlaki Norm 3,40 1,01 1
Fiyat 2,88 0,99 0,377** 1
Saglik Bilinci 3,63 0,84 0,423** 0,212** 1
Gid. Giiv. Bilinci 4,52 0,73 0,198** 0,121* 0,226** 1
Tutum 4,36 0,82 0,426** 0,233** 0,344** 0,448** 1
Org. Gid. Sat. Al. Niyeti 3,78 0,87 0,612** 0,321** 0,511** 0,311** | 0,518** 1
* 0,05 seviyesinde anlaml1 ** 0,01 seviyesinde anlamli

Arastirma kapsamindaki hipotezleri test etmek amaciyla ¢oklu regresyon analizi kullanilmigtir. Aragtirma
kapsamindaki regresyon modelleri SPSS 20 istatistik paket program ile analiz edilmis, elde edilen sonuglar
ve hipotezlerin testleri tablo 3’te agiklanmustir.

Tablo 3: Aragtirma Modeli Test Sonuglari

Tliskiler
Bagimsiz Degisken Bag}mh Hipotez | S.Beta| t degeri | P Anlamhlik | R? Test Sonucu
Degisken

Ahlaki Norm > Tgtum H1 0,426 | 8,178 0,000 0,179 Kabul
> Niyet H2 0,612 | 13,430 | 0,000 0,373 Kabul

Fiyat > TL-Jtum H3 0,233 | 4,161 0,000 0,051 Kabul
> Niyet H4 0,321 | 5,887 0,000 0,100 Kabul

Saglik Bilinci > TL-Jtum H5 0,344 | 6,360 0,000 0,116 Kabul
> Niyet H6 0,511 | 10,317 | 0,000 0,259 Kabul

Gid. Giiv. Bilinci > TL-Jtum H7 0,448 | 8,703 0,000 0,198 Kabul
' ) > Niyet H8 0,311 | 5,679 0,000 0,094 Kabul
Tutum > Niyet H9 0,518 | 10,510 | 0,000 0,266 Kabul
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Arastirma modeli testinden elde edile sonuglar incelendiginde ahlaki norm, fiyat, saglik bilinci ve gida
giivenligi bilinci ile tutum arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bunun yan1 sira
ahlaki norm, fiyat, saglik bilinci, gida giivenligi bilinci ve tutum ile organik gida satin alma niyeti arasinda da
anlamli ve pozitif yonlii bir iligki oldugu belirlenmistir.

Analiz sonuglaria gore, ahlaki norm (f=0,426, p<0.01), ($=0,612, p<0.01) ile tutum ve organik gida satin
alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizinde goriildiigii
gibi, R? degerleri 0,179 ve 0,373 ’tiir. Buna gére, modeldeki bagiml1 degisken olan tutumun %17,9°u, organik
gida satin alma niyetinin %37,3’1 agiklanmaktadir. Bu bilgilere gore Hi ve Hy hipotezleri desteklenmektedir.
Yine analizlerden elde edilen sonuglarina gore, fiyat ($=0,233, p<0.01), (=0,321, p<0.01) ile tutum ve organik
gida satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizinde
goriildigii gibi, R? degerleri 0,051 ve 0,100°diir. Buna gore, modeldeki bagimli degisken olan tutumun %5,1°1,
organik gida satin alma niyetinin %10’u agiklanmaktadir. Bu bilgilere gore Hs ve Hi hipotezleri
desteklenmektedir. Bunlarin yani sira, saglik bilinci (=0,344, p<0.01), (B=0,511, p<0.01) ile tutum ve organik
gida satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizinde
goriildiigii gibi, R? degerleri 0,116 ve 0,259’dur. Buna gére, modeldeki bagimli degisken olan tutumun
%11,6’s1, organik gida satin alma niyetinin %25,9’u agiklanmaktadir. Bu bilgilere gore Hs ve Hg hipotezleri
desteklenmektedir. Ayrica, gida giivenligi bilinci (f=0,448, p<0.01), (=0,311, p<0.01) ile tutum ve organik
gida satin alma niyeti arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir. Regresyon analizinde
goriildiigii gibi, R? degerleri 0,198 ve 0,094’tiir. Buna gore, modeldeki bagimli degisken olan tutumun
%19,8’si, organik gida satin alma niyetinin %9,4’i agiklanmaktadir. Bu bilgilere gére H7 ve Hg hipotezleri
desteklenmektedir. Son olarak tutum (p=0,518, p<0.01) ile organik gida satin alma niyeti arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski oldugu gériilmiistiir. Regresyon analizinde goriildiigii gibi, R* degerleri 0,266dur.
Buna gore, modeldeki bagimli degisken olan organik gida satin alma niyetinin %26,6’s1 agiklanmaktadir.

4. SONUC VE ONERILER

Caligmada ortaya konan hipotezleri test etmek i¢in kurulmus olan regresyon modelleri nemli bulgular ortaya
koymaktadir. Caligma dahilinde ahlaki norm, fiyat, saglik bilinci, gida giivenligi bilinci degiskenlerinin tutum
iizerindeki ve yine ahlaki norm, fiyat, saglik bilinci, gida giivenligi bilinci ve tutum degiskenlerinin organik
gida satin alma niyeti {izerindeki etkileri test edilmistir.

Caligmada kapsaminda yapilan analizlerden elde edilen sonuglar incelendiginde literatiirii destekler nitelikte
sonuclara ulagilmistir. Analizlerden elde edilen sonuglarda degiskenler arasinda pozitif ve anlaml iligkiler
oldugu ortaya konmustur. Yapilan regresyon analizleri sonucunda en gii¢lii iligki ahlaki norm ile organik gida
satin alma niyeti (f=0,612) arasindadir. Degiskenler arasindaki en zayif iligki ise fiyat ile tutum ($=0,233)
arasindadir.

Ahlaki norm ile organik gidaya yonelik tutum ve satin alma niyeti arasinda literatiirdeki bulgular ile uyumlu
olarak (Yadav ve ark. (2016: 126) ve Yazdanpanah ve ark. (2015: 348)) anlamli ve pozitif yonli bir iliskinin
oldugu bizim ¢aligmamizda da goriilmiistiir. Giiniimiizde ¢evresel ve sosyal problemlere karst hem firmalar
bazinda hem de tiiketiciler tarafindan duyarliligm artmasinin, toplumun 6nemli bir kismimi olusturan Y
kusaginda da bu duyarhiligin yaygin oldugu goriilmektedir. Bu tiiketicilerde ki duyarlilik organik gidaya
yonelik tutum ve satin alma niyeti bakimindan ahlaki normun etkili olmasinin en énemli nedenlerinden biri
olarak diisiiniilmektedir.

Giintimiize kadar yazilan birgok ¢aligmada (Padel ve Foster, 2005: 622, Magnusson ve ark., 2001, Lee ve Yun
2015) Fiyat ile organik gidaya yonelik tutum ve satin alma niyeti arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iligkinin
oldugu tespit edilmistir. Bu ¢calismada da ge¢mis caligmalara benzer olarak ele alinan degiskenlerin aralarinda
pozitif yonlii anlamli bir iligkinin oldugu gbzlemlenmistir. Yalniz fiyat faktoriiniin diger degiskenlere kiyas ile
etkisinin daha diisiik oldugu goriilmektedir. Bu da Y kusaginin bir kisminin halen kendi hayatini idame ettirme
bakimindan ailesine bagli olmasi, fiyat konusundaki duyarlhiligimin diisiik olmasina yol agmasindan kaynakli
olabilecegi sOylenebilir.

Son yillarda gerek devletin denetimlerini arttirmasi gerekse de medya organlarinin bu konuyu siklikla islemesi
ozelikle kitle iletisim araglarinin hepsini yogun olarak kullanan Y kusagimin saglik bilinci konusunda duyarli
olmasinda etkili olmustur. Saglik bilinci ile organik gidaya yonelik tutum ve satin alma niyeti arasinda
literatiirde gegmiste yapilmig ¢aligmalara baktigimizda (Lee ve Yun 2015, Michaelidou ve Hassan 2008: 177,
Chryssohoidis ve Krystallis (2005: 342) anlamli ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugu goriiliirken, bu ¢calismada
bu bulgular1 desteklemektedir.
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Gida giivenligi ile organik gidaya yonelik tutum ve satin alma niyeti arasinda literatiirdeki bulgular ile uyumlu
olarak (McEachern ve Schroder 2004, Schifferstein ve Oude Ophuis, 1998; Baker vd., 2004, Padel ve Foster,
(2005: 622) anlamli ve pozitif yonlii bir iligkinin oldugu bu ¢aligmada da tespit edilmistir. Bu iliskinin gii¢lii
olmasinin temel nedeni olarak, tiiketicilerin gida giivenligi bilgisi ve gida talebi analizleri hakkinda ge¢mise
kiyasla ¢ok daha fazla ilgili olduklar goriillmektedir.

Son olarak, yapilan bu arastirma belli smirliliklara sahiptir. Bu simirliliklardan en 6nemlisi 6rneklem
olmaktadir. Verilerin belli yas araligindan elde edilmesi sonuglarin tiim tiiketicilere genellenmesini
engellemektedir. Farkli yas gruplarindaki tiiketicilere ulagilmasi daha genel sonuclar elde edilmesine imkan
verebilecektir. Bunun yani sira ¢alismada kullanilmayan farkli degiskenler de kullanilarak organik gida satin
alma niyeti lizerindeki etkileri gozlemlenebilir.
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