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oz

Giiniimiiz kosullarinda isletmelerin varliklarim ve karlihiklarii siirdiirebilmesi her gegen giin zorlasmaktadir. Ozellikle
kiiresellesmeye bagli olarak artan rekabet, iiretimde 6l¢ek ekonomilerinden faydalanma hususundaki artig, iiretim
teknolojilerindeki ve yonetim tekniklerindeki gelismeler igletmeleri siirekli olarak kendilerini giincellemeye sevk
etmektedir. Yonetim muhasebesi teknikleri igletme yoneticilerine karar alma siire¢lerinde kullanabilecekleri muhtelif
bilgiler sunulmasinda oldukga kritik bir rol oynamaktadir. Bu baglamda yonetim muhasebesi uygulamalari da degisime
konu olmakta ve bazi faktdrlerden yogun olarak etkilenmektedir. Bu galismada 6zelikle organizasyonel yapidaki ve
organizasyonel stratejilerdeki degisimin ydnetim muhasebesi uygulamalar: tizerindeki etkisi ele alinmaktadir. Yonetim
muhasebesi uygulamalarina genis Olgiide yer veren biiyiik Olgekli imalat isletmeleri aragtirmanin Orneklemini
olusturmaktadir. Calisma kapsaminda Borsa Istanbul’da faaliyet gdsteren 200’e yakin imalat isletmesine uygulanan
anketlere alinan 72 gecerli doniis analiz edilmis ve bulgular sonucunda ¢aligmaya konu edilen degiskenlerin yonetim
muhasebesi uygulamalari lizerinde pozitif yonde etkili oldugu sonucuna varilmstir.

Anahtar Kelimeler: Muhasebe, Y6netim Muhasebesi, Maliyet Yonetimi, Y6netim Muhasebesi Uygulamalari

ABSTRACT

Fierce conditions in business environment recently led the companies to strive for sustaining their survival and
profitability. Especially the increased competition caused by globalization, tendencies towards benefiting from economies
of scale, developments in production technologies and management techniques are forcing the companies to update their
systems and structures continuously. Management accounting tools and applications play critical roles in providing
information to the managers in order to be used to support managerial decisions. In this respect management accounting
applications are considered to be subject to change and are affected by some factors intensely. Major aim of this study is
to probe the effects of changes in organizational strategy and organizational structure on management accounting
applications. Sampling of the research is constituted of manufacturing companies which are large in scale and using
management accounting tools widespread. A research questionnaire is prepared and sent to nearly 200 companies listed
in Borsa Istanbul (formerly known as Istanbul Stock Exchange). Valid responses gathered from 72 companies are
analyzed and findings revealed that changes in organizational structure and organizational strategy are positively effective
on management accounting applications of manufacturing companies.

Keywords: Accounting, Management Accounting, Cost Management, Management Accounting Applications.
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1. GIRIS

Isletme yéneticilerine alacaklari kararlarda, yardimer olacak finansal ve finansal olmayan bilgileri saglamasi
amaci ile ortaya ¢ikan yonetim muhasebesi, planlama, kontrol, performans degerleme ve artirimi, isletme
stratejilerinin uygulamasi gibi konular ile 6zellikle iiretim ve yatirim kararlar1 gibi karar alma siireglerinde
kullanilmaktadir.

19.yy’dan beri uygulanmakta olan yonetim muhasebesi uygulamalarindan elde edilen bilgilerin isletme
yoneticileri tarafindan kararlarin alinmasi konusunda énemli bir rolii bulunmakta olup, isletme i¢i ve isletme
dist faktorlerin etkisi ile yonetim muhasebesi uygulamalarinda bircok degisim meydana gelmis ve yeni
stratejik yonetim muhasebesi araclari gelistirilerek uygulamaya konulmustur. Baslangicta ortaya cikarilan
geleneksel yonetim muhasebesi araglarinda daha ¢ok maliyet hesaplama ve maliyet kontrolii 6n plana ¢ikarken,
iretim teknolojilerindeki degisim, kiiresellesme, miisteri odaklilik, rekabet ortamindaki artis gibi faktorlerin
etkisi ile gelistirilen stratejik yonetim muhasebesi araglarinda ise maliyet yonetimi 6n plana ¢ikmaktadir.

Yonetim muhasebesi uygulamalar isletme i¢i ve igletme dis1 faktdrlerden etkilenmektedir. Rekabetci
cevredeki degisim, {iretim teknolojilerindeki degisim, organizasyon yapisindaki degisim, igletme
stratejilerindeki degisim gibi birgok faktor, yonetim muhasebesi uygulamalarinda degisime neden olmaktadir.

2. LITERATUR

Yonetim muhasebesi daha iyi kararlarin alinabilmesi amaciyla mevcut faaliyetlerin verimliginin ve
etkinliginin gelistirilmesine yonelik, isletme i¢i karar alicilara ve mubhtelif karar destek taraflarina bilgi
saglayan bir muhasebe tiiriidiir (Drury, 2012: 6). Isletme y®neticilerinin karar almak igin gereksinim
duyduklar1 bilgilerin islenmemis veri olarak toplanmasindan baslayip, ihtiyaca uygun raporlarin
diizenlenmesine kadar isletme yoneticilerini desteklemesi hedeflenerek yiiriitiilen tiim muhasebe galigmalari,
yonetim muhasebesini olusturur (Biiylikmirza, 2009: 29).

Maliyet bilgisi ile birlikte finansal ve finansal olmayan bilgilerin planlama, kontrol ve karar alma siireglerinde
kullanimi yénetim muhasebesinin ilgi alanina girmektedir. (Orhon Basik, 2012: 12) Haciriistemoglu ve Sakrak
(2002: 3) ise yonetim muhasebesini planlama ve denetim siirecinde toplanan bilgilerin kullanilabilir veri olarak
isletme yonetimine sunulmasi olarak tanimlamaktadir.

Y onetim muhasebesi, Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii tarafindan “Yonetim ¢alisma planina rehberlik eden,
davranist motive eden ve gsirketin stratejik, taktiksel ve islevsel amaglarina ulasmasi icin gerekli kiiltiirel
degerleri yaratan, planlama, tasarlama, olgiimleme, finansal ve finansal olmayan bilgi sistemlerinin

isletilmesine iligkin ve igletmeye deger katan siirekli bir iyilestirme siireci” olarak tanimlanmistir (Atkinson
vd, 2001:5).

Yonetim muhasebesi bilgileri, yoneticilerin 6zel bilgi ihtiyaglarini da karsilayan, gegmise yonelik oldugu kadar
gelecegi de ilgilendiren bilgilerdir. Bu bilgiler yonetim tarafindan giinlik faaliyetlerde, faaliyet
planlamalarinda ve is stratejisi gelistirmede kullanilmaktadir (Warren, Reeve ve Duchac, 2014: 755).

Y onetim muhasebecileri pasif anlamda sadece bilgi saglama rollerinden ziyade isletmenin karsilagtigi giindelik
isleyise ve stratejik kararlara iliskin proaktif bir rol oynamaktadirlar. Y6netim muhasebesi sisteminin sagladigi
bilginin biiyiik boliimii finansal nitelik tasimasina ragmen finansal olmayan bilgilerinde raporlanmasina iliskin
giicli bir egilim bulunmaktadir. Yonetim muhasebecileri karar alma ve organizasyonel faaliyetlerin
yonetilmesi konusunda yoneticilere her tiirlii bilgiyi saglayarak stratejik bir is ortagi gibi hareket etmektedirler
(Hilton, 1999: 5).

Isletme yoneticilerinin karar alma siirecinde ihtiya¢ duyduklar: bilgi ve raporlar diizenleyen, yorumlayan,
yillik biitce ve standart uygulamalar1 araciligi ile kontrol imkanini saglayan muhasebe fonksiyonuydnetim
mubhasebesi tarafindan ustlenilmistir (Altug, 1996: 2).

Yonetim muhasebesi, yoneticilere organizasyonun amagclarina ulagabilmesi i¢in alinacak kararlarda yardimci
olacak finansal ve finansal olmayan bilgileri 6lgtimler, analiz eder ve raporlar. Yoneticiler yonetim muhasebesi
bilgilerini, isletmeyi gelistirmek, iletisim ve igletme stratejilerini uygulamak, iiriin tasarimlarimi koordine
etmek, liretim kararlarini, pazarlama kararlarini ve performansi degerlendirmede kullanmaktadirlar (Horngren,
Datar ve Rajan,2012: 4).
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2.1. Yonetim Muhasebesi Uygulamalarindaki Degisim ve Degisimi Etkileyen Faktorler

Yonetim muhasebesinin kdkeni ondokuzuncu ylizyilda gerceklesen sanayi devrimine kadar uzanmaktadir
(Garrison ve Noreen, 2000: 9). Modern yonetim muhasebesi bu yiizyilin baglarinda ortaya ¢ikan, yonetime ve
hiyerarsiye dayal1 silah depolar ile tekstil atdlyelerine dayanmaktadir. Bu isletmelerin ortak 6zelligi tek bir
organizasyon catis1 altinda birden ¢ok iiretim siirecini ihtiva eden ve bir biitlin olusturan isletmelerden
olusmalaridir (Kaplan ve Atkinson, 1989: 2).

Geligmis yonetim muhasebesi sistemlerinin ortaya ¢ikisinin 19.yy ortalarinda tren yollarinin hizli bir sekilde
bliyiimesinden kaynaklandigi ihtimali {izerinde durulmaktadir. Bazi yenilik¢i yonetim muhasebesi
uygulamalarma iligkin fikirlerin, tren yolu yoneticileri tarafindan gelistirildigi ve akabinde gelik endiistrisi
firmalar1 tarafindan yaygin bir sekilde kullanildigina deginilmektedir (Kaplan ve Atkinson, 1989: 2).

1920’leri izleyen yillardaki hizli ekonomik gelismeler, uluslararasi ekonomik iligkilerin artmasi, uluslararasi
biiylik firmalarin artmasi, teknolojik ilerlemeler, ekonomik buhranlar, diinya savaslari, ulusal ekonomileri
yonetmede Onerilen yeni yontem ve dnlemler, hizla giiclenen yeni siyasi akimlar ve ekonomi politikalari,
muhasebe anlayisy, ilkeleri ve uygulamalari {izerinde derin etkiler olusturmustur. Bu gelismeler cergevesinde
isletmeleri destekleme amacina yonelik olarak, 20. ylizyilin baslarindan itibaren yonetim muhasebesi
sistemlerinde son gelismelerin ortaya ¢ikmaya basladigi goriilmektedir (Sakrak, 1997: 30-31).

Isletmeler, i¢inde bulundugu rekabetci cevrenin gereklerine cevap verebilecek yapiya yenilesme ile kavusmus
olacaklardir. Ancak bu yenilik anlayisinin karsilagilan bir duruma 6zgii olarak gelistirilmemesi, var olan
faktorler dahilinde isletmenin kar etme amacina ulagmasi igin yenilik¢i bir anlayisa sahip olunmasi gerekli
goriilmemekte iken isletmede yer alan sistemler ve yontemlerin yenilikci anlayisa gore siirekli yenilenmesi
gerekli goriilmektedir (Kaygusuz, 2006: 108-109). Ulkeler arasindaki etkilesimin artmasi ve sermayenin
milliyetinin 6neminin azalmasi yonetim muhasebesi alaninda bir¢ok degisikligi ve yeniligi beraberinde
getirmistir (Demir, 2008: 51).

Toplam kalite yonetimi ve tam zamaninda {iretim gibi, yonetim alanindaki yeni yaklasimlar ve yontemler,
gelismis ve gelismekte olan iilkelerde ortaya c¢ikti. Ortaya ¢ikan gelismeler, is diinyasini biiyiilk oranda
etkilemis ve isletmeler iiretim yontemleri, maliyet sistemleri ve performans Ol¢lim yontemleri degismis,
stratejik yonetim muhasebesi araglar gelistirilerek kullanilmistir (Allahyari ve Ramazani, 2011: 57). Ornegin
1970'li y1llarda, "faaliyet tabanli maliyetleme" adi verilen bir ydntem Harvard Universitesi'nden Robin Cooper
ve Robert Kaplan tarafindan gelistirilmis ve kullanilmaya baglanmistir (Islam ve Kantor, 2005: 711).

Ancak kiiresellesme, hizla artan rekabet ve teknolojik alandaki gelismeler bu yontemlerin yoneticilerin bilgi
gereksinimlerini tam olarak karsilamamis ve yOntemlerin yeterliligi tartisilir hale gelmistir. Her alandaki
degisim ve gelisim, yonetim muhasebesi iizerinde de etkili olmusg ve faaliyet tabanli maliyetleme, dengeli puan
kart1 (balanced scorecard), hedef maliyetleme, deger zinciri analizi ve benzeri yontemler kullanilmaya
baglanmistir (D6nmez vd., 2006: 179).

Yonetim muhasebesi degisimi tekdiize bir olgu olarak kabul edilmemektedir. Bazi kesimler degisimin
nedensel faktorlerinin muhtelif olabilecegini diigiinmektedir ve bu durum yonetim muhasebesi arastirmacilari
tarafindan da teyit edilmektedir. Hem i¢ faktorlerin (organizasyonla ilgili olanlarin) hem de dis faktorlerin
(cevresel olanlarin) yeni yonetim muhasebesi sistemlerini ve tekniklerini etkiledigi oldukca aciktir (Allahyari
ve Ramazani, 2011: 58).

Ekonomideki kiiresellesme, teknolojik alandaki dnemli degisiklikler, kurumsal kaynak planlamasinin yogun
kullanimi, artan rekabet, organizasyonel degisiklikler yonetim muhasebesinde degisimi ortaya c¢ikarmistir
(Burns, Ezzamel ve Scapens, 1999: 28-29).

Yonetim muhasebesinin degisimini etkileyen faktorleragagidaki gibi siralanmaktadir (Demir, 2008: 57-67,
Hilton, 1999: 12-17 ): 1- Kiiresel isletme cevresi, 2- Uretim teknolojilerindeki degisim, 3- Yeni endiistri
kollarinin ortaya ¢gikmasi, 4- Misteri odaklilik 5- Yonetim fonksiyonlarinin sekil degistirmesi, 6- Stratejik
yonetim ve rekabet stratejileri, 7- Sosyal politik ve kiiltiirel faktorler, 8- Global rekabet, 9- Bilgi iletisim
teknolojilerindeki degisim, 10- Uriin yasamindaki kisalma ve iiriin ¢esitliligi.
Waweru (2008: 30) ise organizasyonlardaki yonetim muhasebesi degisimini pozitif yonde ve 6nemli 6lgiide
etkileyen faktorleri asagidaki gibi siralamaktadir (Waweru, 2008: 30):

v" Ogrenme anlaminda yiiksek organizasyonel kapasite

v Isletme biiyiikliigii

v" Adem-i merkeziyet¢i organizasyonel yapi
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v Rekabet ¢evresinin daha yogun hale gelmesi

v' Teknolojinin daha fazla kullanilmasi

v’ Farklilagtirma stratejilerine verilen yiiksek dnem
v’ Diisiik maliyet stratejilerine verilen yiiksek 6nem

2.2. Organizasyonel Yapida Degisim, Degisimin Nedenleri ve Yonetim Muhasebesi

Organizasyonel yapi1, organizasyonlarin belirli bir amaca ulasabilmek i¢in kaynaklarini bir araya getirmesi
olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda yonetim muhasebesi de muhtelif organizasyonel yapilar arasinda
iletisimi, motivasyonu ve performans degerlemesini kolaylastiran bir bilgi destek sistemi olarak goriilebilir
(Atkinson vd., 1997: 88).

Kiiresellesme ile birlikte artan degisim olgusu karsisinda isletmeler, siirekli olarak degisen ¢evre sartlarina
uyum saglayabilmek i¢in, iiriinlerini, organizasyon yapilarini ve stratejilerini siirekli bir sekilde degistirmek
ve yenilemek zorunda kalmaktadirlar (Naktiyok, 2007).

Organizasyonlar hayatta kalabilmek i¢in dig gevre ile siirekli etkilesim i¢inde bulunarak (Kondalkar, 2007:
295), firsat ve tehditlere karsi siirekli yenilenmelidirler. Isletmeler bu nedenle iiretim siirelerini,
organizasyonel yapilarini, pazarlama anlayislarint ve muhasebe sistemlerini yenilemelidirler (Kaygusuz, 2006:
2). Organizasyonel degisim, organizasyonalar tarafindan yeni davranis ve fikirlerin benimsenmesi olarak
tanimlanabilir (Daft: 1997: 382).

Kogel (2011: 668) organizasyonel degisimi, organizasyon faaliyetleri ile ilgili konularda mevcut durumdaki
farklilasma olarak tanimlamaktadir. Degisim planli olabilecegi gibi plansizda olabilir (Kogel, 2011: 668-
573).0Organizasyon yap1 ve isleyisi ile ilgili her konu degisim konusu igerisine girmektedir. Hedefler,
oncelikler, yapisal iligkiler, bilgi, yetenek, tutum ve davranmislar, iiretim siirecleri, is akislari, teknoloji,
organizasyon tasarimi, organizasyon kiiltiiri ve benzeri faktorlerdegisimin kapsami i¢erisindedir (Kogel, 2011:
676).

Organizasyonel degisim, Orgiitiin, varlik ve faaliyetlerinde siirekliligin saglanarak, orgiitiin gelistirilmesi,
etkinlik ve verimliligin artirilmas1 amaci ile yapilmaktadir (Tokat, 1996: 27).Isletmelerde stratejiler ¢ok iyi
secilmis ve planlamis olsa bile, isgiicliniin bu stratejiyi uygulamak i¢in ¢ok iyi planlanmamasi durumunda
basar1 elde edilemeyecektir. Isletme yonetimleri tarafindan belirlenen stratejiler, organizasyonel yapiy1
yeniden sekillendirmektedir. Organizasyonlarin amaclarina ulasabilmesi i¢in organizasyon yapist ile
stratejinin uyumlu olmasi gerekmektedir. Isletmeler yeni bir strateji uygulamada basarili olabilmek igin,
organizasyon yapilarini da degistirmelidirler (Eren, 2000: 354-355).

Organizasyonlar1 hem dis (¢evresel) hem de i¢ giicler degisime zorlamaktadir (Daft, 1997: 383).Dissal giigler
isletme digindaki dis ¢evre unsulart olup bunlarin en énemlileri teknoloji, rekabet, ekonomik kosullar, sosyal
kiiltiirel ¢evre, demografik kosular olarak sayilabilir. Bunlarin yaninda, miisteriler, uluslararas1 arena ve
ekonomik giicler de degisimi etkileyen bu faktorlerdendir (Daft, 1997: 384, Griffin ve Moorhead, 2014: 525-
527). Igsel faktorler ise isletme ici faaliyetlerden ve isletmede alinan kararlardan kaynaklanmaktadir (Daft,
1997:384). Bu faktorler isletmelerin biinyesindeki bazi gelisme ve olaylarla ilgili olup, bunlar, diigiik
verimlilik, satiglarin azalmasi, diisiik motivasyon, ¢alisanlarin egitim diizeyindeki artis ve beklentiler gibi
unsurlardir. Isletme icinde ortaya ¢ikan yen fikir, iiriin, teknoloji ve hizmet tiirleri i¢sel degisim nedenleridir
(Kogel, 2011: 674-675).

Organizasyonel degisimi etkileyen belli bagh faktorleri asagidaki gibi siralayabiliriz (Mullins, 2010: 752):

Belirsiz ekonomik kosullar,

Kiiresellesme ve yogun rekabet,

Hiikiimet miidahalesi,

Siyasi ¢ikarlar,

Dogal kaynaklarin kitlig1,

Teknolojideki yeni gelismeler ve bilgi cagi,

Kalite, miisteri hizmetleri ve miisteri tatminine iligkin artan talep diizeyi,

Orgiit i¢i ¢atisma,

Yo6netim kaliplarinin ve ¢alisma organizasyonlarinin yapisinda gergeklesen biiyiik esneklesme ve
Isgiiciiniin yapis1 ve 6zellikleri ile bilesenlerindeki degisim.

AV NN N N N N N SR
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Kogel (2011: 674) ise organizasyonel degisimi etkileyen belli bash faktorleri: teknolojideki gelismeler, miigteri
odaklilik, kiiresellesme, iiriin yagsam siirecindeki kisalma, piyasalardaki yapisal degisim, ekonomik gelismeler,
isletmelerin biiytimeleri-kii¢lilmeleri, yasal diizenlemeler ve dzellestirmeolarak siralamistir.

Yonetim muhasebesi ile organizasyonel yapi arasinda karsilikli bir etkilesim bulunmakta olup, yonetim
muhasebesinin igletmenin 6rgiit yapisini, 6rgiit yapisinin da yonetim muhasebesi uygulamalarini etkiledigine
dikkat ¢ekilmektedir (Biiyiikkmirza, 2009: 39).

Basarili isletmeler kendilerini siirekli olarak ¢evredeki degisimlere adapte etmekte ve ¢evrelerini 6ngoriilerine
dayali olarak degistirmektedirler. Organizasyonlar biiylimekte, birlesmekte, diger organizasyonlar1 ele
gecirmekte ve yonetim tarzlarmi degistirmektedirler. Bu degisimler yonetim muhasebesini iki sekilde
etkilemektedir. Birincisi, yonetim muhasebesi bilgileri organizasyonlarin degisebilmesine yardimci olmalidir.
Yonetim muhasebesi isletmelere degisimi baslatmalari ihtiyacinin belirlenmesi ve ¢evredeki degisime nasil
uygun cevap verilebilecegi konusunda yol gosterici olmalidir (Atkinson vd., 1997: 81).

Ikincisi, yonetim muhasebesi bilgileri cevresel degisimlere bagl olarak degisim gostermelidir. Akademik ve
popliler yazinda calisanlarin takimlar halinde veya kalite halkalar1 dahilinde g¢aligtirilmalar1 gibi ¢aligma
cevresi yapisindaki degisimlere dikkat ¢ekilmektedir. Degisimin sonucu olarak isverenin ve calisanlarin
beklentilerinde meydana gelen degisim, karar verme ve motive etme siireglerinde kullanilan bilgilerin birbirini
destekler nitelikte degisim gostermesi gerektigi anlamina gelmektedir (Atkinson vd., 1997: 82).

Kiiresellesme ile birlikte yogun bir rekabet ortaminda isletmelerin basarili olabilmesi stratejik yonetimi
benimseyerek, isletmede uygun bir sekilde kullanmalarina baghdir. isletmelerin karliliklarmni siirdiirebilmeleri
ve stratejik hedeflerine ulasabilmeleri i¢in, yonetim, organizasyon, pazarlama ve benzeri isletme birimlerinin
uyumlu bir sekilde calismasi gerekmektedir (Karcioglu ve Binboga, 2010: 11).

Ozet olarak organizasyonlardaki yonetim muhasebesi degisiminin pozitif yonde ve énemli 6lciide asagidaki
faktorlerden etkilenmesi beklenmektedir (Waweru, 2008: 30):

Ogrenme anlaminda yiiksek organizasyonel kapasite
Isletme bityiikliigii

Adem-i merkeziyetg¢i organizasyonel yap1

Rekabet ¢gevresinin daha yogun hale gelmesi
Teknolojinin daha fazla kullanilmasi

Farklilagtirma stratejilerine verilen yiiksek 6nem
Diisiik maliyet stratejilerine verilen yiiksek 6nem

AN NANA N Y NN

Yonetim muhasebesinin degisime yardimci olmasinin yani sira ¢evresel degisim de ydnetim muhasebesini
etkilemektedir. Konusulmakta olan dillerin kiiltiirel ve sosyal degisimlere cevap vermesine benzer sekilde
muhasebe sistemleri de organizasyonel ve ¢evresel degisimlere cevap vermektedir (Atkinson vd., 1997: 86).

2.3. Organizasyonel Stratejide Degisim, Degisimin Nedenleri ve Yonetim Muhasebesi

Isletmelerin uzun donemde rekabet edebilmesi igin saglam stratejiler belirlemesi ve benimsemesi
gerekmektedir. Uzun vadeli stratejiler, hizli bir sekilde degisen g¢evre kosullart altinda miisteri odakli
diistinmeyi gerektirmekle birlikte alinacak kararlarda finansal ve finansal olmayan tiim bilgilerin ele alinmasin1
da gerektirmektedir (Orhon Basik, 2012: 6-7).

Cevre kosullarindaki degisim, rekabet ortamindaki artis ve klasik yonetim anlayisindaki kisitlar stratejik
yonetim anlayisinin gelisimine neden olmustur. Stratejik yonetim, c¢evredeki degisimleri dikkate alan ve
degisen cevreye uyum saglamayi1 amaglayan bir yonetim anlayist olarak tanimlanabilir (Ergin ve Elmaci,
1999:19-45).

Rekabete iligkin bes farkli giicliikle basa ¢gikabilme konusunda sektorde faaliyet gdsteren diger firmalardan
daha iyi performans sergileme konusunda potansiyel basar1 saglayabilecek ii¢ cesit stratejik yaklagimdan
bahsedilmektedir (Porter, 1998a: 35-39, Porter, 1998b: 11-17).

Genel Maliyet liderligi: 197011 yillarda deneyim egrisi kavraminin popiilarite kazanmasiyla artan sekilde
kullanilmaya baslanmis olan ilk stratejinin bazi fonksiyonel politikalar vasitasiyla temelde en diisiik maliyetleri
yakalama amacina yonelik olan maliyet liderligi stratejisi oldugu ifade edilmektedir.

Farklilastirma: Ikinci tiir strateji isletme tarafindan sunulan iiriin veya hizmetin farklilastirilarak biitiin sektor
kapsaminda tamamen essiz olarak algilandig1 bir sey yaratilmasi olarak tanimlanmaktadir.

Jshsr.com | Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) | editor.Jshsr@gmail.com
742



Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) 2017 Vol:4 [ssue:12 pp:738-751

Odaklanma: Sonuncu strateji tiirli belirli bir miisteri kitlesine, iiriin grubuna veya cografi bir piyasaya
odaklanmaktadir. Farklilagtirma stratejisinde oldugu gibi odaklanma birgok sekilde kendini gosterebilir.

Farklilagtirma stratejisinin agirlik kazanmasmin faaliyetleri yiiriiten caliganlarmm daha giiglii bir sekilde
miisteriye odaklanmalarini gerektirebilecegi belirtilmekte ve takim temelinde yapilarin yiiriirliige konmasi
vasitasiyla ¢alisanlarin bu stratejiye sahip ¢ikma konusunda tesvik edilmelerinin bunu basarmanin bir yolu
oldugu ifade edilmektedir (Baines ve Langfield-Smith, 2003: 678).

Isletmeler, miisteri ihtiyaglarina ve rakiplerinin hareketlerine gére rekabet stratejilerini sekillendirmektedir
(Kaygusuz, 2006: 2).Teknolojik alandaki degisimler isletme stratejilerini 6nem oOnemli bir sekilde
etkilemektedir (Taysir, 2010: 171). Isletme stratejileri iizerinde etkili olan diger bir faktor ise kiiresellesme ile
birlikte rekabet ortaminda ortaya ¢ikan hizli degisimdir.

Isletmeler karar alma siireclerinde en iyi secimi yapmak amaci ile gesitli stratejiler gelistirmektedir (Otlu ve
Demir, 2005: 156). Cevre kosullarindaki siirekli degisime uyum saglamay1 amacglayan stratejik yonetimde,
isletmeler, cevresel degiskenlerle birlikte dikkate alinmaktadir. Alinacak kararlarda da isletme ¢evresindeki
degisimler 6nemli bir rol oynamaktadir (Gii¢lii, 2003: 82).

Isletmeler yapilan analizler sonucunda kendisi igin en uygun stratejiyi ve uygulamaya koyacaktir. Diger
taraftan isletmelerin donemsel bir takim stratejileri de olacaktir fakat temel strateji olarak adlandirilan
stratejilerin degistirilmesi, isletmenin bir biitiin olarak degistirilmesi anlamina geleceginden uygulamada sik¢a
karsilagilan bir durum degildir (Taysir, 2010: 164). Isletmeler degisen dis ¢evre kosullarmi dikkate alarak
bunlara uygun olarak strateji ve orgiit yapilarini gelistirmelidir. Kiiresellesme isletmelerin rekabetci cevresinde
onemli degismelere neden olmustur. Bu degisimlere bagl olarak isletmelerin stratejik yonetim anlayiglarini
degistirme zorunlulugu ortaya ¢ikmis ve rekabetci bir strateji izlemelerini zorunlu kilmistir (Turan, 2009.106).

Mubhasebe bilgileri isletme stratejilerinde dnemli bir role sahiptir ve kullanilacak yeni yontemler isletmenin
gelecek ile ilgili belirleyecegi politikalar, hedefler ve alacagi kararlarin niteliklerinin tespiti agisindan da 6nem
arz etmektedir (Otlu ve Demir, 2005: 169).

Yonetim muhasebesi tasarimini ve fonksiyonlarini belirleyen isletme i¢i faktorlerin en dnemlilerinden birisi
de isletme stratejisi olarak gosterilmektedir (Haldma ve Laéts, 2002)

Uygun yonetim muhasebesi bilgileri gelistirilmesi, stratejinin de anlasilir hale getirilmesini gerektirmektedir
ve bu suretle amag¢ ve hedeflerin, dl¢iimlemeyi miimkiin kilacak dogrulukta tanimlanabilir olmasi bir
zorunluluk halinegelmektedir. (Baines ve Langfield-Smith, 2003: 680).

Stratejik yonetim karar alma siirecinde muhasebe verilerinin etkin kullanimi, rakip firmalarin analiz edilmesi
ve yonetim tarafindan gonderilen mesajlarin sistematik olarak analiz edilmesine baghdir. Sektore yeni
isletmelerin giris ¢ikiglar1 yaninda rakip isletmelerin stratejileri ile mamul ve {iretim sistemlerindeki
degisikliklere iligkin bilgiler rakip isletmelere yonelik olarak yapilacak analizin temelini olusturmaktadir.
Muhasebe stratejik yonetime bilgi saglamakta ve stratejik yonetimin uygulandigi isletmelerde, isletmenin
gelecegi ve giincel durumuile ilgili 5nemli bilgi saglamaktadir. Isletmelerin stratejik yonetiminde gerekli olan
verilerin biiyiik boliimii muhasebe tarafindan saglanmaktadir (1zci, 2014: 195-204).

Fazla sayida yoOnetim muhasebesi sisteminden faydalanan organizasyonlarin yonetim muhasebesi
uygulamalarini degistirme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu belirtilmektedir. Bu baglamda, organizasyonun
yoneticilerini degisimin faydalar1 konusunda egitebilecegi yeterli uzmanliga ve personele sahip olmasi
durumunda daha fazla degisim beklenebilecegini belirten teoriyle oOrtiistiigii ifade edilmektedir. Bununla
birlikte farklilagtirma stratejilerine daha fazla agirlik veren isletmelerin misterilerinin siirekli artan ve degisen
taleplerini karsilayabilmek i¢in yonetim muhasebesi sistemlerini degistirme olasiliklarinin daha yiiksek oldugu
vurgulanmistir (Waweru, 2008: 35).

Isletmelerin  varliklarmm siirdiiriip basar1  saglayabilmeleri i¢in ydnetim muhasebesi araglarmi
kullanabilecekleri ortami olusturmalidirlar. Bu araglarin kullanimi isletmelerin rekabetgi stratejilerinin
gelistirmesine ve performanslariin artirilmasina fayda saglayacaktir (Yiicel ve Ahmetogullari, 2015: 199).

3. ARASTIRMA

Bu calismada organizasyonel yapida ve organizasyonel stratejide meydana gelen degisimlerin, yonetim
muhasebesi uygulamalari lizerine etkisi aragtirilmistir.
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3.1. Arastirmanin Kapsami, Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Literatiir aragtirmalari 1s181nda diizenlenen ve nihai sekli verilen anket, rekabet ortami, organizasyonel degisim
uygulamalari, organizasyonel strateji ve yonetim muhasebesi teknikleri isimli dl¢cekler kullanilarak BIST ta
yer alan ve imalat sektoriinde faaliyetlerini yiiriiten toplam 193 firmaya génderilmis 72’sinden doniis olmusgtur.

Ana kiitleyi temsil edecek orneklem biiyiikliigii %95 giiven araliginda = 10 hata payi ile asagidaki formiil
kullanilmak suretiyle hesaplanmistir (Bas, 2001: 43-44).

n = Nt*pq/d*(N-1) + t?pq

Formiilde:

N= Hedef kitledeki igletme sayisi

n= Ornekleme alinacak isletme sayis1

p= Gergeklesme olasilig1

g= Gergeklesmeme olasilig

t=Belirli bir anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gére bulunan teorik deger

d= Olayin goriiliis sikligina gore kabul edilen + 6rnekleme hatasidir.

Istenen 0.05 anlamlilik diizeyinde t tablosuna gore bulunan teorik deger 1,96 dur.
Bu verilere gore anketin kag adet isletme iizerinde yapilmasi gerektigini hesaplayalim.
n=(193) (1,96)* (0,50 x 0,50) / ( 0,10) 2 (193 — 1) + (1,96)* (0,50 x 0,50) = 65

Yukarida yapilan hesaplama sonucuna goére anket uygulamasi yapilmas: gerekli en az isletme sayis1 65 adet
olarak hesaplanmistir. Bu durumda geri doniis olan 72 adet anket sayisinin, yeterli oldugu goriilmektedir.

Arastirmada kullanilan anketin hazirlanmasinda Baines ve Langfield-Smith (2003), Mat’in (2010), Karcioglu
ve Oztiirk (2012) calismalarindan faydalanilmistir.

Toplanan veriler i¢in genel frekans, tanimlayici istatistikler ve 6lgeklere ait giivenirlik analizleri SPSS 15 paket
programi yardimiyla yapilmistir.

3.2. Arastirmanin Hipotezleri

Hi: Sirketlerin organizasyonel degisim uygulamalar1 arttik¢a, daha fazla yonetim muhasebesi teknigi
kullanmaya baglamaktadir.

Ha: Sirketlerde organizasyonel strateji iizerinde daha ¢ok duruldukca, yonetim muhasebesi teknikleri kullanimi1
da artmaktadir

3.3. Arastirma Bulgular

Bu béliimde anketlere ait bilgilerin frekans ve tanimlayict istatistiki verileri, dogrulayici faktor analizleri
sonuglar1 yer almaktadir.

3.3.1. Demografik Ozellikler

Anketin uygulandig1 72 imalat¢i firmanin faaliyet alanlarina gore dagilimi Tablo 1. ve ¢alisan sayilarina gore
dagilimi ise Tablo 2.’de verilmistir.

Tablo 1. Firmalarin Faaliyet Gosterdikleri Alanlar

imalat Sanayine Ait Sektorler Sayi(N) Yiizde(%)
Gida, Igki, Tiitiin 12 16,67
Dokuma, Giyim Egyasi ve Deri 3 4,17
Orman Uriinleri ve Mobilya 4 5,56
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayin 5 6,94
Kimya, Petrol, Kauguk ve Plastik Uriinleri 12 16,67
Tas ve Topraga Dayali 11 15,28
Tekstil ve giyim 5 6,94
Metal Ana Sanayi 6 8,33
Metal Esya, Makine ve Gere¢ Yapimi 14 19,44
Toplam 72 100,00
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Ankete katilan firmalarin %16,67’si gida, igki ve tiitiin, %4,17’si dokuma, giyim esyas1 ve deri, %5,56’s1
orman tirlinleri ve mobilya, %6,94’i kagit, kagit iiriinleri, basim ve yaym, %16,67’si kimya, petrol, kauguk ve
plastik tiriinleri, %15,28’1 tag ve topraga dayali, %6,94°1i tekstil ve giyim, %8,33’{i metal ana sanayi, %19,44’{
ise metal esya, makine ve gere¢ yapimi sektoriinde faaliyet gostermektedir.

Tablo 2. Firmalardaki Toplam Caligsan Sayilari

Toplam Calisan Sayisi Sayi(N) Yiizde(%)
50’den Az 8 12,12
50 -150 12 18,18
151 — 500 24 36,36
501 -1,000 11 16,67
1000’den Fazla 11 16,67
Toplam 66 100,00

Ankete cevap firmalarin 6’s1 bu soruya cevap vermemistir. Cevap verenlerin %12,12’sinde 50’den daha az
kisi, %18,18’sinde 50 ile 150 arasinda, %36,36’sinda 151 ile 500 arasinda, %16,67’sinde 501 ile 1000
arasinda, %16,67’sinde 1000 den fazla kisi ¢alistig1 tespit edilmistir.

3.3.2. Organizasyonel DegisimUygulamalari

Bu odlcekte, ankete katilan firmalarda son bes y1l icerisinde organizasyonel degisimin tespiti ve 6l¢iimlenmesi
hedeflenmistir.

Organizasyonel degisim 6l¢eginin her maddesine verilen cevaplarin ortalamasi ve standart sapmasi Tablo 3.’te
verilmistir.

Tablo 3. Organizasyonel Deg 1$1m Uygulamalarl Olgegine iliskin Madde Analizi

Organizasyonel Degisim Uygulamalari 3 4 5 Arit. | Std. N
Ort. Sapma

Isgiiciinin Cok Yonde Becerili Hale | 1 5 27 31 8

Getirilmesi %ld | %69 | %375 | %431 | op11y | 3000 | 0837 72
1 - 16 32 23

Calisanlarin Is-Basinda Egitimi %1,4 %22,2 | %44,4 | %31,9 4,085 | 0,820 2
2 - 32 34 4

Capraz (Birden Fazla) Fonksiyonlu Takimlar | %2,8 %44,4 | %47,2 | %5,6 3,527 1 0,731 2
1 2 25 40 4

Katilime1 Kiiltiir Olugturulmasi %1,4 | %2,8 | %34,7 | %55,6 | %5,6 3,611 | 0,703 2
1 2 16 41 12

Yoneticilerin Egitimi %14 | %2,8 | %22,2 | %56,9 | %16,7 3,847 10781 2

Orgiitin ~ Bigimsel ~ Yapisinda Degisim | - 4 40 19 9 3,458 | 0,786 72

(Yonetim Kademelerinin Azaltilmasi Veya %5,6 | %55,6 | %26,4 | %12,5

Genigletilmesi)
1 1 35 28 7

Is-Temelli Takimlar %1,4 | %1,4 | %48,6 | %38,9 | %9,7 3,541 | 0,749 2
1 3 40 24 4

Caligsanlarin Yetkilerinin Artirilmasi %1,4 | %4,2 | %55,6 | %33,3 | %5,6 3,375 1 0,720 2
- - 49 18 5

Imalat Hiicreleri (Hiicresel Imalat Ydntemi) %68,1 | %25 %6,9 3,388 | 0,617 72

1-Cok Azaldi, 2- Azald:, 3- Degisim yok, 4- Artti, 5- Cok artti

Cronbach’in Alpha Katsayisi=0, 868

Olcek Ortalamasi= 3, 593

Olgegin giivenilirliginin analizi igin 0,868 olarak elde edilen Cronbach’in Alpha katsayis1 ise organizasyonel
degisim uygulamalari 6l¢eginin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 3’e gore, organizasyonel degisimuygulamalar1 6l¢ek ortalamasi 3,593 bulunmustur. Bu sonug¢ ankete
katilan firmalarin organizasyonel yapilarinda son bes yil i¢cinde degisim oldugunu ortaya koymaktadir. En fazla
artisin 4,055 ile ¢aliganlarin igbasinda egitiminde oldugu, bunu 3,847 ortalama ile yoneticilerin egitiminin takip
ettigi goriilmektedir. En az artigin ise 3,375 ortalama ile ¢alisanlarin yetkilerinin artirllmasinda gergeklestigi
gorilmektedir.
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3.3.3. Organizasyonel Strateji

Bu 6lgekte, arastirmaya dahil edilen firmalarda son bes y1l icerisinde organizasyonel strateji uygulamalarindaki
degisimin tespiti ve dlgiimlemesi hedeflenmistir.

Organizasyonel strateji 6l¢eginin her maddesine verilen cevaplarin ortalamasi ve standart sapmasi Tablo 4.’te
verilmisgtir.

Tablo 4. Organizasyonel Strateji Olcegine Iliskin Madde Analizi

Organizasyonel Strateji 1|2 3 4 5 Arit. | Std. N
Ort. Sapma

(Mal Veya Hizmetin) Zamaninda Teslimati | - | - 13 30 29

Yapilmaktadir %18,1 | %41,7 | %40,3 4222 | 0,735 2

Yerine Getirilebilir Taahhiitlerde | - | - 12 32 28

Bulunulmaktadir %167 | %444 | wagg | %22 | 0716 172
- - 15 20 37

Yiiksek Kaliteli Uriinler Sunulmaktadir %208 | %27,8 | %514 | H30° | 0798 72

Etkin Bir Satig Sonrasi Servis Ve Destek | - |1 25 15 31

Sunulmaktadir %14 | %347 | %208 | %43,y | HO%° | 0917 72

Tasarimlarda Hizli Degisimler Yapilmakta Ve Bu | - | 4 29 18 21 3,777 | 0,937 72

Degigimler Hizlica Duyurulmaktadir %5,6 | %40,3 | %25 %29,2

Mal Ve Hizmetler Miisterilerin Ihtiyaglarlna Gore | - | - 17 20 35 4,250 | 0,817 72

Ozellestirilmektedir %23,6 | %27,8 | %48,6

Uriin Mevcudiyeti (Genis Dagitim Kanallarmin | - | - 23 17 32

Kullanimi) 931,99 | %23,6 | %44,4 4125 | 0,871 72

Uretim Hacmi/Uriin Karmasinda Hizhh | - |1 24 32 15

Degisiklikler Yapilmasi %1,4 | %33,3 | %44,4 | %20,8 3,847 | 0,762 2

1-Uzerinde az durulmaya baslandi, 2-Uzerinde daha az durulmaya baslandi, 3- Degisim yok, 4-Uzerinde ¢ok
durulmaya basland, 5-Uzerinde daha ¢ok durulmaya basland.

Cronbach’in Alpha Katsayis1=0, 894

Olcek Ortalamasi= 4,100

Olgegin giivenilirliginin analizi i¢in 0,894 olarak elde edilen Cronbach’in Alpha katsayis1 ise organizasyonel
strateji 0lgeginin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 4’¢ gore organizasyonel strateji Ol¢ek ortalamasi 4,100 bulunmustur. Bu durum, ankete katilan
firmalarin, son bes yil igerisinde organizasyonel strateji uygulamalari {izerinde yogun sekilde durmaya
basladigini gostermektedir. 4,305 ortalama ile ilk sirada firmalarin yiiksek kaliteli {iriinler sunulmasi iizerinde
yogun sekilde durmaya bagladiklari, bunu 4,250 ortalama ile mal ve hizmetlerin miisterilerin ihtiyaglarina gore
Ozellestirilmesinin takip ettigi goriilmektedir. En az iizerinde durulan durumun ise 3,777 ortalama ile
tasarimlarda hizli degisimler yapilmasi ve bu degisimlerin hizlica duyurulmasi oldugu gériilmektedir.

3.3.4. Yonetim Muhasebesi Uygulamalar (Teknikleri)

Bu olgekte aragtirmaya katilan firmalarin son bes yil icerisindeki yOnetim muhasebesi uygulamalar
kullaniminin ne 6lciide degisim gosterdiginin tespiti ve dlctimii hedeflenmistir.

Y 6netim muhasebesi uygulamalar1 dlgeginin her maddesine verilen cevaplarin ortalamasi ve standart sapmasi
Tablo 5.’te verilmistir.

Tablo 5. Yonetim Muhasebesi Uygulamalari Olgegine Iliskin Madde Analizi

Yonetim Muhasebesi | 1 2 3 4 5 Arit. Std. N
Uygulamalar Ort. Sapma

Biitge Kontrolii (Biitgesel Kontrol) ] ] (}/(:,Lls,g E/Z37’5 03/0447‘2 4,319 0,728 72
](?;;Eﬁlclefiuggolfeir;rd) 3}01,4 3/01,4 04/356,9 &/?26,4 %13,9 3,500 0,804 2
Maliyet-Hacim-Kar Analizleri | _ ;1,4 &/313,9 g/33,7,5 03/;147,2 4,305 0,762 72
Degisken/Marjinal Maliyet ] 3/01,4 3/0723,6 ;)244,4 3/330,6 4041 0.777 72
Standart Maliyet ] _ g/?36,1 (:’3/(())41,7 f}/?zz,z 3.861 0.756 72
Toplam Kalite Yonetimi _ _ wss | w0s | wass | 472 0808 72
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Tablo 5. Yénetim Muhasebesi Uygulamalari Olgegine iliskin Madde Analizi (Devami)
- 1 20 22 29

Tam Zamanmnda Uretim %l4 | %278 | %306 | w403 | 0V 0858 2
1 1 18 27 25

Hedef Maliyet/Kaizen %14 | %l4 | %25 | %375 | w3a7 | W02 0,887 2

Faaliyet Tabanlt | - 2 29 24 17

Maliyetleme/Y 6netim %2,8 %40,3 %33,3 %23,6 3,750 0,915 2
- 3 29 26 14

Deger Zinciri Analizleri %42 | %403 | w31 | wio4 | 7% 0,829 72
1 1 33 25 12

Uriin Hayat Seyri Analizleri %1,4 %1,4 %45,8 %34,7 %16,7 3,638 0,827 2
- - 28 19 25

Kiyaslama %38,9 %:26,4 %34,7 3,958 0,862 2
- 1 10 21 40

Uriin Karlilik Analizleri %1,4 %13,9 %29,2 %55,6 4,388 0,779 2
- 1 16 26 29

Miisteri Karlilik Analizleri %id | w222 | w361 | w03 | P12 0,816 2

Ekonomik Katma Deger Analizleri | - 1 26 22 23

(EVA) %1,4 %36,1 %30,6 %31,9 3,930 0,861 2

1-Onemli dereceq'.e az kullanilmaya baglanmustir, 2-Daha az kullanilmaya baslanmistir, 3- Degisim yok. 4-Daha ¢ok kullanilmaya

baslanmistir, 5- Onemli derecede ¢ok kullamilmaya baglanmustir.

Cronbach i Alpha Katsayis1=0, 913

Olcek Ortalamasi= 3,993

Olgegin giivenilirliginin analizi baglaminda 0,913 olarak elde edilen Cronbach’in Alpha katsayisi ise yonetim
muhasebesi uygulamalari 6l¢eginin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Y onetim muhasebesi teknikleri 6l¢ek ortalamasi 3,993 bulunmustur. Bu sonug arastirmaya katilan isletmelerin,
son bes yil iginde yonetim muhasebesi uygulamalarini daha ¢ok kullanmaya basladigini gdstermektedir.
Firmalarin yonetim muhasebesi tekniklerinden en fazla iiriin karlilik analizlerini (4,388 ortalama) kullanmaya
basladiklarini, ikinci sirada ise biitge kontroliiniin (4,319 ortalama) geldigi goriilmektedir. Kullanimi en az artig
gosteren yontemin ise 3,500 ortalama ile Dengeli Puan Kart1 (Balanced Scorecard) oldugu ifade edilebilir.

3.4. Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Faktor analizi, aralarinda iligki olan ¢ok sayidaki degiskeni az sayida anlamli1 ve birbirinden bagimsiz faktorler
haline getiren ¢ok degiskenli istatistik tekniklerinden biridir. Faktor analizinde regresyondan farkli olarak,
aralarinda yiiksek korelasyon olan ve bagimli degiskenler setinin bir araya getirilmesi suretiyle faktor adi
verilen genel degiskenler olusturulmaktadir (Kalayci, 2005: 321).

Bu analiz sonucunda, dncelikle yapisal esitlik modellemesinde de kullanilacak olan anlamli bir 6l¢iim modeli
elde edilmesi amaglanmaktadir. Olusturulacak 6l¢iim modelinin kabul edilebilir bir model olabilmesi igin
Ay*/df, RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), CFI (Comparative Fit Index), IFI (Incremental
Fit Index), GFI (Goodness of Fit Index) ve p uyum indekslerinin Tablo 6’daki kosullar1 saglamasi
gerekmektedir (Bollen ve Long, 1993: 22-55, Sharma vd., 2005: 135-137).

Tablo 6. Dogrulayic1 Faktér Analizi Sonuglarina {liskin Kosullar
Ay?/df<5 RMSEA<0,08 CFI1>0,95 IFI>0,95 GFI1>0,85 p>0,05

Ancak model uyumunun degerlendirilmesinde GFI>0,85, AGFI>0,80, RMR ve RMSEA<O0,10 olg¢iitleri de
kabul edilebilir (Anderson ve Gerbing, 1984’ten aktaran Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk, 2012: 400).

Bu kosullarin saglanamamasi durumunda 6lgekten bazi maddeler ¢ikarilarak anlamli bir 6lglim modeli elde
edilmeye calisilmistir.

3.4.1. Organizasyonel Degisim Olcegine iliskin DFA

Organizasyonel degisim dl¢egi 9 maddeden olusmaktadir. Yapilan dogrulayici faktdr analizi sonucunda uyum
indeksi degerleri istenilen diizeyde olmadigindan modifikasyon yapilmistir. Buna gore sirasiyla yoneticilerin
egitimi ve ig-temelli takimlar maddeleri 6lgekten gikartilmistir ve DFA’dan elde edilen sonuglar Tablo 7.’de
verilmisgtir.
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Tablo 7. Organizasyonel Degisim Uygulamalar1 Olgegine Iliskin Dogrulayici Faktdr Analizi

Organizasyonel Degisim Uygulamalari Faktor Yiikleri

Isgiiciiniin Cok Yonde Becerili Hale Getirilmesi 0,632

Calisanlarin Is-Basinda Egitimi 0,493

Capraz (Birden Fazla) Fonksiyonlu Takimlar 0,608

Katilime1 Kiiltiir Olusturulmasi 0,796

Orgiitiin Bigimsel Yapisinda Degisim 0582

(Yonetim Kademelerinin Azaltilmasi Veya Genigletilmesi) '

Caliganlarin Yetkilerinin Artirilmasi 0,662

Imalat Hiicreleri (Hiicresel imalat Yontemi) 0,633

Olgek Ay?/df | RMSEA CFlI IFI GFl P-
degeri

Organizasyonel Degisim Uygulamalari 1,527 0,076 0,946 10949 |0926 | 0,092

Tablo 7.’de yer alan uyum indeksi degerleri Tablo 6.’daki kosullar sagladigindan analizde organizasyonel
degisim uygulamalari 6l¢egi yedi soruyla temsil edilecektir.

3.4.2. Organizasyonel Strateji Olcegine iliskin DFA

Firmalara uygulanan ankette organizasyonel strateji ol¢egi sekiz maddeden olugmaktadir. Yapilan DFA
sonuclarina gore hi¢cbir madde olgekten ¢ikarilmadan analize devam edilmistir ve DFA’dan elde edilen
sonuclar Tablo 8.’de verilmistir.

Tablo 8. Organizasyonel Strateji Olgegine Iliskin Dogrulayic1 Faktdr Analizi

Organizasyonel Strateji Faktor Yiikleri
(Mal Veya Hizmetin) Zamaninda Teslimat1 Yapilmaktadir 0,685

Yerine Getirilebilir Taahhiitlerde Bulunulmaktadir 0,805
Yiiksek Kaliteli Uriinler Sunulmaktadir 0,783

Etkin Bir Satig Sonrasi Servis Ve Destek Sunulmaktadir 0,742
Tasarimlarda Hizli Degisimler Yapilmakta Ve Bu Degisimler Hizlica Duyurulmaktadir. 0,664

Mal Ve Hizmetler Miisterilerin Ihtiyaclarina Gére Ozellestirilmektedir 0,702

Uriin Mevcudiyeti (Genis Dagitim Kanallarmin Kullanimi) 0,822

Uretim Hacmi/Uriin Karmasinda Hizli Degisiklikler Yapilmasi 0,559

Olcek Ay?/df RMSEA CFI IFI GFl p-degeri
Organizasyonel Strateji 1,108 0,039 0,992 0,992 0,932 | 0,332

Tablo 8.’de yer alan uyum indeksi degerleri Tablo 6.’daki kosullar1 sagladigindan hi¢ soru gikarilmadan yani
modifikasyon yapilmadan analize devam edilecektir.

3.4.3. Yonetim Muhasebesi Uygulamalar1 Olcegine Iliskin DFA

Yonetim muhasebesi uygulamalart 6lgegi 15 maddeden olusmaktadir. Yapilan dogrulayici faktdr analizi
sonucunda uyum indeksi degerleri istenilen diizeyde olmadigindan modifikasyon yapilmistir. Buna gore
sirasiyla tam zamaninda tiretim, deger zinciri analizleri, kiyaslama ve miisteri karlilik analizleri isimli 4 madde
Olcekten cikartilmistir. Daha sonra uygulanan DFA’dan elde edilen sonuglar Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Yonetim Muhasebesi Teknikleri Olcegine iliskin Dogrulayici Faktor Analizi

Yonetim Muhasebesi Uygulamalari Faktor Yiikleri

Biit¢e Kontrolii (Biitgesel Kontrol) 0,695

Dengeli Puan Kart1 (Balanced Scorecard) 0,427

Maliyet-Hacim-Kar Analizleri 0,725

Degisken/Marjinal Maliyet 0,649

Standart Maliyet 0,588

Toplam Kalite Ydnetimi 0,601

Hedef Maliyet/Kaizen 0,665

Faaliyet Tabanli Maliyetleme/Y dnetim 0,626

Uriin Hayat Seyri Analizleri 0,525

Uriin Karlihk Analizleri 0,718

Ekonomik Katma Deger Analizleri (EVA) 0,637

Olgek Ay?/df RMSEA CFI IFI GFI p-
degeri

Yonetim Muhasebesi Uyg. 1,147 0,046 0,974 0,975 0,893 0,232
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Tablo 9.’da yer alan uyum indeksi degerleri Tablo 6.’daki kosullar1 sagladigindan analizde yOnetim
muhasebesi uygulamalari 6l¢egi 11 soruyla temsil edilecektir.

Tablo 10.’un her bir hiicresinin ilk satirinda DFA sonucunda nihai sekli verilen 6l¢ekler arasindaki Pearson
Korelasyon degerleri ve ikinci satirinda parantez igerisinde ise bu korelasyon katsayisinin anlamliliginin testi
icin gerekli olan “p” degerleri verilmistir.

Tablo 10. Korelasyon Matrisi (N=72)

Degiskenler Oobu oS YMU
oDU 1
0.510
0S (0.000) !
0.472 0.541
YMU (0.000) (0.000) !

ODU: organizasyonel degisim uygulamalari, OS: organizasyonel strateji, YMU: yoOnetim muhasebesi
uygulamalari

Tablo10.’da verilen sonuglara gore, organizasyonel degisim uygulamalari ile organizasyonel strateji (r=0.510,
p=0.000<0.05), organizasyonel degisim uygulamalari ile yOnetim muhasebesi uygulamalar1 (r=0.472,
p=0.000<0.05) ve organizasyonel strateji ile yonetim muhasebesi uygulamalar1 (r=0.541, p=0.000<0.05)
arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

4. SONUC

19. Yiizyildan giintimiize kadar, isletme i¢i ve isletme dis1 birgok faktoriin etkisi ile degisim gostererek, birgok
yeni yontemin uygulamaya konuldugu yonetim muhasebesi, isletme yoneticilerinin karar alma siireglerinde
ihtiya¢ duymus olduklar1 finansal ve finansal olmayan bilgileri iretmenin yani sira bir performans 6l¢iim aract
olarak da kullanilmaktadir.

Ozellikle ekonomik ve teknolojik alanda meydana gelen degisimler, karar alicilarin ihtiyag duymus oldugu
bilgilerin kapsam ve niteligini de degistirmistir. Imalat teknolojilerindeki gelisim ve kiiresellesme ile birlikte
isletmeler rekabet edebilmek igin, yeni iiretim teknolojilerini alip kullanmak zorunda kalmislardir. Isletmeler
siirekli degisim gosteren ¢evre sartlarina uyum saglayabilmek icin organizasyon yapilarini ve organizasyonel
stratejilerini siirekli degistirmek, hatta bazi durumlarda yenilemek zorunda kalmaktadirlar. Bu degisimler
isletmelerin yOnetim muhasebesi uygulamalar1 {izerinde de bazi degisiklikler yapmalarimi veya yeni
uygulamalar1 hayata gecirmelerini gerektirmektedir.

BIST’ta kayitli olan imalat igletmeleri izerinde yapilan bu aragtirmada, son bes y1l (2011-2015 yillar1 ) iginde
aragtirmaya konu firmalarinorganizasyonel degisimuygulamalarinda bir artis oldugu, isletmelerin
organizasyonel stratejiler {izerinde daha ¢ok durmaya basladiklari, yonetim muhasebesi tekniklerini daha ¢ok
kullanilmaya bagladiklar tespit edilmistir.

Yapilan arastirmada, organizasyonel yapida meydana gelen degisimlerin yonetim muhasebesi uygulamalari
tizerinde etkili oldugu, yani aralarinda olumlu ve anlaml bir iligkinin var oldugu sonucuna H1 hipotezinin
kabul edilmesiyle varilmistir. Isletmelerin organizasyonel stratejilerinde meydana gelen degisimlerin
kullanilan yonetim muhasebesi uygulamalari {izerinde etkili oldugu, bu degiskenler arasinda pozitif ve anlamli
bir iligki oldugu sonucuna H2 hipotezinin kabul edilmesi ile varilmigtir.

Sonug olarak organizasyonel yapidaki degisim ve organizasyonel stratejideki degisimlerin her ikisinin de
yonetim muhasebesi uygulamalarindaki degisim {izerinde etkili oldugu sonucuna varilmistir. Bu nedenle
isletmelerin kiiresel rekabet ortaminda varliklarmi siirdiirebilmeleri igin organizasyonel yapilarinda ve
organizasyonel stratejilerinde yapmis olduklar1 degisimlere bagli olarak, yonetim muhasebesi uygulamalari
iizerinde de baz1 degisiklikler yapmalar1 veya yeni uygulamalari hayata gegirmeleri gerekmektedir.
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