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OZET

Saglik bakimi uygulamasinda kabul edilen en kapsayici yaklagim tiirii biitiinciil (holistik) yaklagimdir. Biitiinciil yaklagima
gore birey fiziksel, duygusal psikolojik, sosyo-kiiltiirel ve manevi boyutlarini iginde barindirmaktadir. Bu boyutlar birbiriyle
iliski icerisindedir ve bu boyutlar birbirine bagimli olan durumlardir. Insanm saglikli bir yasam siirdiirebilmesi i¢in bu
gereksinimlerinin tanimlanmasi ve karsilanmasi gerekmektedir.

Manevi bakim, psiko-sosyal rehabilitasyon caligmalarinin biiyiik ve 6nemli bir kismini kapsamaktadir. Manevi bakim
bireylerin kederli, izlintiilii, yalnizlik korkusu ve timitsizlige diismiis hallerinde, aniden gelen hastalik, ameliyat, sakatlik, dogal
afetler, aniden gelen krizler veya yaslilik gibi durumlarda bireylerin yanlarinda olarak onlara dini ve sosyal anlamda destek
saglayabilmektir. Ayrica bireylerin olasi soru ve sorunlarina yardimei olarak da onlarin ibadetlerini yerine getirebilmeleri i¢in
danismanlik yapmak olarak agiklanmaktadir.

Yapilan ¢alismanin evrenini Hatay Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenim géren ve ¢alismaya katilmay kabul
eden 198 6grenci olusturmaktadir. Calismaya katilanlarin %66.7’si kiz 6grencilerden olusmaktadir. %62.6’s1 manevi destek
konusunda bilgisinin oldugunu, %79.8’1 daha 6nceden hi¢ egitim almadiklarini belirtmislerdir. Katilimeilarin %92.4’i manevi
destegin gerekli oldugunu ifade etmisler, %91.9’u manevi destegi dnemsediklerini, %79.3’{ ise hastalarina manevi destek
uyguladiklarini belirtmislerdir.

Yapilan ¢aligmada; 6grencilerin yarisinin manevi destek konusunda bilgisinin olmadigi, bilyiik bir ¢ogunlugun da manevi
destek konusunda egitim almadiklari fakat hastalarin pratikte iyilesmelerine katki saglayabilecekleri sonucuna ulagilmistir.

1 Bu calisma, 6-8 Eyliil 2019 tarihlerinde Sanlurfa’da diizenlenen 1. Uluslararas1 Multidisipliner Caligmalar ve Arastirmalar Kongresi’nde
sunulmustur.
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Anahtar Kelimeler: Manevi Destek, Ogrenci, Manevi Bakim.

ABSTRACT

The most comprehensive approach adopted in health care practice is the holistic approach. According to the holistic approach,
the individual has physical, emotional, psychological, socio-cultural and spiritual dimensions. These dimensions are
interrelated and interdependent. In order to maintain a healthy life, these needs must be defined and met.

Spiritual care covers a large and important part of psycho-social rehabilitation. Spiritual care is to be able to provide religious
and social support to individuals in situations such as illness, surgery, disability, natural disasters, sudden crises or old age in
cases of grief, sadness, fear of loneliness and despair. It is also described as advising individuals to help them to carry out their
worship by assisting with their possible questions and problems.

The universe of our study consists of 198 students who are accepted to study in Hatay Vocational School of Health Services.
In the study 66.7% of the participants were female. 62.6% of the participants stated that they knew spiritual support and 79.8%
of the participants stated that they had never received any training before. 92.4% of the participants stated that spiritual support
was necessary, 91.9% of the participants stated that they care about spiritual support, 79.3% stated that they applied moral
support to their patients.

In the study, it was concluded that half of the students did not know about moral support, majority of them did not receive
training in spiritual support, but they could contribute to the improvement of patients in practice.

Keywords: Spiritual Support, Student, Spiritual Care.

1. GIRIS

Dinden bagimsiz olarak veya dini kavramlardan ayrilmis olarak maneviyat anlayiginin kavranmasiyla
birlikte, bu alanda olusan farkindalik kendisini farkli alanlarda da goéstermeye baglamistir. Cesitli
alanlarda uygulanan manevi bakimin bireylere olumlu sekilde etki etmesi manevi bakimin giiniimiizdeki
degerini artirmistir. Manevi bakim, bireylerin dini ve hayata bakis acilarina dair diisiinceleriyle iligkili
kiginin yasadiklarin1 anlamlandirma siirecinde profesyonelce bir yardim ve uzmanca bir destek olarak
giivenilir bir uygulama mahiyetinde yapilan danigsmanliktir (Karagiil, 2012).

Kisilerin kendilerini caresiz hissettikleri ve destege en ¢ok ihtiyag duyduklari yer olan hastaneler,
manevi destek hizmetlerinin uygulanmasi gereken oncelikli yerler arasinda yer almaktadir. Hastalik
stirecini stressiz, daha rahat gecirebilmek amactyla maneviyatin ve manevi bakimin uygulamalara dahil
edilmesiyle birlikte hastalar, hasta yakinlar1 ve hastane personellerinin olaylara olumlu bir bakis agisi
kazandirilmasi1 6nemlidir. Hastane kapsaminda hastalar, hasta yakinlar1 ve hastane personelleri; her biri
ayr1 olarak zorlu siirecler yasamaktadirlar. Hastalarin hastalik seviyelerine gore ya da kisilerin hayata
ve olaylara bakis agilarina gore bu siire¢ sekillenmekte, cevresinde ki aile ve dostlarindan ilgi ve sevgi,
hastane personellerinden umut ve anlayis gibi manevi destek ihtiyaglart beklemektedirler (Esendir,
2016). Manevi bakim, tibbi ve alternatif bakim hizmetlerinin 6nemli bir pargasini meydana
getirmektedir. Ozellikle kronik hastalig1 olanlarin, kalic1 sakatligi olan hastalara ve yaslihgin meydana
getirdigi saglik sorunlarina yonelik bakimin 6nemli bir pagasidir (Mollaoglu, 2013).

Ulkemizde yapilan iki aragtirmaya gore, hastane ortaminda hasta ve hasta yakinlari i¢in manevi bakim
ve destek konusunda ihtiya¢ duyulmakta fakat bu ihtiya¢ kargilanamamaktadir (Ergiil ve Bayik, 2004;
Siilii, 2006).

Manevi bakim ve destek, hastanelerde hasta ve hasta yakinlari igin bir ihtiyag¢ olmasina ragmen mevcut
uygulamalarda bu ihtiyaglar karsilanamamaktadir.

2.  YONTEM

Yapilan arastirmada, kurumsal etik kurulun onaymm aldiktan sonra Hatay Mustafa Kemal Universitesi
Hatay Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda bulunan Ogrencilere anket uygulamasi
gergeklestirilmistir.

Anket formunun ilk bolimi 6grencilerin sosyo-demografik 6zelliklerinden, ikinci boliimii ise ilgili
literatiirler taranarak yash istismarma ve ihmaline yonelik 18 maddeden olusmaktadir. Anketler;
Anestezi, Tibbi Goriintiileme, Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik, Yash Bakim, Ik ve Acil Yardim
ve T1bbi Laboratuvar Teknikleri programlarinda 6grenim goren toplam 198 dgrenciye uygulanmustir.

3.  BULGULAR

Arastirmaya katilan Ogrencilerin sosyo-demografik ozelliklerinin dagilimi Tablo 1’de gosterildigi
gibidir.
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Tablo 1. Ogrencilerin Sosyo-Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgular (N=198)

Ozellikler Grup n %
Cinsiyet Kadin 132 66.7
Erkek 66 33.3
. Evli 5 2.5
Medeni durum Bekar 192 97
Bosanmig 1 0.5
Yas 18-25 191 96.5
26 ve lstii 7 3.5
Lise 32 16.2
Egitim diizeyi On Lisans 161 81.3
Lisans-Lisansiistii 5 2.5
Yash Bakim 36 18.2
Anestezi 32 16.2
Okudugu Bolim T1bbi Labaratuvar 34 17.2
T1bbi Sekreterlik 27 13.6
T1ibbi Goriintiileme 29 14.6
Ik ve Acil Yardim 40 20.2
Toplam 198 100

Calismaya katilan 6grencilerin %66.7’si bayanlardan olusmaktadir, %96.5’1 18-25 yas araligindadir.
Calismanm evrenini %20.2 Ik ve Acil Yardim, %18.2 Yash Bakim, %]17.2 Tibbi Laboratuvar
Teknikleri, %16.2 Anestezi, %14.6 Tibbi Goriintiilleme Teknikleri, %13.6 Tibbi Dokiimantasyon ve
Sekreterlik dgrencileri olusturmaktadir. Calismaya katilan 6grencilerin %81.3’1 dnlisans, %16.2°si lise
mezunudur.

Aragtirma kapsaminda yer alan 6grencilerin manevi destek algilarina iliskin bilgi, bilgi alma ve manevi
destek uygulamalarina gore dagilimlar: Tablo 2 *de verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Manevi Destege Iliskin Bilgi, Bilgi Alma ve Uygulama Durumlarina Gore Dagilimlari

Ozellikler n %
. . qo Evet 124 62.6
Maneviyat ve manevi bakimla ilgili bilgi sahibi olma Hayir 74 374
. . o Evet 40 20.2
Maneviyat ve manevi bakimla ilgili egitim alma Hayir 158 79.8
Mesleki egitim siireci 29 14.6
. o Hizmet i¢i egitim 9 4.5
Manevi bakimla ilgili bilgi alma yollar1 Bilimsel etkinlik/ yaymlardan 1 05
Basin organlarindan 1 0.5
e e o Evet 17 8.6
Alman egitim/bilginin yeterliligi Hayir 23 116
Hastalarin manevi gereksinimlerini dnemseme Evet 182 919
£ Hayir 16 8.1
. Evet 157 79.3
Hastalara manevi destek uygulama Hayir a1 0.7
. oy . . o Evet 191 96.5
Manevi destegin hastalarin iyilegsmesinde etkilidir Hayir 7 35
Toplam 198 100

Calismaya katilan 6grencilerin %62.6’s1 manevi destek konusunda bilgilerinin oldugunu, %79.8’1 daha
onceden manevi destek konusunda herhangi bir egitim almadiklarini ifade etmislerdir. Egitim alanlarin
%14.6’s1 mesleki egitim siirecinde bilgi aldiklarini, %11.6’s1 aldiklar1 egitimin yetersiz oldugunu
belirtmislerdir. Ogrencilere hastalarm manevi gereksinimlerini Snemsiyor musunuz? sorusu yoneltilmis
%91.9’u  manevi gereksinimleri Onemsediklerini belirtmiglerdir. %79.3’1i manevi destek
uyguladiklarini, %96.5’1 uygulanacak manevi destegin, hastalarin iyilesmelerinde olumlu etki edecegini
belirtmislerdir.
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Arastirma kapsaminda yer alan 6grencilerin manevi destek algilarina gore dagilimlar1 Tablo 3°de
verilmistir.

Tablo 3. Ogrencilerin Manevi Destek Algilarinin Dagilin

n %
Hastanin elini tutmak ve hastay1 dinlemek 142 71.7
Hastanin mahremiyetine saygi duymak 131 66.2
Hastanin yoga vb. etkinlikleri yapmasina olanak saglamak 53 26.8
Hastanin bir din gorevlisi ile gorlismesini saglamak 56 28.3
Hastanin yakinlar1 ile goriigmesini saglamak 111 56.1
Hastaya miizik dinletip, film izleterek dikkatinin bagka yone ¢ekilmesini saglamak 95 48.0
Hastanin namaz kilmasini ve kuran okumasini saglamak 69 34.8
Hastanin dua etmesine uygun ortam hazirlamak 77 38.9

Ogrencilere manevi destekten ne anliyorsunuz? sorusu yoneltilmis ve siklardan birden fazlasim
secgebilecekleri sdylenmistir. %71.7’si hastanin elini tutmak ve hastayir dinlemek, %66.2’si hastanin
mahremiyetine saygi duymak,%56.1°1 hastalarin yakinlari ile gorligmelerini saglamak oldugunu ifade
etmislerdir.

Aragtirma kapsaminda yer alan 6grencilerin manevi destek uygulamalarina gére dagilimlar: Tablo 4 *de
verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Manevi Destek Uygulamalarinin Dagilim

n %
Hastalar1 dinliyorum ve kendilerini ifade etmelerini sagliyorum 137 69.2
Hastalar1 kuran okumaya ve namaz kilmaya tesvik ediyorum 20 10.1
Hastalar isterlerse hastaneye bir din gorevlisi ¢agirryorum 14 7.1
Hastalarin mahremiyetinin gizli tutulmasina 6zen gosteriyorum 70 35.4
Hastalarin miizik, dizi, film vb. programlar1 izleyerek dikkatlerinin bagka yone gekilmesini a1 207
sagliyorum '
Hastalarin ibadetlerini yapabilecekleri uygun ortamlari hazirliyorum 27 13.6
Hastalarin yakinlari ile goriigmelerini sagliyorum 50 25.3

Ogrencilere manevi destek olarak uyguladiklar1 ydntemler sorulmus; %69.2’si hastalarim dinlediklerini
ve kendilerini ifade etmelerini sagladiklarini, %35.4’1 ise hastalarin mahremiyetlerinin gizli tutulmasina
0zen gosterdiklerini belirtmiglerdir.

4.  TARTISMA VE SONUC

Aragtirmaya katilan katilimeilarin  9%66.7°si  kadinlardan, 933.3’1i erkeklerden olusmaktadir.
Katilimcilarin %81.3’niin egitim durumunun Onlisans olmasi ¢aligmanin meslek yiiksekokulunda
yapilmasindan dolayidir. Esendir’in (2016), saglik calisanlar1 iizerine yapmis oldugu calismada da
katilimcilari %66’sinin bayanlardan olustugu bildirilmistir.

Katilimcilarin - %62.6’simnin - manevi  destekle ilgili bilgilerinin oldugu sonucuna ulasilmistir.
Katilimcilarin %79.8’inin manevi destekle ilgili daha 6nceden herhangi bir egitim almadiklari, manevi
destekle ilgili egitim alanlarin; %14.6’sinim mesleki egitim stireci igerisinde egitim aldiklari, %4.5’inin
hizmet i¢i egitimlerde bilgi aldiklari sonucuna ulagilmigtir. Katilimeilarm %91.4°i manevi destek
konusunda aldiklar1 egitimin yetersiz oldugunu ifade etmislerdir. Esendir’in (2016) yapmis oldugu
calismada; katilimeilarin %55.4’niin manevi bakimla ilgili bilgilerinin olmadigi, bilgisi olanlarin
%42’sinin hizmet i¢i egitim ve %26’ siin manevi bakimla ilgili yayin/makalelerden bilgi aldiklar ifade
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edilmistir. Akgiin Kostak, Celikkalp ve Demir (2010) yapmis olduklar1 ¢aligmada, katilimcilarin
%62.7°s1 manevi bakim konusunu daha 6nceden duyduklari, %84.5 nin manevi bakim konusunda bilgi
almadiklart belirtilmistir. Yilmaz ve Okyay (2009) yaptiklar1 ¢alismada, katilimeilarin %34.8’inin
maneviyat ve manevi bakim konusunda daha 6nceden bilgi aldiklarini belirtmislerdir. Narayanasamy
ve Owens (2001) tarafindan yapilan ¢alismada, hemsirelerin, hastalarinin manevi gereksinimlerinden
yeterince haberdar olmadigi ve hemsirelik bakim planinin olusturulmasinda manevi bakima iliskin
bilgilerinin yetersiz oldugu saptanmistir. Baldacchino ve Draper (2006) Malta’da manevi bakimla ilgili
olarak hemsirelerin sorumluluklarini belirlemek amaci ile yaptiklar1 ¢aligmada, hemsirelerin egitim
aldiklar1 dénemlerde yeterli bilgi almamalari nedeni ile manevi bakim vermede kendilerini yeterli
gormediklerini belirtmistir. Ross’un (2006) yaptig1 calismada; hemsirelerin, hastalarin manevi
gereksinimlerine iligkin bilgilerinin ¢ok sinirli oldugunu, manevi bakimi tanimlamada zorlandiklarim
ve manevi gereksinimlerini karsilayabilmeleri i¢in egitimlerinin yetersiz oldugunu ifade ettiklerini
belirtmistir. Calismada, hemsirelerin manevi bakim konusunda bilgi diizeylerine iliskin bulgularin
literatiirle uyumlu oldugu goriilmektedir.

Katilimcilardan %91.9’u hastalarin manevi gereksinimlerini 6nemsediklerini, %79.3’1i hastalarina
manevi destek uyguladiklarini, %69.2°si hastalarim1 dinledigini ve kendilerini ifade etmelerini
sagladiklarini, %35.3’0 hastalarin mahremiyetinin gizli tutulmasina 6zen gosterdigini ve %25.3°
hastalarin yakinlari ile goriismelerini sagladiklarimi belirtmistir. Akgiin Kostak ve ark. (2010) yapmis
olduklar1 c¢alismada katilimcilarin %71.9’unun hastalarina manevi bakim vermediklerini ifade
etmislerdir. Esendir (2016) yapmis oldugu calismada, katilimcilarin hastalarina uyguladiklart manevi
bakimlar sirasiyla, %31°1 manevi bakim verirken giiler yiizlii ve ilgili davramyorum, %%28’1
hastalarimi dinliyorum, %21°1 ibadet etmek istediklerinde onlara ortam hazirliyorum ve %20’si de
gerektiginde yakinlar ile goriismelerini sagliyorum seklinde ifadeler oldugunu belirtmistir. Calismada,
Ogrencilerin manevi destek uygulamalarina iliskin bulgularmin literatiirle uyumlu olmadig
goriilmektedir. Caligmada, katilimcilarin, manevi destek olarak hastalarini dinlemesi ve kendilerini ifade
etmelerini saglamalar1 manevi destek uygulama agisindan 6nemli bir 6zellik olarak goriilmektedir.

Calismadan c¢ikan sonuca gore katilimcilarin manevi destek konusunda egitimlerinin olmadigi,
uygulanacak manevi destegin ise hastalara yarar saglayacag diisiincesi goriilmektedir. Ogrencilere
mesleki egitim siireglerinde ve hizmet ic¢i egitimlerde manevi destek konusunda bilgi verilerek
hastalarina uygulamalar1 konusunda tegvik edilmesi 6nemli bir sonug olarak goriilmektedir.
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