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E- SAGLIK OKURYAZARLIK VE SIBERKONDRI ARASINDAKI iLiSKi
3 UZERINE BIR SAHA ARASTIRMASI
& A FIELD STUDY ON THE RELATION BETWEEN E-HEALTY LITERACY
3 AND CBERCONDRIA
OZET
C.E Teknolojinin bas dondiiriicii bir hizla gelismesi ve internet kullaniminin yayginlasmasi sonucu ¢agimizda yeni
5 internet hastaliklar1 ortaya ¢ikmistir. Bu arastirmanin amact saglik hizmetlerinde ¢aligacak olan dgrencilerin e-saglik
E okuryazarlik ve siberkondri arasindaki iliski diizeylerini aragtirmaktir. Aragtirmanin katilimeilarini  Sakarya
S Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda okuyan tiim programlar diizeyindeki Ogrenciler
g olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama araci olarak, online anket yontemi uygulanmistir. Siberkondri ile ilgili
6lgek Begic, Mikac, Curzik ve Sangster (2019) tarafindan gelistirilen ve Turkiye’ de gegerlilik ve giivenilirlik
calismasini yapmis Durmus, Deniz, Akpolat ve Cimen (2022) ¢alismasindan almmustir. E Saglik Okuryazarligi Olgegi
ise Norman ve Skinner (2006) tarafindan gelistirilen ve Gencer (2017) gegerlilik giivenilirligi yapilmis olan
caligmasindan almmigtir. Arastirma sonuglarina gore katilimcilarin e-saglik okuryazarlik diizeylerinin yiiksek,
g siberkondri diizeylerinin ise orta diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayrica, e- saglik okuryazarlig: ile siberkondri
5 arasinda istatistiksel olarak anlamli negatif yonlii ve diisiikk bir iligki vardir. Regresyon analizine gore e- saglik
.ﬁ okuryazarligimn siberkondriyi negatif yonde etkiledigi belirlenmistir. Bu sonuglar e- saglik okuryazarligmnin
siberkondrinin bir belirleyicisi oldugunu gostermektedir.
Anahtar Kelimeler: Siberkondri, Saglik Hizmetleri, E- Saglik Okuryazarlik.
2 ABSTRACT
—
g" As a result of the dizzying development of technology and the widespread use of the internet, new internet diseases
Q have emerged in our age. The aim of this study is to examine the relationship levels between e-health literacy and
N cyberchondria of students who will work in health services. Participants of the study consist of students at the level of
% all programs studying at Sakarya Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu. In the study, the online
%)

survey method was used as a data collection tool. Cyberchondria-related scale, Begic et al. (2019) and made a validity
and reliability study in Turkey and Durmus et al. (2022) study. According to the results of the study, it was
determined that the e-health literacy levels of the participants were high and their cyberchondria levels were
moderate. In addition, there is a statistically significant negative and low correlation between e-health literacy and
cyberchondria. According to the regression analysis, it was determined that e-health literacy affects cyberchondria
negatively. These results show that e-health literacy is a determinant of cyberchondria.

Keywords: Cyberchondria, Health Services, E-Health Literacy.
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1.  GIiRis

Gilinlik yasamimizin her kesiminde kullandigimiz teknoloji insanlarin hayatlarim pek ¢ok yonden
kolaylagtirmaktadir. Internet kullanici sayisinin her dakika artmasi, ulasabilirligin kolaylasmas1 ve
ucuzlamasi sonucu saglik bilgilerine de ulasmak noktasinda benzersiz imkanlar sunmustur. Yapilan
birgok arastirmada saglikla ilgili bilgilere ulagsmak {izere internet aramalarinin 6n siralarda yer aldigi
goriilmektedir. Artik internet modern insanin bilgiye esit imkanlarla ulagmasinin bir yolu olmakla
beraber, saglikla ilgili dogru ya da yanlis bilgilerde paylasmaktadir. Bu baglamda e-saglik okur
yazarlik ve siberkondri arasindaki iliski ve yakin zamanda saglik hizmeti sunumunda gorev alacak
Ogrencilerin durumlarini tespit etmek amaciyla literatiir ve arastirma sonuglar1 degerlendirilmistir.

Bireyler kendileri ile ilgili herhangi bir hastalik durumunda veya hastaliklariyla ilgili siiphe duysalar
bile saglik calisanlarina aninda ulasamadiklarinda merak ettikleri tiim bilgilere internet ortaminda
arama egilimi gostermektedirler. Bu durum c¢ogu kisinin ¢evrimigi saglikla ilgili farkli bilgilere
ulagmak i¢in giinliilk yagamlarinin vazgegilmez bir unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Demirhan ve
Eke, 2021: 3). Siberkondri, kisinin kendisinde var oldugunu diisiindiigli hastaliklarla ilgili olarak
internet ortaminda teshis ve tedavilerle ilgili bilgilere ulagsma yolu ile kendisine tan1 koymak ve tedavi
yolu arama bi¢imidir. Siberkondri hastaligi, kisinin kendi durumu ile ilgili olarak internetten arama
yaparken acaba goziimden kagan herhangi bir konu, bilgi ve belge var m1 diye giinlerce siirebilecek ve
tekrar eden arastirmalar yaparak kendisinde olusan kaygi durum bozuklugu olarak tanimlanmaktadir
(Aiken ve Kirwan, 2012; Basoglu, 2018; Uzun ve Zencir, 2018). Dijitallesme ile yeni bir hastalik olan
siberkondri, internet hastaliklarinin bir tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hatta bireyin bu baglamda
kendi kendine ila¢ kullanmasina kadar gidebilecek bir siirectir (Tarhan, Tutgun ve Ekinci, 2021).

Dijital ¢agdaki teknolojilerin ¢ok hizli degismesi, ¢aligma yasaminda oldugu gibi insanlarin saglikla
ilgili merak duygularim ve bilgi edinme yontemlerini degistirmis olup siberkondri, dijital ¢agin
icerisinde yeni bir hastalik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Sezer, Oksay ve Kocabas, 2018; Starcevic,
2017). Interneti daha bilingli kullanan tecriibeli internet sagligi kullanicilari, interneti hem saglhk
kurulusundaki saglik ¢alisanlarina ulasmada hem de yasitlan ile sosyal paylasim yapmak adina aktif
bir iletisim kanal1 olarak kullanmaktadirlar (Kummervold, Chronaki, Lausen ve Prokosch, 2008).

Bu baglamda bilgisayarlarinda saglikla ilgili bilgilere ulasirken, saglik kuruluslarinin web siteleri ile
0zel olarak saglik hizmeti sunan ilgili kurumlardaki web sitelerine ulasarak ilave olarak bloglar1 da
kullanarak katilim saglayarak ¢evrimici destek ve hizmet sunucularina farkli kaynaklardan ulasma
yetkinlikleri de bulunmaktadir (Higgins, Sixsmith, Barry ve Domegan, 2011). Bilingli bir sekilde
anlatilanlar diginda bagimlilik diizeyinde interneti kullanan kisiler kendi otonomi kontrollerini ¢ok
gergeklestiremezler ve siberkondri hastaligina daha sik yakalanabilmektedirler (Akgiil, 2022).
Siberkondri hastalig1 neticesinde bireyler kendi viicutlarini asirt dinledikleri i¢in kaygi diizeyleri
artmaktadir. Bu kaygi sonucunda semptom goziikmese bile stres, bas agrisi, hipertansiyon ve
bagisiklama sistemlerinin baskilanmasina da neden olabilmektedir. Bu nedenler sonucunda hem sosyal
hem de ekonomik olumsuzlarla karsilasilmaktadir (Menon, Kar, Tripathi ve Nebhinani, 2020).

Siberkondri sonucunda saglik hizmet sunucularinin is yiikleri artabilecegi gibi saglikla ilgili
maliyetlerin yiikselmesi de olasidir (Uzun ve Zencir, 2018). Toplumdaki bireylerin davramislar
bilgisayar ve internetteki degismeler neticesinde ¢ok degisiklige ugramistir. Ayrica sosyal medya ve
farkli platformlarda saglikla ilgili farkli arayislara ve paylagimlara yol agmistir. Bu cercevede
siberkondri ve e- saglik okuryazarlig1 arasindaki iliski 6nemli bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Iletisim teknolojilerindeki gelismelere paralel olarak mobil cihazlarin yayginlagsmasi ve internete her
yerden ulasim kolayligi sonucu saglik okuryazarlik kavramina ek olarak e- saglik okuryazarlik
kavrami ortaya ¢ikmistir (Gilstad, 2014: 63). E-saglik okuryazarligi, elektronik imkanlar1 kullanarak
saglikla ilgili bilgiye ulagsmak, degerlendirmek ve ¢6ziim bulmak olarak agiklanabilir (Stellefson vd.,
2011: 1). Gilstad e-saglik okuryazarligi soyle tarif etmistir, bireyin siklikla saglikla ilgili kendi
sorununu anlamasi, tarif etmesi, degerlendirmesi sonucunda bu sorunlarini ¢ézmek igin elestiri odakl
bu bilgileri kullanma yetkinligidir (Gilstad, 2014: 63).

Bireylerin saglik durumlan ile ilgili hangi ilacin ne kadar siire kullanilacagini ve doz miktarini,
yapilan radyolojik ve kan tahlil sonuglarini, tansiyon degerleri, kan sekeri seviyesi gibi rakamlarin ne
anlama geldigini anlamak, aligkanliklarin ortaya c¢ikardigi risklerin bilincinde olmak saglik
okuryazarligi ile yakindan ilgilidir. Kisilerin e-saglik okuryazarlik seviyelerinin diisiik olmasi
sonucunda hastaneye basvurularin artmasi, uygulanan tedaviyi tam olarak anlayamamasi ve
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uyumsuzluk gostergeleri, 6z bakim eksikligi, ilag kullanma hatalar1 sonucunda halk saglig1 a¢isindan
morbidite ve mortalite oranlarinda artisa sebep olabilmektedir. Bu dogrultuda e-saglik okuryazarligi
konusunun ele alinmasi ve gelistirilmesi 6nem arz etmektedir (Deniz, 2020: 85-86).

E-saglik okuryazarlik seviyeleri yiiksek olan hastalar, saglik durumlarimi daha bilingli
degerlendirebilmekte, saglik gorevlileri ile iletisim konusunda daha pozitif davranabilmekte ve kendi
sagliklaryla ilgili alinan kararlara katilim gostermektedirler. Boylece olumlu bir saglik ¢iktis1 geligimi
saglanmaktadir (Van Dam, Van der Horst, Van den Borne, Ryckman ve Crebolder, 2003). Gelismis
iilkelerin onemli oOzellikleri arasinda diger {ilkelere nazaran okur yazarlik seviyesinin yliksek
olmasidir. Buna paralel olarak sosyal, kiiltiirel ve ekonomik faktorlerin etkisi ile internetin
kullanilmas1 sonucu e-saglik okuryazarlik arasinda yakin bir iligki de bulunmaktadir. Boylelikle e-
saglik okuryazarlik seviyesi yiiksek olan toplumlar kendilerini negatif etkileyecek olan ve zarar verme
ihtimali olan enformasyonlardan da koruyabileceklerdir. Boylelikle e-saglik okuryazarlik sagligin
gelisimi noktasinda da fayda saglayacaktir (Tarhan, Tutgun ve Ekinci, 2021).

Bu calisma ile kamu da ya da o6zel hastanelerde calisacak olan saglik calisanlarinin e-saglik
okuryazarlig1 ve siberkondri diizeylerinin belirlenmesi ve demografik 6zelliklerine gore farklilik olup
olmadiginin tespit edilmesi amaglanmistir. Ayrica siberkondri ve e-saglik okuryazarlik kavramlarinin
birbirleriyle olan iligkisinin aragtirilmasi hedeflenmistir. Arastirmaya ait olan veriler ve tablolarla ilgili
aciklamalar agsagida detayl olarak anlatilmistir.

2. YONTEM

Bu arastirma 04.03.2022 ile 29.04.2022 tarihleri arasinda Sakarya Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksek Okulunda 6grenim goren her diizeydeki tiim Ogrenciler dikkate alinarak
gerceklestirilmistir. Arastirma verilerinin toplanmasi iilkemizdeki salgin kosullar1 da dikkate alinarak
goniilliiliik esasina gore online anket yontemi kullanilarak yapilmastir.

2.1. Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini Sakarya Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda 1. Ogretim ve 2.
Ogretimde okuyan 1. Siif ve 2. Simif diizeyindeki, Cocuk Gelisim Progranu, Tibbi Dokiimantasyon
ve Sekreterlik, Ilk ve Acil Yardim, Optisyenlik, Tibbi Laboratuvar, Anestezi, Discilik Hizmetleri,
Fizyoterapi ve Yagh Bakim Programlarindaki 6grencilerin tamami olusturmaktadir. Arastirma verileri
online anket yolu ile anketi doldurmay1 kabul eden bireylerden toplanmistir. Sonug olarak e-saglik
okuryazarlik ve siberkondri arasindaki iligkiyi belirlemek maksadiyla yapilan arastirma da 339 anket
formu toplanmustir.

2.2. Veri Toplama Araci

Aragtirma verileri 3 boliim halinde hazirlanan online anket formu ile toplanmistir. Online anket
formunun birinci kisminda arastirmaya katilan Ogrencilerin demografik 6zelliklerini tespit etmeye
yarayacak sorular bulunmaktadir. Online anketin ikinci boliimiinde kullanilan E- Saglik Okuryazarlig
6lgegi ise Norman ve Skinner (2006) tarafindan gelistirilen ve Gencer (2017) gegerlilik giivenilirligi
yapilmig olan galigmasindan alinmigtir. Siberkondri ile ilgili olgek ise Begic, Mikac, Curzik ve
Sangster (2019) tarafindan gelistirilen 6lgek olup, 6lgegin Tiirkge gegerlilik ve giivenilirlik calismasin
Durmus, Deniz, Akpolat ve Cimen (2022) tarafindan yapilmistir. Olgekteki maddeler, 5°1i likert tipi
6lcek segenekleriyle (1= kesinlikle katilmiyorum, 5= kesinlikle katiliyorum) seklinde oSl¢iilmiistiir.
Olgeklerin giivenirlik diizeylerini belitlemek igin yapilan analizlere gére e-saghk okuryazarligi
6lgeginin (0=0,84) ve kisa siberkondri olgeginin (0=0,82) giivenilirlik diizeylerinin yiiksek oldugu
belirlenmigtir.

2.3. Arastirmammn Etik Yonii

Sakarya Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul Baskanliginin 03.03.2022 tarihli 113233/43
sayili toplantisinin 15 numarali karari ile aragtirmanin etik olarak yapilmasinda bir sakinca olmadigi
ve uygun olduguna dair etik kurul onay izni alinarak gergeklestirilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Veri analizlerinde SPSS 25.0 istatistik programi kullanilmigtir. Katilimcilarin e-saglik okuryazarligi ve
siberkondri diizeylerini belirlemek igin tanmimlayici istatistikler hesaplanmustir. E-saglik okuryazarlig
ve siberkondri diizeyleri arasindaki iliskileri belirlemek igin korelasyon ve regresyon analizi
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yapilmistir. Elde edilen bulgular anlamlilikk  diizeyinde

degerlendirilmistir.
3. BULGULAR

Aragtirma sonuclarina istinaden elde edilen veriler ve yapilan degerlendirmeleri iceren tablolar ve
sonuclar asagida aciklanmustir.

Tablo 1. Demografik Ozelliklerin Dagilimi (n=339)

%95 gliven araliginda ve %S5

Katilimcilardan 198 kisi (9%58.,4) birinci simif 6grencisi, 215 kisinin (%63,4) 18-20 yas araliginda

Demografik Ozellikler n %
Sumf 1. Simf 198 58,4
2. Simf 141 41,6
18-20 215 63,4
Yas 21-22 90 26,5
23-24 15 44
25 ve istii 19 5,6
Cinsiyet Erkek 60 17,7
Kadin 279 82,3

oldugu ve 279 kisinin (%82,3) kadin oldugu belirlenmistir (Tablo 1).

Tablo 2. Tanimlayic: istatistikler

<. Carpikhik Basikhik
Degiskenler n Ort. Std. Sapma Katsayisi Katsayist
E-Saglik Okuryazarligi 339 3,65 0,64 -0,30 0,23
Siberkondri 339 2,91 0,95 0,29 -0,29

Katilimeilarin e-saglik okuryazarlik diizeylerinin yiiksek (3,65 + 0,64), siberkondri diizeylerinin ise
orta diizeyde (2,91 = 0,95) oldugu belirlenmistir (Tablo 2).

Tablo 3. E-Saglik Okuryazarligiyla Siberkondri iliskisine Yonelik Korelasyon Analizi

Siberkondri
r -0,144
E-Saghk Okuryazarhg: p 0,008
n 339

Tablo 3’e gore e-saglik okuryazarligiyla siberkondri arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonlii
ve distik bir iligki vardir (p<0,05, r =-0,144).

Tablo 4. E-Saglik Okuryazarliginin Siberkondriye Etkisi

Bagimsiz Degisken B t p

Sabit 3,69 12,43 0,00

E-Saglik Okuryazarligi -0,21 -2,66 0,01
R?= 0,02 F=7,10 p=0,01

Bagimli Degisken: Siberkondri

Regresyon analizi sonuglarina gore, e-saglik okuryazarliginin siberkondriyi negatif yonde etkiledigi
belirlenmistir (= -0,21, p<0,05). Bu sonuglar e-saglik okuryazarliginin siberkondrinin bir belirleyicisi
oldugunu gostermektedir.

4. SONUC

Bu arastirma ile e-saglik okuryazarlik diizeyi ile siberkondri arasindaki iliski tespit edilmeye
calisilmigtir. Aragtirma sonuglarina bakildiginda Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda 6grenim
goren Ogrencilerin e-saglik okuryazarlik diizeylerinin yiiksek ve siberkondri diizeylerinin ise orta
diizeyde oldugu sonucuna ulasilmustir. Istatistiksel olarak e- saglik okuryazarlik ile siberkondri
arasinda anlamli, negatif yonlii ve disiik bir iligki vardir. E- saglik okuryazarlik ve siberkondri
arasinda regresyon analizinde siberkondrinin e- saglik okuryazarlik degiskenine gore negatif yonde
etkilendigi belirlenmistir.

Arastirma sonuglarini daha 6nce yapilan farkli arastirmalarla iliskilendirdigimizde ise Tarhan, Tutkun
ve Ekinci (2021) yaptiklar ¢aligmalarinda e- saglik okuryazarlik ve siberkondri iliskisinde kusaklar
arasinda orta seviyede, siberkondri ise sorunlu ve smirli bir diizeyde iliskisi bulunmus olup
calismamizdaki agirlikli yas gurubu z kusagini temsil etmesi dogrultusunda e- saglik okuryazarlik
diizeyleri yiiksek iken siberkondri diizeyleri orta seviyede ¢ikmustir. Ekinci, Tutkun ve Tarhan (2021)
calismalarinda ise saglikli bir yasam siireci ve risk guruplarmi belirledigi icin medya saglik
okuryazarliginin saglikli bir sekilde tesvik edilmesinin anlamli olacagimi belirtmis olup
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arastirmamizdaki e- saglik okuryazarlik diizeyinin yiiksek c¢ikmasi bu dogrultudaki agiklamayi
desteklemekledir. Rosario ve arkadaslar (2020) ise 3084 yiiksekdgretimde okuyan 6grenciler iizerinde
Portekiz’de yaptiklar ¢aligmalarinda 6zellikle pandemi doneminde erkek dgrencilerin kiz 6grencilere
gore cevrimici saglikla ilgili bilgilere ulagmalarinin daha kolay oldugu ve saglik okuryazarlik
seviyelerinin daha iist seviyede olduklari sonucuna ulagsmiglardir. Aynmi c¢alismada ayrica devlet
kurumlarinin internet sitelerinde daha fazla arama gergeklestirenlerin dijital saglik okuryazarlik
durumlarinin iyilestigi ve daha dogru bir yorumlama yapabildikleri tespit edilmistir.

Ekinci, Tutkun ve Tarhan (2021) yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda x ve y kusagini karsilagtirmislardir.
Siberkondri ve saglik okuryazarliginin sosyo ekonomik etkenleri de dikkate alarak yaptiklari bu
calismalarinda y kusaginin siberkondri diizeyi x kusagina gore daha diisiik oldugu sonucuna
ulasmuslardir. {lave olarak cinsiyet faktoriine gore erkeklerin siberkondri diizeylerinin kadilara oranla
daha fazla oldugu ve yine erkeklerin saglik okuryazarlik seviyelerinin daha diisiik oldugu sonucuna
varmiglardir. Ertem ve Gilizel’in (2021) yapmis olduklar1 bagka bir aragtirma da ise ¢gagimizda oldukga
fazla kullanilan sosyal medya ve buna bagli olusan bagimlilig1 ile saglik okuryazarlik arasinda zayif ve
pozitif yonlii bir dogrusal iligkisinin oldugu bulunmustur. Ayrica erkek katilimcilarin kadin
katilimcilara nazaran saglik okuryazarliklarinin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Demirhan ve Eke
(2021) yapmis olduklar1 caligmalarinda yasi daha ileri olanlarin genglere gore, kadinlarin erkeklere
gore ve egitim sevilerinin daha iist diizeyde olanlarin daha diisiik egitim seviyesinde olanlara kiyasla
siberkondri diizeylerinin daha yiiksek olarak tespit etmislerdir.

Ozyildiz ve Alkan (2022) ise akademik iinvana sahip bireyler iizerinde yaptiklar1 calismalarinda,
akademisyenlerin siberkondri seviyeleri yazindaki diger calismalara kiyasla daha yiiksek oldugu
sonucuna ulagsmislardir. Bu sonucun agiklamasi olarak da akademisyenlerin mesleklerinin gerektirdigi
sorgulama ve arastirma yaklasimindan kaynaklandigini ifade etmislerdir. Aygiin (2021) ise
calismasinda saglik yonetimi ve bankacilik programlarinda okuyan Ogrenciler {izerinde yaptig
arastirma sonucu hazirladigi tezinde, boliimler arasinda internet kullanimi arasinda anlamli bir fark
tespit edilmemis olup giinde ortalama dort bes saat internet kullanan &grencilerin internete daha az
vakit ayiran Ogrencilere ve saglikla ilgili egitim alanlarin almayanlara istinaden puanlarinin daha
yiiksek oldugunu belirlenmistir. Tiirkon ve Toraman (2021) hastanelerin genel idare boliimlerinde
calisanlarin siberkondri durumlarimt belirlemek igin yaptiklar arastirmalarinda kadinlarin erkeklere
gore daha az siberkondri diizeyinde olduklari sonucunu ulagmislardir. Ayni ¢alismada interneti
doktorlarin bilgileri ile kiyasladiklarinda yiizde seksen oraninda internet bilgilerine giivenmedikleri ve
bu goriise katilmadiklarini agiklamiglardir. Bu sonuca, giinde dort saatten fazla internette vakit geciren
idari ¢alisanlarla ulagilmigtir.

Deniz (2020) ise calismasinda, e-saglik okuryazarlik ve siberkondri arasindaki iliskisinde bireylerin
demografik ozellikleri ile iliskili olarak yasina, egitim durumuna, medeni haline ve ¢aligma faktoriine
bagl olarak degerlendirdiginde e-saglik okuryazarlik diizeylerinde istatistiksel olarak herhangi bir
farklilik gostermedigi, cinsiyet ozelliklerine gore ise istatistiksel olarak farklilik oldugu sonucunu
bulmustur. Aynm1 ¢alismada arastirmaya katilanlarin siberkondri diizeyleri agisindan cinsiyet, yas,
medeni durum oOzelliklerine gore belirgin bir farkliligin olmadigimin ancak katilimeilarin egitim
diizeyine gore siberkondri seviyelerinin istatistiksel olarak farklilik gosterdigi belirlenmistir. ilave
olarak arastirma da e- saglik okuryazarlik ve siberkondri arasinda pozitif yonli ve diisiikk diizeyde bir
iligkinin oldugu sonucuna ulagilmigtir. Arastirmamizla karsilastirdigimizda ise ¢aligmamizdaki e-
saglik okuryazarlik ve siberkondri arasinda istatistiksel olarak anlamli, negatif yonli ve diisiik bir
iligki bulunmus olup e-saglik okuryazarliginin siberkondrinin bir belirleyicisi oldugu tespit edilmistir.

Internet ve bilgi teknolojilerinin ¢agimizda olduk¢a yogun kullanilmasi ve hayatimizin her alaninda
bulunmasi akabinde entegre olarak dijital saglik sektoriiniin yadsinamayacak bir hizla gelismesi gz
Oniine alinacak olursa siberkondri ile alakali olarak farkli degiskenleri de igeren farkli arastirmalar
yapilabilir. Saglik hizmetleri dijitallesmenin etkisi ile glin gectikge teshis, klinik tedavi ve uygulanan
tedavi siirecinin farklilasmasi ve iyilesme gdstermesi, ayn1 zamanda online randevu sistemi, saglikla
ilgili dogru bilgiye ulasma ve merak edilenleri sorma cevap alma gibi bir¢ok noktada hastalara,
yakinlarina ve toplumdaki bireylere imkanlar saglamaktadir. Sonug itibariyle dijitallesme ile ayakta
kalabilmek, yenilikleri takip etmek ve rekabetin olmas1 6nemli gelismeler arasindadir. Bu baglamda
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda 6grenim goren dgrencilerin e- saglik okuryazarlik ve
siberkondri arasindaki iliskisinin tespit edilmesine yonelik yapilan bu arastirma da saglikla ilgili yanlig
bilgilere ulagma, yaniltici ve eksik bilgiler hem bireylere hem de toplumun tiim kesimlerine bazen geri
doniisii olmayan zararlara yol agabilecektir.
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Cagimizdaki bas dondiiriicii gelismeler sonucunda yeni bir kavram ve hastalik olarak karsimiza ¢ikan
siberkondri ile olusabilecek olumsuzlar1 onlemek ve ortadan kaldirmak admna kisilerin e-saglik
okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesi dnem arz etmektedir. Konuyla ilgili benzer arastirmalarin
daha genis bir gercevede ele alinmasi ve daha fazla katilimer ile gerceklestirilmesi hem toplumun
saglik refah seviyesinin yiikselmesine katki saglayacak hem de ilgili yazina farkli arastirmalarla da
iligkili olarak fayda verecegi diisiiniilmektedir. Bu sonuglar e- saglik okuryazarliginin siberkondrinin
bir belirleyicisi oldugunu gostermektedir.

Beyan ve Aciklamalar

Bu ¢aligma hazirlanirken tiim yazarlar esit oranda katki saglamustir.
Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar catismasi beyan edilmemistir.
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