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074

Bu arastirmada okul miidiir yardimeciligi gorevine iligkin okul miidiir yardimeilarinin goriislerinin incelenmesi amaglanmustir.
Arastirma nitel bir ¢alisma olup durum calismasi deseninde gergeklestirilmistir. Arastirma verileri, goriisme yOntemiyle ve
aragtirmaci tarafindan olugturulan yari yapilandirilmig goriisme formundaki sorular araciligiyla toplanmistir. Kahramanmarag ili
merkezinde gorevli 8 okul miidiir yardimcisi aragtirmanin drneklemi olarak belirlenmis, yapilan goriismelerden elde edilen veriler
igerik analizi yontemiyle analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda miidiir yardimcilarinin kendi gorevlerini en ¢ok dgrenci, 6gretmen,
veli ve okul miidiirii arasindaki koordinasyonu saglama isi olarak tanimladiklari; okul miidiir yardimcilig1 gérevinin egitim 6gretim
acisindan gerekli bir gérev oldugu yoniinde miidiir yardimcilarinin ortak bir goriis i¢erisinde bulunduklari; okul miidiir yardime1ligt
gorevini yiiriiten kisilerde bulunmasi gereken yeterliliklerin kisisel yeterlilikler ve mesleki yeterlilikler seklinde iki baslik altinda
degerlendirilebilecegi; okul miidiir yardimeilarinin tamamina yakininin, okul miidiir yardimeilarinin 6gretmenler arasindan segilmesi
gerektigi yoniinde goriise sahip olduklari; okul miidiir yardimeilarinin gorevleri ile ilgili olarak veli, 6grenci, dgretmen, personel,
miidiir/yonetim ve gorev kaynakli sorunlar yasadiklari; okul miidiir yardimeilarinin tamamina yakininin miidiir yardimeilarinin
seciminde yazili sinav yapilmasinin gerektigini diigiindiikleri, miilakatin yapilmasi gerektigini diisiinenlerin tamaminin ise miilakatin
objektif bir bigimde yapilmasi gerektigi yoniinde beklentilerinin oldugu sonuglar1 ortaya ¢ikmistir. Aragtirmanin dneriler kisminda bu
sonuglara iliskin 6neriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: Egitim Yo6neticiligi, Okul Yoneticiligi, Miidiir Yardimciligr.

ABSTRACT

This study aims to examine opinions of vice- principals at schools with regard to their profession. The research is designed at case
study and based on qualitative analysis of the results. Data were collected from 8 vice-principals working at schools in
Kahramanmaras city center through a semi-structured interview created by the researcher and analyzed through content analysis.
Findings of the study demonstrated that vice- principals define their profession ensuring coordination among the students, the
teachers, the parents and the school principal and they emphasized the importance of their profession in education and training. The
qualifications required to be vice-principals were listed under two categories as personal qualifications and professional
qualifications by the participants. As a conclusion, nearly all the participants are of the opinion that vice-principals should be chosen
among teachers and a written exam should be done. The ones who think having interview as necessary for recruitment process
mention that interviews should be conducted objectively. Problems regarding their profession were related to students, teachers, staff,
and administrators. The study also discusses several practical implications and concludes with a few suggestions for further research.

Keywords: Educational Administration, School Administration, Vice- principals.
1. GIRIS

Egitim sistemlerinin en kritik 6gesinin okullar oldugu ifade edilebilir. Okullarin, egitim sistemleri agisindan
bu denli kritik bir unsur olmalari, egitim sistemlerinin iiretim faaliyetlerinin okullarda gerceklesmesinden
kaynaklanir. Nihai hedefi davranis kazandirma ve davranig degisikligi olusturma olan egitim sistemleri bu
hedeflerini okullarda gerceklestirebilmekte ya da gergeklestirememektedirler. Bu yoniiyle okullarin basarisi
egitim sistemlerinin basarist anlamini tagir.

1 Bu makale caligmas1 26-28 Ekim 2017 tarihleri arasmda Kahramanmaras Siitcii imam Universitesinde diizenlenmis olan 1. Uluslararas: Sosyal
Bilimler Sempozyumu’nda sunulan sozlii bildirinin genisletilmis halidir.
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Birey acisindan bakildiginda diislenen gelecege ulasabilmenin, devlet agisindan bakildiginda ise
uluslararasinda var olabilme ve varligini giiclii bir sekilde devam ettirebilmenin yolu egitimden gecer.
Egitimi iireten ise fakiilte, yiiksekokul, enstitii, egitim merkezi gibi tiim sistemlerin ortak adi olan okullardir
(Basaran, 1996). Egitimin bireysel ve toplumsal ereklere ulagabilmesi, toplumsal acik sistem olan ve adina
okul denilen bu kurumlarin islevselligine baglidir. Bu bakimdan okullarin amaglarimi gerceklestirmesinin,
egitim sistemlerinin amaglarim gergeklestirmesi manasina geldigi rahatlikla ifade edilebilir.

Okullar, kendileri icin belirlenmis olan amaglarin1 gerceklestirebildikleri 6l¢iide etkilidirler. Okullarin bu
amaclar1 gergeklestirebilmelerini yani etkili olabilmelerini belirleyen bircok etken bulunmaktadir. Yo6netim,
yonetici, 6gretmen, dgrenci, okulun bulundugu sosyoekonomik ¢evre, egitim politikalari, egitim programlart,
Ogretmen yetistirme sistemi ve diger bir¢ok etken okul etkililiginin 6nemli belirleyicileri olarak sayilabilir.
Bu etkenler, sahip olduklari nicelik ve nitelik durumlarina gore egitimi farkli sekillerde ve diizeylerde etkiler.

Balc1t ve Aydin (2003) okulun etkililiginin arttirilmasinin biiyilk 6l¢iide okul yoneticisinin liderlik
oOzelliklerini tasimasina bagli oldugunu ifade ederek okul etkililigini belirleyen énemli bir etkenin yoneticinin
sahip oldugu ya da olmadig1 liderlik vasiflart oldugunu vurgularlar. Okul yoneticisi, okulu amaglari
dogrultusunda yasatmak (Bursalioglu, 2012) icin eldeki madde ve insan kaynaklarim eggiidiimleyen kisidir.
Bir diger ifadeyle yonetme isini yapan kisidir. Yonetim ise en eski sanat ve en yeni bilim olarak
degerlendirilen, insanligin varolusundan beri siiregelen ve gecmisten giiniimiize hep degiserek gelen bir seyir
izleyen olgudur (Memduhoglu, 2013). Bu bakimdan yonetim isini gergeklestirecek kisinin, hem yonetme
isinin sanatkar1 hem de yonetim disiplininin bilim y6niinii kavramis olmasi beklenir.

Yonetsel eylemler igin giiclii yonetim bilgisine, liderlige ve iletisim becerisine ihtiya¢ vardir (Cemaloglu,
2005). Okul yoneticilerinin belirlenen rolleri basar1 ile oynayabilmeleri, yonetim alaninda yetismis ve
aranilan nitelikleri kazanmis olmalarina baglidir. Egitim yonetiminin bir alt sistemi olan okul yonetiminin bu
alanda uzmanlasmis kisilere verilmesi belirlenen hedeflere daha ¢abuk ulasabilmeyi saglar (Erol, 1995).

Egitimi yonetecek olan okul yoneticilerinin yonetim siirecinde sergileyecekleri rol davranislari, gorevleri ve
yoneticilerden beklentiler, icinde bulundugumuz yiizyilda giderek nicelik ve nitelik olarak farklilagmaktadir
(Korkmaz, 2005). Bu farklilasma, egitim liderligi roliinii okul yoneticilerinin en 6nemli rolii yapmaktadir
(Ozy1lmaz, 2013). Okul yoneticileri, ancak bireysel ve mesleki nitelikleriyle digerleri igin iyi bir model
olarak (Aslanargun ve Bozkurt, 2012) bu rolii icra edebileceklerdir. Ayn1 zamanda birer egitim lideri olan
okul yoneticilerinin; standartlarin olusturulmasi ve iletilmesinden sorumlu olmanin 6tesinde dis gergevede de
yerel beklentiler ve hesap verme anlayisi olusturma, 6gretmenlere ve diger paydaslara belirlenen amaglari
tutturabilmeleri i¢in profesyonel gelisme imkanlar1 ve diger destekleri sunma, onlarla igbirligi yapma,
hedefleriyle tutarli stratejileri hayata gegirebilmeleri igin calisanlara yardimci olma, calisanlarin ve
ogrencilerin bagar kriterlerine odaklanmalarini saglama zorunluluklar1 da bulunmaktadir (Balci, 2011).

Okul yoneticileri gelecekte, insan iliskileri konusunda daha fazla yeterli olma, birey ve grup davranisi
iizerine odaklagma, daha fazla teknolojiyi kullanma, isletme ve piyasa kosullarini iyi bilme, daha fazla
kolektif zekay:r ise kosma, Orgiitsel vatandaslik ve okul i¢i demokrasi lizerine yogunlasma, farkliliklarin
yonetimi hakkinda yeterli bilgi sahibi olma, yerinden yonetim ve planlamay1 6grenme, yasam boyu egitim
konusunda kendilerini yetistirme, stres yonetimini bilme, 6gretim teknikleri konusunda yeterli olma, evrensel
degerleri anlama, kalite yonetimi ve medyayr kullanabilme konusunda yeterli olma becerilerine ihtiyag
duyacaklardir (Cemaloglu, 2005). Diger taraftan okul yoneticileri, egitsel basarinin saglanmasinda ana unsur
olan 6gretmen kalitesini (Harris ve Sass, 2010) arttirabilme gibi 6nemli bir islevi yerine getirme yetkinligine
ve yeterliligine sahip olmalidirlar. Bu bakimdan giiniimiiz okul yoneticilerinden egitimin lokomotifi olmalar
gibi st diizey bir beklentinin varligi da s6z konusudur.

Egitim sistemleri acisindan okul yoneticilerinin 6nemli olan bu yeri, okul yoneticilerin se¢imi ve
yetistirilmesi siirecini de 6nemli kilmakta, yOnetici segcme ve yetistirme isini egitim sistemleri agisindan
Oonemli bir tartisma konusunu yapmaktadir. Okul yoneticilerinin se¢imi ve yetistirilmesi konusunun
toplumlar ve egitim sistemleri agisindan énemli ve tartisilan bir konu olmasi ise gliniimiizde bir gereklilik
olarak goriilmektedir. Bu konunun tartigmasini zorunluluk olarak gérmeyen toplumlar ve egitim sistemleri,
profesyonel yoneticilerin yetismesini saglayacak nitelikli siireglerin arayigina giremeyecek ve yonetici
segme-yetistirme siireglerini ¢agin gerektirdigi gibi ve saglikli bir bi¢imde gergeklestiremeyeceklerdir. Bu da
okullarin basarilarii saglayamama gibi bir durumu beraberinde getirecektir. Oysa okullarin basarisini
artirarak ¢ag1 yakalamak iddiasinda olan toplumlar, okullar1 ydnetecek profesyonellerin yetistirilmesinde
cagin gerisinde kalamazlar (Karip ve Kdksal, 1999).
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Tirk egitim tarihinde, yonetici yetistirme ile ilgili ciddi uygulamalara karsin, okul ydneticisi yetistirme ve
atama ile ilgili olarak kayda deger bir uygulama bulunmamakta, okul yoneticilerinin, 6gretmenler arasindan
secilmesi ve atanmasi uygulamasi “meslekte aslolan o6gretmenliktir” gerekgesiyle ve bicim degistirerek
devam etmektedir (Cemaloglu, 2005). Gelismekte olan iilkelere bakildiginda genellikle okul yoneticiligine
atanma Oncesi yetistirme programlarinin olmadigi goriilmekte, okul yoneticiligine atanmak i¢in 6gretmenlik
yapmis olmak ve bir liniversite derecesine sahip olmak temel kosul olarak goriilmekte, basarili 6gretmenler
arasindan atanan okul yoneticilerinin hizmet i¢i yetistirme programlar ile yetistirilmesi, ydneticilerin
egitiminde uygulanan en yaygin yontemler olarak karsimiza ¢ikmakta, Tirkiye’de de buna paralel bir
uygulama ile okul yoneticilerinin atandig ve yetistirildigi goriilmektedir (Karip ve Kdksal, 1999).

Tiirkiye’de yonetici se¢me ile ilgili olarak halihazirdaki uygulamaya bakildiginda ise okul yoneticilerinin
gorevlendirilmesine iliskin is ve islemlerin 22 Nisan 2017 tarihli ve 30046 Sayili Resmi Gazetede
yayimlanmis olan “Milli Egitim Bakanhigina Bagli Egitim Kurumlarma Yonetici Gorevlendirme
Yonetmeligi” cergevesinde yuriitiildiigli anlasilmaktadir (MEB, 2017). Bu yonetmeligin 5. maddesinde
yonetici olarak gorevlendirilebilmenin genel sartlar1 arasinda “Yiiksekdgretim mezunu olmak, degerlendirme
bagvurusunun son giinii itibartyla Bakanlik kadrolarinda Ogretmen olarak gorev yapiyor olmak,
gorevlendirilecegi egitim kurumu ile ayni tlirdeki egitim kurumlarindan birine 6gretmen olarak atanabilecek
nitelikte olmak ve gorevlendirilecegi egitim kurumu ile ayni tiirdeki egitim kurumlarindan birinde aylik
karsiliginda okutabilecegi ders bulunmak, degerlendirme bagvurusunun son giinii itibariyla, son dort yil
icinde adli veya idari sorusturma sonucu yoneticilik gorevi lizerinden alinmamig olmak” sartlarinin arandigi
goriilmektedir. Ayni1 yonetmeligin 7. maddesinde ise miidiir yardimcist olarak gorevlendirilebilmek igin
“Bakanligin sube miidiirii veya daha iist unvanl kadrolarinda gorev yapmis olmak, adaylik dahil en az dort
yil 6gretmen olarak gorev yapmis olmak (miidiir bagyardimciligi veya miidiir yardimciligi gorevleri bos
bulunan egitim kurumlarina miidiir bagyardimcisi veya miidiir yardimcisi olarak gorevlendirilmek igin tig
kat1 kadar adayin degerlendirme basvurusunda bulunmamasi halinde, bu maddenin birinci fikrasinin (c)
bendindeki siire iki yila diisiiriiliir)  sartlarindan en az birinin gerceklesmis olmasinin yeterli olacag ifade
edilmektedir.

Bahse konu yonetmeligin tanimlar kismina bakildiginda yonetici ile ilgili olarak “Yénetici: Milli Egitim
Bakanhigina bagli her derece ve tiirdeki orgiin ve yaygin egitim kurumlarinda miidiiv, miidiir basyardimcisi
ve miidiir yardimcist gorevlerini 657 sayili Kanunun 88 inci ve 652 sayili Kanun Hiikmiinde Kararnamenin
37. maddelerine gére ikinci gorev kapsaminda yiiriitenler” seklinde bir tanimlamanin oldugu ve ydnetici
olarak miidiir, miidiir basyardimcisi, miidiir yardimecisi tanimlamalarmin yapildigi da goriilmektedir.
Mevzuat agisindan bakildiginda egitim yoneticisi tanimi igerisinde sadece okul miidiirlerinin degil okul
miidiir bagyardimcilari ile miidiir yardimeilarinin da yer aldigi anlagilmaktadir.

Tiirkiye’de okul yoneticisi denildigi zaman akla ilk gelenin genellikle okul miidiirleri oldugu ifade edilebilir.
Bu durumun egitim yonetimi alan yazinina da biiyiik 6l¢iide yansidig1 sdylenebilir. Bu arastirma kapsaminda
taranmis olan alan yazin incelendiginde okul yonetimi ve yoneticiligi bagligr ile ilgili yapilmis olan bir¢ok
arastirmanin bulundugu goriilmektedir. Bu arastirmalarin bir kisminin dogrudan “okul miidiiri” baslig
altinda ilgili konular1 inceleyen calismalar oldugu, bir kisminin ise egitim yoneticiligi unvani altinda yapilan
ancak egitim yoneticiligi olarak sadece okul miidirliigiinii ifade eden ve okul miidiirlerini kapsayan
caligmalar oldugu goriilmektedir (Akgadag, 2014; Akiiziim, 2017; Altin ve Vatanartiran, 2014; Aslanargun
ve Bozkurt, 2012; Biite ve Balci, 2010; Cemaloglu, 2005; Cinkir, 2010; Ekinci, 2010; Erol, 1995; Korkmaz,
2005; Memduhoglu ve Meric, 2014; Ozgan ve Aslan, 2008; Ozmen ve Kémiirlii, 2010; Oztiirk ve Aksoy,
2017) Buna karsin egitim yoneticiligi kavraminin gegtigi arastirmalarin az sayidaki bir kisminda ise okul
miidiirlerinin, okul miidiir bagyardimcilarinin ve okul miidiir yardimcilarinin egitim yoneticisi kavrami
icerisinde degerlendirilerek ilgili konularin calisildig1 goriilmektedir (Ada, 2000; Demirtas, Ustiiner ve Ozer,
2007). Bu durum, gerek teorik acidan gerekse uygulama agisindan egitim yoneticisi kavramindan ilk
anlagilanin okul miidiirleri oldugu kanisini kuvvetlendirmektedir.

Egitim yoneticilerinin konu edildigi arastirmalarin bilyilik oranda okul miidiirleri iizerine yogunlagmis olmas1
ve uygulamada da egitim yoOneticisi olarak okul miidiirlerinin 6n planda bulunmasi okul miidiir
yardimcilarinin egitim yoneticisi olarak daha geri planda goriildiikleri seklinde bir yorumlama yapmay1
zorunlu kilmaktadir. Oysa okul miidiir yardimcilart mevzuat acisindan egitim ydneticisi olarak
tamimlanmaktadirlar. Ayrica okul miidiir yardimcilari, okul miidiirlerinin sorumlu olduklar1 alanlarla ilgili
olarak yonetime yardimci olmakta, gorev alanlariyla ilgili olarak miidiir adina yonetim gorevini yerine
getirmektedirler. Bu bakimdan okul miidiirleri i¢in gerekli olan yeterlilikler okul miidiir yardimeilar1 igin de
aranmakta, okul miidiirlerinin sergilemek durumunda olduklar rol ve davraniglarin okul miidiir yardimcilari
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tarafindan da sergilenmesi gerekmektedir. Okullarda yonetim isinin énemli bir kismin1 iistlenen okul miidiir
yardimcilariin gergeklestirdikleri yonetsel faaliyetlerin sadece mevzuat geregi yapilan rutin islerle siirh
olmamasi, egitimi yoneten kisiler olarak egitim siirecinde egitsel ve Ogretimsel liderlik yapmalari
beklenmektedir.

Bir egitim yoneticisi olarak miidiir yardimeilari, sadece formalite ve yazisma islerini gérmekle kalmayip
okulun yo6netiminde etkili olmalidirlar. Bu konuda okul miidiirleri okulun egitim politikasinin belirlenmesi
ve bunun uygulanmasinda miidiir yardimcilarini yetkilendirerek onlarin bilgi ve becerisinden gerektigi gibi
yararlanmaya caligmali, onlara s6z hakki tanimak yoluyla kurum i¢i 6geleri biitiinlestirerek onlar1 egitim
lideri konumuna yiikseltmelidir (Ozyi1lmaz, 2013).

Egitim yoneticileri, yonetim siireclerinin saglikli bir bigimde isletilmesinden ve Orgiitsel amaglara
ulasilmasindan sorumludurlar. Yoneticiler bu sorumluluklart mevzuatin belirledigi Olgiiler smirliliginda
yerine getirirler. Yoneticileri mevzuat bekgiliginden ¢ikaran sey ise yonetsel amaclara ulagma derecesini en
ist diizeye ulastirmak adma onlarin sergiledikleri liderlik davranislaridir. Calisanlarin islerine goniilden
adanmalar1 ve ekstra rol davranmislar sergilemelerinde, biitiin paydaglarin okulu benimsemelerinde,
ogrencilerin okula severek ve isteyerek gelmelerinde, okulun hayatin kendisi oldugunun hayata doniik egitsel
caligmalarla ortaya konulmasinda yoneticilerin liderlik yeterliklerine sahip olmalarinin 6nemli bir yeri
bulunmaktadir. Okul yo6neticiliginin bu dneminden dolay1 okul miidiirlerini kapsayan farkli birgok arastirma
yapilmistir. Yoneticilik gorevini icra eden okul miidiir yardimcilarim1 kapsayan siirli sayida arastirmanin
olmasi ise bu arastirmanin yapilmasi gerektigi diisiincesini dogurmustur. Bu arastirmanin, okul miidiir
yardimciligr gorevine iliskin yapilmis smirh sayidaki alan yazina ve uygulayicilara bu yoniiyle katki
sunacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Bu arasgtirmanin amaci okul miidiir yardimcilariin okul miidiir yardimeilig1r gorevine iliskin goriislerini
ortaya koymaktir.

Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmustir:

1. Okul miidiir yardimcilari, okul miidiir yardimcilig1 gérevini nasil tanimlamaktadirlar?

2. Okul midiir yardimciligi gorevinin egitim Ogretim agisindan gerekliligine, gerekli ise bunun
nedenlerine iligkin okul miidiir yardimcilarinin goriisleri nelerdir?

3. Okul miidiir yardimcilarimin goriislerine gore bir okul miidiir yardimcisinda hangi yeterliliklerin
bulunmasi gerekmektedir?

4. Okul midiir yardimeilarinin dgretmenler arasindan segilmesinin uygun olup olmadigina ve bunun
nedenlerine iligkin okul miidiir yardimcilarinin goriisleri nelerdir?

5. Okul midiir yardimcilarimin goriislerine gore okul miidiir yardimeilar1 gorev siireglerinde hangi
sorunlarla karsilasmaktadirlar?

6. Okul miidiir yardimcilarinin secilmesine doniik olarak okul miidiir yardimecilarinin 6nerileri nelerdir?

2. YONTEM

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirmanin modeli, 6rneklem, veri toplama araci (verilerin toplanmasi, veri
analizi, giivenirlik ve gegerlik) ¢aligmalarina yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu ¢alisma, nitel arastirma yaklagimina gore tasarlanmig olup durum ¢alismasi deseninde gergeklestirilmigtir.
Durum c¢aligmasi deseni; bir olaym yogun bir sekilde calisilmasiyla ilgi olup bir duruma iligkin etkenler
biitiinciil bir yaklasimla arastirilir ve ilgili durumu nasil etkiledikleri ve ilgili durumdan nasil etkilendikleri
iizerine odaklanilir (Yildinm & Simsek, 2013), bu desen goriismeler ile elde edilen verilerin derinlemesine
ve boylamsal olarak incelenmesini icerir (Glesne, 2013).

2.2. Orneklem

Aragtirmada, olasilik temelli 6rneklem yoOntemlerinden tabakalama ve kiime oOrnekleme yodntemleri
kullanilmustir. Tabakalama 6rnekleme yontemi ile okuldncesi, ilkokul, ortaokul ve lise kademeleri birer
tabaka; bu tabakalardaki her bir okul kiime 6rnekleme ydntemine gore bir kiime olarak kabul edilmistir. Her
bir tabakadan ikiser okul seckisiz yontemle belirlenerek arastirma 6rneklemine dahil edilmistir. Her 6gretim
kademesinde kendileriyle goriisme yapilacak olan miidiir yardimcilarindan birisi kadin digeri erkek olacak
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sekilde oOrneklem olusturulmustur. Arastirma Orneklemini olusturan miidiir yardimcilarma M1’den
baglayarak M8’e kadar isimler verilmistir. Arastirma 6rneklemine ait baz1 demografik 6zellikler Tablo 1°de
sunulmustur.

Tablo 1. Arastirma Orneklemine Ait Bazi1 Demografik Ozellikler

Katihmeilar ~ Cinsiyet Egitim Brans Gorevli Oldugu Miidiir Yardimeih@ima Miidiir Yard.

Durumu Kurum Atanma Sekli Kidemi

M1 Kadin Lisans Okul Oncesi Anaokulu Gorevlendirme 1Y

M2 Erkek Lisansiisti ~ Okul Oncesi Anaokulu Miilakat 7Yl

M3 Kadm Lisans Sinif Ogr. Tlkokul Gorevlendirme 3 Y1l

M4 Erkek Lisansiisti ~ Smif Ogr. [lkokul Gorevlendirme 4 Y1l

M5 Kadin Lisans Tek. Tasr. Ortaokul Gorevlendirme 3Yil

M6 Erkek Lisans Tek. Tasr. Ortaokul Smav 3 Y1l

M7 Kadm Lisans Biyoloji Lise Gorevlendirme 2,5 Yil

M8 Erkek Lisans T.D. ve Ed. Lise Goérevlendirme 1Yl

2.3. Veri Toplama Araci

Aragtirma verileri goriisme yontemi ile elde edilmistir. Veri toplamak amaciyla aragtirmaci tarafindan
hazirlanan yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullanilmistir. Bu formda, arastirma 6rneklemine agik uglu 6
soru yoneltilmistir. Goriisme formunda yer alan sorular olusturulurken aragtirmanin amaci ve alt problemleri
g0z oniinde bulundurulmus ayrica alan yazin taramasindan faydalanilmigtir. Yar1 yapilandirilmis goriisme
formunda yer alan sorularin arastirma konusunu kapsaylp kapsamadigini belirlemek amaciyla
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boéliimiinde gorevli iki
akademisyenin (Dog. Dr. Giilay BEDIR, Yrd. Dog. Dr. Erkan Hasan ATALMIS) goriislerine bagvurulmus,
uzman gorisleri dogrultusunda arastirma sorularina son halleri verilerek arastirma érnekleminden bir miidiir
yardimcist ile &n uygulama yapilmistir. On uygulama neticesinde arastirma sorularmin agik, anlasilir ve
amaca hizmet eder nitelikte oldugu degerlendirilmistir. On uygulamadan sonra arastirma sorularinda
herhangi bir degisiklige gidilmeden bu haliyle arastirma oOrneklemine uygulanabilecegi yoniinde goriis
olusmustur. On uygulama kapsaminda bir miidiir yardimcist ile yapilan gériismeden elde edilen veriler, asil
uygulamadan elde edilen veriler kapsaminda degerlendirilerek arastirma verisi olarak kullanilmstir.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanabilmesi amaciyla Kahramanmaras 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli izin
alindiktan sonra katilimcilarla 06/09/2017 tarihi ile 12/09/2017 tarihi arasinda farkli giin ve saatlerde
gorlismeler yiiz yiize gerceklestirilmistir. Goriismeler 6ncesinde katilimcilara ¢aligmanin amaci anlatilmas,
yapilan goriismenin bilimsel veri olarak kullanilmasinin disinda baska bir amagla kullanilmayacag: bilgileri
verilmigtir. Gorligmeler, arastirmaci tarafindan goériisme formlar iizerine yazilarak veri kaydedilmesi islemi
gergeklestirilmis, veriler daha sonra elektronik ortama aktarilmistir. Okul miidiir yardimcilar ile yapilan
gorlismeler, miidiir yardimcilarinin  gorevli olduklar1 kurumlarda gerceklestirilmistir. Arastirma
orneklemindeki her bir kisi ile yapilan goriismeler yaklasik 30°ar dakika slirmiistiir.

2.5. Veri Analizi

Arastirma verilerinin analizinde igerik analizi yontemi kullanilmustir. Igerik analizi yontemi goriismeler
sonucunda elde edilen verilerin once kavramsallastirilmasini daha sonra da ortaya ¢ikan kavramlara gore
mantikli bir bigimde diizenlenmesini ve buna gore veriyi aciklayan temalarin saptanmasini gerektiren bir
yontemdir (Yildirrm ve Simsgek, 2011). Arastirmaci tarafindan yapilan ilk okuma sonunda arastirma
verilerinden kodlar elde edilmis, birinci okuma sonunda elde edilen kodlardan bazilari ikinci okumadan
sonra degistirilirmigtir. Olusturulan kodlarin hangi temalar altinda toplanabilecegi belirlenmistir.

Aragtirma verilerinin bir kism1 (3. alt probleme ait veriler) igerik analizi yontemi konusunda yeterliligi
bulunan baska bir akademisyen (Dog¢. Dr. Giilay BEDIR) tarafindan da kodlama ve tema olusturma
caligmasina tabi tutulmustur. Arastirmaci ve uzman akademisyen tarafindan aragtirma verilerinin bir kismi
ilizerinde ayr1 ayr1 yapilan kodlamalar ve olusturulan temalarin karsilagtirmasi yapilmis, olusturulan kodlara
ve temalara son sekli verildikten sonra kodlara iliskin frekans tablolar1 olusturulmustur.

2.6. Giivenirlik ve Gegerlik

Arastirma kapsaminda, arastirmanin yontem ve asamalari agik ve anlasilir bir bi¢imde agiklanmaya
calisilmis, verilerin toplanmasi, toplanan verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmasi hakkinda detayl bilgiler
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sunulmustur. Bu hususlar arastirmanin dis giivenirligini saglayan hususlar olarak goériillmektedir. Arastirma
sorular agik bir bigimde ifade edilmis, arastirma verileri sorularin gerektirdigi bicimde ayrintili ve amaca
uygun bir bigimde toplanmaya calisilmis, arastirmaci tarafindan tamami kodlanan verilerin bir kismi alan
uzmani farkli bir kisi tarafindan da kodlanmis ve olusan iki ayr1 kodlamanin karsilastirilmasi yapilmistir. Bu
caligmalar ise aragtirmanin i¢ giivenirligini saglayan nitelikler olarak degerlendirilmistir (Yildinm &
Simgek, 2011). Arastirma verilerinin bir kismi {izerinde alan uzmani bir diger akademisyen tarafindan
yapilan kodlamalar ile aym1 kisim iizerinde arastirmact tarafindan yapilmis olan kodlamalar
karsilastirilmistir. Elde edilen kodlarin benzer ve uyumlu oldugu goriilmiis, boylece aragtirma kodlamalarin
tutarli oldugu kanaati olusmustur. Iki ayr1 arastirmaci tarafindan yapilan bu kodlamalardan elde edilen
toplam kod sayilart belirlenmis, kodlamalar arasindaki uyumun yiizdeligini belirlemek i¢in Emmer & Millett
(1970) tarafindan gelistirilen formiil kullanilmistir (Akt. Sel¢uk, 2000):
Yiizdelik U 100(1- 225

lizdelik Uyum = ( T B)
Verilerin bir kismi {izerinde arastirmaci tarafindan yapilmis olan veri analizi sonucu elde edilen kod sayisinin
20, kodlama yapan diger akademisyen tarafindan yapilan veri analizi sonucunda elde edilen kod sayisinin 25
oldugu goriilmiistiir. Bu durumda;

Yiizdelik Uyum = 100 (1 - 225512(;) Yiizdelik Uyum =% 88

Yapilan iki ayr1 kodlama arasindaki uyum oraninin >%75 olmasi gerektigi (Emmer & Millett, 1970; Akt.
Selguk, 2000) dikkate alindiginda uyum diizeyinin % 88 olmasi kodlamalar arasinda bir tutarliligin ve
uyumun oldugunu, bu bakimdan verilerin giivenilir oldugunu gostermektedir.

Aragtirma bulgularinin katilimer goriislerine yer verilerek dogrudan alintilarla desteklenmesi, bulgularinin
kendi i¢inde tutarlilik gostermesi, arastirma Orneklemine ait Ozelliklerin tanimlanmis olmasi durumlari
aragtirmanin gecerligini arttiran diger 6zellikler olarak degerlendirilmistir.

3. BULGULAR
3.1. Okul Miidiir Yardimcihg Gorev Tammi

Okul miidiir yardimcilarinin, okul miidiir yardimciligi gorevine iligkin yaptiklar1 tanimlamalar igerik
analizine tabi tutulmus ve analiz sonucu ulasilan tema ve kodlar Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Okul Miidiir Yardimciligi Gérevine Iligkin Tanimlamalar
Frekans

N

Paydaslar arasindaki koordinasyonu ve idareyi saglama isi
Biiro memurlugu, biirokratik isler

Okuldaki biitiin isleri ¢cekip gevirme isi

Okuldaki her ihtiyag¢ ve eksikligi diisiiniip giderme isi
Yorucu ve yogun bir ig

Para isleri ile ilgilenme isi

Okul bekgiligi

Okulu sahiplenme isi

Ders programlarini diizenleme isi

Ogretmenlerin ndbet gorevlerini diizenleme isi
Miidiire destek olma isi

Okulu yonetme isi

Ogrenciye rol model olma isi

[lkokullarda yapilabilecek bir is

Ortaokul ve liselerde yapilmayacak bir is

Her 6gretmenin yapmasi gereken bir gorev

Toplam

Okul Miidiir Yardimcilig1 Gorev Tanimi
PRRPRPRPRPRPRRPRPRPRPPNDND®

N
w

Tablo 2’den anlasilacag: iizere okul miidiir yardimcilarinin, okul miidiir yardimciligi goérevini en fazla
Ogrenci, 6gretmen, veli ve miidiir arasindaki koordinasyonu saglama ve bunlar1 idare etme isi olarak
tanimladiklar1 goriilmektedir. Bunun disinda miidiir yardimcilari, yaptiklar1 gérevi daha ¢ok sirasiyla biiro
memurlugu, biirokratik islerle ugrasma, okulun biitiin islerini ¢ekip g¢evirme ve okuldaki ihtiyagc ve
eksikliklerle ugragsma gorevi olarak tamimlamaktadirlar. Okul miidiir yardimcilarinin yaptiklar
tanimlamalara bakildiginda miidiir yardimcilarinin kendi goérevlerini zor, yorucu ve yogun bir gorev olarak
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gordiikleri ifade edilebilir. Okul miidiir yardimcilar1 okuldaki hemen hemen biitiin islerden haberdar olmalari
gerektiklerini ve bu iglerden sorumlu olduklarim ifade etmektedirler.

Okul midiir yardimcilarinin gorevlerine iliskin tanimlamalar bir biitiin olarak degerlendirildiginde, miidiir
yardimcilarinin okul miidiir yardimcilig1 goérevini daha ¢ok okuldaki planlama/programlama ve parasal igler
gibi biiro isleriyle tanimladiklari ifade edilebilir.

Okul midiir yardimcilarinin bu konu hakkindaki séylemlerine 6rnek olabilecek bazi alintilara asagida yer
verilmistir:

“Yogunluk  iceren ve her oOgretmenin yapmasi gereken  bir gorev  olarak
degerlendiriyorum.”(M1)

“Okul miidiir yardimciligy esittir biiro memurlugu. Okul miidiirii ve ogretmenler arasinda
diyalogu kuran kisi olarak goriiyorum.” (M2)

“Okul miidiir yardimcilar: bir okuldaki isleri ¢ekip ¢evirendir. Bir okulda isler tamsa okul
miidiir yardimcist igini tam yapmustir, eksikse eksik yapmistir.”(M4)

“Okulun biitiin evrak islerini yapan, ogretmenlerin ders dagilimi, nobet gibi gorevierini
diizenleyen, yonetimde miidiire destek olan kisidir.”(M6)

“Okul miidiir yardimciligr egitimden ¢ikip biirokrasiye girmek demektir. Egitimci yoniimiiz
ikinci plana atilyyor. Evrak isleriyle ugrasiyorsunuz.” (M§)

3.2. Okul Miidiir Yardimeihgi Gorevinin Egitim Ogretim Acisindan Gerekliligi

Okul miidiir yardimeilig1 gorevinin egitim 6gretim agisindan  gerekliligine ve bunun sebeplerine iligkin
midiir yardimcilarinin goriislerinden elde edilen veriler iizerinde igerik analizi yapilmig, analiz sonucunda
ulasilan tema ve kodlar Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Okul Miidiir Yardimciligi Gérevinin Egitim Ogretim Ag¢isindan Gerekliligi ve Nedenleri
Frekans

Gereklidir
Gerekli degildir
Toplam

Miidiir yardimcilarinin kaynastirici ve uzlastirici rollerinden

Okul miidiiriiniin tek basina yetersiz kalacagindan

Egitim ve 6gretimi diizenleyen bir gérev olmasindan

Ara yonetici ihtiyacindan

Miidiir yardimcilarinin 6gretmeni anlayabilmelerinden

Koordineli ¢aligabilmek i¢in

Ogrenci takibinin yapilabilmesi i¢in

Okul paydaglarinin miidiirle dogrudan muhatap olunmasini engellemek i¢in

PRPPRPPEPOWWOJIH00 O

Gerekliligin Nedenleri

[y
[op}

Toplam

Tablo 3’e bakildiginda okul miidiir yardimcilig1 gorevinin egitim 6gretim agisindan gerekli bir gorev oldugu,
goriiglerine bagvurulan biitiin miidiir yardimcilari tarafindan ifade edilmistir. Okul miidiir yardimcilari, okul
miidiir yardimeilig1 gérevinin egitim 6gretim agisindan gerekli olmasini en ¢ok; dgrenci, veli, 6gretmen ve
miidiir arasinda kaynastirict ve uzlastirict olarak bir kdprii gorevi gormelerine, okul miidiirlerinin tek
baglarina okulu idare edemeyeceklerine ve miidiir yardimeilig1 gérevinin egitim ve 6gretimi diizenleyici bir
gorev olmasina dayandirmiglardir.

Okul miudiir yardimcilarimin bu konu hakkindaki ifadelerine 6rnek olabilecek bir kistm alintilar asagida
sunulmustur:

“... Ogretmen-veli, 6gretmen-idareci arasinda koprii gorevi gormektedir.” (M1)

“Egitim ogretimi diizenleyen kisi miidiir yardimcisidir. Bu bakimdan miidiir yardimciligi gerekli
bir gorevdir.”(M2)

“Isin icinden gelen insanlar olduklarindan dolayi 6gretmenleri anlayabilmelerinden...”(M4)

“Kesinlikle gerekli bir gérevdir. En biiyiik kaynastirici, uzlastirict olarak goriiyorum bu
gorevi.” (M5)
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“Ogretmenler ve miidiir arasinda képrii gorevi goriir. Koprii ne kadar saglam olursa
verimlilikte o kadar artar.”(M6)

“Ogretmen, ogrenci, veli miidiirle muhatap olmamalidir. Miidiir yardimcisi yeri geliyor veliyi
yeri geliyor 6gretmeni sakinlestiriyor. Biz burada bir tamponuz.” (M7)

“Okuldaki biitiin planlama ve biirokratik isleri miidiir yardimcisi yapar. Bu islerin yapiimast
gerekir. Miidiir yardimcilari olmazsa bu isleri miidiir yapacaktir ve kendi yaptigi igini
denetleyen olacaktir. Bu da yetisememe problemini doguracaktir.”(M8)

3.3. Okul Miidiir Yardimcilarinda Bulunmasi Gereken Yeterlilikler

Okul miidiir yardimciligi gorevini yiirliten kisilerde bulunmasi gereken yeterliliklerin neler olmasi
gerektigine iligskin olarak elde edilen veriler igerik analizine tabi tutulmus, analiz sonucunda ulasilan temalar
ve kodlar Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Okul Miudiir Yardimcilarinda Bulunmasi Gereken Yeterlilikler
Frekans

[ep]

Insan iliskileri ve iletisim becerisi
Aktiflik ve galigkanlik

fkna kabiliyeti

Oturmus bir kisilik ve karakter
Adil olma

Gorevini sahiplenme

Vicdani davranabilme
Vizyonerlik

Liderlik becerisi

Gelisime ve yenilige aciklik
Gerektiginde tavrini koyabilme
Girigken bir yap1

Kisisel Yeterlilikler

RPRPRRPRRPRRPRPRPRLREPNON

Toplam 19
Frekans
Mevzuat ve resmi yazismalar konusunda yeterlilik 6
5 Ogretmenlik tecriibesi
Teknoloji okuryazarligi
Branginda yeterlilik
Bulundugu makami temsil edebilme
> Gorev yaptig1 okulun, brangina uygun olmasi
Farkl1 ¢cevrelerde gorev tecriibesi

Mesleki
eterlilikl

PR PPN

Toplam 14

Okul mudiir yardimcilig1 gorevini yiiriiten kisilerde bulunmasi1 gereken yeterlilikler; kisisel yeterlilikler ve
mesleki yeterlilikler temalar1 altinda incelenmistir. Kigisel yeterlilikler temasina bakildiginda miidiir
yardimcilarinda olmasi gereken yeterliliklerin en fazla, insan iligkileri ve iletisim yeterlilikleri olmasi
gerektigi yoniinde goriisiin oldugu goriilmektedir. Miidiir yardimcilarinin aktif ve ¢aligkan olmalari, ikna
kabiliyetine sahip olmalar1 da kisisel yeterliliklerden en fazla ifade edilen yeterlilikler arasinda oldugu
belirtilebilir.

Okul midiir yardimcilarmin sahip olmalari gereken mesleki yeterliliklere bakildiginda katilimeilarin
tamamina yakini tarafindan ifade edilen mesleki yeterliligin; mevzuata hakim olma ve resmi yazismalar
konusundaki yeterlilik oldugu goriilmektedir. Miidiir yardimcilari, 6gretmenlik tecriibesine sahip olmayzi,
teknoloji okuryazari olmayi, bransinda yeterli olmayi, temsil yetenegine sahip olmayr da miidiir
yardimcilarinda bulunmasi gereken yeterlilikler olarak degerlendirmektedirler.

Okul miidiir yardimcilarinin, miidiir yardimcilarinda bulunmasi gereken yeterliliklere iliskin goriislerine
ornek olabilecek bir kisim alintilar asagida belirtilmistir:

“Bence mevzuata hakim olmasi, teknoloji okuryazarligina ve iletisim becerisine sahip olmasi
gerekiyor. Kisilik ve karakterinin oturmus olmasi, insan iliskilerinde yeterli beceriye sahip
olmast ve girigken bir yapisi olmasi gerekir.” (M2)

“Oncelikle daha énce &gretmenlik yapmis olmahdur. ... Insan iliskilerinin ¢ok iyi olmast
gerekiyor. Miidiir yardimcisimin iki yiizii olmali, bir yiizii insan yiizii bir de diger yiizii. Bunlart
gerektiginde ortaya ¢tkarmaya ¢ekinmemelidir.”(M4)
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“Bir kere mevzuat agisindan yeterli olmalidir. Yaptigimiz ig resmi istir. Egitim ogretim gecmisi
olmal, iyi bir 6gretmenlik ge¢misi olmalidir. Bu yiizden alaninda yeterlilik, vicdanlilik, gérevini
sahiplenme gerekmektedir.. ”(M5)

“Yonetim gorevinde bulundugu icin ydneticilerin sahip olmasi gereken vizyona, liderlik
becerilerine, iletisim becerilerine sahip, mevzuata hdkim olmalidr. Kisilerarasi etkilesimi
saglayabilmelidir. Farkli sosyoekonomik ¢cevrelerde bulunan okullardaki gorevieri yapabilecek
tecriibeye sahip olmalidwr. ”(M6)

“Sabir, insan iligkilerinde iyi, giiler yiizlii olmak zorundadir. ...., ikna edici, ¢aliskan ve
mevzuata hakim olmaldir.” (M7)

“... resmi yazismalarin nasil yapildigina iliskin yeterliligi olmali, velilerle iletisim kurdugu icin
diksiyonu diizgiin olmall, ikna kabiliyeti olmali. ”(M8)

3.4. Okul Miidiir Yardimeillarimn Ogretmenler Arasindan Secilmesinin Uygun Olup Olmadifi ve
Bunun Nedenleri

Okul miidiir yardimeilarmin Ogretmenler arasindan secilmesinin uygun olup olmadigina ve bunun
nedenlerine iliskin miidiir yardimcilarimin goriislerinden elde edilen veriler iizerinde yapilan igerik analizi
sonucunda ulagilan tema ve kodlar Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Okul Miidiir Yardimcilarinin Ogretmenler Arasindan Secilmesinin Uygunluk Durumu ve Nedenleri
Okul Miidiir Yardimeilarinin Ogretmenler Arasindan Secilmesi Uygun mudur? Neden? Frekans
Uygundur 7

Isin mutfagindan gelmis olmalar1 5

5 Olaylara egitimci goziiyle bakabilmeleri 2

s Ogretmenleri anlayabilmeleri 2
3 Ogrencilere pedagojik yaklasabilmeleri 1

< Paydaslar arasindaki iletisimi saglayabilmeleri 1
Disaridan birinin sadece mevzuat agisindan olaylara bakacagi 1

Toplam 12

Uygun Degildir 1

Neden  Idarecilige gectikten sonra meslektaslariyla problem yasama 1
Toplam 1

Tablo 5 incelendiginde okul miidiir yardimcilarimin tamamina yakiminin okul miidiir yardimeilarinin
ogretmenler arasindan segilmesi gerektigini diistindiikleri goriilmektedir. Goriislerine bagvurulan okul midiir
yardimcilarindan sadece biri bunun uygun olmadiginmi ifade etmektedir. Okul miidiir yardimcilarinin
Ogretmenler arasindan secilmesinin nedenlerine bakildiginda en ¢ok; dgretmenlerin isin mutfagindan
gelmelerinin, olaylara egitimci goziiyle bakabilmelerinin ve Ogretmenleri anlayabilmelerinin 6nemli
goriildiigli ifade edilebilir. Bunun uygun olmadigini diisiinen bir miidiir yardimcisi ise neden olarak;
ogretmenlikten idarecilige gectikten sonra Ggretmen arkadaglart ile gatisma igerisine girilmesi durumunu
ifade etmektedir.

Okul miidiir yardimeilarini bu konudaki goriislerini yansitan bazi alintilar agagida sunulmustur:
“Kesinlikle 6gretmen olmalidir. Ciinkii isin mutfaginin bilinmesi gerekir.”(M1)

“Bence miidiir yardimcilarimin yaptigi is egitim icerikli isler oldugundan, tizerinde ¢alistiklar
kitle ogrenci olmasindan dolay: 6gretmenler arasindan secilmesi uygundur. Okul i¢inde yapilan
biitiin isler ogrencilerin goz oniinde bulundurularak yapilan isler olmasindan dolayr egitimci
goziiyle ve pedagojik yaklasma durumu soz konusu oluyor. ”(M2)

“Uygun degil. Aymi okulda ogretmen iken birden idareci pozisyonuna ge¢cmek ogretmen ve
idarecinin arasim agabiliyor. Daha once beraber idarenin dedikodusunu yaptiginiz kisinin
birden o pozisyona gegmesi iki taraf agisindan iyi olmuyor.” (M3)

I

Egitimin icinden gelmelidir ki egitimin zorluklarimi, giizelliklerini, dogruluklarini,
problemlerini ogretmenlikten geldigi icin bilecektir. ... Beni yeterli kilan oOgretmenlik
gecmisimdir... ”(M5)

“Uygundur. Miidiir yardimcilart ogretmenler arasindan segilmelidiv. Ciinkii  miidiir
yardimcilar: ogretmenlerle stirekli iletisim halindedir. Onlart anlayabilmesi igin ogretmenlikten
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gelmesi gerekir. .... Disaridan birisi evrak isini yapabilir ancak ogretmen, 6grenci, miidiir ve
veli iletisimini saglayamayabilir. Miidiir yardimcisi taraflar arasinda tampon gérevini
gortiyor.”(M6)

“Disaridan yapilacak bir miidiir yardimciligi segimi egitsel ve oOgretimsel acidan fayda
getirmeyecektir. O kisi ¢cok kati, sadece mevzuat ¢ergevesinden bakan kisi olacaktir.”(M7)

“Uygundur. Ciinkii egitimi planlamay: miidiir yardimcisi yapar. Ogrenciyi tamr, 6gretmenlikten
geldigi icin ogretmeni ve 6gretmenlik meslegini tanir. Bir lisede idarecilik yapan birini ilkokula
atadigimizda bile bircok sitkinti yasayabilir. Kaldi ki disaridan birinin miidiir yardimcilig
yapmasi durumunda egitsel bir¢ok problemler ¢cikmaktadir.(M8)

3.5. Okul Miidiir Yardimeilarimin Gérevleri ile Tlgili Karsilastiklar1 Sorunlar

Okul miidiir yardimcilarinin gorevleri ile karsilastiklart sorunlarin neler oldugu ile ilgili olarak veriler
iizerinde yapilan analiz sonucu ulasilan kodlar ve temalar Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Okul Miidiir Yardimcilarinin Gorevleri ile Tlgili Karsilagtiklar1 Sorunlar
Okul Miidiir Yardimcilarinin Gorevleri ile ilgili Karsilastiklar1 Sorunlar Frekans
Sozli ve/veya fiziki siddete maruz kalma
Veliye ulagamama
Veli ilgisizligi
Cocuklari i¢in 6zel muamele bekleme
Bilmislik tavirlarinin olmasi
On yargili olmalari
Cocugu ile ilgili olumsuzluklari: kabullenmeme
Ogretmen se¢iminde 1srarci olma
Cocuklarina tstiin dzellikler atfetme
Islerini yaptirmak icin farkl1 yollara basvurma (torpil vs.)
Bayan miidiir yardimcilarini yonetici olarak gérmeme

Veli Kaynakli

Toplam

Ogrencilerdeki davrams bozukluklari
5= Cep telefonu kullanimi
§ ¢ Kulik kiyafete dikkat etmemeleri
5 2 Devamsizlik
* Uyusturucu kullanin gibi zararl aliskanliklar
Ogrencilerdeki 6grenilmis caresizlikler

Toplam

Kimi 6gretmenlerin ders ve ¢alisma saatlerine dikkat etmemeleri
Ders programlarini, ndbet, girig/¢ikis ve izin saatlerini/gilinlerini ayarlama istekleri
Kimi 6gretmenlerin islerini yapmamalar1

Kimi 6gretmenlerin d6grenciye, veliye ve isine karsi duyarsiz olmalari
Yetersiz 6gretmenlerin varligt

Kimi 6gretmenlerin ¢ikarci tutum ve davranislari

Ogretmenlerin velilerle iletisimlerinde yasadiklar1 problemler

Kimi 6gretmenlerin disiplinsiz davranislar

Kimi 6gretmenlerin dgrencilerle iletisim kuramamalari

Ogretmenler arasinda yasanan ¢atigmalar

Ogretmenlerin sorunlu 6grenciyle ilgilenmeyip idareye gondermeleri

Ogretmen Kaynakli

Toplam
_ Personelin gorevini ihmal etmesi, isini yapmamasi, mesaisine dikkat etmemesi
= Personelin kendini yetigtirmemesi (teknoloji vs. alanlarda)
£ Personelin say1 olarak yetersizligi ya da yoklugu
« Personelin, miidiir yardimcilarini amir olarak gérmemeleri
Personelin kendi aralarindaki ¢ekigmeleri

Personel

Toplam

Miidiiriin biitiin sorumlulugu midiir yardimcisina yiiklemesi
_ Gorevlendirmede liyakate bakilmamasi
=~ Mudiir yardimcisina gérevleri disinda sorumluluk verilmesi
£ Miidiirlerin alanlarinda yetersiz oluslar
« Miidiirlerin, yardimcilarina gerekli rehberligi yapmayislari
Sorunlu pozisyonlarda miidiiriin, yardimcisini 6ne slirmesi

Sik degisen mevzuat

Miidiir/Y 6netim
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Resmi yazilara istenen cevaplarda siirenin kisaligi 1
Gelen resmi yazilarin giincel ve kurumla ilgili olmamasi 1
Toplam 1

[N

_ Midiir yardimeiligr gérevinin kadrolu degil gegici olmast 3
= Midir yardimeilarimn midiir ile gretmen arasinda kalmalari 1
£ Yogun mesai sebebiyle aileye vakit ayiramama 1
1
1
7

Gorev

< Midirle kars1 karstya gelme/gelisme durumlar
Ogretmenlere yaptirim yetkilerinin olmayist

Toplam

Tablo 6’ya bakildiginda okul miidiir yardimcilarinin goérevleri ile ilgili karsilastiklari sorunlarin 6 tema
altinda toplandig1 goriilmektedir. Okul miidiir yardimcilarinin gorevleri ile ilgili olarak veli kaynakli, 6grenci
kaynakli, 6gretmen kaynakli, personel kaynakli, miidiir/yonetim kaynakli ve goérev kaynakli sorunlar
yasadiklar ifade edilebilir. Okul miidiir yardimcilar1 en fazla sirasiyla dgretmen kaynakli, veli kaynakli
personel kaynakli ve miidiir/yonetim kaynakli sorunlar yasamaktadirlar. Miidiir yardimcilarinin en az sorun
yasadiklar1 durumlar ise gorev kaynakli ve 6grenci kaynakli sorunlardir.

Okul miidiir yardimcilariin en fazla sorun olarak ifade ettikleri 6gretmen kaynakli durumlara bakildiginda;
bir kisim Ogretmenlerin ders ve c¢alisma saatlerine dikkat etmemeleri, O6gretmenlerin kendi ders
programlarini/girig-¢ikis saatlerini ve izinlerini istedikleri sekilde ayarlamaya calismalari, kimi 6gretmenlerin
islerini yapmamalari, kimi 6gretmenlerin ise 6grenciye, veliye ve isine karsi duyarsiz davranmalar1 en ¢ok
ifade edilen sorunlar olarak goriilmektedir. Bunlarin disinda yetersiz dgretmenlerin varligi, dgretmenlerin
cikarci tutum ve davranislari, kimi 6gretmenlerin disiplinsiz olmalar1 gibi durumlar da 6gretmen kaynakli
sorunlar olarak ifade edilmektedir.

Okul miidiir yardimcilariin sorun olarak ifade ettikleri veli kaynakli durumlara bakildiginda velilerden sozlii
ve/veya fiziki siddete maruz kalmalari, ihtiyag durumunda velilere ulagilamamasi ve velilerin ilgisizligi en
fazla ifade edilen sorunlar olarak goriilmektedir. Velilerin ¢ocuklari i¢cin 6zel muamele beklemeleri, velilerin
bilmislik tavirlar sergilemeleri, ¢ocugunun olumsuz davranislarim1 kabul etmemeleri gibi durumlar da veli
kaynakli sorunlar olarak ifade edilmektedir.

Okul miidiir yardimcilarinin sorun olarak ifade ettikleri personel kaynakli durumlara bakildiginda personelin
isini yapmamast/ihmal etmesi, personelin say1 olarak yetersiz olusu ya da olmayisi, personelin kendini
yetistirmemesi, personelin miidiir yardimcilarini amir olarak gérmemeleri ve kendi aralarindaki ¢ekismeleri
personel kaynakli sorunlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Okul midiir yardimeilarinin sorun olarak ifade ettikleri miidiir/yonetim kaynakli sorunlara bakildiginda ise;
miidiirlerin biitiin sorumlulugu miidiir yardimeilarinin iizerine yikmalar1 en fazla sorun olusturan durum
olarak ifade edilmistir. Bunun disinda gorevlendirmelerde liyakate dikkat edilmemesi, miidiir yardimcisina
gorevi disinda sorumluluklar yiiklenmesi, miidiirlerin yetersiz oluslar1 gibi olumsuzluklar da miidiir
yardimecilarinin sorun olarak gordiigii durumlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Ogrencilerdeki davramis bozukluklari, devamsizlik, uyusturucu kullanimi ve oOgrencilerin yasadiklari
Ogrenilmis caresizlikler gibi olumsuzluklarin, miidiir yardimcilarin 6grenciden kaynaklandigini diistindiikleri
sorunlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Okul miidiir yardimcilarinin sorun olarak ifade ettikleri gorev kaynakli sorunlara bakildiginda miidiir
yardimcilig1r gorevinin kadrolu degil de gecici olmasi, miidiir yardimcilarinin gorevlerinin dogas1 geregi
miidiir ile 6gretmen arasinda kalmalar1 gibi sorunlar yasadiklar1 gériilmektedir.

Okul miidiir yardimcilarinin gorevleri ile ilgili yasadiklar1 sorunlar hakkindaki goriislerine drnek olabilecek
bazi alintilar asagida sunulmustur:

“Daha ¢ok sozlii ve fiziki siddetle karsilasyyoruz. Velilerin on yargilar, ¢ocuklarina ozel
muamele istemeleri ....”"(M1)

“Bazi veliler ukala tipli oluyorlar, Iletisimde zorlaniyoruz. Cocukla ilgili olumsuz durumlar:
kabullenmek istemediklerinde problem yasaniyor. Ogretmenin mesai ve ders saatlerine dikkat
etmemesi, ogretmen ve veli arasindaki iletisim problemleri, 6gretmenin veliye ve dgrenciye
karst duyarsizligi, personelin verilen gorevi yerine getirmeme ihmalinin olmasi, kendi
aralarindaki kisir ¢ekismelerden dolay: biz arada kalabiliyoruz. Kendilerini yenilemedikleri i¢in
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is yiikii size kalyyor.... Okul miidiiriiniin alamindaki yetersizligi miidiir yardimcisimin yaptigi
isteki yanlishgi gérememesi durumunu doguruyor. ”(M2)

“Ogretmenlerin amiri degiliz. Direkt olarak sunu séyle yap béyle yap diyemiyoruz.” (M3)

“Ogretmen segimlerinde velilerin israrct olmalari, kendi ¢ocuklarina fistiin ~ézellikler
atfetmeleri bizler igin sorun oluyor. Okuldaki hizmetli ve memurlarin ¢aligtiriimasinda
zorlanyoruz ve verilen isleri yapip yapmadiklarim takip etmek adina vakit ayirryoruz. Asli
islerimiz de boylece aksamis oluyor.”(M4)

“Calisma saatleri ¢ok uzun oldugu icin aileme ve cocuguma vakit ayiramiyorum. Ogretmenlerle
ders programlarimn  olusturulmasinda ¢ok problem yasiyoruz. Ogrenciler simirlarin
bilmiyorlar. Simdiki 6grenciler ¢ok ozgiir yetistirildikleri icin ¢ocuklar sinirlarint bilmiyorlar.
Kiyafet, cep telefonu kullanimi gibi sorunlar bunun yansimasidir. ”(M35)

“Ogrencilerde gériilen davrams bozukluklari; ... Ogrenci devamsizhigi, uyusturucu, kotii
aliskanliklara meyletme, meslek lisesi oldugu icin bizden hi¢ bir sey olmaz mantiginin olmasi
ogrenci kaynakli problemlerdir.” (M6, M7)

“Velilerin hakaret etmesi, sozlii tehdit hatta zaman zaman fiili siddet bile s6z konusudur.
Personelin  sayi  olarak yetersizligi  bizim igin bir sorundur. Kadrolu personele is
yaptiramamamiz ayri bir sorundur. Mevzuatin ¢ok sik degismesinden dolayr sorun yagsiyoruz.
"(M8)

3.6. Okul Miidiir Yardimeilarimin, Miidiir Yardimcis1 Seg¢imine iliskin Onerileri

Okul midiir yardimcilariin, miidiir yardimeisi se¢imine iligkin goriisleri tizerinde yapilan analiz sonucunda
ulagilan tema ve kodlar Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Okul Miidiir Yardimcilarmin, Miidiir Yardimcis: Segimine iliskin Onerileri
Okul Miidiir Yardimcilarimin, Miidiir Yardimcis: Secimine Iliskin Onerileri Frekans
Yazili sinav ve objektif miilakat sonucu olmali 4
En az 5 yil 6gretmenlik tecriibesi aranmali 3
Gorevlendirme ile degil kadrolu olmali 2
Adaylar, egitim yonetiminde lisansiistii egitim yapmis olmali 1
En az 10 y1l 6gretmenlik tecriibesi aranmali 1

1
1
1
1

Yazili sinavin ardindan yapilacak giivenlik sorugturmasina gore atanmali
Yazili sinava ek olarak miidiir teklifi ile atanmali
Ogretmenlikteki performans gibi somut kriterlere gore atanmali
Baska bir okula veya bir il’e yer degistirme yapabilme imkan1 verilmeli
Toplam 15

Tablo 7’ye bakildiginda okul miidiir yardimcilarinin tamamina yakininin, okul miidiir yardimcilarinin
seciminde yazili smavinin yapilmasmin gerektigini diistindiikleri goriilmektedir. Se¢imde miilakatin
yapilmasi gerektigini diigiinenlerin tamaminin miilakatin objektif olmas1 gerektigi yoniinde beklentilerinin
oldugu ifade edilmektedir. Miidiir yardimecilig1 gorevine secilme kriterlerine iliskin Onerilere bakildiginda;
miidiir yardimcist olacak kisilerde egitim yonetimi alaninda yiiksek lisans yapmis olmak, belli bir yil
ogretmenlik tecriibesine sahip olmak gibi kriterlerin olmas1 gerektigi de belirtilmektedir. Ayrica miidiir
yardimcilarinin yonetici pozisyonuyla il i¢i ve il dis1 yer degistirebilme imkanina sahip olmalari, miidiir
yardimciligr gorevinin goérevlendirme ile yiiriitiilen bir gorev degil kadrolu olarak yapilan bir goreve
doniistiiriilmesi dnerilerinin de getirildigi goriilmektedir.

Okul miidiir yardimeilariin bu konudaki goriislerini yansitan birtakim ifadelerine asagida yer verilmistir:

“Swmav arti objektif bir miilakat. Objektif bir miilakati ozellikle tirnak icinde kullaniyorum....
Birkag soru ile yapilan miilakat gercek¢i olmamaktadwr.”(M1)

“... Egitim yonetiminde yiiksek lisans yapmis olmali. .. Segim stirecinde birtakim kriterlere gére
secim yapimali. ... Yazili ilk etapta olmali ancak tek sart olmamali. Objektif kriterleri olan
sozlii miilakata da yer verilmelidir. Bu miilakat 5-10 dakikalik degil bir¢cok yeterliligi ortaya
¢ctkarmaya doniik ve uzun soluklu bir miilakat olmalidir.”(M2)

“Sinav. En énemli seydir bu. Isi sendikaya, tamdigina gére degil sinava ve akabinde bireyin
kendini ifade, kendine giiven gibi kisisel ozelliklerin, yeterliligi bulunan komisyon iiyelerince
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test edildigi miilakat simaviyla olmalidir. Tiirkiye'de miilakat esittiv torpildir. Bu bakimdan
yazili simavin ardindan yapilacak miilakat sinavi. Tiirklere ozgii miilakat simavi olmamall.
Miidiir yardimcist olacak kisiler minimum 5 yil ogretmenlik tecriibesine sahip olmalidir.”(M4)

“Sinav ve miilakat olmali. Ama miilakat gercek bir miilakat olmali. Miidiir yardimcist olacak
kisinin akademik yeterliliklerini, kisilik yapisini ortaya c¢ikaracak, idarecilik vasfi tasyip
tasimadiklarim belirleyecek bir miilakat olmalidir. Miidiir yardimcist olacak kisinin en az 10 yil
ogretmenlik tecriibesi de olmalidir.” (M5)

“Miidiir yardimcilig1 seciminde en az 5 yil 6gretmenlik tecriibesi aranmall, egitim ve mevzuati
iceren yazili bir sinav yapiimali, bu sinav sonrasi yapilacak giivenlik sorusturmasina gore yazili
puan tistiinliigiine gore atama yapilmalidir. Kadro tahsisi yapiumaldr. Yer degistirme de
kadroya gére olmalidir. Yani bir miidiir yardimcist baska bir okula ya da baska bir il’e miidiir
yardimcist olarak yer degistirme talebinde bulunabilmelidir. ”(M6)

“Stnav olmali, belli bir puan aldiktan sonra da okul miidiiriiniin teklifi olmali. Ciinkii okul
miidiir kendi ekibini kendisi olusturmalidir.”(M?7)

“Oncelikle belli bir siire (en az 5 yil) égretmenlik yapmasi lazimdir. ... 6gretmenlik siirecinde
gosterdigi performans gibi somut kriterler goz oniinde bulundurulabilir. Tiirkiye’de miilakat
demek torpil olarak algilamr. Tiirkiye sartlarinda yazili sinav daha objektif olarak
degerlendirilir. Bundan dolayr miidiir yardimciligi gérevine yazili sinav sonucuna gore alim
yapumaldwr. ”(M8)

4, SONUC, TARTISMA VE ONERILER
Okul Miidiir Yardimciligi Gorev Tanimi

Arastirma sonucunda, miidiir yardimcilarinin kendi gorevlerini en ¢ok Ogrenci, 6gretmen, veli ve okul
miidiirii arasindaki koordinasyonu saglama isi olarak tanimladiklar1 goriilmiistiir. Bunun diginda okul miidiir
yardimcilig1 gorevi daha ¢ok biiro memurlugu, biirokratik islerle ugrasma, okuldaki biitiin isleri yiiriitme,
okul ihtiya¢ ve eksikliklerini diisiiniip giderme gorevi olarak algilanmaktadir. Yapilan tanimlamalara
bakildiginda miidiir yardimeilarinin, okulun paydaslar arasindaki arabuluculugu saglayan ve okullarda daha
cok biiro islerini yiiriiten bir gérevli olarak diisiiniildiigii ortaya ¢cikmustir.

Okul Oncesi Egitim ve ilkégretim Kurumlar1 Yonetmeliginde (MEB, 2014) okul miidiir yardimcilarinin
gorev tanimlart yapilirken “Miidiiriin ve miidiir basyardimcisimin olmadigi zamanlarda miidiire vekalet eder.
Miidiir yardimcisi, gorev tammunda belirtilen gorevier ile miidiir tarafindan verilen gorevleri yerine getirir.”
denilmektedir. Ortaggretim Kurumlari Yonetmeliginde (MEB, 2013) okul miidiir yardimcilarinin gorev yetki
ve sorumluluklart ifade edilirken “Miidiir yardimcisi egitim, 6gretim ve yonetim iglerinin planh, diizenli ve
amacina uygun olarak yiiriitiilmesinden miidiire ve miidiir bagyardimcisina karst sorumludur. Miidiir
yardimcilart okulda kullanilan belge, defter, ¢izelge ve formlarla ilgili is ve islemleri yiiriitiir ve gerekli
olanlari imzalar. Gérevlendirildiginde, ilgili mevzuat kapsaminda olusturulan kurul, komisyon ve ekiplere
katilir, bagkanlk eder ve bunlarla ilgili is ve iglemleri yiiriitiir. Kendisine verilen nébet gorevini yiiriitiir,
nobet¢i 6gretmen ve ogrencileri izler, nobet raporlarmi inceler, varsa sorunlart miidiir basyardimcisina ve
miidiire iletir. Sorumluluguna verilen ogrencilerle ilgili is ve islemleri miidiir ve miidiir basyardimcisiyla
isbirligi icinde yiiriitiir. Elektronik ortamda veri tabam iizerinden bilgi alis verigiyle ilgili igslemleri yiiriitiir.
Mezunlarin izlenmesine yonelik is ve islemleri yiiriitiir. Miidiir tarafindan verilen gérevin gerektirdigi diger
gorev ve sorumluluklar: yerine getirir” denilmektedir.

Okul miidiir yardimeilarinin gorevlerine mevzuat hiitkiimler agisindan bakildiginda, miidiir yardimeilarinin,
daha ¢ok okuldaki planlama ve programlama islerinden, egitim 6gretim isleri ile ilgili prosediirleri yerine
getirmekten ve okulun biirokratik is ve islemlerinden sorumlu gorevliler olduklar1 goériilmektedir. Miidiir
yardimciligr gorevine iliskin miidiir yardimeilar: tarafindan yapilan tanimlamalara bakildiginda ise miidiir
yardimcilarinin, kendi gorevlerine iligkin algilariyla mevzuatta yapilan tamimlamalarin biiyiilk oranda
oOrtiistiigli anlasilmaktadir. Bir bagka ifadeyle yasal agidan daha c¢ok, kurumun biirokratik islerinin ve
prosediirlerin yerine getirilmesinden sorumlu olan miidiir yardimcilarinin bu goérevleri, miidiir
yardimcilarinin kendi goriisleri ile de ifade edilmektedir.

Postmodern yonetim agisindan bakildiginda giiniimiizde okul yoneticilerinden beklenen rol ve davraniglarin
farklilastigi goriilmektedir. Klasik yonetim anlayigina gore asil gérevleri kurumunun resmi iglerini yiirtitmek
olan okul yoneticilerinin yerini ¢agdas yonetim anlayisina gore 6grenmeyi bir kurum kiiltlirii ve kurumunu
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Ogrenen bir Orgiit haline getirmis, 6gretmenlere egitsel/dogretimsel liderlik yapabilen yoneticiler almustir.
Okullara, bu nitelikteki yoneticiler araciligiyla liderlik yapilmasi beklenmektedir. Gerek mevzuata gore
gerekse miidiir yardimciligr gorevinde bulunan yoneticilerin algilarina gore daha ok biirokratik ve
prosediirii iceren bir gérev oldugu goriilen miidiir yardimciliginin gérev taniminda bu yoniiyle bir degisime
ihtiyag oldugu ifade edilebilir. Tiirk egitim sisteminde cagdas yoOnetim anlayisina uygun ydnetsel
faaliyetlerde bulunulabilmesi i¢in bu degisimin bir gereklilik oldugu ifade edilebilir.

Aslanargun ve Bozkurt (2012) tarafindan yapilan arastirma sonucunda; okul yoneticilerinin mesleki ve
ahlaki sorumluluklardan 6te yasal sorumluluklara oncelik verdikleri, eldeki olanaklarla yonetim gorevini
yerine getirmeye calistiklar, gérev ve sorumluluk temelinde yapiyr dnemsedikleri bunun yani sira okul
iklimini 6grenme ve dgretmeye uygun hale getirilmesi siirecini yeterince dnemsemedikleri veya diger yapisal
ve donanimsal sorunlarin gerisinde gordiikleri ortaya konulmustur. Yakut (2006) ilkogretim okulu
yoneticilerinin bina, donatim ve bunlarn kullanimi/ekonomik finansmani, kurul ve komisyonlar, rutin isler
ve Ogrenci disiplin olaylarnyla ilgili gorevleri yiliksek diizeyde gosterdiklerini belirlemistir. Ada (2000)
yaptig1 arastirmada okul yoneticilerinin gorev ve sorumluluklarindan daha ¢ok rutin isleri yaptiklarini, sorun
¢ozme, planlama, isbirligi, personel gelistirme gibi konular1 gerceklestirme durumlarinin daha diigiik
oldugunu belirtmis bunun da okul yoneticilerinin yonetim alaninda lisans ve lisansiistii egitimlerinin
olmayisindan kaynaklandigini vurgulamistir.

Okul miidiir yardimcilar1 sadece formalite ve yazisma islerini gérmekle kalmayip okulun yonetiminde etkili
olmalar1 gerekmektedir (Ozyilmaz, 2013). Okullar1 basarili bir bicimde ydnetecek egitsel liderlere ihtiyag
vardir. Birgok sekilde okul yoneticisi, okullardaki en énemli ve etkili bireydir. Okuldaki 6grenme iklimini,
profesyonellik diizeyini, 6gretmen bagliligini, 6grenci basarisint ve dgretmenlerin moralini etkileyen onun
liderligidir (Korkmaz, 2005). Bu bakimdan postmodern ¢agda okul yoneticilerinden liderlik davranislart
sergilemeleri beklenmektedir.

Okul Miidiir Yardimciligi Gorevinin Egitim Ogretim Acisindan Gerekliligi

Aragtirma sonucunda, okul miidiir yardimcilig1 gorevinin egitim &gretim agisindan gerekli bir gérev oldugu
yoniinde miidiir yardimcilariin ortak bir goriis igerisinde bulunduklari ortaya c¢ikmistir. Okul miidiir
yardimciligr gorevinin bu gereklili§i en cok, egitimin paydaslart arasindaki kaynasmayi ve uzlagsmayi
saglayan rollerinin bulunmasi, okul miidiirlerinin tek baslarina okulu idare edemeyecek olmalar1 ve miidiir
yardimcilig1 goérevinin egitim ve 6gretimi diizenleyici bir gérev olmasi gerekgelerine dayandirilmustir.

Okul miidiiriin en 6nemli gorevi egitim liderligidir ve ancak bu sayede i¢ ve dig Ogeler {izerinde etki
olusturabilir, her yonetici gibi okul miidiirii de bu goérevini, giivenip isbirligi yapabilecegi yardimcilar ile
yerine getirebilir ve bundan dolay1 da etrafinda bu o6zelliklere sahip yardimcilarinin bulunmasini ister
(Bursalioglu, 2012; Ozyilmaz, 2013). Bu agidan bakildiginda uzun soluklu bir siire¢ olan yonetim siirecinin
biitiin asamalarinda saglikli bir isleyise katki sunacak miidiir yardimcilarinin olmasi bir gereklilik olarak
goriliir.

Okul Miidiir Yardimcilarinda Bulunmasit Gereken Yeterlilikler

Arastirma sonucunda okul miidiir yardimciligi goérevini yiiriiten kisilerde bulunmasi gereken yeterliliklerin
kisisel yeterlilikler ve mesleki yeterlilikler seklinde iki baslik altinda degerlendirilebilecegi ortaya ¢ikmustir.
Okul miidir yardimcilarinin sahip olmalar1 gereken kisisel yeterliliklerin basinda insan iligkileri ve iletisim
alanindaki yeterlilikler oldugu goriilmiigtiir. Midiir yardimcilarinin aktif ve ¢aligkan olmalari, ikna
kabiliyetine sahip olmalar kisisel yeterlilik olarak en ¢ok one ¢ikan yeterlilikler oldugu goriilmistir. Adil
olma, gorevini sahiplenme, girisken bir yapiya sahip olma, vizyoner olma, oturmus bir kisilik ve karakter
sahibi olma, liderlik becerisine sahip olma, gelisime ve yenilige agik olma, gerektiginde tavrin1 koyabilme,
vicdani davranabilme yeterliliklerinin de miidiir yardimecilarinda bulunmasi gereken kisisel yeterlilikler
oldugu sonucuna ulasilmistir.

Okul miidiir yardimeilarinin sahip olmalar gereken mesleki yeterliliklere bakildiginda ise en ¢ok belirtilen
mesleki yeterliliklerin mevzuata hakim olma ve resmi yazigsmalar konusundaki yeterlilikler oldugu ortaya
¢ikmugtir. Ogretmenlik tecriibesine sahip olma, teknoloji okuryazari olma, bransinda yeterli olma, temsil
yetenegine sahip olma yeterliliklerinin de miidiir yardimcilarinda bulunmas: gereken mesleki yeterlilikler
oldugu sonucuna ulasilmustir.

Arabaci, Sanli ve Altun (2015) okul yoneticilerinin okul yonetimi, denetim, degerlendirme, yonetim hukuku,
liderlik, etkili iletisim, insan kaynaklar1 yonetimi, biitce yoOnetimi gibi ¢esitli konularla birlikte ilgili
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mevzuata da hakim olmalar1 gerektigi bu yeterliliklerin ise zaman igerisinde kazanacaklar1 tecriibeler ile
edinilmesinin beklenmemesi gerektigini belirtmislerdir. Korkmaz (2005) ise okul miidiirlerinde aranacak
yeterlilikle ilgili olarak; “Ggretmenlik deneyiminin olmasi, okulda gelisimci lider olarak dikkate deger bir
performans gosterme, insan iligkilerinde basarili olma, 6gretmenlere rehberlik yapma konusunda yeterli
uzmanlik bilgisine sahip olma, egitim ve 6gretime liderlik yapabilme, milkemmel 6gretimi gerekli kilan bir
orgiit bicimlendirebilme yeterliligine sahip olma, okulu ve okulun caligmalarini okulun ¢evresi ile
iliskilendirebilme, bir miidiir olarak liderlik deneyimine sahip olma ve personel gelisimi konusunda
deneyimli olma” yeterliliklerine sahip olunmasi gerektigini vurgulamistir. Yapilan farkli arastirma sonuglari
ile karsilagtirlldiginda bu aragtirma sonucunda ortaya cikan okul yoneticiligi (miidiir yardimeiligi)
yeterlilikleri ile diger arastirmalarda ifade edilen yonetici yeterliliklerinin ortiistiigii gorilmektedir.

Okul Miidiir Yardimcilarimin Ogretmenler Arasindan Secilmesinin Uygun Olup Olmadigi ve Bunun
Nedenleri

Arastirma sonucunda okul miidiir yardimecilarinin tamamia yakinimin, okul miidiir yardimcilarinin
Ogretmenler arasindan secilmesi gerektigi yoniinde goriise sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir. Okul miidiir
yardimcilarinin 6gretmenler arasindan secilmesi gerektigi yoniindeki goriiste en fazla; dgretmenlerin isin
mutfagindan gelmelerinin, olaylara egitimeci goziiyle bakabilmelerinin ve 6gretmenleri anlayabilmelerinin
etkili oldugu goriilmiigtiir. Disaridan yapilacak bir miidiir yardimecisi gorevlendirmesinde Ogrencilere
pedagojik yaklasilamayacagi ve olaylara sadece mevzuat agisindan bakilacagi yoniinde bir kaygmin da
ortaya ¢ikan bir diger sonuctur.

Cemaloglu (2005) yoneticilerin, Ogretmenlerden segiliyor olmasinin tartisma konusu oldugunu,
Ogretmenlerin meslekte ilerleme ve yiikselme imkanlarimin kisitlandiginda, onlart giidiileyici unsurlarin
ortadan kaldinldiginda ve kurum digindan yonetici secilerek atandiginda olabilecek olumsuz gelismeleri géz
ardi etmemek gerektigini, yapilan mantiksal hatanin, “meslekte iyi olan, iyi ve basarili okul yoOneticisi
olabilir” seklindeki varsayimdan kaynaklandigini vurgulamaktadir. Ozmen ve Kémiirlii (2010) yaptiklari
arastirma sonucunda, okul yoneticiligi yapacak kisilerin 6gretmenlik deneyimine sahip olmalar1 gerektigini,
okul yonetiminin diger kurumlarin yonetimlerine gore farklilik gosterdiginden okul ydneticisinin
Ogretmenlik yapmis olmasinin egitim ve Ogretime yon vermede kendisine yardimeci olacagini ifade
etmislerdir.

Balc1 (2011) Tiirkiye’de egitim yoneticiliginin bir meslek olarak goriilmedigini, hala bir uzmanlik alani
olarak diisiiniilmedigini ve herkesin yapabilecegi bir ugras olarak algilandigimi vurgulamaktadir. Ayrica
mevcut uygulamada yonetim pozisyonlarina gelecek ogretmenler, 1739 sayili Milli Egitim Temel
Kanunu’nda 6gretmenlik, egitim, 6gretim ve yonetim iglerini icra eden bir ugrasi olarak goériilmesine karsin,
Ogretmen yetistirme programlarinda herhangi bir yonetim formasyonuna gore yetistirilmemekte, “Tiirk
Egitim Sistemi ve Okul YOnetimi” adli bir dersle alanin tanitilmasiyla yetinilmektedir (Balci, 2011). Bu
konuyla ilgili olarak Bursalioglu (1978) 6gretmen yonetici tipinin merkeziyet¢i egitim sistemlerinin ¢ogunda
bulundugunu, egitim yoneticiliginin 6gretmenlige ek bir gorev olmaktan kurtarilmadik¢a boyle sistemlerin
etkisinde ve veriminde yiikselme goriilmeyecegini ifade etmektedir.

Egitim yoneticisi olarak okul miidiir yardimcilarmin 6gretmenler arasindan segilmesi genel olarak olumlu
karsilanmakla birlikte yoneticilik i¢in potansiyel aday olan her 6gretmenin lisans programlarinda yonetim
konusunda yeterince yetistirilmedikleri, yoneticilik yaptig1 siire igerisinde yonetim bilimine gerekli egitimleri
almadiklari/gelistirilmedikleri ve yonetim siirecindeki her konuyu ancak tecriibbe ederek Ogrendikleri
hususlart siklikla elestiri olarak ifade edilmektedir. Tecriibe ederek 6grenme, yonetimde oldukga pahali bir
secenektir (Bursalioglu, 2012). Ayrica bu 6grenme tipi ile kurumlar ve ¢alisanlar bir¢ok olumsuz ve tehlikeli
durumlarla da kars1 karsiya kalabilmektedirler.

Okul yoneticilerinin, 6gretmenler arasindan se¢ilmesi ve atanmasi uygulamasi Tiirkiye’de bigcim degistirerek
devam etmekte, bu uygulamanin hakli gerekgesi olarak “Meslekte aslolan Ogretmenliktir.,” gorisii
savunulmaktadir. Bu goriigiin varligi kaliteli okul yoneticisi yetistirmenin 6niinde engel degildir. Engel
olarak goriilmesi gereken nokta bu goriisii referans gosterip degisimin Onciiliigiiniin yapilmamasi ve bu
konuda radikal kararlarin alinmamasidir (Cemaloglu, 2005).

Sonug itibariyle okul miidiir yardimcilarinin gretmenler arasindan sec¢ilmesinin uygun oldugu genel olarak
ifade edilmektedir. Bu durumla ilgili sorun olan nokta, yoneticilige bir meslek olarak bakilmamasi ve
oncelikle bu iste hizmet Oncesi egitimi almis kisilere yer verilmemesi (Akcadag, 2014) ayrica hizmet
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igerisinde yonetim alanindaki degisimlere adaptasyonu saglamaya imkan sunacak gelisim siireglerinin
saglikli bir bi¢imde igletilmemesidir.

Okul Miidiir Yardimcilarimin Gorevleri Ile Ilgili Karsilastiklar: Sorunlar

Arastirma sonucunda okul miidiir yardimcilarinin gorevleri ile ilgili olarak; veli, 6grenci, 6gretmen, personel,
midiir/yonetim ve gorev kaynakli sorunlar yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Okul miidiir yardimcilar en fazla
sirastyla 6gretmen kaynakli, veli kaynakli, personel kaynakli ve miidiir/yonetim kaynakli sorunlar, en az ise
gorev kaynakli ve 6grenci kaynakli sorunlar yasamaktadirlar.

Arastirma sonucunda okul miidiir yardimcilarinin yasadiklar1 6gretmen kaynakli sorunlar daha ¢ok; bir kisim
Ogretmenlerin ders ve calisma saatlerine dikkat etmemeleri, 6gretmenlerin kendi ders programlarinin/giris-
cikis saatlerinin ve izinlerinin istedikleri sekilde ayarlanmasini istemeleri, kimi 6gretmenlerin islerini
yapmamalari, bazi 6gretmenlerin 6grenciye, veliye ve isine karst duyarsiz davranmalari sorunlaridir.
Yetersiz Ogretmenlerin  varligi, kimi Ogretmenlerin ¢ikarci tutum ve davraniglari ve sergiledikleri
disiplinsizlik davranislar1 da 6gretmen kaynakli sorunlar olarak goriilmektedir.

Okul miidiir yardimcilarinin karsilastiklart veli kaynakli sorunlar en ¢ok; velilerin sozlii ve/veya fiziki
siddetine maruz kalmalari, ihtiya¢ durumunda velilere ulagilamamasi ve velilerin ilgisizligidir. Ayrica
velilerin ¢ocuklari icin 6zel muamele beklemeleri, bilmiglik tavir sergilemeleri ve ¢ocuklarinin olumsuz
davraniglarini kabul etmemeleri de veli kaynakli sorunlar olarak ortaya ¢ikmustir.

Okul miidiir yardimeilart 6gretmen disindaki diger personelden kaynaklanan sorunlar da yagamaktadirlar. Bu
sorunlarin baginda 6zellikle ve ¢ogunlukla personelin isini yapmamasi/ihmal etmesi sorunu gelmektedir.
Bunun diginda personelin say1 olarak yetersiz olusu ya da hi¢ olmayisi, personelin kendini yetistirmemesi
(goreviyle ilgili teknolojik yeterliligi olmayis1) ve miidiir yardimcilarin1 amir olarak gérmemeleri, personelin
kendi aralarindaki ¢ekismeleri personel kaynakli diger sorunlari olusturmaktadir.

Okul miidiir yardimcilariin karsilastiklar miidiir/yonetim kaynakli sorunlara bakildiginda; okul miidiirlerin
biitiin sorumlulugu miidiir yardimcilarinin iizerine yikmasi en fazla sorun olusturan durum olarak
gorlilmektedir. Bunun diginda miidiir yardimeis1 gorevlendirmelerinde liyakate dikkat edilmemesi, miidiir
yardimcilarina gorevi disinda sorumluluklar yiikklenmesi, miidiirlerin yetersiz oluslar1 gibi olumsuzluklar da
miidiir yardimcilarin sorun olarak gordiigli durumlar olarak ortaya ¢ikmustir. Okul miidiirlerinin problemli
durumlarda midiir yardimcilarini 6ne siirmeleri, {ist yonetimden gelen yazilarin bir kisminin giincel ve
kurumla ilgisi olmayan yazilar olmasi, {ist yonetimden gelen yazilara istenen cevap i¢in siirenin ¢ok kisa
tutulmasi ve mevzuatin sik degismesi miidiir/yonetim kaynakli diger sorunlar olarak goriilmektedir.

Aragtirma sonucunda okul miidiir yardimcilarimin karsilastiklart 6grenci kaynakli sorunlar olarak;
ogrencilerdeki davramis bozukluklari, devamsizlik, uyusturucu kullanimi ve ogrencilerin yasadiklar
Ogrenilmis caresizlikleri ifade ettikleri ortaya ¢ikmugtir.

Okul miidiir yardimeilar1 gérev kaynakli olarak; miidiir yardimcilig1 gérevinin kadrolu degil de gegcici goérev
seklinde olmasi durumunu ayrica miidiir yardimcilarinin gorevlerinin dogasi geregi miidiir ile 6gretmen
arasinda kalmalart durumunu sorun olarak ifade ettikleri ortaya ¢ikmustir.

Demirtas, Ustiiner ve Ozer (2007) tarafindan yapilan arastirma sonucunda okul y&netiminde karsilasilan
sorunlarin kaynaginin okul 6rgiitiiniin farkli bilegenleri olabilecegi gibi okul disindan etmenler de olabilecegi
ifade edilmis, yasanan sorunlarin kaynaklarindan bazilari olarak; 6grenciler, 6gretmenler, okul bina ve
demirbaslar1, okulun bulundugu bélgenin sosyal, kiiltiirel, politik ve ekonomik 6zellikleri, okulun kiiltiirii ve
iklimi ve okul yoneticilerinin sahip olduklar1 yonetim becerileri belirtilmistir. Ayni arastirmada okul
yonetiminde karsilasilan sorunlar 6gretmen, 6grenci, okul iklimi, okul binasi ve yonetim becerileri kaynakli
sorunlar olarak gruplandirilmis, okullardaki 6grenci sayisinin artmasiyla 6gretmenlerden, okul ikliminden,
ogrencilerden, yonetimden kaynaklanan sorunlarin arttig1 belirlenmistir.

Kosterelioglu ve Bayar (2014) tarafindan yapilan arastirmada katiimcilarim egitim yoneticilerinin
yetistirilmesi ve se¢imi konusunun egitim sisteminin 6nemli bir sorunu oldugunu ifade ettiklerini
belirlenmistir. Akcadag (2014) tarafindan yapilan arastirmada ise okul yoneticilerinin atama ve yer
degistirme konusunda sorunlarinin oldugu, okul yoneticilerinin en fazla sinavla atama yapilmasinda ilgili
yonetmeligin bazi hiikiimlerinin adaletsizlige yol actigini diisiindiikleri ortaya konulmustur.

Cmkir (2010), yaptig1 arastirma sonucunda okul yoneticilerinin karsilastigi sorunlar arasinda dnceligi okul
biitcesi ile genel ve idari hizmetlerin yonetimine iligskin sorunlarin yer aldigini, bunu {igiincii sirada okul dis1
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kaynakli konularin yonetimine iliskin sorunlar, dordiincii sirada personel hizmetlerinde yasanan sorunlar,
besinci sirada 6grenci hizmetleri ile ilgili yasanan sorunlarin izledigini, en az sorun yasanan gorev alaninin
ise egitim-0gretimin yonetimi alam1 oldugunu, yonetici atamalarinda liyakat ilkelerine uyulmamasinin
yoneticilerce bir sorun kaynagi olarak goriildiigiinii, yoneticilerin kars1 karstya kaldigi diger bir sorunun ise
egitici olmayan (hizmetli-memur) personel ile 6zellikle brans dgretmeni sayilarinin yetersizligi oldugunu
ortaya koymus, mevcut okul yoneticilerinin birgogunun yonetim alani bilgi ve becerisine sahip olmadan ve
vekil olarak bu gorevi yiiriittiikleri bir egitim sisteminde kisa donemde bu sorunlarin giderilmeyeceginin de
bir ger¢ek oldugunu ifade etmistir.

Erol (1995) okul yoneticilerinin gorevlerini basarmada, mevzuatin giiniin sartlarina uygun olmamasi,
yonetimin merkeziyet¢i olmasi, yOnetime siyasetin karigmasi, mevzuata uygun calisma ortaminin
bulunmamasi, finansman yetersizligi, merkezde alinan kararlarin uygulanamamasi, alinan kararlarin sik sik
degismesi, Ustlerin astlardan gelen teklifleri incelememeleri, personel eksikligi, personel fazlaligi, arag-gereg
eksikligi ve denetimlerde goriilen tutarsizliklardan dolay1 sorun yasadiklarini belirtmistir.

Ekinci (2010) yaptigi arastirmada yoneticilerin agirlikli olarak egitim ve okul ydnetimi sisteminin
isleyisinden kaynakli sorunlarnt dile getirdiklerini, okul yoneticiligi gorevinin vekaleten yiiriitiilmesinin,
istlenilen agir sorumluluga karsin yoneticilerin yetki sahibi olmamalarinin, ydneticilerin il dis1 yer
degistirme durumunda yonetici olarak degil de O6gretmen olarak yer degistirmek zorunda kalmalarinin,
okullara esit imkénlarin saglanmamasinin ve personel eksikliginin yasanmasmin temel sorun alanlar
oldugunu ortaya koymustur. Yine ayni arastirma igerisinde okul yoneticilerinin se¢ilmesi, yetistirilmesi ve
atanmasi ile ilgili esaslarin belirlenmesi, okul yoneticilerinin 6zliik haklarinin iyilestirilmesi, yoneticilere
yetki ve Ozerklik taninarak liderlik potansiyellerinin bu c¢ergevede gelisimine imkan saglanmasinin 6nem
tagidigimi vurgulamigtir. Sonug olarak arasgtirmanin bu temasina iliskin sonuglarla yapilan ilgili diger
aragtirma sonuglarinin ortlistiigii goriillmektedir.

Okul Miidiir Yardimcilarimin, Miidiir Yardimcisi Segimine Iliskin Onerileri

Aragtirma sonucunda okul miidiir yardimcilarinin tamamina yakininin, miidiir yardimcilarinin se¢iminde
yazilt sinav yapilmasimin gerektigini diisindiikleri ortaya c¢ikmistir. Okul miidiir yardimeciligi secimde
miilakatin yapilmasi gerektigini diisiinenlerin tamaminin ise miilakatin objektif bir bicimde yapilmasi
gerektigi yoniinde beklentilerinin oldugu goriilmiistiir.

Miidiir yardimeiligr gorevine se¢imde, egitim yonetimi alaninda yiiksek lisans yapmis olmak ve belli bir yil
(5-10 y1l) 6gretmenlik tecriibesine sahip olmak kriterlerinin saglanmis olmasi gerektigi vurgulanmigtir.
Aragtirma sonucunda ayrica miidiir yardimeilariin yonetici pozisyonuyla il ici ve il dis1 yer degistirebilme
imkanina sahip olmalari, miidiir yardimciligi gorevinin gorevlendirme ile yiriitilen bir goérev degil de
kadrolu olarak yapilan bir goreve doniistiiriilmesi dnerilerini de getirdikleri goriilmiistiir.

Aragtirmanin bu sonucuyla ilgili olarak yapilan farkli arastirmalara bakildiginda; Ada (2000) okul
yoneticiligine secimde aday yoOneticinin yonetim alani ile ilgili bir egitim alip almadig1 konusuna dikkat
edilmesi ve mevcut okul yoneticilerinin, yoneticilik yeterliklerinin gelistirilmesi igin firsat ve imkanlar
olusturulmasi gerektigini belirtmistir. Akcadag (2014) yoneticilik ve egitim liderligi bilgisini 6l¢en bir
merkezi siavin yani sira deneyim, egitim, ilgi gibi 6zelliklerin 6l¢iildiigii bir 6lgme araci gelistirilerek adil
bir bi¢imde uygulanmasinin saglanmasi gerektigini ifade etmistir. Bu konu ile ilgili olarak Cemaloglu (2005)
Tiirkiye’de okul yoneticiliginin mesleki giivencesinin bulunmadigini, okul yoneticiligi i¢in meslek gilivencesi
saglanmas1 gerektigini, okul yoneticilerine, kendi yardimcilarin1 segme hakkinin verilmesi ve merkezde
toplanan yetkilerin bir kisminin okul yoneticilerine devredilmesi gerektigini belirtmistir. Yine ayni
aragtirmada Universitelerin “Egitim Yoneticiligi ve Deneticiligi” boliimlerinin yeniden agilip egitim-6gretime
baglamasi gerektigi, bu egitimin hizmet 6ncesi egitimi olustururken, meslege 6gretmenlikten gelenler i¢in de
yiiksek lisans uygulamasina islerlik kazandirilabilecegi vurgulanmistir.

Altin ve Vatanartiran (2014) ise konuyla ilgili olarak arastirmalarinda yonetici yetistirme programinin
tniversitelerle isbirligi yapilarak teorik ve pratik egitimden olusmasi, yoneticinin kisisel ozelliklerini
gelistirici egitimler de almasi ve yoneticiligin bir meslek olarak goriilmesinin saglanmasi gerektigini
belirtmislerdir. Ayn1 aragtirmada yoneticilerin sinavla segilmesi ve en az 3 yillik 6gretmenlik tecriibesine
sahip olmalar gerektigi, adaylarin 6ncelikle egitim yonetimi yiiksek lisans derecesi almalar1 gerektigi, bu
egitimin ardindan, uygulamay1 gorebilecekleri ve gercek vakalarin tartisilabilecegi 1 ila 2 yillik bir stajyer
yoneticilik siirecinin uygulanabilecegini, kendilerine stajlar siiresince aldiklar1 bu egitimleri uygulama ve
pratik etme firsat1 verilebilecegi, yoneticilerin sadece sinavla secilmesinin yetmeyecegi, ayni zamanda temsil
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ve kisilik Ozelliklerinin, iletisim becerilerinin de degerlendirilmesi gerektigi bunun ic¢in de miilakat
standartlarinin 6nceden belirlenmesi, subjektif degerlendirmelere imkan verilmemesi, miilakatin objektif,
giivenilir ve belli bir standartta yapilmasi i¢in isin uzmanlarinca tarafsiz bir komisyon tarafindan yapilmasi
gerektigi vurgulanmistir. Korkmaz (2005), okul ydneticilerinde aranacak yeterlilikle ilgili olarak; yonetici
secilecek kiside en az 5 yil 6gretmenlik deneyiminin olmasi, okulda gelisimci lider olarak dikkate deger bir
performans gosterme, insan iligkilerinde basarili olma, 6gretmenlere rehberlik yapma konusunda yeterli
uzmanlik bilgisine sahip olma, egitim ve dgretime liderlik yapabilme, okulu ve okulun ¢aligmalarini okulun
cevresi ile iligskilendirebilme, liderlik deneyimine sahip olma ve personel gelisimi konusunda deneyimli olma
yeterliliklerine sahip olunmasi gerektigini ifade etmistir. Miidiir yardimcis1 se¢imi ile ilgili olarak bu
arastirma kapsaminda ortaya ¢ikan sonuclarin diger arastirmalar kapsaminda incelenen egitim yoneticisi ve
okul miidiirii se¢me siirecine iliskin sonuglarla biiyiik oranda ortiistiigii ifade edilebilir.

Oneriler
Arastirma sonuglarina dayali olarak uygulayicilara ve arastirmacilara getirilen 6neriler asagida sunulmustur.
Uygulayicilara Doniik Oneriler

1. Okullarin biirokratik islerinin memurlar tarafindan yerine getirilmesi ve miidiir yardimcilarinin
egitsel/ogretimsel liderlik yapar hale getirilmeleri saglanabilir. Boylece egitimci olarak yetistirilen okul
miidiir yardimecilariin biiro memurlugu yapmalarinin oniine gecilerek bu alandaki insan kaynagi israfi
Onlenebilir. Bunun i¢in ayrica okul miidiir yardimcilarinin egitsel ve 6gretimsel liderlik yapabilecek kisiler
arasindan secilmesi ve yetistirilmesi i¢in gerekli prosediirler olusturulabilir.

2. Yapilacak miidiir yardimeilig1 se¢imlerinde, bu arastirma kapsaminda ortaya konulan kisisel ve mesleki
yeterlilikler, miidiir yardimcilariin sahip olmalar1 gereken nitelikler olarak secim siireclerinde
degerlendirmeye alinabilir.

3. Bu aragtirma kapsaminda ifade edilen, 6gretmenlerin isin iginden gelmelerinin avantajli yonleri ile
ogretmenlik disindan yapilacak bir gorevlendirmenin getirecegi dezavantajlar birlikte degerlendirildiginde
miidiir yardimcilarinin 6gretmenler arasindan sec¢ilmesi uygulamasina devam edilebilir.

4. Aragtirma sonucunda okul miidiir yardimcilarinin en fazla 6gretmen kaynakli sorunlar yasadiklari ortaya
cikmistir. Bu sorunlarla ilgili olarak; sergileyecekleri olumsuz tutum ve davranislarla okul yoneticileri icin
bir sorun kaynagi olabildikleri noktasinda 6gretmen farkindaliklart olusturulabilir. Kimi 6gretmenlerde
goriilen duyarsiz ve disiplinsiz tutum ve davraniglarla ilgili olarak okul miidiirliiklerince gdsterilmesi gereken
hassasiyet arttirilabilir, okullarda gerekli durumlarda 6gretmen katilimlarinin saglanacagi Ogretmenlik
meslek etigi icerikli egitsel ortamlar olusturulabilir.

Ogretmen ders programlarinin ayarlanmasi noktasinda okul miidiir yardimcilarina miidahalenin en aza
indirgenebilmesi yoniinde okul miidiirlerinin destegi arttirilabilir. Ogretmenlerin haftalik ders programlarmin
ayarlanmasinda hangi sartlarin dikkate alinacagi ve hangi durumlara 6ncelik verilebilecegi noktasinda okul
idarelerinin uygulamalarina dayanak teskil edecek olan bir talimat/yonerge Milli Egitim Bakanliginca
hazirlanarak uygulamaya konulabilir.

5. Okul miidiir yardimeilarinin, velilerin fiili/sdzli siddetine maruz kalma sorunu ile ilgili olarak yasanacak
olumsuz durumlarin engellenebilmesi i¢in okullarda gilivenligi saglayacak personel calistirilmasi hususu tist
makamlarca giindem maddesi olarak belirlenebilir. Velilerin bilinglendirilmeleri igin gorsel, isitsel ve sosyal
medya {izerinden bilgilendirme ¢aligsmalar1 yapilabilir. Veli kaynakli biitiin bu sorunlarla ilgili olarak okul
rehberlik servisleri, personele ve velilere sunulacak olan miisavirlik hizmetleri bakimindan daha yeterli ve
daha islevsel konuma getirilebilir.

6. Biinyesinde diger personel (memur/hizmetli) istihdam edilmis olan okullarin biiylik bir kisminda bu
personelden kaynakli sorunlarin yasandigi, yasanan bu sorunlarin okullarin/kurumlarin iklimini bozdugu ve
okul amaglarimi gergeklestirmede olumsuz katsinin oldugu hususu gerek okul miidiirliiklerince gerek ilge/il
milli egitim miidiirliikklerince ve gerekse Milli Egitim Bakanliginca bilinen bir ger¢ektir. Okullarin sistem
icin en kritik unsurlar ve 6zellikli kurumlar olduklart goz 6niinde bulunduruldugunda okullarda istihdam
edilecek diger calisanlarin istihdaminda atama ve yer degistirmeye yetkisi olan birimlerin daha fazla
hassasiyet gostermeleri saglanabilir. Bu personelin istthdaminda Milli Egitim Bakanliginca belirlenecek
mesleki ve kisisel kriterler ile belirli basar1 ve yeterlilik dlgiitlerini saglama sartlar1 aranabilir. Bu personelin
verimsizligi durumunda yer/gorev degisikligi yapilabilmesine imkan taniyacak gerekli yasal diizenlemeler
olusturulabilir.
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7. Midir yardimeilariin miidiir/yénetim kaynakli yasadiklar: sorunlarla ilgili olarak; okul miidiirlerinin risk
alabilen, giivenilir, alaninda ve yonetim alaninda yeterli, personeli i¢in liderlik yapabilecek ve kritik
durumlarda personelinin arkasinda durabilecek kisilik &zelliklerine sahip bireyler arasindan segilmesine
gerekli 6nem verilebilir. Miidiir ve miidiir yardimcilarinin se¢iminde yoOnetim yeterliliklerini belirleme
acisindan egitim yonetimi alaninda lisansiistli egitim yapmis olmalar1 niteligi aranabilir.

Resmi yazilarin ivedilik durumlar1 g6z oniinde bulundurularak, resmi yazilara cevap verebilecekleri gerekli
zamanin okul ydnetimlerine taninmasi noktasinda iist yonetim birimlerinin farkindalig1 arttirilabilir. Ust
yonetim kademelerinden okullara gelen resmi yazilarin, okulla ilgili olup olmadig1 noktasinda ilgili kisi ve
makamlarin daha segcici olmalar1 saglanabilir, ilgisiz yazilarin okullara gonderilmesiyle olusacak olan zaman
ve emek kayb1 bu yolla dnlenebilir.

8. Ogrencilerin davranis bozuklugu sergilemeleri, uyusturucu kullanmalar1 ve 6grenilmis caresizlik durumu
yasamalar1 en pahali yatirim olan egitimden, istenen sonuglarin alinamayacagina iligkin 6nemli ipuglari
olarak degerlendirilebilir. Egitimin biitiin paydaslarinin, 6grencilerin yasadiklar1 bu sorunlar iizerine ivedi bir
bicimde egilmeleri gerekmektedir. Egitimciler, medya, aile ve devletin biitiin birimleri egitim yatirimlarinin
korkung bir zarara donigsmemesi i¢in bu konudaki sorumluluklarini daha nitelikli bir bigimde yerine
getirebilirler.

Okul yonetimleri, rehberlik servisleri ve Ogretmenler 6grencilerdeki bu problemleri ortadan kaldirmaya
yonelik olarak veli ve Ogrencilere gerekli miisavirlik hizmetlerini daha etkili ve verimli bir bigcimde
gercgeklestirebilirler.

Gelinen bu noktada okul yonetimleri, rehberlik servisleri, 0gretmenler, akademisyenler, devletin biitiin
birimleri, medya, sivil toplum kuruluslar1 ve az ya da ¢ok egitimi bir sekilde etkileyen toplumun biitiin
bireyleri/gruplart bu sonuca iliskin olumlu/olumsuz katkilarinin neler oldugu ile ilgili olarak bir i¢ muhasebe
yapabilirler.

9. Okul miidiir yardimcilari, miidiir yardimciligi gorevinin kadrolu degil de gecici gorev (gorevlendirme)
seklinde olmas1 durumunu gorev kaynakli bir sorun olarak ifade etmektedirler. Miidiir yardimciligi gorevi
belli makamlarin takdirinde olan gegici bir gorev konumundan ¢ikarilarak, ancak hak eden kisilerin elde
edebilecekleri kadrolu bir gérev konumuna getirilebilir.

10. Yazili sinavin getirecegi avantajlardan faydalanabilmek adina miidiir yardimcilig1 se¢imi i¢in yazili sinav
yapilabilir. Akabinde yazili sinava ek olarak yapilacak objektif bir miilakatla adaylarin temsil yetenekleri ve
iletisim becerileri gibi yazili sinavla ortaya cikarilamayacak ozellikleri sinanabilir. Miilakat sinavlarinin
objektifligini ve giivenirliligini arttirabilmek i¢in sinav komisyonlarina egitim ydnetimi alant uzmani olan
akademisyenlerden temsilciler ve uzman psikologlar da dahil edilebilir.

Objektif degerlendirmeye katki sunmak adina 6gretmenlik/idarecilik siiresi icerisinde yapilmis olunan ve
belgelendirilen ¢aligmalar/projeler/etkinlikler degerlendirmeye katilabilir. Miidiir yardimeilarina il i¢i ve iller
aras1 yer degistirme durumlarinda idareci olarak yer degistirme imkani taninabilir, bunun i¢in mevzuat alt
yapis1 olusturularak pilot uygulama ve akabinde asil uygulama gergeklestirilebilir. Miidiir yardimcilarinin
gelisimlerini siire¢ igerisinde izleyici ve gelisim durumlarina gore bir sonraki goérev pozisyonlarmni
belirlemeye imkan taniyan bir sistem olusturulabilir.

Arastirmacilara Déniik Oneriler

1.Arastirma konusu, farkli il ve bolgelerde, farkli 6rneklemler iizerinde calisilabilir. Arastirma konusuna
iliskin anket veya Olcek gelistirilerek daha fazla 6rneklem tizerinde calismaya firsat sunacak nicel ¢aligmalar
gergeklestirilebilir.
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