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OZET

Bu arastirma ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticilerinin karsilastiklar risk durumlarini ve bu risk durumlarini
hangi yontemlerle yonettiklerine iliskin goriiglerini belirlemeyi amaglamaktadir. Arastirmanin ¢aligma grubunu 2016-2017
egitim Ogretim yilinda Kahramanmaras ili, merkez ilgelerinde farkli okul tiirlerinde goérev yapan 50 okul yoneticisi
olusturmustur. Arastirmada veriler yar1 yapilandirilmig goériisme formu ile toplanmigtir. Nitel yontem desenlerinden olgubilim
kullanilarak gelistirilen bu arasgtirmada veriler igerik analizi kullanilarak bulgulastirilmistir. Arastirmada sonug olarak,
arastirmaya katilan okul yoneticilerinin genel olarak 11-20 yil, 21-30 yil ve 6-10 y1l kideme sahip ve gogunun erkek oldugu
belirlenmistir. Arastirmaya katilan okul yoneticileri genelde sinif 6gretmenligi ve lisans mezunu yoneticilerden olugmaktadir.
Arastirmaya katilan okul yoneticileri, riski tanimlarken "tehlikeli durum", "problem ve sikint1 yaratacak durum" ve "zarar
gorme" seklinde goriis belirtmisler, en tehlikeli risk faktorii olarak "Kontrolsiiz kogsma sonucu ¢arpma" ve " Merdivenlerden
kayma" , riskin tanimlanmasi siirecinde kullandiklar1 yontemlere gore "yasanilan olumsuzluklardan sonra 6nlem aldig1", "risk
tespiti yapip onlem aldig1", "is giivenligi ve is saglig1 uzmani ile 6nlem aldig1" ve "gozlemleme yolu ile 6nlem aldig1" ifade
etmislerdir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin risk yonetimini iyi diizeyde basardiklarini ifade etmislerdir. Aragtirmaya
katilan okul yoneticilerinin ¢gogunlugu okulda yapilan ¢aligmalar yeterli bulmadiklarmi ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Risk, Risk Yonetimi, Okul Yoneticileri, Okul Giivenligi

ABSTRACT

This research aims to determine the risk situations faced by the school administrators working in primary education scholl and
their opinions about the ways in which they manage these risk situations. The study group of the study consisted of 50 school
administrators working in different school types in the central districts of Kahramanmaras province in 2016-2017 academic
year. The data were collected through a semi-structured interview form. In this study, which was developed by using
phenomenology, one of the qualitative method designs, the data were identified using content analysis. As a result of the study,
it was determined that the school administrators who participated in the research generally had 11-20 years seniority, 21-30
years seniority and 6-10 years seniority and most of them were male. The school principals who participated in the research
consisted mainly of classroom teachers and undergraduate graduate managers. The school administrators who participated in
the study stated that tanim dangerous situation,, problem problem and problematic situation ve and gérme damage "were
defined as risk, en Crashing as a result of uncontrolled running ve and kayma Slipping down stairs, were the methods used in
the process of risk identification. According to the results of the study, they took measures after the negativities experienced,
risk measures were taken and measures were taken by the occupational safety and health experts. They stated that the school
administrators who participated in the research achieved good level of risk management. The majority of the school
administrators who participated in the research stated that they did not find the studies done in the school sufficient.
Keywords: Risk, Risk Management, School Administrators, School Safety
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1. GIRIS

Basarili orgiitler, risk almak ve faaliyet gosterdikleri degisen ¢evreye siirekli uyum saglamak ve bunlara
tepki vermek suretiyle hayatta kalmakta ve biiylimektedir. Bunu yapmak i¢in tutarl bir strateji, etkili
bir risk yonetimi ¢ercevesi, saglam ancak esnek bir uygulama olmasi gerekmektedir (Olsson, 2002: 99).
Risk yonetimi sadece olumsuzluklardan kaginmay1 degil, ayn1 zamanda olumlu bir seyler elde etmeyi
de hedefler. Baska bir ifade ile risk yonetimi olumsuzluklara karsi savunmanin yaninda firsatlara karsi
hazir olmayi da risk saglar. Risk, bir 6rgiitiin amaglarina ulagsmasini negatif yonde etkileyen bir durumun
veya olay dizisinin sebep oldugu olasi zararlardir. Bu tanim ile riskin hem orgiitiin var olan varliklarini,
hem de ilerideki biliylime atilimlarinin gelistirilmesini igerdigini ifade eder. Dorfman’a (2002) gore ise
risk Orgiitlerin amaglarina ulagsmasini engelleyen bir dizi durumlarin olusma ihtimali ya da
belirsizliklerin olmasi seklinde tanimlanir. Risk gelecekte ortaya ¢ikmasi diisiiniilen ve yasanilmasi
istenilmeyen bir durumun olusma ihtimali olarak da kabul edilir (Berk,1993). Risk bir durumun
baslangicindan sonucuna kadar olusabilecek kayiplarla ilgilidir. Bu kayiplar enerji, insan kaynaklari,
zaman, para, belge, itibar ya da moral kayiplar1 olabilir. Bu nedenle kayip olma olasilig: yiiksek olan
her durumda risk mevcuttur. Lakin sonucunda kesinlikle kayip yasanacak diye bir netlik yoktur. Kayip
olabilecegi gibi kazangta saglayabilir veya hicbir durum gerceklesmez (Athearn, Travis & Schmit,
1989:2-3; Williams & Heins, 1989). Okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerinin istenilen hedeflere
¢ikarilmasi i¢in meydana gelecek risk durumlarmnin okul yoneticileri tarafindan iyi bir sekilde
yonetilmesi gerekmektedir. Okul yoneticileri riskli durumlart yoneterek riski avantaja cevirebilir,
okulun egitim-6gretim hedeflerini gerceklestirebilir. Okullarin egitim-6gretime elverisli hale getirilmesi
risk yonetiminin iyi bir sekilde gerceklestirilmesiyle saglanmaktadir. Riskli durumlarin kontrol altina
almmasi 6grencilerin, 6gretmenlerin ve diger ¢alisanlarin egitim-6gretime odaklanmalarini ve verimli
calismalarini saglamaktadir.

Tiirkiye’de risk alaninda arastirmalar incelendiginde egitim oOrgiitleri alaninda yapilan ¢alismalarin
yeterli olmadig1 goriilmiistiir. Konu ile ilgili yapilan aragtirmalar lise miidiirlerinin doner sermaye
islerinde karsilastiklari riskler ve okul 6ncesi egitim kurumlarinda yasanan riskler ve yonetimi ile sinirl
kalmigtir (Maya, 2008; Topgu, 2017). Bu nedenle yapilan aragtirmanin ilkdgretim okul yoneticilerinin
okulda karsilagtiklar1 risk faktorlerini, bu risk faktdrlerini hangi yontemlerle yonettigine iliskin
konularda ilkdgretim okul yoneticilerine ve arastirmacilara bagvuru kaynagi olabilir. Sivas’ta bir
ilkokulu &grencisinin okulda koluna saplanan kapi kolu, Inegol’de ilkokul dgrencisi iizerine tuvalette
elini yikadigi sirada kalorifer peteginin diismesi sonucu bacaginin kirilmasi (Giircanli, 2013) v.s birgok
Ogrenci yaralanmasi goriilmektedir. Okullarda yasanan kazalar bize gosteriyor ki okul yonetimleri
okullarda yaganabilecek tehlikelere ve risklere karsi onlemler alarak d6grencileri bu tehlike ve risklerden
korumaya calismada {izerlerine diisen gorevleri yapmak konusunda yetersiz kalabilmektedirler. Okul
yoneticilerinin risk yonetimini en iyi sekilde uygulamadigi takdirde istenmeyen bu olaylarin yaganilmasi
kaginilmaz bir durumdur. Bu da basta okul yonetimi olmak lizere diger personelleri de zan altinda
birakmaktadir. Okul yoneticileri yasanabilecek kazalara karst Ogrenci ve Ogretmenleri
bilinglendirmelidir. Okullarda gergeklesebilecek kazalara iligkin gerekli tedbirleri almasi risk
yonetimini en iyi sekilde uygulamasi ile miimkiindiir. Bu durum ise risk yonetimini okullarda ne kadar
onemli oldugunu bir kez daha ortaya koymaktadir.

Bu aragtirma ilkdgretim kurumlarinda gorev yapan okul yoneticilerinin karsilagtiklari risk durumlarin
ve bu risk durumlarini hangi yontemlerle yonettiklerine iliskin goriislerini belirlemeyi amaglamaktadir.
Bu amag dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

Okul yoneticilerinin;

e Riskin ne olduguna iligkin goriisleri nelerdir?

o En tehlikeli risk faktorlerine iligskin goriisleri nelerdir?

e Riskin tanimlanmasi siirecinde nasil bir yontem kullandiklarina iliskin goriisleri nelerdir?
e Risk ydnetimine ve risk yonetimini gergeklestirebilme diizeyleri nelerdir?

e Risk yonetimi siirecinde risk faktorlerini dikkate alma ve ya almama durumlarina iliskin goriisleri
nelerdir?
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e Risk yonetimine iliskin okullarinda yapilan ¢alismalari yeterli bulup bulmama durumlar1 nelerdir?
2. YONTEM

Okul yoneticilerinin okulda karsilastiklart risk durumlart ve bu riskleri nasil yonettiklerine iligkin
goriiglerini belirlemeyi amaclayan bu arastirma nitel yontem desenlerinden olgubilim ile desenlenmistir.
Nitel aragtirmalar, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama ydntemlerinin
kullanildig, algilarin ve olaylarin kendi ortaminda gergekei ve biitiinciil bir bicimde ortaya koymasina
yonelik siirecin gézlendigi arastirmalardir (Yildirim ve Simsek, 2013). Saban ve Ersoy’a (2016) gore
olgu bilimi arastirmalar1 bireyin bakis acisindan algi ve deneyimlerini 6n plana ¢ikarmayi hedefleyen
bir aragtirma desenidir. Bu tiir arastirmalar, insana ait olgu {izerine yogunlasarak insan deneyimleriyle
birlikte ifade ettikleri i¢in tlimevarimsal 6zellikler tasir.

3. CALISMA GRUBU

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2016-2017 egitim 6gretim yilinda Kahramanmaras ili, merkez ilgelerinde
farkli okul tiirlerinde gorev yapan 60 ilkdgretim okulu yoneticisi olusturmaktadir. Arastirmada gériisme
talep edilen okul yoneticilerinden randevu alinmasina ragmen bazi okul yoneticileri goriisme giinii
islerinin yogunlugunu gerekce gostermesi dolayisiyla goriismeyi kabul etmemistir. Goniilliililk esasina
dayanmasi, samimi ve igten yanitlar aranmasi gibi durumlar g6z 6niinde bulunduruldugunda arastirmaya
goniillii olarak katilan 50 ilkogretim okulu yoneticisi ile goriigiilmiistiir. Arastirmaya katilan okul
yoneticilerinin demografik 6zellikleri sirasi ile Tablo 1, 2, 3, 4, 5 ve 6 da sunulmustur.

Tablo 1. Okul Yoneticilerinin Cinsiyete Gore Frekans ve Dagilimi

Cinsiyet f %
Kadin 5 10
Erkek 45 90
Toplam 50 100

Tablo 1 incelendiginde ilkdgretim okulu yoneticilerinin cinsiyetlerine iliskin frekans ve dagilimlarinin
%10’unun kadin ve %90’min erkek oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Okul Yoneticilerinin Kidemlerine Gore Frekans ve Dagilimi

Kidem f %
1-5yil 0 0
6-10 y1l 12 24
11-20 yil 20 40
21-30 y1l 15 30
31+isti 3 6
Toplam 50 100

Tablo 2 incelendiginde ilkogretim okulu yoneticilerinin kidemlerine gore frekans ve dagilimlarina
bakildiginda 1-5 y1l araliginda yonetici bulunmamaktadir. Yoneticilerin %24’iiniin 6-10 y1l, %40’ 1min
11-20 y1l, %30’unun 21-30 y1l ve %6’ smin 3 1+iistii oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Okul Yoéneticilerinin Branglarina Gore Frekans ve Dagilimi

Brang f % Brang f %
Sinif 6gretmeni 28 56 Rehberlik 1 2
Sosyal Bilgiler 5 10 Biligim teknolojileri 1 2
Teknolojik Tasarim 3 6 Edebiyat 1 2
Fen ve Teknoloji 2 4 Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi 1 2
Tiirkge 2 4 El Sanatlar1 1 2
Matematik 2 4 Brangim Yazmayanlar 3 6
Toplam 50 100
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Tablo 3’e bakildiginda ilkogretim okul ydneticilerinin branslarima gore frekans ve dagilimlarinin
%356’s1n1 “smif 0gretmeni” olusturmaktadir. %38’lik kismda; %12 ile 6 yoneticinin branslari sirasi ile
“fen ve teknoloji”, “Tiirk¢e”, “matematik”, %10 ile 5 okul yoneticisinin branglar1 sirast ile “rehberlik”,
“bilisim teknolojileri”, “edebiyat”, “din kiiltiirii ve ahlak bilgisi” ve “el sanatlar1”, %10 ile “sosyal
bilgiler” ve %6 ile “teknolojik tasarim” oldugu goriilmektedir. %6°lik kismi ise brangini yazmayan okul
yoneticilerinden olusturmaktadir.

Tablo 4. Okul Yéneticilerinin Ogrenim Durumlarina Gére Frekans ve Dagilimi

Ogrenim Durumu f %
Lisans 36 72
Yiiksek Lisans 13 26
Doktora 1 2
Toplam 50 100

Tablo 4’deki ilkdgretim okulu yoneticilerinin 6grenim durumlarina gore frekans ve dagilimi
incelendiginde; yoneticilerin %72 ile “lisans” %26 ile “yiiksek lisans” ve %2 ile “doktora” mezunu
yoneticiler oldugu goriilmektedir.

Tablo 5. Okul Yéneticilerinin Kag Yildir Yoneticilik Yaptigima iliskin Frekans ve Dagilimlart

Yoneticilik Gorevi f %
1-5 yil 24 48
6-10 y1l 10 20
11-20 y1l 13 26
21- 30 y1l 3 6
Toplam 50 100

Tablo 5 incelendiginde ilkogretim okul yoneticilerinin kag yildir yoneticilik yaptigina iligkin frekans ve
dagilimlarinin %48’ini “1-5y11”, %20’sini “6-10 y11”, %26’sm1 “11-20 y1l” ve %6’sim1 “21-30 y1l”
araliginda yoneticilik yapmis okul yoneticileri olusturmaktadir.

Tablo 6. Okul Yéneticilerinin Kag Y1l Ogretmenlik Yaptigima iliskin Frekans ve Dagilimlar

Ogretmenlik Gorevi f %
1-5y1l 12 24
6-10 yil 18 36
11-20 yil 20 40
Toplam 50 100

Tablo 6’da ilkdgretim okulu yoneticilerinin ka¢ yil Ogretmenlik yaptigina iliskin frekans ve
dagilimlarina bakildiginda en ¢ok %40 ile “11-20 y1l” araliginda 6gretmenlik yapmis okul yoneticileri
bulunmaktadir. Geriye kalan %60’lik kisminin %24°{inii “1-5 y11”, %36’sin1 “6-10 y11” dgretmenlik
yapmis okul yoneticileri olusturmaktadir.

4.  VERILERIN TOPLANMASI

[Ikdgretim kurumlarinda gérev yapan okul yoneticilerinin okulda karsilastiklari risk faktérlerine ve okul
yoneticilerinin okulda yasanabilecek risk durumlarini yonetebilme yaklasimlarina iliskin goriiglerini
belirleyebilmek i¢in okul yoneticilerine yar1 yapilandirilmig goriisme formu uygulanmstir. Goriisme
formu nitel aragtirma yontemlerinde kullanilan en sik veri elde etme yontemlerinden birisidir (Yildirim
ve Simgek, 2013). Arastirmaya baslamadan o©nce Kahramanmaras il ve ilge milli egitim
miidiirliiklerinden gerekli resmi izinler alinmistir. Verilerin toplanmasina Haziran 2017 tarihinde
baslanmis ve 30 Agustos 2017 tarihinde sona ermistir. Verilerin toplanmasinda, okul yoneticilerinin
fazla yogun olmadigi diisiiniilen egitim-6gretim dénemi sonu zaman araligi secildigi i¢in yoneticiler ile
rahat ve uzun bir goriisme gerceklestirilebilmistir. Goriismelerden 6nce goriisme yapilacak ilkogretim
okul yoneticileri telefon ile aranarak gdriismenin amaci ve konusu hakkinda bilgi verilmis ve gériisme
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icin randevu talep edilmistir. Goriismeler belirlenen giin ve saatte ilkdgretim okul yoneticilerini
odalarinda ziyaret ederek gergeklestirilmistir. Goriisme esnasinda gériismenin akiciligini saglamak, veri
kaybini 6nlemek ve zaman kazanmak acisindan okul yoneticilerinden goriismenin ses kayit cihazina
kaydedilmesi talep edilmis fakat okul yoneticilerinin ses kayit cihazinin kullanilmasina izin
verilmedigini ifade etmeleri nedeni ile katilimcilara sadece goriisme formu uygulanmistir. Goriigme
formu uygulanmadan 6nce ilkogretim okul yoneticilerine isimlerinin gizli tutulacagi ve hicbir sekilde
kisisel bilgilerin bagka bir yerde paylasilmayacag1 kendilerine bildirilmistir. Arastirmanin uygulama,
analiz ve yorumlama siirecinde goriisme forumlarinda kod sira numara sistemi kullanilmustir.

5.  VERI TOPLAMA ARACI, VERi TOPLAMA ARACININ GECERLILiGi VE
GUVENIRLIGI

Gorligme formu hazirlanmadan 6nce alan yazin taramasi yapilmis risk ve risk yonetimi ile ilgili
kaynaklar incelenmistir. Milli Egitim Bakanligi (MEB) biinyesinde gorev yapan is sagligi ve giivenligi
uzmani ile goriisiilmiistiir. Gergeklesen goriismede okullarda karsilastiklart risklerin neler oldugu ve
okul yoneticilerinin riskleri nasil yonettikleri ile ilgili sorular sorulmustur. Goriisme ve alan yazin
taramasi sonucunda toplanan veriler arastirmada katilimcilar ile gerceklestirilecek goriisme formuna
katki saglamustir.

Gériisme formu igin Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Egitim Bilimleri Anabilim Dalinda gérev
yapmakta olan 3 6gretim {iyesinden uzman goriisii alinmistir. Ayrica Kahramanmaras ilge merkezinde
yansiz olarak secilen alt1 ilkogretim okul yoneticisinin goriisleri de alinmistir. Okul yoneticileri ve
uzman goriisleri dikkate alinarak goriisme formuna son sekli verilmistir. Hazirlanan gdriisme formu iki
boliimden olusmaktadir. ilk boliim olan demografik bilgiler kisminda okul yéneticilerine, adi/ soyadh,
cinsiyeti, kidemi, bransi, 6grenim durumu, gorev yaptigi okulun adi, ka¢ yildir yoneticilik yaptigi,
Ogretmenlikte kac yildir hizmette bulundugu ve risk yonetimi ile ilgili hizmet i¢i egitim alma
durumlarma yonelik sorular sorulmustur. Ikinci béliimde ise okul ydneticilerine “Risk nedir? Riski
tanimlayabilir misiniz?”, “Okullardaki risk faktorleri neler olabilir? En tehlikeli olan Risk faktorlerini
siralayabilir misiniz?”, “Riskin tanimlanmasi (risk durumlarinin olusturulmasi) siirecinde nasil bir
yontem kullaniyorsunuz?”, “Sizce risk yonetimi nedir? Risk yonetimini gergeklestirebilme diizeyiniz
nedir?”, “Okulunuzda risk yonetimi siirecinde biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta midir? Agiklar
misiniz?”’, Okulunuzda yapilanlari risk yonetimini gerceklestirebilme diizeyi bakimindan yeterli buluyor
musunuz? Bulmuyorsaniz neden?”, “Risk faktorlerinin belirlenmemesi nedeni ile okulunuzda hig
6nemli bir sorun yasadiniz mi1?”, “Konu ile ilgili eklemek istediginiz bagka bir sey var mi1?” sorularina
yanit aranmistir.

6. VERILERIN ANALIiZi

Arastirmada goriisme formu ile toplanan veriler icerik analiz teknigi ile analiz edilmistir. igerik analizi
farkll veri toplama teknikleri ile saglanmis verilerin 6nceden belirlemis temalara ve kategorilere gore
Ozetlenmesini ve yorumlanmasini i¢eren bir veri analiz tiirlidiir (Y1ldirim ve Simsek, 2013). Arastirmada
goriisme formuna numaralar verilmistir. Verilen numaralara gore katilimcilarin sorulara verdigi
cevaplar tablolara dogrudan alintilar seklinde yazilmistir. Katilimcilarin sorulara verdikleri cevaplarda
imla ve dilbilgisi hatalar1 dikkate alinmadan dogrudan aktarim yapilmstir. Katilimcilarm bilgileri gizli
tutulmus, cinsiyet ve kag numarali katilimei olduklar1 (O1, E) seklinde kodlama yolu ile gdsterilmistir.
Veriler ayrintili olarak incelendikten sonra okul miidiirlerinin karsilagtiklari risk durumlari ve bu riskleri
yonetme yaklagimlart siralanmistir. Bu sekilde okul miidiirlerinin okulda en ¢ok karsilagtiklar risk
durumlari belirlenmis, bu risk durumlarina karsi nasil bir yaklasimda bulunduklar1 saptanmistir.

7.  BULGULAR

Bu boliimde, aragtirma amacina uygun olarak katilimcilardan goriisme formu ile elde edilen goriisler
dogrultusunda olusturulan bulgulara yer verilmistir. Arastirmada Oncelikle ilkogretim okulu
yoneticilerinin “Sizce risk nedir? Tanimlayabilir misiniz?” sorusuna iliski gorisleri tablolastirilarak
verilmigtir. Bu soru ifadesine iligkin goriiglerinin frekans ve dagilimlar1 Tablo 8’de verilmistir.
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Tablo 8. Riskin Ne Olduguna iliskin Okul Y®&neticilerinin Goriiglerinin Frekans ve Dagilimlari

Risk faktorleri Riskin tanim f %
Tehlikeli durum 28
Problem ve sikint1 yaratacak durum 14
Zarar gorme 12
Bedensel ve ruhsal zarar

Tehdit

Yonetimdeki krizler, firsatlar ve tehditler

Mevcut ve planlanan isleri bozan durumlar

Kotii sonuglar

Sonuglar1 gdze alabilme

Gergeklesme potansiyeli yiiksek olan her sey
Alinmast gereken her sey

Tahmin edilemeyen durumlarda inisiyatif kullanmak
Beklenmedik olaylarin gerceklesme ihtimali
Eylemin sonucunda olusacak muhtemel etki
Ogrencilerin zarar gorme ihtimali

Olumlu ya da olumsuz ger¢eklesme olasiligi
Sorumluluk

Is

Keske dememek i¢in yapilmasi gereken is

Toplam 50

~N =
~

Tehlike
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Tablo 8 incelendiginde okul yoneticilerinin riski farkli sekillerde tanimladiklari goriilmektedir.
[kdgretim okulu yoneticilerinin (%28)’inin riski “tehlikeli durum”, %14 iiniin “problem yaratacak
durum”, %12’sinin “zarar gérme”, %6’lik degerler ile “sonuglar1 gdze alabilme” ve “beklenmedik
olaylarin gerceklesme ihtimali”,%4’liik degerler ile “bedensel ve ruhsal zarar” ve “tehdit” ve %2’lik

99 ¢

degerler ile “yonetimdeki krizler, firsatlar ve tehditler”, “eylemin sonucunda olusacak muhtemel etki”,

[{3P% F I3 99 G

is”, “tedbirsiz davranmak”, “mevcut ve planlanan isleri bozan durumlar”, “olumlu ya da olumsuz
gerceklesme olasiligi”, “kotii sonuglar”, “tahmin edilemeyen durumlarda inisiyatif kullanmak”,

2 (13 9 13

“Ogrencilerin zarar goérme ihtimali”, “ger¢eklesme potansiyeli olan her sey”, “keske dememek igin
yapilmast gereken is”, “sorumluluk” ve “alinmasi gereken her sey” seklinde goriis belirtikleri
goriilmektedir. Katilimcilarin riskin ne olduguna iligkin goriislerini igeren bazi 6rnekler asagida
siralanmustir.

“Herhangi bir Eylemin tehlikeli boyuta evrimle yiizdesi.” (09,E)
“Tehlike olusturabilecek (diisme, yaralanma, oliim, siddet, saldiri...) her durum.” (019,E)

“Olmast muhtemel tehlikenin varligi ve tehlikenin olugmasi durumunda yol acacagi
hasarin tanimi.” (O38,E)

“Risk yaptigimiz is sonunda ortaya ¢ikacak olumsuz sonuglar. Hayati, saghgi olumsuz
etkileyecek olaylar.” (O1,E)

“Cevreye problem-sikinti yaratabilecek durum.” (025,K)

“Sahip oldugu maddi manevi herhangi bir durum ve konumun zarar gorme olasiligi.”
(024,E)

“Bir ise baslarken baslamlan isin koti sonucunda olusabilecegi ya da kot
sonuglanmasidir. Zarar etme olasuiginin olmasidir.” (O34,E)

“Yapabilecegimiz seydeki hatayi géze alabilme.” (O17,E)

“Risk, beklenmeyen durumlarin ortaya ¢ikma ihtimali olumsuz anlamda.” (O18,E)
“Insanlarin bedensel ve ruhsal olarak zarar gore bilecek her durum risktir.” (O8,E)
“Onceden tahmin edilemeyen durumlara karst inisiyatif kullanmak.” (040,E)
“Mevcut ve planlanan durumu bozan her tiirlii hal ve durum.” (O31,E)

“Bir igin olayin olumlu ya da olumsuz gerceklesme olasiligidir.” (O33,E)

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
3649




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) ‘ 2019 ‘ Vol:6 ‘Issue:44‘ pp:3644-3665

“Yonetimde var olan krizleri Firsatlar ve tehditler toplami risktir.” (016,E)

Riski tanimlama konusunda katilimeilarin goriisleri incelendiginde; 09, 019 ve O38 nolu katilimcilarin
“tehlike olusturabilecek bir durum.”, O1 ve 025 nolu katilimeilarin “olumsuz sonuclar.” 024 ve 034
nolu katilimeilarin “zarar gérmek”, O17 nolu katilimecinin da “hatayr goze alabilmek.” seklinde ifade
ettigi goriilmektedir. O17 nolu katitlmcinin yapmus oldugu risk tammda “olumlu bir sonu¢ da
dogurabilecegi ama alinan karalarda hata yapma olasihigimin goze alinmast gerektigi” lizerine
durulmustur. O17 nolu katilimeinin yapmis oldugu tanim O33 ve O16 nolu katilimeilarmn tanimlari ile
benzerlik gostermektedir. 033 nolu katilimer riskin “olumlu ya da olumsuz gerceklesme olasiligr”
iizerinde dururken, O16 nolu katilimc1 riski “krizler, firsatlar ve tehditlerin bilesenleri” olarak
tammlamustir. 033 ve O16 nolu katilimeilar riskin “sadece olumsuz bir durum dogurmasimin yaninda
firsatlar da sunabilecegini” ifade etmislerdir. Katilmcilardan O40 nolu katilimer riski “tahmin
edilemeyen durumlara karsi inisiyatif kullanmak.” seklinde tanimlarken, O31 nolu katihmci1 “planlanan
durumu bozan her tiirlii hal ve durum.” olarak tanimlamaktadir.

Katilimcilarin “Okuldaki risk faktérleri ne olabilir? En tehlikeli olan risk faktorlerini siralayabilir
misiniz?”” sorusuna iligkin goriislerine ait bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Okul Yéneticilerinin En Tehlikeli Risk Faktorlerine liskin Gériislerinin Frekans ve Dagilimlari

Riskin Kaynagi En Tehlikeli Risk Faktorii f %
Kontrolsiiz kogsma sonucu ¢arpma 18 15
Merdivenden kayma 14 11,66
Giris ¢ikislarda ezilme durumu 2 1,66
Siddet 2 1,66
Ogrenci kaynakli Davranis bozuklugu olan 6grenci 1 0,83
Sosyal medya iletisim araglarinin yanlis kullanimi 1 0,83
Taciz 1 0,83
Ogrenci devamsizlig: 1 0,83
Gida zehirlenmesi 1 0,83
Kaygan zemin 8 6,66
Elektrik aksami 8 6,66
Pencerelerin algak ve giivensiz olmasi 6 5
Yangin tehlikesi 4 3,33
Ogrenci sayismin fazlaligt 4 3,33
Deprem 3 2,5
Okulun fiziki durumundan Okul binasiin fiziki durumu 3 25
kaynakl1 Koridora agilan ani kapilar 1 0,83
Yiiksek bahge duvari 1 0,83
Uygun zemine sahip olmayan spor salonu 1 0,83
Dogalgaz tehlikesi 1 0,83
Okul gatis1 1 0,83
Kazan dairesi 1 0,83
Temiz olmayan ortam 1 0,83
Sivri u¢lu keskin cisimler 4 3,33
Donatim malzemesinden Dolap ve siralarin diismesi 4 3,33
Kaynakli Donatim malzemelerinin kdsesinin kiit olmamasi 2 1,66
Ellerini kapi, pencere ve etkilesimli tahtaya sikistirma 1 0,83
Okul 6niindeki cadde 4 3,33
Okulun bulundugu yer 4 3,33
Okulun dist Okul gevresinde madde bagimliligt 2 1,66
Ogrenci servisi 1 0,83
Anlayissiz veli 6 5
Aile Boliinmiis aile 2 1,66
Ogretmen se¢me konusunda dis baski 1 0,83
Inisiyatif alan yonetici ve 6gretmen 2 1,66
Yénetici ve miifredat Thmal etmek 6nlem almamak 1 0,83
Para toplama 1 0,83
Ders siiresinin uzun olmasi ve 6grenci bikkinligi 1 0,83
Toplam 120 100
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Tablo 9 incelendiginde okuldaki en tehlikeli risk faktorlerine iliskin ilkégretim okulu yoneticilerinin
%15°1 “kontrolsiiz kosma sonucu ¢arpisma”, %11,66’s1 “merdivenlerden kayma”, %6,66’lik degerler
ile “kaygan zemin” ve “elektrik aksami” %5’lik degerler ile “anlayissiz veli” ve “pencerelerin al¢ak ve
giivensiz olmasr”, %3,33’liikk degerler ile “okul oniindeki cadde”, “sivri uglu keskin cisimler”,
“dolaplarin ve swalarmm diismesi”’, “yangin tehlikesi”, “dgrenci sayisuun fazlaligi” ve “okulun
bulundugu yer”, %2,5°1ik degerler ile “deprem” ve “okul binasimn fiziki durumu”, %1,66’lik degerler
ile “giris ¢ikislarda ezilme durumu”, “siddet”, “donatim malzemelerinin késesinin kiit olamamast”,
“okul ¢evresindeki madde bagimlilary”’, “béliinmiis aile” ve “inisiyatif alan yonetici ve 6gretmen”,

% ¢

%0,83’liikk degerler ile “davranis bozuklugu olan 6grenciler”, “sosyal medya iletisim araglarinin yanls

9 ¢ 9 ¢

kullanimi™, “taciz”, “égrenci devamsiziigi”, “gida zehirlenmesi”, “koridora a¢ilan ani kapr”, “yiiksek
bahge duvart”, “uygun zemine sahip olmayan spor alani”, “dogalgaz tehlikesi”, “okul ¢atisi”, “kazan
dairesi”, “temiz olmayan ortam”, “ellerini kapi pencere ve etkilesimli tahtaya sikistrma”, “ogrenci
servisi”, “dgretmen se¢me konusunda dis baski”, “ihmal etmek onlem almamak”, “para toplama” ve
“ders stiresinin uzun olmast 6grenci bikkinligi” seklinde goris belirtikleri goriilmektedir. Katilimeilarin

en tehlikeli risk faktorlerinin ne olduguna iligskin goriigleri asagida siralanmustir:

“Swuf icinde dolap devrilmesi, siranin diigsmesi vs., cam kiridmasi, ogrencilerin birbirine
carpmast sonucu kazalarmn meydana gelmesi, ogrencilerin ellerini kapi, cam veya
etkilesimli tahtaya sikigtirmasi, ogrencilerin elektrik prizine metal cisim sokmasit.” (O3,E)

“En biiyiik faktor okul binalart yapilirken riskler diisiiniilmiiyor. Merdivenler, yan
korkuluklar, pencere korkuluklarinin olmamasi, donatim malzemelerinin kosesinin kiit
olmamasi, ogrencilerin bahge, koridor ve merdivenlerden kontrolsiiz kogsmalari, kendini
bilmez velilerin anlamadan dinlemeden okula gelip dgretmene ve idarecilere sézlii ya da
fiili olarak saldirmast, béliinmiis aileler ve onlarin ¢cocuklari.” (O8,E)

“Ogrencilerin kontrolsiiz hareketlerinin neticesinde yaralanmalarin meydana gelmesi,
uygun zemine sahip olmayan beden egitimi ve spor alanlari, teorik egitimin 7 saat siirmesi

nedeniyle dgrencilerde yasanan bikkinlik, teneffiislerden azami faydalanma istegi.”
(O11,E)

“Griivenlik ile ilgili problemler, okulun fiziki yapisiyla ilgili problemler, merdivenlerden
kayma ve diisme tehlikesi, pencerelerden diisme tehlikesi, ¢atidan malzemelerin diisme
riski, siralarin ve panolarin sivri yerlerinin ¢ocuklara zarar verme durumu, dolaplarin
¢ocuklarin iizerine devrilme riski, deprem, yangin gibi dogal afetlere karsi tedbirlerin
olmamasi.” (023,E)

“Okulda calisan herkes icgin risk faktorleri vardwr. En tehlikeli olanlar égrencilerin
kosarken diismesi, giris-cikislarda yasanan yogunluklar nedeniyle ggrgeklegen carpisma,
ezilme durumlari, lavabo ya da merdivenlerden kayma durumlari.” (O25,E)

“Okul ¢evresi, 6grencilerin karsilastig riskler, is giivenligi.” (027,K)

“Bahgede birlikte oynayan 6grencilerin herhangi bir sebepten yaralanmasi, kaygan bir
zeminden kayarak yaralanmasi, temizlik konusunda dikkatli davranmadigr durumda
ozellikle hijyen gerektiren lavabolardan mikrop kapilmasi.” (046,K)

“ Fiziki durumlardan kaynaklanan is saglhigina aykiri durumlar, kapasitesinin tizerinde
ogrenci  sayisi, parcalanmis aile ¢ocuklari, davrams bozuklugu olan zor
cocuklar(égrenciler), sosyal medya iletisim araglarimn yanlis kullanimi.” (O31,E)

“Okul ihtiyaglart i¢in para toplama, toplanan paray: usuliine gore harcama, ogrencilerin
her tiirlii kazalardan korunmasi.” (O44,E)

Bu cevaplar incelendiginde; O3 nolu katihimer “sinif dolaplarimin devrilmesi, swralarin diismesi, cam
kirtlmasi, 6grencilerin birbirine ¢carpmasi sonucu yaralanmasi, ogrencilerin ellerini kapt pencere ve
etkilesimli tahtaya sikistirmast ve prizlere metal cisim sokmast” seklinde goriis ifade etmistir. O8 nolu
kattlimei ise “binalarin yapilirken risk faktorlerinin diisiiniilmeden yapildigini” ifade etmis ve en
tehlikeli risk faktorlerin “merdiven yan korkuluklari, pencerelerin korkuluksuz olmasi, donatim
malzemelerinin koselerinin kiit olmamasi, d&grencilerin  kontrolsiiz  bicimde kosmasi, velileri
ogretmenlere ve idarecilere sozlii ya da fiili saldirasi, béliinmiis aileler ve onlarin ¢ocuklar:.” olarak
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belirtmistir. O11, O3 ve O8 nolu katilimeilarin goriislerini benzer goriis belirterek onlarin goriislerini
desteklemekte iki katilimeinin goriislerinden farkli olarak da “spor salonlarinin uygun zemine sahip
olmamasr” ve “ders siiresinin yedi saat olmast sonucu ogrencilerde gériinen isteksizlik” seklinde ifade
etmistir. O14 nolu katilimer ise insanmin oldugu her yerde risk faktérii oldugunu belirtmis ve en tehlikeli
risk faktorleri olarak “ogrenci sayisinin fazlaligi ve okullarin kullanisl yapiimayist” seklinde gortis ifade
etmistir. 023 nolu katilimer diger katilimcilar ile benzer goriisler belirtmis, farkli olarak “catidan
malzemelerin diismesi, deprem yangin gibi dogal afetlere karst tedbirlerin olmamasi” seklinde
goriislerini belirtmistir. 025 nolu katilime1 okulda calisan herkes icin risk faktorlerinin oldugunu, en
tehlikelilerin ise “dgrencilerin kosarken diismesi, giris-cikislarda yasanan ezilme tehlikesi ve lavabo ve
merdivenlerden kayma durumu” oldugunu ifade etmistir. O46 nolu katilime: ise okulda karsilastig1 en
tehlikeli risk faktorlerini “bahcede oynarken ogrencilerin herhangi bir sebepten yaralanmasi, kaygan
zeminden kayarak diismesi ve lavabolardan mikrop kaparak hastalanmasi” seklinde goriis belirtmistir.
031 nolu katilimci en tehlikeli risk faktdrlerini “fiziki durumlardan kaynaklanan is saghgina aykirt
durumlari, ogrenci sayisun fazla olmasi, parcalanmis aile ¢ocuklari, davramis bozuklugu olan
ogrencilerin durumu ve sosyal iletisim araglarimin yanhs kullamimi” olarak belirtmistir. O44 nolu
katilimer ise “okul ihtiyaglart igin toplanan paralarin ve usuliine gore harcama yapilmamasimn”
olusturmus oldugu tehlikeyi ifade etmistir.

Aragtirmada ulasilan diger bulgu katilimcilarin “Riskin tanimlanmasi (Risk durumlarinin olusturulmasi)
siirecinde nasil bir yontem kullanityorsunuz?” sorusuna iligkin goriislerini icermektedir. Bu soru
ifadesine yonelik frekans ve dagilimlar Tablo 10°da verilmistir.

Tablo 10. Okul Yéneticilerinin Riskin Belirlenmesi Siirecide Nasil Bir Yontem Kullandiklarina iliskin Frekans
ve Dagilimlar1

Riskin belirlenmesi siirecinde kullanilan yontemler f %
Yasanilan olumsuzluklardan sonra 6nlem almak 14 23.3
Risk tespiti yapip 6nlem almak 8 13.3
Is giivenligi ve is sagligi uzman ile birlikte 8 13.3
Gozlemleme yoluyla 8 13.3
Risk faktorleri belirlenerek okul ¢alisanlart ve veliler ile birlikte giderilmesi 4 6.6
Ogretmenler kurulunda kurul giindemine getirilmesi 2 3.3
Arti ve eksiler degerlendirilerek yonetisim ile ¢oziilmesi 2 3.3
Okulda gorev yapan personellerin bilgilendirmeleri dogrultusunda 1 1.6
Riskleri ortadan kaldirmak 1 1.6
Kriz masasi kurularak 1 1.6
Can giivenligine gore hareket edip gerekli olan acil ¢aligmalar1 yapmak 1 1.6
Coziim odakli yaklagim 1 1.6
Yoneticiler ile haftalik toplanti 1 1.6
Ambulans, polis ve veliler ile iletisim saglanmasi 1 1.6
Tutanak tutularak amirlere bilgi verilmesi 1 1.6
Literatiirden faydalanmak 1 1.6
Anket 1 1.6
Durum tanimi, analiz, sentez ve ¢6ziimler 1 1.6
Okulun bulundugu ¢evrenin analizi 1 1.6
Ongoriiyle hareket etme 1 1.6
Is sagh ve giivenligi parametresi 1 1.6
Toplam 60 100

Tablo 10 incelendiginde okullarda riskin tanimlanmasi siirecinde nasil bir yontem kullandiklarina iligkin
okul yoneticilerinin %23,3°1 “yasanilan olumsuzluklardan sonra énlem almak”, %13,3’lik degerler ile
“risk tespiti yapip onlem almak”, “is giivenligi ve is saghgi uzmani ile birlikte” ve “gézlem yoluyla”,
%6,6’s1 “Risk faktorleri belirlenerek okul ¢alisanlart ve velileri ile birlikte giderilmesi”, %3,3’lik
degerler ile “Ogretmenler kurulunda kurul giindemine getirilmesi” ve “arti ve eksiler degerlendirilerek
yonetisim ile ¢oziilmesi”, %1,6’lik degerler ile “okulda gérev yapan personellerin bilgilendirmeleri
dogrultusunda”, “riskleri ortadan kaldirmak”, “kriz masas: kurularak™, “can giivenligine gore hareket
edip gerekli olan acil ¢alismalart yapmak”, “¢oziim odakl yaklagimlar”, “yoneticiler ile haftalik
toplantr”, “ambulans, polis ve veliler ile iletisim saglanmasi”, “tutanak tutularak amirlere bilgi
verilmesi”, “literatiirden faydalanmak”, “anket”, “durum tanimi, analiz, sentez ve ¢oziimler”, “okulun

99 GG

bulundugu c¢evrenin analizi”, “on gériiyle hareket etme” ve “is saglhgi ve giivenligi parametresi”’
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seklinde goriis bildirmislerdir. Okul yoneticilerinin riskin tanimlanmasi siirecide nasil bir yontem
kullandiklarina iligkin goriislerinin 6rnekleri asagida verilmistir:

“Goriinen ve yasanilan olaylardan ¢ikarim yaparak olusturuyoruz.” (06,E)
“Gegmis tecriibelerden faydalantyorum.” (09,E)

“Daha onceki deneyimlerden yola ¢ikarak en ¢ok karsilasilan riskleri éne aliyoruz.”
(O13,E)

“Okulun mevcut durumunu ve éncesinde yasanilan olumsuz ornekleri goz oniine alarak
risk tanimlanmasi yaparim.” (025,E)

“Okullarda risk faktorleri, olumsuz olaylar yaganmadan, risk tespiti yapilip onlemler
alinmaktadir. Cadde i¢in okul giris ve ¢ikislarinda trafik ge¢it gorevlisi, 6gretmen ve veliler
goreviendirilir. Ozel giivenlik bulunmaktadir.” (O1,E)

“Once riskler tespit ediliyor. Tedbirler belirleniyor. Aciliyet durumuna gére okul yonetimi
gerekli miidehaleleri yapiyor. Asan bir durum varsa ilgili birime bildiriliyor.” (0O36,E)

“Is giivenligi ve is saghgi uzmanlaru ile birlikte kurumumuzdaki riskli alanlar tespit ediyor.
Su, elektrik tesisatlart ve risk alanlar: yonetmelik ¢ercevesinde belirleniyor.” (O5,E)

“Kurum olarak is saghgt ve giivenligi raporu hazirlayarak. Isg uzmanlarina konuyu
iletiyoruz.” (O37,E)

“Gozlemleme yoluyla onceden belirleriz ve bu risklerin giderilmesi i¢in gerekli onlemleri
almaya ¢alisiriz.” (O10,E)

“Anket, gozlem, 6gretmenlerden ve 6grencilerden geri bildirimler, velilerden gelen tavsiye
ve sikayetler, olgme ve degerlendirme sonuglart” (O31,E)

“Okulda ¢alisan 6gretmenler, hizmetli, veli ve 6grencilerden goriis aliyorum” (O7,E)
“Ogretmenler kurulunda konu giindeme gelip ortak bir sonuca varilmaktadir.” (034,E)
“Durum tammi, analiz, sentez ve ¢oziimler.” (039,E)

Katilimcilarin okullarda riski nasil tanimladigia iliskin goriisleri incelediginde riskin tanimlanmasi
(risk durumlarinin olusturulmasi) siirecinde farkli yontemler kullandiklar1 goriilmiistiir. Okullarda riskin
tanimlanmas siirecinde 06, 09, O13 ve 025 nolu katilimeilar yasanilan olumsuz olaylardan ¢ikarim
yaparak riski tanimladiklarini belirtirken O1 nolu katilime1 okullarda olumsuz olaylar yasanmadan risk
tespiti yapip Onlemler aldiklarini belirtmistir. O36 nolu katilimer ise 6nce risklerin tespit edilip
tedbirlerin alinmasi, aciliyet durumuna gore miidahalelerin yapilmasi ve okul yonetimini asan bir durum
oldugunda ilgili birimlere bildirilmesi seklinde goriis belirtmistir. ©36 nolu katilimcinin gériisii O1 nolu
katilimeiy1 destekler nitelikte olup, olumsuz olaylar yasanmadan tedbir aldiklarini gdstermektedir.
Katilimcilardan O5 ve O37 nolu katilimeilar risklerin tanimlanmast siirecinde uzman kisilerden yardim
alarak risk tespiti yaptiklarini ifade etmislerdir. 010 nolu katilime1 gézlemleme yoluyla riskleri dnceden
belirttiklerini ve ona gére &nlem almaya calistiklarim belirtitken O31 nolu katilimei risklerin
tanimlanmasi siirecinde “anket ve gézlem, 6gretmen, 6grenci ve velilerden gorisler alarak ve 6lgme ve
degerlendirme sonuglari gibi birden fazla yontem kullandiklarmi belirtmistir. O7 nolu katilimei ise
Ogretmenlerin, hizmetlilerin, velilerin ve dgrencilerin goriisleri ve 6nerileri ile riskleri tanimladiklarim
ifade etmistir. O34 nolu katilimcr risklerin tanimlanmas: siirecinde 6gretmen kurulunda giindeme
getirilerek ortak bir sonuca vardiklarini belirtirken, 039 nolu katilimet ise daha genel bir ifade ile durum
tanimu, analiz, sentez ve ¢oziimler seklinde ifade etmistir. 039 nolu katilimer belirtmis oldugu goriiste
once risklerin tespit edilmesini gerektigini, tespit edilen risklerin analizinin yapilarak risklere karsi
onlem alinmasi gerektigini ifade etmek istemistir.

Arastirmada ulasilan diger bulgu katilimeilarin “Okul yoneticilerinin risk yonetimine iliskin goriisleri
nelerdir? Risk ydnetimini gerceklestirme diizeyleri iliskin goriigleri nelerdir?” sorusuna iliskin
goriiglerini igermektedir. Bu soru ifadesine yonelik frekans ve dagilimlar Tablo 11°de verilmistir.
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Tablo 11. Okul Yéneticilerinin Risk Yonetimine Iliskin Goriislerinin Frekans ve Dagilimlar1

Risk yonetimi f %
Olumsuzluklara tedbir almak 18 36
Riski kontrol altina almak 3 6

Riskleri yiiriiten ekip

Sorumluluk

Kesin olusabilecek durumlara miidahil olmak
Beklenmeyen durumlari yonetebilme giicii
Risk durumlarini yonetmek

Problemi en az zararla ¢6zebilme yetenegi
Olumsuz durumlar1 azaltma

Pratik ¢6ziim yollar1 bulmak

Firsat ve tehdit degerlendirme stirecini yonetmek
Risk olusabilecek durumlara miidahale etmek
Sorun tespiti

Olaylara ve durumlara gore degisiklik gosterme
Kotii ya da tehlikeli durumu iyiye ¢evirebilme
Okul ve ¢evre sartlarim bilmek

Olayin yasanmislik sayisina gore degisimi
Inisiyatif alabilme

Profesyonel miidahale

Riski ortadan kaldirmak

Acil eylem plani olugturmak

Tatbikat yapmak

Krize zamaninda miidahale etmek

Hizli ¢6zim bulmak

Toplam 50

PR RPRPRPRPRPRPRPREPRPRPEPRERNMNNONNMNNMNNODNON

[N

BN NDDNDDNDNDNDNNDEERRDDDDDD

00

Tablo 11 incelendiginde okul yoneticilerinin “Okul yéneticilerinin risk yonetimine iligkin gortisleri
nelerdir?” sorusuna %36’s1 “olumsuzluklara tedbir almak”, %6’s1 “riski kontrol altina almak”, %4’1ik
degerler ile “riskleri yiiriiten ekip”, “sorumluluk”, “kesin olusabilecek duruma miidahil olmak”,
“beklenmeyen durumlart yonetebilme giicii”, “riskli durumlari yonetmek”, “problemi en az zararla
cozebilme yetenegi” ve “olumsuz durumlart azaltma”, %2’lik degerler ile “pratik ¢oziim yollar
bulmak”, “firsat ve tehdit degerlendirme siirecini yonetmek”, “risk olusabilecek durumlara miidahale
etmek”, “sorun tespiti”, “olaylara ve durumlara gore degisiklik gosterme”, “kotii ya da tehlikeli durumu
iyiye c¢evirebilme”, “okul ve ¢evre sartlarimi bilmek”, “olayin yasanmishk sayisina gére degisme”,
“inisiyatif alabilme”, “profesyonel miidahale”, “riski ortadan kaldirmak”, “acil eylem plan
olusturmak”, “tatbikat yapmak”, “krize miidahale etmek” ve “hizli ¢oziim bulmak” seklinde goris

bildirmislerdir.

Tablo 12. Okul Yéneticilerinin Risk Yonetimini Gergeklestirme Diizeyine iliskin Gériislerinin Frekans ve

Dagilimlari

Risk yonetim diizeyi f %
Iyi 21 42
Biitce yetersizliginden dolay1 yetersiz 3 6
Orta 4 8
Koti 2 4
Goriis bildirmeyen 20 40
Toplam 50 100

Tablo 12’ de okul miidiirlerinin risk yonetim diizeyine iliskin goriigleri verilmistir. Tablo 12
incelendiginde okul yoneticilerinin “Risk ydnetimini gerceklestivme diizeyleri iligskin goriisleri
nelerdir?” sorusuna iliskin %42’si “iyi”, %6’s1 “biitce yetersizliginden dolayt yetersiz”, %81 “orta”,
%41 “kotii” seklinde goriis bildirirken %40°1 goriis bildirmemistir. Okul yoneticilerinin “risk yonetimi
ve risk yonetimini gerceklestirme diizeyiniz nedir?” sorusuna iliskin goriislerinin drnekleri asagida
verilmistir:

“Risk iceren faktorleri tespit ederek onunla ilgili olumsuzluk yagamadan terdir alyyoruz.”
(02,E)
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“Risk vukuat haline gelmeden tedbir almak. Biitce yetersizliginden dolay risk yonetimi
zayif” (O13,E)

“Tehlikeli durumlarin belirlenmesi ve tedbirlerin alinmasi. Gerekli bilgiler edinilmistir.
Iyi.” (O14,E)

“Risk yonetimi, her tiirlii olumsuz olaylari onceden tahmin ederek meydana gelmesini
engellemek ve tiim bunlara ragmen olusan olumsuz durumlardan en az zararla
kurtulmaktir. Bagarili oldugumu diistiniiyorum.” (024,E)

“Olusacak tehlike aninda yapilacak ve yapimast durumunda her tiirlii tedbirler alinmasini
saglamadir. Risk yonetimi gerceklestirme diizeyimiz en iyi onlemi aldirip en iist safhada
miidahale etmek.” (O38,E)

“Olusabilecek kaza ve tehlikeli durumlart kontrol altinda tutmaktir. Ornegin kaloriferin,
prizlerin kontroliiniin yapilmasi, belli arag gereglerin tehlikeden arindiriimasi. Orta
diizeyde risk yonetimini gerceklestirebilirim.” (046,E)

“Okulda riskler konusunda planl ¢alismalar yapwp yiiriiten ekibe risk yonetimi denir.
Riskleri yonetebilme diizeyimiz iyi diizeydedir. (O3,E)

“Risk yonetimi sorumluluk sahibi insanlarin karsilastigi sorunlari biiyiitmeden, kendi
yetenek ve kabiliyetiyle ¢ozmesidir. Risk almadan is yapilmaz. Yiiksek oranda risk
yonetiminin gerceklestirildigini diistiniiyorum.”(043,E)

“Risk alma durumudur. Kesinlikle olusabilecek durumlara miidahil olabilmektir. Bunu da
sagladigimi diisiiniiyorum.” (O7,E)

“Onceden tespit edilmesi, riskler olusmadan ortadan kaldirilmasi. Gergeklestirmede en
biiyiik engelimiz ekonomik faktorler. Risk yonetim diizeyimizin iyi oldugunu diisiiniiyorum.”
(O8.E)

“Risk faktérlerini kontrol altina alma siirecidir. Imkdnlar él¢iisiinde ciddiyet arz eden risk
faktorlerine oncelik verilerek kontrol altina alinmaya ¢alismaktir.” (O11,E)

“Acil eylem plani olusturmak. Tatbikat yapmak, sorunlari gormezden gelmemek, kendimi
yeterli buluyorum.”(0O40,E)

“Karsilasilan olaylara cesurca yaklasabilmek inisiyatif alabilmektir.” (030,E)

Bu cevaplar incelendiginde; O2 nolu katilimer risk igeren faktorleri tespit ederek olumsuz olay
yasanmadan &nlem aldiklar1 seklinde gdriis belirtmektedir. 013 nolu katilimeinin yapmis oldugu tanim
ise O2 nolu katilimciy1 destekler nitelikte olup risk yonetimini vukuat haline gelmeden tedbir almak
seklinde belirtmis, risk yonetim diizeyinin ise okulun biitge yetersizliginden dolayi zayif oldugunu ifade
etmistir. O14 nolu katilime: risk yonetimini tehlikeli durumlarin belirlenerek tedbir alinmasi seklinde
tanimlanmis ve risk ydnetim diizeyinin iyi oldugunu belirtmistir. 024 nolu katilime1 ise 02, 013; ve 014
nolu katihmciya benzer tanimlar yapmistir ve kendisini de risk yonetimi konusunda basaril
bulmaktadir. O38 nolu katilimei diger 4 katilimeinin goriisiinden farkli olarak risk ydnetimini tehlike
aninda tedbir almak olarak ifade etmekte ve risk yonetimi konusunda kendisini basarili bulmaktadir.
046 nolu katilimer risk yonetimini, riskli durumlar1 kontrol altina tutmak seklinde ifade etmis ve risk
yonetim diizeyinin orta oldugunu belirtmistir. O3 nolu katilimci risk ydnetimini, risk konusunda diizenli
calismalar yapan ekip seklinde ifade etmistir. 043 nolu katilimei risk almadan is yapilamayacagini, risk
yonetimini ise sorumluluk sahibi insanlarin, sorunlar1 biiyiitmeden yetenek ve kabiliyetleriyle ¢c6zmesi
gerektigi seklinde goriis ifade etmis ve bu konuda kendisinin basarili oldugunu belirtmistir. O7 nolu
katilimer risk yonetimini risk almak ve olusacak durumlara miidahale etmek oldugunu belirtmis ve bu
konuda da yeterli oldugunu ifade etmistir. O8 nolu katilimc1 da 02, 013, 014 ve 024 nolu katilimeilarm
goriiglerine benzer goriis ile risk yonetimini olumsuzluklarin onceden tespit edilerek ortadan
kaldirilmas: gerektigi seklinde goriis belirtmektedir. Ayrica O2 nolu katilime1 gibi okulun biitgesinin
yetersizliginden dolay1 risk yonetiminde zorlandigini belirtmis ve risk yonetiminin de iyi diizeyde
oldugunu ifade etmistir. O11 nolu katilimci risk yonetimini okulun imkanlar1 8l¢iisiince riskleri kontrol
altina almaya calismak olarak ifade etmistir. Ayrica risk yonetiminde okulun biit¢esinin 6nemini
belirtmistir. Buradan anlasilabilecegi gibi; okul biitgesi yeterli oldugunda riskleri kontrol altina almakta
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sikint1 yasamayacaklarini, biit¢enin yetersiz oldugu durumlarda riskleri kontrol altina almakta sikinti
yasayarak bazi sorunlar ile karsilasacaklaridir. O40 nolu katilimei ise risk yonetimini acil eylem planu,
tatbikat ve sorunlar1 gérmezden gelmemek olarak ifade etmis ve kendisini de risk yonetimi konusunda
yeterli bulmustur. O30 nolu katilimc1 da inisiyatif almak ve olaylara cesur yaklasmak olarak goriis
belirtmistir.

Aragtirmada ulagilan bir diger bulgu katilimeilarin “Okulunuzda risk yonetim siirecinde biitiin risk
faktorleri dikkate alinmakta midr? Agiklar misiniz?”’sorusuna iligkin goriislerini icermektedir. Bu soru
ifadesine yonelik frekans ve dagilimlar Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Okul Yoneticilerinin Risk Yonetim Siirecinde Biitiin Risk Faktorleri Dikkate Alinip Alinmadig
Sorusuna {liskin Frekans ve Dagilimlar

Biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta midir? f %
Dikkate alinmamaktadir 10 20
Dikkate alinmaktadir 40 80
En ufak kaza riski bile dikkate alinmaktadir 8 20
Coziimlenmesi siirecinde en biiyiik sikintt maddi yetersizlik 7 17,5
Ne kadar dikkat edilse de gézden kacan risk faktorii bulunmaktadir 5 125
Tespit edilen risklerin 6nlenmeye calisiimasi 4 10
Donatim malzemelerinin sabitlenmesi ve kontrolii 2 5
Okul giris ¢ikislarinin kontrolii 2 5
flgili kurum ve kuruluslar ile is birligi yapmak 2 5
Uzman kisi kontroliinde belirlenmesi 2 5
Okul binasinin ¢ok eski olmasi nedeniyle yeterli ¢aligma yapilmamast 1 25
Her basarmin altinda alinan riskler vardir 1 25
Gorev ve sorumluluk esitsizligi kriz yonetimini engellemektedir 1 25
Gtivenlik gorevlisinin tutulmast 1 2.5
Ogrenci davranis kurallar1 ve sivil savunma unsurlar1 dikkate alinir 1 25
Gozlemlenen ve akla gelen biitiin risk faktorleri dikkate alinmaktadir 1 2.5
Acil eylem planini dikkate almak 1 2.5
Her tiirlii art1 ve eksi faktorleri diisiinerek degerlendirmek 1 2.5
Toplam 50 100

Tablo 13’11 inceledigimizde; okul yoneticilerinin “biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta nudir?”
sorusuna iligkin %801 “dikkate alinmaktadir”, %20’si “dikkate alinmamaktadir” seklinde goriis
belirtmistir. Okul yoneticilerinin “okulunuzda biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta midr?” sorusuna
verdikleri cevabin agiklama kisminda ise %20’sinin “en ufak kaza riski bile dikkate alinmaktadir”,
%17,5’inin “¢oziimlenmesi siirecinde en biiyiik sikintt maddi yetersizlik”, %12,5’inin “ne kadar dikkat
edilse de gozden kacan risk faktorii bulunmaktadir”, %10’ unun “tespit edilen risklerin onlenmeye
calistimasr”, %5’lik degerler ile “donatim malzemelerinin sabitlenmesi ve kontrolii”, “okul giris-
ctkaglarinmin kontrolii”, “uzman kisi kontroliinde belirlenmesi” ve “ilgili kurum ve kuruluslar ile isbirligi
yapmak”, %2,5’lik degerler ile “okul binasinin ¢ok eski olmasi nedeniyle yeterli ¢alisma yapillamamasi”,
“her basarmmin altinda alinan risk vardir”, “gorev ve sorumluluk esitsizligi kriz yonetimini
engellemektedir”, “giivenlik goreviisinin tutulmasi”, “égrenci davranig kurallari ve sivil savunma
dikkate alvmir”, “gozlemlenen ve akla gelen biitiin risk faktorleri dikkate alinir”, “acil eylem planini
dikkate almak” ve “her tiirlii arti ve eksi faktorleri diisiinerek degerlendirmek” seklinde goris ifade
etmislerdir. Okul yoneticilerinin “okulunuzda biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta midir? Agiklar

musiniz?” sorusuna iligkin goriislerin 6rnekleri agagida verilmistir.

“Biitiin risk faktorleri dikkate alinmaktadir. Elektrik sistemi giivenlik altinda, cadde ¢ikisi
kontrolii, nébetci 6gretmenler risk faktorlerini azaltan etkenlerdir.” (O1,E)

“Alinmaktadir. Ancak okulumuz ¢ok eski olmasi nedeniyle genis kapsaml bir ¢aliyma
yapuamadi.” (O5,E)

“Biitiin riskler, risk faktorleri dikkate alinwr, fakat risk var diye de bir sey yapmaz isek
sokaga adim atamayiz onun igin her basarmmin alt yapisinda alinan riskler vardwr.” (09,E)
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“Alinmaktadur. Ancak egitim yonetimde gorev ve sorumluluk esitsizligi saghkl bir kriz
yonetimini engellemektedir.” (O16,E)

“Evet. Okulun tiim birimlerinde karsilasilabilecek risk durumlarimin analizi yapilarak
gerekli tedbirler alinir.” (020)

“Evet genel olarak biitiin risk faktorleri dikkate alinmakta ve her gegen giin bu dogrultuda
calismalar yapilmakta. Ornegin okul giivenlik goreviisinin tutulmasi, malzemelerin
sabitlenmesi, merdiven kaydirmaz yapilmasi, yangin malzemelerinin bakiminin yapilmasi.”
(023,E)

“Gézlemlenen ve akla gelen tiim risk faktorleri degerlendirilir.” (O35,E)

“Evet. Tiim okulun tarafimizdan ve is saghgi ve giivenligi uzmanlarinca risk faktorleri
raporlastirip ilgili mercilere iletilmistir.” (O37.,E)

“Okulda alinmasi gereken riskler alimir, riskler alimirken her tiirlii arti ve eksi faktorler
diigiiniilerek degerlendirilir.” (044,E)

“Evet alinmaktadir. Mesela; kaloriferin, elektrik panosunun ve prizlerin bakimi,
lavabolarin, dolaplarin ve panolarin sabitlenmesi, prizlere koruma kapaginin takilmasi,
cay semaverinin bulundugu yer ve konumu, kesici ve delici aletlerin yeri, okul bahgesi
duvari ve kapisimin durumu kontrol altina ahnmistir.” (046,K)

“Miimkiin oldugu kadar alinmaya ¢alisilmaktadir. Gozden kagan oluyor tabi” (O18,E)
“okulumuzdaki risk yonetiminde biitiin risk faktérleri dikkate alindigi soylenemez” (O21)

“Okul yonetiminde biitiin risk faktorleri dikkate alinmayabilir, maddi yetersizlikler, fiziKi
yetersizlikler.” (026,E)

“Hayatin dogal sartlari icinde biitiin risk faktérlerini dikkate almak olanaksizdir.” (045,K)

Bu cevaplar incelendiginde; O1 nolu katilimet biitiin risk faktorlerinin dikkate alindigini ifade etmis ve
cadde giris-¢ikislarinin kontroliiniin saglandigini, elektrik sisteminin kontroliiniin saglanarak giivenli
hale getirildigini ve okulda nébet¢i dgretmenlerin gorevini yapmasiyla risklerin en aza indirildigini
belirtmistir. O5 nolu katilime1 da risk faktorlerinin dikkate alindigim belirtmis fakat okulun eski bir
yapiya sahip olmas1 sebebi ile ¢aligmalarin yetersiz kaldigim ifade etmistir. Katilimcilardan O9 nolu
katilimer biitiin risk faktorlerini dikkate alindigini belirtse de her basarinin altinda alinan risklerin
oldugunu belirtmis, risklerin hayatin bir pargasi oldugunu ve bu risklere kars1 yapilacak islerden kagmak
yerine riski kazanca déniistirmek gerektigini de ifadelerine eklemistir. O16 nolu katilime1 da biitiin risk
faktorlerinin dikkate alindigini ifade etmis lakin egitim yonetimindeki gorev ve sorumluluk esitsizliginin
saglikl1 bir kriz yonetimini engelledigini belirtmistir. 020 nolu katilimer ise biitiin risk faktorlerinin
dikkate alindigini, okulda karsilasilabilecek risklerin belirlenerek tedbirlerin alindigini ifade etmistir.
023 nolu katilmer biitiin risk faktorlerini dikkate aldiklarini ve bu konudaki g¢aligmalarmi
yogunlagtirdiklarini belirtmistir. O35 nolu katilime1, O23 nolu katilimei ile benzer gériis belirterek
gbzlem ve akla gelen tiim risk faktorlerini dikkate aldiklarini ifade etmistir. O37 nolu katilimer risk
faktorlerinin dikkate alindigini, ¢aligmalarinda is sagligi ve giivenligi uzmanlar ile risk faktorlerini
raporlastirp gerekli merciler ile iletisime gegerek risklerin giderilmeye ¢alisildigini belirtmistir. O44
nolu katilimer da okulda alimmasi gereken risklerin alindigini, alinirken arti ve eksi faktorlerinin
diisiiniilerek degerlendirildigini ifade etmistir. O46 nolu katilimer ise biitiin risk faktorlerinin dikkate
alindigini, okulda kaloriferin, elektrik panosunun ve prizlerin kontroliiniin yapilarak giivenli hale
getirildigini, donatim malzemelerinin sabitlendigini, prizlere koruma kapaginin takildiginmi, c¢ay
semaveri, delici ve kesici malzemelerden dogacak tehlikelerin giderildigini, okul bahge duvarmnin ve
kapisimin kontrol altina alindigini belirtmistir. O18 nolu katilimer miimkiin oldugu kadar dikkate
almmaya calisilsa da gézden kagan risk faktdrlerinin oldugunu belirtmistir. O21 nolu katilimer da biitiin
risk faktorlerinin dikkate alinmadigim ifade etmistir. 026 nolu katilimci okulun fiziki ve maddi
yetersizliklerinin biitiin risk faktorlerinin dikkate alinmasim engelledigi yoniinde goriis belirtmistir. 045
nolu katilimer ise biitiin risk faktorlerini dikkate almanin imkansiz oldugunu ifade etmistir.
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Aragtirmada ulasilan diger bulgu katilmcilarin “Okulda yapilan c¢alismalarin risk yéonetimini
gerceklestirebilme diizeyi bakimindan yeterli buluyor musunuz? Bulmuyorsaniz neden?” sorusuna
iliskin gorislerini icermektedir. Bu soru ifadesine yonelik frekans ve dagilimlar Tablo 14°te verilmistir.

Tablo 14. Okul Yéneticilerinin Okulda Yapilan Caligmalarm Yeterli Olup Olmadig1 Sorusuna Iliskin Frekans ve

Dagilimlar1
Risk yonetim diizeyi f %
Yeterli buluyorum 24 48
Yeterli bulmuyorum 26 52
Ekonomik nedenler 11 22
Okulun fiziki durumu 6 12
Riskleri géremedigimiz durumlarda olugmasi 4 8
Paydaslarin ilgisiz ve yeterli donanima sahip olamamasi 3 6
Biirokratik nedenler 1 2
Seminerlerin verimsiz olmasi 1 2
Toplam 50 100

Tablo 14 incelendiginde “okulda yapilan ¢alismalari yeterli buluyor musunuz? Bulmuyorsaniz neden?”
sorusuna iligkin okul yoneticilerinin %52’si “yeterli bulmuyorum”, %48’ise i ise “yeterli buluyorum”
seklinde goriis bildirmistir. Okul yoneticilerinin okulda yapilan ¢aligmalari yeterli bulmamasini temsil
eden toplam %52’lik kismin %22’si “ekonomik nedenler”, %12’si “okulun fiziki durumu”, %8’i
“risklerin géremedigimiz durumlarda olusmasi” %6’s1 “paydaslarinin ilgisiz ve yeterli donanima sahip
olamamasi”, %2’lik degerler ile “biirokratik nedenler” ve “seminerlerin verimsiz olmasi” ifadelerinden
olugmaktadir. Okul yoneticilerinin okulda yapilan ¢aligmalarin yeterli olup olmadigi sorusuna iligkin
goriiglerini iceren bazi 6rnekler asagida verilmistir.

“Okuldaki risk yonetim siire¢lerini yeterli bulmuyorum. Bunun temel sebebi biirokratik
prosediirler ve ekonomik sebepler.” (O2,E)

“Yeterli bulmuyorum. Ciinkii okullarda risk yonetimini gerceklestirmek icin risk
sebeplerini ortadan kaldirmak gerekiyor. Bunun i¢in maddi kaynak gerekmektedir.
Okulumuzun ayri biitgesi olmadig i¢in yeterli onlemler bazen alinamiyor.” (O10,E)

“Acikca yeterli bulmuyorum. Okulun biitcesi bu onlemleri almamiz icin yeterli olmuyor.
Diger bir husus personellerin bu konuda yeteri kadar egitimli olmamasi. Yapilan
seminerlerin etkili verimli olmamasi. Bir¢ok seyin evrak iizerinde gerceklesmesi ve
okullarin evrakla bogulmasi.” (023,E)

“Yeterli degil oncelikle ihtiyaglarimiz karsilanmiyor, risk faktorleri hep kagit iizerinde
kalryor.” (0O29,E)

“Okulumuzun fiziki durumu nedeniyle bir cok calisma eksik kalmistir.” (O5,E)
“Yeterli degil, bina eski, tiim riskleri kontrol etmek ¢ok zor.” (O13,E)
“ Daha kullanish ve daha konforlu yapilar séz konusu olabilir.” (O45,E)

“ %100 oldugumuz soyleyemeyiz. Paydaslarin ilgi yetenek ve sorumluluk alma diizeyleri
risk yonetimini azaltiyor.” (O11,E)

“Yeterli degil ogretmenlerin isteksizligi” (039,E)
“Bulmuyorum. Yeterli ve tecriibeli personellerin bulunmamasi.” (042,E)

“Yeterli buluyorum. Bu konuda il ve il¢e milli egitim miidiirliiklerinden de destek alarak
yiiriitiiyoruz. Catinin yenilenmesi, elektrik tesisatinin yenilenmesi gibi...” (O3,E)

“Evet buluyorum. Bu ana kadar hi¢hir olay ¢oziimsiiz kalmamistir.” (09,E)

“Okulumuzda yapilanlart risk yonetimini gerceklestirme bakimindan yeterli buluyorum.”
(0O32,E)

“Okulumuzda en iist diizeyde yapilmaktadir. Gerekli her sey yapilip yeterli buluyoruz ama
daha da iyi olabiliriz.”(038,E)
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Bu cevaplar incelendiginde O2 nolu katilime1 okullardaki risk yonetim ¢alismalarini yeterli bulmamakta
ve temel sebebinin biirokratik prosediirler ve ekonomik sebepler oldugunu belirtmektedir. O10 nolu
katilimc1 okullarda risk yonetimini gergeklestirmek ve riskleri ortadan kaldirmak i¢in maddi kaynaklara
ihtiya¢ duyuldugunu, okulun ise biitcesinin kisithh olmasindan dolayr bu konuda yapilan calismalari
yeterli bulmadigini ifade etmistir. O23 nolu katilime ise okul biitgesinin yeterli olmadigini, okul
personelinin risk yonetimi konusunda yetersiz oldugunu, risk yonetimi ile ilgili verilen seminerlerin
verimli gecmedigini, bircok olayin evrak iizerinden gercekleserek okulun evraklara boguldugunu
bundan dolayz ise yapilan calismalarin yetersiz kaldigini belirtmistir. 029 nolu katilimei da 02, 010 ve
023 nolu katilimeilarin belirttigi gibi biit¢e yetersizliginden dolay1 birgok galismanin kagit iizerinde
kaldigim ifade etmistir. O35, 013 ve 044 nolu katilimeilar ise okulun fiziki durumunun risk yénetimini
engelledigini daha elverisli binalarin risk yonetimini gergeklestirmede kolaylik saglayacagini
belirtmiglerdir. O11 nolu katilimer risk yonetimi konusunda okulda yapilan c¢alismalari, okul
calisanlarinin ilgi, yetenek ve sorumluluk alma diizeylerinin yetersizliginden dolayi yeterli bulmadigim
ifade etmistir. 039 ve O42 nolu katilmcilar da benzer ifadeler kullanarak O11 nolu katilimcinin
goriisiinii desteklemislerdir. O3 nolu katilimcr ise okulda yapilan c¢alismalari yeterli buldugunu bu
konuda il ve ilge milli egitim miidiirliiklerinden destek aldiklarini belirtmistir. 09, 032 ve 038 nolu
katilimcilar da O3 nolu katilimer gibi risk yonetimi konunda yapilan ¢aligmalar yeterli bulduklarini,
higbir sorunun ¢6ziimsiiz kalmadigini ifade etmislerdir.

Arastirmada ulasilan diger bulgu katilimcilarin “Risk faktorlerinin  belirlenmemesi nedeni ile
okulunuzda hi¢ onemli sorun yasadiniz mi?” sorusuna iliskin goriislerini igermektedir. Bu soru ifadesine
yonelik goriiglerin frekans ve dagilimlar1 Tablo 15’de verilmistir.

Tablo 15. Okul Yéneticilerinin Risk Faktorlerinin Belirlenmemesi Nedeni ile Okullarinda Sorun Yasayip
Yasamadiklarina Iliskin Gériislerinin Frekans ve Dagilimlar

Okulunuzda sorun yasadiniz mi1? F %
Hayir, yasanmadi 36 72
Evet, bazi sorular yasandi 14 28
Toplam 50 100

Tablo 15 incelendiginde okul yoneticilerinin “Risk faktorilerinin belirlenmemesi nedeni ile okulunuzda
hi¢ onemli sorun yasadiniz mi?” sorusuna iliskin %72’si “hayir, yasanmadi”, %281 “evet, bazi sorunlar
yasandr” seklinde goris ifade etmislerdir. Katilimcilarin risk faktorlerinin belirlenmemesi nedeni ile
okullarinda sorun yasanip yasanmadigi sorusuna iligkin cevaplari agsagida verilmistir.

“Suana kadar bizi stkintiya sokacak bir sorunla karsilasmadik.” (O2,E)

“Yasanmadi. Gerekli tedbirler onceden alindi. Ancak tiim tedbirler alinsa bile riskler
mevcut olamaya devam etmektedir. Sifir risk soz konusu degildir.” (O3,E)

“Siirekli takip ettigimizden dolay: herhangi bir sorunla karsilasmadik. (biiyiik)” (O19,E)
“Okulumuzda risk faktorleri siirekli tespit edilir. Cok iikiir bir sey yasamadik.” (036,E)
“Okulumuz 1964 yapimi olmasindan dolay: bazi sorunlar yasadik.” (O4,E)

“Evet. 2 yil evvel siranin altindaki vida biraz uzun birakilmis. OSrenci (siranin) masanin
lizerine oturuyor sallanirken sirayla beraber diisiiyor ve parmagini yaraliyor. Bu milyonda
bir risk ongoriilmediginden boyle bir hadise yasaniyor.” (O11,E)

“Evet yasadik. Panonun sivri tarafimn Ogrencimizin yiiziinii yaralamasi. Digeri
sabitlenmeyen sinif dolabimin 6grencinin tizerine diismesi. Neyse ki ¢ok biiyiik zarar
olmadi.” (O23,E)

“Onemli bir sorun yasandi spor salonu elektrik tamiri icin yiiksege ¢ikan personel diiserek
agwr yaralandi.” (O43,E)

Bu cevaplar incelendiginde 02, 03, 019 ve 036 nolu katilimcilar okulda siirekli risk faktdrlerini
belirleyip gerekli tedbirleri aldiklarindan dolay1 olumsuz bir olayin yasanmadigmi belirtmislerdir. O3
nolu katilimer risklere karsi okulda tiim tedbirlerin alinmasi halinde bile riskli durumlarin bulunmaya
devam ettigini, sifir riskin sz konusu olmayacagin ifade etmistir. O4 nolu katilimc1 okul binasinin eski
bir yap1 olmasindan dolay1 okulda sorun yasadiklarini belirtmistir. O11 nolu katilime1 6grenci siranin
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tizerinde sallanirken sira ile beraber diismesi sonucu sira altinda uzun birakilan vidanin dgrencinin
parma@mi yaralandigini belirtmistir. O23 nolu katilimec1 panonun sivri ucunun dgrencinin yiiziinii
yaralamasi, duvara sabitlenmemis olan sinif dolabinin 6grencinin iizerine diigmesi sonucu dgrencinin
yaralandigini ifade etmistir. 043 nolu katilimci ise spor salonundaki elektrik tamiri icin yiiksege ¢ikan
okul personelinin diiserek agir yaralandigi ifadelerini kullanmustir.

Aragtirmada ulasilan diger bulgu katilimcilarin “konu ile ilgili eklemek istediginiz baska bir diigiince var
mi?” sorusuna iliskin goriislerini icermektedir. Bu soru ifadesine yonelik frekans ve dagilimlar Tablo
16’de verilmistir.

Tablo 16. Okul Yéneticilerinin “Konu ile ilgili eklemek istediginiz baska bir sey var m1?” Sorusuna {lisin
Frekans ve Dagilimlari

%
52
18

Konu ile ilgili eklemek istenilen diigiinceler

Hayir

Okullara biitge saglanmasi

Risk yonetimini yerel yonetim ve MEM ile birlikte yiirtitmek

Binadan kaynaklanan durumlarin bina yapim agsamasinda yapilmasi

Donatim malzemelerinin yapim sirasinda diisiiniilerek sabitlenmesi

Okul fiziki sartlarin iyilestirilmesi

Kurumsal destegin saglanmasi

Egitim yoneticilerinin tamami amator diizeydedir

Okul gevresindeki genglerin bagimlilikla miicadele konusunda bilgilendirilmesi
Idarecilerin tiim sorunlara ve risklere ¢6ziim odakl1 olmas1

Okullara risk yonetimini bilen duyarli okul midiirlerinin se¢ilmesi

Risk yonetimi ile ilgili seminerler ilgi ¢ekici hale getirilmesi

Islerimizi “bir sey olmaz” felsefesiyle degil, “ne olabilir” diisiincesiyle yapmak
Risk faktdrleri belirlendikten sonra gerekli islemlerin yapilmasi

Is saglig1 ve giivenligi konusunda 6gretmenlere her y1l egitim verilmesi

Risk almayan, alamayan yoneticilik yapamaz

Kadere iman mertebesinde tedbir almak

Toplam 50

[ep]

N

PRRPRPRREPRPRPRPRREPREPRERREREREON—

[N
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00

Tablo 16 incelendiginde “Konu ile ilgili eklemek istediginiz baska bir sey var mi?” sorusuna ilisin okul
yoneticilerinin %52’si “hayir”, %181 “okullara biitge saglanmasi”, %2’lik degerler ile “risk yonetimini
yerel yonetim ve MEM ile birlikte yiiriitmek”, “binadan kaynaklanan durumlarin bina yapim
asamaswinda yapimast”, “donatim malzemelerinin yapim siwrasinda diisiiniilerek sabitlenmesi”, “okul
fiziki sartlarin iyilestirilmesi”, “kurumsal destegin saglanmasi”, “egitim yéneticilerinin tamami amator
diizeydedir’, “okul c¢evresindeki genclerin bagimlilikia miicadele konusunda bilgilendirilmesi”,

RT3

“idarecilerin tiim sorunlara ve risklere ¢oziim odakll olmast”, “okullara risk yonetimini bilen duyarl
okul miidiirlerinin se¢ilmesi”, “risk yonetimi ile ilgili seminerler ilgi ¢ekici hale getirilmesi”, “islerimizi
‘bir sey olmaz’ felsefesiyle degil, ‘ne olabilir’ diisiincesiyle yapmak”, “risk faktorleri belirlendikten
sonra gereli islemlerin yapilmasi”, “islerimizi ‘bir sey olmaz’ felsefesiyle degil, ‘ne olabilir’
diistincesiyle yapmak”, “risk faktorleri belirlendikten sonra gereli iglemlerin yapiimasi™, “is sagligi ve
giivenligi konusunda 6gretmenlere her yil egitim verilmesi”, “risk almayan, alamayan yoéneticilik
yapamaz” ve “kadere iman mertebesinde tedbir almak” seklinde goriis bildirdikleri gériilmektedir.
Katilimcilarin konu ile ilgili eklemek istedikleri diisiincelere iliskin goriislerini iceren bazi 6rnekleri

asagida verilmistir:
“Risklerin tesit edilip ortadan kaldirilmasi igin biitce saglanmasi.” (O1,E)

“MERB tarafindan okullara bu konuda yeterli 6denek ayrimadigi miiddetge bir taraf hep
eksik kalacaktir. Okul idarecilerinden resmi yazi ile istenilen risk yonetimindeki maddeler
saha da yeterli imkan olmadiginda yarim kalmaktadr.” (O14,E)

“Risk yonetimi i¢in gerekli malzeme ve maddi kaynaklarin olusturulmasu elzemdir. Aksi
taktirde risk yonetimini saglamak zor olacaktir.” (O42,E)

“Okullarin Bakanlik tarafindan eksiklerinin ivedilikle giderilmelidir. Ciinkii okul biitceleri
yeterli degildir.” (043,E)
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“Okullarda risk yonetim siireclerine belediyeler, valilik, milli egitim miidiirliiklerinin
koordineli ve isbirligi icerisinde ¢alisarak daha giivenli hale getirilebilecegini
diistiniiyorum.” (O2,E)

“Binalardan kaynaklanan risk faktorlerinin binamin yapim asamasinda halledilmesi,
donatimdan kaynaklananlarinda yine yapim siwrasinda diisiiniilmesi, okula geldiginde
duvara montajimin yapimasi.” (O8,E)

“Okullarda risk yonetiminin bu konuda yetkin hale getirilmis bir yonetici tarafindan
yiiriitiilmesi daha saglikli bir egitim ortaminin olugmasina zemin hazirlayacaktir.” (O11,E)

“Egitim yoneticilerinin tamami amator diizeydedir. Yani olayhdir. Risk yonetimi ve
yonetisim, yetki ve sorumluluk konusunda sikintilar yasanmaktadir.” (O16,E)

“Okul ¢evresinde dolasan genclerin bagimlilikla miicadele konusunda uyarilmasi ve konu
disinda tutulmasi gerekmektedir. Bunu saglamak i¢inde Emniyet teskilatindan okulun tatil
oldugu veya kapalr oldugu durumlarda takibi saglanmali.”(O19,E)

“Okullara risk ydnetimini bilen bu konuda duyarli okul miidiirlerinin segilmesi
gerekmektedir. Okullara bu hususla yeterli biitce ayrilmali, Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili
vapilan seminerler ilgi ¢ekici hale getirilmesi saglanmali.” (023,E)

“Hayatta risk her zaman her iste olur. Biz islerimizi “bir sey olmaz” felsefesi ile degil “ne
olabilir” diisiincesiyle yapmaya ¢alismalyiz.” (O31,E)

“Kurumlarimizda is saghgi ve giivenligi konusunda ogretmenlerimiz ve ¢calisanlarimiza her
yil diizenli ve planli bir sekilde egitim verilmektedir.” (O40,E)

Bu cevaplar incelendiginde O1 nolu katilimci risklerin ortadan kaldirilmasi igin okullara biitce
saglanmasi gerektigini ifade etmistir. O14 nolu katilimci MEB tarafindan biitge ayrilmadigi siirece
calismalarin eksik kalacagini belirtmistir. 042 ve 043 nolu katilimcilar da O14 nolu katilimcinin
belirtmis oldugu diistincesine benzer diisiince ile okullara yeterli biitgenin saglanmasinin 6nemini ifade
etmistir. O2 nolu katilimcr ise okullarda risk ydnetim siirecini yerel ydnetimin ve milli egitim
miidiirliiklerinin koordineli bir sekilde ¢alisarak daha giivenli hale gelecegini ifade etmistir. O8 nolu
katilime1 konuya iligkin eklemek istedigi diisiincesini binalardan kaynaklanan risk faktorlerinin binanin
yapim asamasinda diisiiniilerek yapilmasini, donatimdan kaynaklanan risk faktorlerini de yapim
asamasinda diigiiniilmesini 6rnegin sivri uglu siralarin kiit olarak iiretilmesi gibi ve okula getirildiginde
dolap, pano vs. tehlike arz edecek malzemelerin sabitlenmesi gerektigi seklinde belirtmistir. O11 nolu
katilimer ise okullarin risk yonetiminde yetkin hale getirilmis yoneticiler tarafindan yiiriitiilmesinin daha
saglikli bir egitim ortamimin olusmasina katki saglayacagini ifade etmistir. O16 nolu katilime1 egitim
yoneticilerinin tamaminin amatér oldugunu, risk konusunda ydneticilerin okullarda sorunlar
yasadiklarint belirtmistir. Yoneticilerin risk yonetimi, yetki ve sorumluluk konusunda sikintilar
yasadigini ifade etmistir. O19 nolu katilime1 okul gevresinde gezen genglerin bagimlilikla miicadele
konusunda uyarilarak okul diginda tutulmasini, okulun tatil oldugu zamanlarda emniyet teskilatinin
okulu kontrol etmesi gerektigini belirtmistir. 023 nolu katilime1 konu ile ilgili olarak okullara risk
yonetimini bilen yoneticilerin se¢ilmesi gerektigi, okullara yeteri biitcenin saglanmasini ve is sagligi ve
giivenligi konusunda yapilan seminerlerin ilgi ¢ekici hale getirilmesi gerektigini ifade etmistir. 031 nolu
katilimer ise hayatta riskin daima varligindan s6z etmis, bize bir sey olmaz anlayisiyla degil ne olabilir
diisiincesiyle galisarak sorunlari tespit edip sorunlara tedbir alinmas1 gerektigini belirtmistir. 040 nolu
katilimci okullarda is sagligi ve giivenligi konusunda dgretmenlere ve caliganlara her y1l diizenli sekilde
egitim verilerek 6gretmen ve personellerin risk konusunda bilinglendirerek daha giivenli egitim ortami
saglanacagini ifade etmistir.

8. TARTISMA

Risk, bir zarar ya da kayip olusturabilecek bir olayin ortaya ¢ikma ihtimali, umulmayan sonuglarla kars1
karsiya gelme ihtimali, belirsizlik seklinde tanimlanan bir kavram olarak ifade edilebilir (Gok, 2006;
Sevil, 2001). Pricewaterhouse Coopers (2006) “kayip” olarak bilinen risk taniminin eski bir kavram
haline geldigi, riski yeni bir tanimla “ kurumun hedeflerine ulagsmada engel olan herhangi bir durum
veya olay” olarak ifade etmiglerdir. Hopkin (2010) ise riskin “tehlikeye maruz kalma” ve “olumsuz
sonuclar” gibi anlagildigini fakat riskin olumlu bir sonug¢ ortaya cikabilecegini belirtmistir.
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Calismamizda okul yoneticileri riskin tanimini agirlikli olarak sirasiyla "tehlikeli durum", "problem ve
sikint1 yaratacak durum" ve "zarar gorme " seklinde ifade etmislerdir. Bu durumda okul yoneticileri
cogunlugu riski olumsuz bir durum olarak gérmekte, riskin firsat ve olumlu bir sonu¢ doguracagini
diistinmemektedirler. Bu sonug alanyazin ile paralellik gostermektedir.

[lkokul diizeyindeki egitim kurumlaridaki olasi risklerin ortaya ¢ikmasi durumunda bundan fiziksel,
sosyal ve psikolojik olarak etkilenecek kisiler; dgrenciler, 6gretmenler ve yoneticilerdir. Fiziksel ve
ruhsal gelisme cagindaki 6grenciler i¢in okul icinde var olan riskler daha sonraki hayatlarina etki
edebilecek bicimde bulunmaktadir. 5-14 yas araliginda bulunan cocuk bireylerin en fazla kazaya
ugramis olduklar1 yer olarak okul gosterilmektedir (Bertan, Cakir ve Giiler, 1995). Bu sebeple
cocuklarin gelisim siireclerinde okul 6nemli ve uzun bir siireci i¢cine almaktadir. Yine okul; cocuklarin
cesitli saglik davraniglarini iyilestirme ve gelistirme i¢in uygun bir ortamdir. Cocukluk doneminde
okulda kazaya sebebiyet veren bireysel etmenlerin basinda fiziksel aktivitelerin artis gostermesi, s6z
konusu risk unsurlarin farkinda olunamamasi, alinabilecek onlemlerin bilincinde olunamamasi gibi
hususlar gelmektedir (Towner ve Towner 2002). Ergiider ve Yertutan (2005) calismalarinda
ogrencilerin okul ¢evresinde ve i¢inde kaza ve sakatlanma yasanan yerlerin oranini %59,3 ile bahge
%26,0 ile sinif, %14,9 ile merdivenler olarak belirtmislerdir. Gevrek Akar’in (2017) yaptig1 ¢alismada
Ogrencilerin yagamis olduklari kazalarin sinif iginde ve merdivenlerde gerceklestigini belirlenmis ve bu
durumun gerekeelerini okul binalarinin ¢ocuklar i¢in uygun kosullarda dizayn edilmemesi, sinif ve
koridorlarda 6grenciler icin tehlike yaratabilecek gesitli ara¢ ve gereglerin yer almasi, zemin ve
merdivenlerin uygunsuz olusu ve ¢ocuklarin bu sahalari kendileri i¢in bir oyun sahasi seklinde gérmeleri
olarak gosterilmistir. Topgu (2017)'nun calismasinda okul oncesi dgrencileri i¢in siklikla karsilagilan
risklerin yaralanma ve diigme olduklari belirtilmigtir. Bizim ¢alismamizda da okul miidiirleri en tehlikeli
risk faktorlerine iliskin goriiglerini agilikli olarak, kontrolsiiz kogma sonucu ¢arpma, merdivenlerden
kayma, kaygan zemin iizerinde kayma, elektrik aksamindan kaynakli durumlar oldugunu belirtmislerdir.
Burada okul yoneticilerinin agirlikli olarak diisme, kayma ve carpisma durumlart etrafinda fikir
belirttikleri gozlemlenmekte olup, bu risklerin gerceklesmesi halinde gocuklarda kafa travmalari, kol ve
bacak yaralanmalar1 gibi gecici ya da kalici hasarlar meydana gelebilecegi belirtmistir. Kafa travmalari
sakat birakabilen ve bakima gereksinim durumu olusturan ve bazen de 6liimciil olan patolojik bir durum
olmakla birlikte istatistiksel bakimdan 6liim sebepleri arasinda dordiincii siradadir (Masters, 1980).
Vosskuhler (2005)'in belirttigine gore diinya genelinde iilkelerin gelismislik diizeylerinden bagimsiz
olarak okuldaki Ogrencilerin zarar gdrme olaylarinin baginda diisme, kayma ve siddetle ilgili
yaralanmalar sebebiyle pek ¢cok cocuk zarar gormekte, yagamini yitirmekte ve olumsuz etkilenmektedir.
Yapilan aragtirmalar bu aragtirmanin sonuglari ile benzerlik gostermektedir ve ulasilan sonuglar
desteklemektedir.

Gevrek Akar’in (2017) calismasinda okulda gerceklesen kazalarin Oniine gecilmesi i¢in alinan
tedbirlerin yetersiz oldugu goriisii aragtirmaya katilim gdsteren egitimciler tarafindan belirtilmistir.
Bayindir (2015) ¢alismasinda okulda gorevli olan 6gretmen ve yoneticilerin 6grencilerin tamaminin
giivenliginin saglanmasinin pek olasi olmadigi fakat tehlikeli durumun ortaya ¢ikmadan dnce gesitli
mekanizmalarla 6nlemlerin alinmasi gerektigi belirtilmistir. Bizim ¢alismamizda okul yoneticilerinin
riskin tanimlanmasi siirecinde nasil bir yontem kullandiklarma dair agirlik olarak verilen cevaplar
arasinda yasanilan olumsuzlardan sonra onlem almak yaklasimi ortaya ¢ikmaktadir (Tablo 10). Bu
durumda yoneticilerin riskleri dngéremedikleri ve ¢esitli olaylar meydana geldikten sonra énlemlerin
alimma yontemine bagvurduklar ifade edilebilir. Ayrica yoneticiler riskin tanimlanmasi siirecine risk
tespiti yapip Onlem almak, is giivenligi ve is uzmani ile birlikte durum degerlendirmesi yapmak ve
gozleme dayali ¢cikarimlar yapmak gibi uygulamalarla riskleri aza indirilmesi gerektigini belirtmislerdir.

Yasea kiiciik olan ¢ocuklarin bir¢oklarinin ¢evresine ve birbirlerine karsi duyarli olmadiklar ve olasi
risk ve tehlikelerden bihaber olduklart durumu s6z konusudur. Literatiirde yer alan arastirmalar
cocuklarin bir kaza ile karsilasma oranlarimin yetiskin bireylere gére daha fazla oldugu bulgular1 yer
almaktadir. ilkokul donemindeki ¢ocuklarm iginde bulunduklar gelisim yas1 geregi bagimsizhig1 ve
hareket kabiliyetleri artmis bulunmakta, fakat tehlikeleri ngdrme ve bunlardan sakinma becerilerinin
yeterince gelismedigi bilinmektedir. Dolayisiyla ilkokul 6grencilerinin okulda, spor ve oyun alanlarinda
kaza sikliklar1 yiiksek orandadir (Alver, Adigiizel ve Oztiirk, 2016; Ozer ve Dénmez, 2007). Kildan
(2007) galismasinda fiziksel ¢evre ve imkanlarin iyilestirilmesi ideal egitim ortaminin saglanmasinda
o6n kosul oldugunu belirtilmistir. Bunun i¢inde egitim kurumunun her tiirlii giivenligi ve risk
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faktorlerinden armndirilmis olmasi gerekmektedir. Egitim ortaminin iyilestirilmesi adina risk
faktorlerinin ortadan kaldirilmas1 ¢ocuklarm psikolojik ve sosyal gelisimlerine ilk Oncelikli katki
saglayacak ve Ogrencilerin bireysel egitim hayatlarinin kesintiye ugramasinin oniine gecilebilecektir.
Calismamizda yoneticilerin risk yonetim diizeylerine gore kendilerini ve goérev yaptiklar1 okulu
degerlendirmeleri istendiginde cogunlugu iyi olarak degerlendirmis olup, ayni sayida goriis bildirmeyen
yoneticiler de olmaktadir. Bu durumda goriis bildirmeyenlerin risk yonetimde iyi olmadig1 ve bunu dile
getirmedigi diistiniiliirse okullardaki yoneticilerin kismen risk yonetimi yapabildikleri ifade edilebilir.

Topcu (2017) ¢aligmasinda okul 6ncesi egitim kurumlarin karsi karsiya kalinan risklerin ortadan
kaldirilmas1 igin 6gretmen ve yoneticilerin ugras gosterdiklerini saptanmis ancak okulun fiziksel
durumdan dolay1 var olan yetersizliklerin bir engel olarak kabul edilmesi gerektigin ifade etmistir.
Calismamizda yoneticilerin ¢ogunlugu biitiin risk faktdrlerini g6z Oniinde bulundurduklarini
belirtmislerdir (Tablo 12-13). Risk faktorlerini gbz 6niinde bulunduranlarin en ufak kaza riskini bile
dikkate aldiklari, biitiin risk faktorlerini dikkate alinamadigini belirten yoneticilerin ise gerekge olarak
tespit edilecek olan riskin 6nlenmesinde maddi yetersizliklerle karsilagilmasi ve ne kadar dikkat edilse
de gozden kacan risk faktorii bulunabilecegi belirtilmistir. Okul bir egitim kurumu olarak 6grencilerin
gelisim ve degisimlerini gergeklestiren bir ortamdir. Egitim kurumunda yapilan 6gretim ve egitimin
giiniimiiz teknolojik gelisimlerine cevap verebilecek nitelikte olmali ve doniistiiriilmelidir. Bunun i¢in
de egitim kurumunda s6z konusu risklerin ve tehlikelerin de ortadan kaldirilmasi ya da minimum diizeye
indirilmesi gerekmektedir.

9. SONUC

[kogretim okul miidiirlerinin okulda karsilastiklari risk durumlari ve risk yonetim yaklasimlarina iliskin
goriiglerini belirlemeyi amaglayan bu arastirmada nitel arastirma yontemi kullanilmistir. Bu arastirmada
ilkdgretim okul yoneticilerinin okulda karsilastiklart risk faktorlerinin ve bu risk faktorlerine hangi
yontemle yaklastiginin belirlenmesi ve okul yoneticileri tarafindan risk yonetiminin énemine iligkin
degerlendirmelerinin yapilmasi amaglanmigtir. Bunun i¢in Kahramanmaras ili merkez ilgesinde degisik
tiir okullarda gérev yapan 50 yonetici ile yiiz yiize goriisiilmiis ve ¢alismanin amacina yonelik 6nceden
hazirlanmis ag¢ik uglu sorular yoneltilmistir.

e (Caligmada goriisme yapilan okul yoneticilerinin ¢ogunu erkek yoneticiler olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin genel olarak 11-20 y1l, 21-30 y1l ve 6-10 y1l yillik kideme sahip
oldugu belirlenmistir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin ¢ogunlugunu sinif 6gretmenligi ve lisans
mezunu yoneticiler olusturmaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerini 1-5 y1l yoneticilik ve 11-20
yil Ogretmenlik yapan yoneticiler olusturmaktadir. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin risk
yonetimi ile ilgili hizmet i¢i egitim almig olduklari tespit edilmistir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticileri riski tanimlarken "tehlikeli durum", "problem ve sikinti
yaratacak durum" ve "zarar gorme" seklinde ifadeler kullanmislardir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticilerinia en tehlikeli risk faktorii olarak "Kontrolsiiz kogsma sonucu
carpma" ve " Merdivenlerden kayma" ifadelerini kullanmislardir. Okul yoneticilerinin; one ¢ikan risk
faktorleri olarak, ogrencilerin fiziki sakatlanmalara yol acabilecek durumlar1 risk olarak
degerlendirdikleri, 6grencinin psikolojik ve sosyal risk faktorlerini ise yiiksek oranli olarak dile
getirmedikleri tespit edilmistir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin riskin tanimlanmasi siirecinde kullandiklar1 yontemlere gore
"yaganilan olumsuzluklardan sonra nlem aldig1", "risk tespiti yapip nlem aldig1", "is giivenligi ve is
sagligr uzmani ile 6nlem aldig1" ve "gdzlemleme yolu ile 6nlem aldigi" ifade edilmistir. Bu durumda
yoneticilerin en fazla tercih ettikleri yontemin olumsuz olaylardan sonra 6nlem alinmasi oldugu
belirlenmistir. Ydneticilerin cogu olumsuz olay gergeklestikten sonra onlemin alindigini belirtseler de
riski dnlemek i¢in yapilan diger eylemlerin olumsuz olayin ger¢eklesmeden 6nce yapildiginin (Risk
tespiti yapip Onlem almak, is giivenligi ve is sagligr uzmam ile birlikte, gézlemleme yoluyla, risk
faktorleri belirlenerek okul calisanlar1 ve veliler ile birlikte giderilmesi vb.) ifade edilmesi bu
arastirmanin sonu¢larindan bir tanesidir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticileri risk yonetimini iyi diizeyde basardiklarini ifade etmislerdir.
Fakat baz1 okul yoneticileri risk yonetimi diizeyleri hakkinda goriis bildirmekten sakinmiglardir.
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e Arastirmaya katilan okul yoneticileri risk yonetim siirecinde risk faktorlerini dikkate aldiklarini
belirtmislerdir. Risk faktorlerini dikkate aldigini belirtenler en ufak bir kaza riskinin dahi dikkate alinip
buna ydnelik 6nlemlerin gelistirildigini ifade etmislerdir. Fakat ne kadar dikkat edilse de gbozden kacan
risk faktorii bulunacagini ve ¢oziimlenmesi siirecinde en biiyiik sikintinin maddi yetersizlikler oldugunu
belirten okul yoneticiler de bulunmaktadir.

e Aragtirmaya katilan okul yoneticilerinin ¢ogunlugu okulda yapilan ¢aligmalari yeterli bulmadiklarin
ifade etmislerdir. Bu durumun gerekcesi olarak ise okulun fiziki durumu ve ekonomik nedenleri
belirttikleri saptanmustir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticileri risk faktorlerinin belirlenmemesi nedeni ile okullarinda sorun
yasamadiklarini ifade etmislerdir. Sorun yasayan kesimde yer alan katilimcilardan birisi-ise "Okulumuz
1964 yapimi olmasindan dolayr bazi sorunlar yasadik" seklinde, bir baskasi ise "Panonun sivri tarafinin
ogrencimizin yiiziinii yaralamasina sahit olduklary” gibi ifadeleri 6rnek olarak gostermislerdir.

e Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin kendilerine yoneltilen sorulara cevaben eklemek istedikleri
bir konu, aciklama ve benzeri olup olmadigi soruldugunda; ¢ogu katilimcinin agiklamalarini yeterli
bulduklarini, bazi katilimcilarin ise okullara biit¢e saglanmasi gerektigini belirtmislerdir.

10. ONERILER
Bu béliimde elde edilen bulgu ve sonuglar dogrultusunda asagidaki oneriler gelistirilmistir.

o [lkdgretim okul miidiirlerinin okulda karsilastiklari risk durumlarini 6n gérmeleri ve bu risk
durumlarint 6nlemeleri ve azaltmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle okul miidiirlerinin uzman kisilerden
risk yonetimi konusunda hizmet i¢i egitim almalar1 saglanmalidir.

e Universitelerde egitim fakiiltelerindeki egitim programlarinda risk ydnetimine iliskin derslere yer
verilmelidir.

e Okul binalarmin ve donatim malzemelerinin Is Saglig1 ve Giivenligi (I3SG)’ye uygun insa edilmesi
ve tretilmesi gerekmektedir. Bu nedenle okul binalarinin ve donatim malzemelerinin yapim asamasinda
ISG prosediirlerine uygunlugunun uzmanlar tarafindan denetlenmesi saglanilmalidir.

e Okullarin egitim 6gretime giivenli hale getirilmesi, risk durumlarinin ortadan kaldirilmasi ve iyi
yonetilebilmesi icin MEB tarafindan okullara yeterli biitce ayarlanmalidir.

e Arastirmada ortaya konulan {1kégretim okul miidiirlerinin okulda karsilastiklari risk durumlari ve bu
riskleri yonetme yaklasimlarina iliskin goriisleri baska nitel arastirmalar ile desteklenip gelistirilerek,
ilgili bilimsel arastirmalarda kullanilabilir.

e Risk yonetimi ile ilgili benzer bir aragtirma, farkli illerde ya da farkli egitim kademelerindeki yonetici
ve 0gretmenlerle de yapilabilir.
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