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OZET

Orgiit yasanunda farkli etkiler altinda kalan calisanlar farkli tutum ve davramslar sergilemektedir. Calisanlar calistiklar:
kurumlarda adaletsiz uygulamalar hissederlerse tutumlar1 da olumsuz olarak yansimaktadir. Bu aragtirmanin amaci, orgiitsel
adaletin orgiitsel sinizm iizerindeki etkisini ortaya koymaktir. Bu dogrultuda arastirma evreni olarak Diizce Universitesi’nde
caligsmakta olan arastirma gérevlileri belirlenmistir. Arastirma sonucunda arastirma gorevlilerinin biligsel sinizm algisi lizerinde
dagitimsal adalet algisinin, duyussal sinizm {izerinde dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisinin, davranigsal sinizm tizerinde
prosediirel adalet algisinin negatif yonlii ve anlaml etkileri oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte aragtirma gorevlilerinin
orgiitsel sinizm alt boyutlara yonelik algilarinin is degistirme niyeti ve bagli olunan enstitiiye gore anlaml farkliliklara sahip
oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Arastirma Gérevlileri, Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Sinizm

ABSTRACT

Employees under different influences in organizational life exhibit different attitudes and behaviors. When employees feel
unfair practices in the institutions, they reflect negative attitudes. The purpose of this research is to reveal the impact of
organizational justice on organizational cynicism. In this direction, research assistants who are working in Duzce University
have been identified as research universe. As a result of the research, it was determined that the research assistants’ perceptions
of cognitive cynicism was affected by distributive justice, perceptions of affective cynicism was affected by distributive and
interactional justice while perceptions of behavioral cynicism was affected by procedural justice negatively and significantly.
However, researchers' perceptions of organizational cynicism’ sub-dimensions have been found to have significant differences
related to their intent to change job and the affiliated institute.

Keywords: Organizational Cynicism, Organizational Justice, Research Assistants

1. GIRIS

Birey dogdugu andan itibaren istek ve arzularinin karsilanmasi ve cezadan kaginmak tizere davranis
kaliplar1 gelistirmektedir. Ahlaki gelisim uzmam Kohlberg (1971) davranislarin ahlakiligi ile ahlaki
diistinmenin birbirinden ayr1 degerlendirilmesi gerektigini belirtmektedir. Giinlimiiziin gelisen
teknolojisi ve artan rekabet ortamiyla birlikte ¢alisanlar ve igverenlerin birbirlerine yonelik beklentileri

de artig gostermistir. Yiiksek verimlilik, etkinlik, karlilik ve {iretkenlik gibi beklentiler isverenler igin 6n
plandayken is tatmini, diizenli maas, kazanimlarin adil dagitimi, ciddiye alinma gibi beklentiler de
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caliganlarin i¢in 6nem arzetmektedir. Bu karsilikli beklentilerin saglanamamasi durumunda ¢ikar
catigmalar1 olugsmakta ve bu da negatif duygu ve diisiinceler meydana getirmektedir. Adalet ve
samimiyet gibi beklentilerin eksikliginin hissedilmesi sonucunda bireyin ¢alistigi kuruma olumsuz
tutumlar sergilemesini (Dean vd., 1998) ifade eden 6rgiitsel sinizm kavrami ortaya ¢cikmaktadir Orgiitsel
sinizme yol agan en bilylik etmenlerin baginda adalet algisinin geldigi goriilmektedir. Adalet algisini
hissedemeyen ¢alisanlarin orgiitlerine karsi daha sinik, adil olarak algilanan uygulamalarin sonucunda
ise daha olumlu tutumlar sergiledikleri gozlemlenmektedir (Cropanzano vd., 1997).

Orgiitsel adaletin orgiitsel sinizm iizerindeki etkilerini tespit etmek amaciyla gerceklestirilen bu
arastirmada ilk ©nce kavramlara iliskin aciklamalara yer verilecektir. Sonrasinda arastirma
degiskenlerinin birbirleriyle olan baglantilar1 ortaya konmus ve elde edilen verilerle yapilan analizler
sonucunda degiskenler arasindaki iligkiler test edilmistir.

2.  LITERATUR TARAMASI
2.1. Orgiitsel Adalet

Adalet terim olarak dogruluk ya da diiriistliigii ifade etmek i¢in kullanilmaktadir. Orgiit bilimciler adalet
hakkinda konustuklarinda, genellikle belirli bir sonug veya siirecin uygunluguna yonelik kiginin bireysel
algilarina atifta bulunmaktadirlar. Yani adalet terimi, bir kisi tarafindan algilanan adaleti isaret
etmektedir (Cropanzano vd., 1997). Orgiitsel adalet, bir érgiitiin calisanlara nasil dogru davrandigini
ifade etmektedir (Lim, 2002). Bu kavram bireylerin ve orgiit i¢indeki birey gruplarimin yaklasimi ile
ilgili normlar1 kapsamaktadir (Rupp vd., 2006). Farkli arastirmacilar adaleti farkli agilardan incelemis
bulunmaktadir. Niehoff ve Moorman (1993) orgiitsel adalet kavramimi {i¢ boyutlu (dagitimsal,
prosediirel, etkilesimsel), Colquitt ve digerleri (2001), dagitimsal, prosediirel, etkilesimsel ve kisilerarasi
olmak {izere dort boyutlu, Ambrose ve digerleri (2009) ise calismalarinda farkli adalet tiirlerine
odaklanmak yerine genel bir adalet goriisiinii ele almaktadirlar. Bu ¢alismada orgiitsel adalet, Niehoff
ve Moorman (1993) tarafindan {i¢ boyutlu ele alindig: sekilde incelenmektedir.

Dagitimsal Adalet: 1975 yilindan oOnceki adalet calismalar1 daha cok dagitimsal adalet ile
ilgilenmektedir. Bu ¢aligmalarin ¢cogu Adams’in esitlik teorisine dayanmaktadir. Esitlik teorisinde bir
birey kendi girdi-¢ikti oramimi bagka bir bireyin girdi-¢ikti orami ile karsilastirmaktadir. Bunun
sonucunda ise esitlik algis1 olusmaktadir (Colquitt vd., 2001). Orgiitlerde dagitimsal adalet ¢aligmast,
oncelikli olarak kisilerin aldiklari sonuglarin (faydalar veya cezalar) adilligi ile ilgili algilamalarina, yani
tahsis siirecinin son durumuna iligkin degerlendirmelerine odaklanmaktadir (Cropanzano vd., 1997).
Ucretler ve terfiler gibi ¢iktilarm tahsisi calisanlarin en temel ihtiyaclarinin karsilanmasini
sagladigindan, dagitim adaletinin, karsilikli degis-tokuslarin adaletliliginin belirlenmesinde temel
ilkelerden biri olacagi hissedilmektedir (Lim, 2002). Dagitim adaleti kisaca sonuglarin algilanan adaleti
ile ilgilenmektedir (Cohen-Charash vd., 2001).

Prosediirel Adalet: Orgiitsel adaletin genelde; bir calisanin aldig1 sonuglarin adilligini tanimlayan
dagitimet adalet ve bu sonuglarin belirlenmesinde kullanilan usullerin adilligini tanimlayan prosediirel
adalet olmak tiizere iki kaynagi oldugu belirtilmektedir (Moorman, 1991). Adalet, sadece dagitimin
sonuglarina degil, ayn1 zamanda bu dagitimin ne sekilde gerceklestirildigini de kapsamaktadir. Bu fikir
prosediirel adalet olarak, sonuglarin belirlenmesinde kullanilan prosediirlerin algilanist seklinde
tamimlannustir (Cropanzano vd., 1997). Odiillerin adil dagilimma temel teskil ettifine inamilan
prosediirlerin varlig1 veya yoklugu, adalet algilamalarini etkilemektedir. Kararlarda ¢alisanlarin sesini
arttirmak veya Onyargi ve yanlis1 azaltmak prosediirlere verilen ornekler olarak gdsterilmektedir
(Niehoffvd., 1993). Prosediirel adalet perspektifi, tazminatin adaletine veya diger idari kararlar1 vermek
icin kullanilan siirece odaklanmaktadir (DeConinck vd., 2004). Y 6neticiler prosediirleri adil bir sekilde
uyguladiklarinda, ¢aligsanlar ¢ikarlarmin kurulus tarafindan korunduguna inanmaktadirlar. Bununla
birlikte oOrgiitsel prosediirlerde haksizliklar algilandiginda, c¢alisanlarin prosediirlere olan giivenleri
diismektedir (Aquino vd., 2006).

Etkilesimsel Adalet: Adalet literatiiriindeki en son ilerlemeler, prosediirler uygulandiginda kisilerin
karsilagtigi davraniglarin kalitesine dikkat ¢ekmektedir (Bies, 2001). Etkilesimsel adalet, bir ¢aliganin
prosediirlerin yiiriirliige girmesinde ya da agiklanmasinda algiladigi muamelenin adil olup olmadig1
anlamma gelmektedir (Niehoff vd., 1993). Orgiitsel uygulamalarin Kisileraras: tarafina, dzellikle de
calisanlara yoOnetim tarafindan kigilerarast muamele ve iletisim iizerine odaklanmaktadir (Cohen-
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Charash vd., 2001). Dogru kisileraras1 muamele, iletisimde dogru olmak ve saygmin gosterilmesi
anlamin tasimaktadir. Prosediirlerin dogru bir sekilde yiiriirliige konmasi ise galisanin girisinin yeterli
diizeyde degerlendirilmesi, kisisel 6nyargilarin bastirilmasi, karar verme kriterlerinin tutarl bir sekilde
uygulanmasi, zamaninda geri bildirim ve karar igin gerekcelendirme seklindeki davranis bigimleriyle
tanimlanmaktadir. Bu etkilesimli faktorler, calisanlarin adalet algilari, kararlarin kabulii ve orgiitsel
tutumlarim etkilemede 6nemli bir rol oynamaktadir (Korsgaard vd., 1998). istihdam iliskisinin iliskisel
yonlerine verilen énem dikkate alindiginda, adalet algilarinin etkilesimsel yonii, istihdam iliskilerinde
ortaya ¢ikan degisimlerin adil olup olmadiginin belirlenmesinde 6nemli olmaktadir (Lim, 2002).
Kisileraras1 iletisimdeki adaletsizligin sonucunda ydneticilere yoneltilen tepki olarak da
nitelendirilmektedir (Ozdevecioglu, 2003).

2.2. Orgiitsel Sinizm

Orgiitsel sinizm calisanlarin kendi orgiitlerine karsi hissetmis olduklar1 olumsuz duygulari ifade etmek
icin kullanilmaktadir (Dean vd., 1998). Sinizm kavrami, bagarili bir degisime yonelik sergilenen
kétiimser bir bakis agisini ve orgiitlerde degisimi gergeklestirecek olan kisinin motivasyon ve yetersiz
oldugu inancim kapsamaktadir (Wanous vd., 1994). Orgiitsel sinizm ¢aliganlarin duygusal olarak
titkenmigliklerini belirtmektedir (Johnson vd., 2003). Kavram, kurumun diiriistliikten yoksun oldugu
inancin1 tasimaktadir (Naus vd,., 2007). Orgiitsel sinizm; bilissel, duyussal ve davranissal olmak iizere
3 boyut altinda incelenmektedir (Dean vd., 1998).

Biligsel: Bilissel boyut insan giidiilerinden yola c¢ikarak gerceklestirilen eylemlerin diiriistliigiinii ve
samimiyetini inkar etme egilimini tanimlamaktadir (Dean vd., 1998). Sinik tavir gosteren ¢alisanlar,
gergeklestirilen iglemlerin prensiplerden eksik olduguna, oOrgiitte gerceklestirilen agiklamalarin
caligsanlart onemsemedigine ve sahsi c¢ikarlar yiiziinden orgiitte calisanlarin giivenilmez olduguna
yonelik inanglar1 benimsemektedirler (Kalagan, 2009). Bu boyut genellikle 6fke, asagilanma, tiksinme
gibi olumsuz duygulara inang nedeniyle davranislarin samimiyetine giivenmemeyi kapsamaktadir
(Ozler vd., 2010).

Duyussal: Sinizm diisiincenin yani sira duygulari da ima etmektedir. Sinizm orgiitle ilgili hosnut
olmayan bir inancin yan sira giiclii olumsuz duygusal tepkileri de icermektedir. Bu sekilde olumsuz
tepkiler gosteren bireyler, orgiitle ilgili segimlerin bireylerin kendi menfaatlerine dayandigina ve
insanlarin davranislarina gliven olmayacagina inanmaktadirlar (Brandes vd., 1999). Duyussal boyut
bireylerin orgiitlerine kars1 sinirli olma, rahatsizlik duyma, kendini {istiin gérme, giivensizlik hissetme
(Kalagan, 2009), érgiitlerini hor gérme, 6fke duyma (Ozler vd., 2010), drgiitlerinden nefret etme, utang
duyma gibi olumsuz duygularn ve orgiitleri hakkindaki sert elestirileri kapsamaktadir (Efeoglu vd.,
2011).

Davramigsal: Davranigsal sinizmde, orgiite kars1 olumsuz tavir sergileyen caliganlar ileride yapilacak
olan faaliyetlere yonelik onyargili tutumlar sergileyerek kotiimser bir bakis agisina sahip olabilmektedir
(Brandes vd., 1999). Orgiitlerde sergilenen bu davramslar genellikle sozlii olmayan tutumlari
kapsamaktadir (Kalagan, 2009). Calisanlarin orgiitle ilgili bir konu gegtiginde birbirlerine olan imali
bakiglari, giilimsemeleri ve orgiitii kiigimseyen mimiklerle tepki vermeleri sinik davraniglara isaret
etmektedir (Dean vd., 1998). Calisanlar, 6rnegin isten ¢ikarmalar konusunda 6fkelenirse orgiite karsi
anti sosyal davranislar ile orgiitii cezalandirabilmektedir (Eaton, 2000). Davranislarin ¢ogu orgiitiin
samimiyetine ve diiriistliigiine inanmamaktan kaynaklanmaktadir (Ozler vd., 2010).

3.  YONTEM

Bu arastirmanin evrenini Diizce Universitesi’nde cesitli kadrolarda gorev yapmakta olan arastirma
gorevlileri olusturmaktadir. 2016-2017 akademik yil1 verilerine gore Diizce Universitesi’nde toplamda
358 arastirma gorevlisinin ¢alistig1 tespit edilmigtir.

3.1. Evren ve Orneklem

Evrenin tamamina ulagmanin zor oldugu durumlarda evreni temsil edebilecek nitelikte 6rneklem alma
yoluna gidilmektedir. Genel kabul goren degisken/gézlem oraninin en az 1/3 veya 1/4 oldugu ve 1/5
degisken/gozlem oraninin ideal Olgiileri temsil ettigi belirtilmektedir (Nakip, 2003). Genel bir kural
olarak minimum goézlem sayisinin degigsken sayisinin 5 katindan fazla olmasi kurali uygulanmistir.
Arastirmada veri toplama araci olarak anket tekniginden yararlanilmigtir. Ankette kullanilan orgiitsel
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adalet Olcegi 20 ifadeden, oOrgiitsel sinizm Olgegi ise 13 ifadeden olugmaktadir. Buna gore ihtiyag
duyulan gozlem sayisinin 20*5 {izerinden 100 olmas1 gerekmektedir. Arastirma kapsaminda Diizce’de
gorev yapan arastirma gorevlilerinden 140 adet anket toplanmuis, 3 tanesi ayn1 kategori isaretlendigi i¢in
aragtirmaya dahil edilmemistir. Geriye kalan 137 anket {izerinden analizler ger¢eklestirilmistir.

3.2. Kullanilan Olgekler

Arastirmada oOrgilitsel adalet algisin1 6lgmek i¢in orjinali Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen ve Celebi ve digerleri (2015) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan 6lgek kullanilmigtir. Gerek
Niehoff ve Moorman (1993: 543) gerek Celebi ve digerleri (2015: 28) orgiitsel adalet boyutlar i¢in
Olciilen Cronbach Alfa degerlerinin .70 esiginden yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Orgiitsel sinizm algisin1 8lgmek icin ise Brandes ve digerleri (1999) tarafindan gelistirilen ve Kalagan
(2009) tarafindan Tiirkge’ye g¢evrilmis olan 6lgek kullanilmistir. Gerek Brandes ve digerleri (1999)
gerek Kalagan (2009: 125) orgiitsel adalet boyutlar1 i¢in 6l¢lilen Cronbach Alfa degerlerinin .70
esiginden yiiksek oldugunu belirtmektedir.

Ankette ayn1 zamanda calisanlarin demografik 6zelliklerini belirlemek amaciyla yas, egitim, cinsiyet
gibi sorular da yer almaktadir.

3.3. Arastirmamin Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin bu kisminda degiskenler arasindaki etkilesimi belirtmek {izere arastirma modeli ve
literatiire dayal1 olusturulan hipotezlerin kurgusal yapilar paylasilmaktadir.

Dagitimsal Bilissel

Etkilesimsel Duyussal

Prosediirel Davranigsal

Orgiitsel Adalet

WZIuLS [9sM3IQ

Sekil 1: Arastirma Modeli

Literatiirde bircok ¢alismada Orgiitsel adalet boyutlarmin orgiitsel sinizm ve alt boyutlan ile negatif
yonde iligkiye sahip oldugu (Efeoglu ve Iplik, 2011; Caliskan, 2014; Cetin vd., 2013; Akatay vd., 2016;
Tokgoz, 2011; Boliikbasioglu, 2013) belirtilmektedir. Bireylerin adalet algilar1 6rgiite olan bagliligini
ve gilivenini artirmaktadir, orgiitler giiven ve sinizm arasindaki bu iligkiyi yonetebildikleri takdirde
bireylerin sinistik davraniglarini da azaltabilir (Dean vd., 1998). Diisiik diizeyde dagitim, prosediir ve
etkilesim adaleti algisi isletmeye yonelik olumsuz tepkiler ile iligkilidir (Colquitt vd., 2001). Chiaburu
ve digerleri (2013) ise orgiitte adalet algisinin olmamasi yada diisiikk olmasinin ¢aliganlarin olumsuz
tepkilerini tetikleyerek sinik tutumlara sevkedecegini belirtmektedir. Insanlarin diiriistliik, dogruluk,
adalet ile ilgili koklii beklentileri ve saygili muamele gdrme arzusu orgiit tarafindan karsilanmadiginda
ofkeli, sinirli ve hayal kirikligina ugramislik gibi sinik duygulart hissetmektedirler (Naus, 2007).

Dolayisiyla arastirma gorevlilerinin ¢alistiklart orgiitteki adalet algilarinin 6rgiit i¢indeki sinizm algisi
ile etkilesimlerine yonelik hazirlanan hipotezler asagida paylasilmaktadir:

H1: Dagitimsal adaletin biligsel sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
H2: Dagitimsal adaletin duyussal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
H3: Dagitimsal adaletin davranigsal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
H4: Prosediirel adaletin biligsel sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.

HS: Prosediirel adaletin duyussal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
H6: Prosediirel adaletin davranigsal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
H7: Etkilesimsel adaletin biligsel sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir.

HS: Etkilesimsel adaletin duyussal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.
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HO: Etkilesimsel adaletin davranigsal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir.

Bununla birlikte orgiitsel sinizm alt boyutlarina yonelik alginin demografik unsurlara gore (cinsiyet,
medeni durum, ¢ocuk sahibi olma, i degistirme niyeti, yas diizeyi ve bagli olunan enstitii) farklilasip
farklilasmama durumu da aragtirma kapsaminda incelenmistir.

4. BULGULAR

Anket sonuclarinin degerlendirilmesinde SPSS 24.0 istatistik programi kullanilmistir. Verilerin
analizinde calisanlarin demografik 6zelliklerini belirlemek i¢in betimsel, orgiitsel adalet boyutlarinin
oOrgiitsel sinizmin boyutlar1 ile olan etkilesimini belirlemek i¢in regresyon ve alt amaglara yonelik ise t-
testi ile ANOVA analizleri uygulanmuistir.

4.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan arastirma gorevlilerine ait demografik bilgiler Tablo 1°de yer almaktadir. Tablo 1’e
gore; aragtirma gorevlilerinin %68,6’s1 erkek, %31,4’1 kadindir. Biiylik cogunlugu (%53,5) doktoraya
devam eden ¢alisanlarin; %36,3’1i Fen Bilimleri Enstitlisine baghidir ve ¢alisanlarin %44,5"1 50/d

maddesiyle kadroya alinmistir. Yaslar biiyiik oranda (%52,8) 28-31 yas arasinda degisen arastirma
gorevlilerinin %43,8’1 evli olup, ¢cocuk sahibi olanlarin orani1 %23,4 tiir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet N % | Medeni Durum N %

Erkek 94 68,6 |Evli 60 43,8
Kadin 43 31,4 | Bekar 77 56,2
Cocuk Sahibi Olma Durumu N % | Meslek Degisikligi Isteme N %

Evet 32 23,4 | Evet 37 27,6
Hayir 105 76,6 |Hayir 97 72,4
Bagh Olunan Enstitii N % | isyiikii N %

Sosyal Bilimler 44 32,6 |Diisiik 6 4,6

Saglik Bilimleri 42 31,1 |Orta 58 44,3
Fen Bilimleri 49 36,3 | Yiksek 67 51,1
Egitim Durumu N % | Kadro Durumu N %

YL Devam Ediyor 39 30,7 |33. Madde 48 35

YL Bitti Doktora Bekleniyor 8 6,3 |35. Madde 4 2,9

Doktora Devam Ediyor 68 53,5 |50d Maddesi 61 44,5
Doktora Bitti 12 94 |OYP 24 17,5
Yas Durumu N %

24-27 yas 36 29,3

28-31 yas 65 52,8

32 yas ve lizeri 22 17,9

4.2. Farkhlik Analizlerine Yonelik Bulgular

Arastirmanin bu bdliimiinde arastirma gorevlilerinin 6rgiitsel sinizmin alt boyutlar ile cinsiyet, medeni
durum, ¢ocugunun olma durumu ve meslek degistirme durumlar1 arasinda farklilik olup olmadigini
anlamak igin t-testi yapilmig bulunmaktadir.
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Tablo 2. t-testi Sonuglari

Kateqori Orgiitsel Sinizm
9 Biligsel Duyusgsal Davranigsal
Cinsiyet X SS p ¥ SS p X SS p
Erkek 2,86 1,09 2,14 1,08 2,70 1,04
Kadin 2,71 1,16 045 1,79 1,10 0,08 2,56 1,01 0.44
Medeni Durum X SS p X SS p X SS p
Evli 290 1,13 1,96 1,16 2,56 1,02
Bekar 2,75 1,10 0.42 2,09 1,06 0.50 2,73 1,04 0,34
Cocuk Durumu X SS p X SS p X SS p
Var 3,11 1,117 2,01 1,07 2,37 0,93
Yok 2,73 1,08 0,08 2,04 1,11 0,91 2,74 1,04 0,07
Is Degistirme - - =
Durumu X SS p X SS p X SS p
Var 356 0,97 3,05 0,94 3,29 0,88
Yok 2,52 1,04 0,00 1,67 0,91 0,00 2,45 0,99 0,00

Tablo 3’te gosterilen analizler sonucunda orgiitsel sinizmin tiim boyutlar1 ile sadece is degisikligi isteme
durumu arasinda istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) farkliliklar elde edilmistir. Buna gore is degisikligi
isteme durumuna biligsel boyutta evet diyen kisilerin (X=3,56) hayir diyenlere gore (X=2,52), duyussal
boyutta evet diyenlerin (X=3,05) hayir diyenlere (X=1,67) ve davramssal boyutta evet diyenlerin (X
=3,29) hayr diyenlere (X=2,45) gore orgiitsel sinizm diizeylerinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Orgiitsel sinizmin bilissel, duyugsal ve davranissal alt boyutlari ile cinsiyet (p>0,05), medeni durum
(p>0,05) ve g¢ocuk sahibi olma durumu (p>0,05) incelendiginde ise anlamli bir farklilik elde
edilememistir. Cocuk sahibi olma durumunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik tespit
edilememekle birlikte cocuk sahibi olanlarin olmayanlara kiyasla daha yiiksek diizeyde biligsel sinizme
sahip olmakla birlikte daha diistik diizeyde davranissal sinizme sahip olmalar1 dikkat ¢ekici bir bulgudur.
Bireylerin ¢ocuklarina yonelik algilar1 zihinlerinde sinistik diisiincelerin olusmasina engel olmamakla
birlikte bu diislincelerin davranisa dontigmesine engel olabiliyor seklinde bu durumu yorumlayabiliriz.

t-testi analizleri sonrasinda ikiden fazla kategoriye sahip degiskenlerin orgiitsel sinizm algisindaki
farkliliklar incelenmek istenmistir. Analiz i¢in uygun olan; bagli olunan enstitii ve yas verileri
incelenmig ve katilimcilarin sinizm algilarinin bagli olunan enstitiiye gore farklilik gosterirken (p<0,05)
yasa gore anlamli farklilik géstermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

Tablo 3. ANOVA Analizi Sonuglart

Bilissel Sinizm

Enstiti n A.O. S.S. F p Farkhihk
Sosyal Bilimler 44 2,12 1,11 12
Saglik Bilimleri 42 3,07 1,09 14,345 ,000 1-3
Fen Bilimleri 49 3,14 0,78
e Duyussal Sinizm

Enstiti n AO. SS. F D Farkiilik
Sosyal Bilimler 44 1,65 1,21 12
Saglik Bilimleri 42 2,12 0,95 3,521 ,032
Fen Bilimleri 49 2,09 0,90
Enstitii Davranigsal Sinizm

n A.O. 8.8, F p Farkhhik
Sosyal Bilimler 44 2,18 1,04 12
Saglik Bilimleri 42 2,96 0,77 7,617 ,001 13
Fen Bilimleri 49 2,75 1,05

Elde edilen bulgulara gore sosyal bilimler enstitiisiine bagl arastirma gorevlilerinin {i¢ farkli sinizm
boyutunda da saglik ve fen dilimlerine gore daha diisiik diizeyde sinizm algisina sahip oldugu tespit
edilmistir. Gruplar arasindaki farkliligin ana kaynaginin sosyal bilimlere bagli 6grenciler oldugu
sOylenebilir. Saglik ve fen bilimlerine bagli arastirma gorevlilerinin Ozellikle bilissel diizeyde
orgiitlerine yonelik negatif diisiincelerinin (kusku, adaletsizlik, tutarlilik vb.) sosyal bilimlerine bagl
arastirma gorevlilerine gore daha yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir.
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4.3. Regresyon Analizi Sonug¢lari

Farklilik analizleri sonrasi hipotezlere iliskin regresyon analizleri yapilmig ve birden fazla bagimsiz
degisken arasinda bagimli degiskeni en iyi agiklayan bagimsiz degiskenleri tespit etmeye yarayan
kademeli regresyon analizi uygulanmistir. Regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’de yer almaktadir.
Analiz sonucunda tabloda yer alan beta degerleri bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenle olan
iliskilerinde goreceli onemlerini, p degerleri degiskenlerin anlamlilik diizeylerini, R? degerleri bagimsiz
degiskenlerin bagimli degiskeni agiklayabilme oranini, VIF (Variance Inflation Factor) degerleri
bagimsiz degiskenler arasindaki yiiksek korelasyonun analiz agisindan bir probleme neden olup
olmadigmmi ve Durbin Watson degerleri iki degisken arasindaki ikili veya coklu bagimliligi
gostermektedir (Iplik, 2009). Durbin Watson degerinin 0-4 arasinda olmasi, VIF degerinin ise 10 veya
altinda deger almas1 gerekmektedir (Altunigik vd., 2012: 233-248). Yapilan analiz sonucuna gore elde
edilen VIF ve Durbin Watson verileri ¢oklu baginti agisindan bir sorunun olmadigini géstermektedir.

Tablo 4. Biligsel Sinizm Orgiitsel Adalet Regresyon Analizi Sonuglari

Degiskenler B Std. Hata B i t p ikili r Kismi r Tol. VIF
Sabit 5,248 201 - 26,137 ,000 - - - -
Dagitimsal ~ -,512 ,097 -493  -5,300 ,000 -,735 -,418 ,370 2,700
Prosediirel  -,169 ,118 -167  -1,428 177 -,677 -123 234 4,272
Etkilesimsel ~ -,158 117 -151  -1,356 ,156 -,660 117 ,260 3,849

Bagimli Degisken: Biligsel Sinizm
R:,758 R% 574 F:59,808 p:,000 DurbinWatson: 1,517

Bagimsiz degiskenler ile bagiml degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde,
orgiitsel adalet boyutlarindan dagitimsal adalet ile biligsel sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-
,735), prosediirel adalet ile biligsel sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,677) ve etkilesimsel
adalet ile ile biligsel sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,660) korelasyonlar oldugu, ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde dagitimsal adalet ile bilissel sinizm (r=-,418), prosediirel adalet ile
biligsel sinizm (r=-,123) ve etkilesimsel adalet ile biligsel sinizm arasinda (r=-,117) negatif yonlii ve
diisiik diizeyde korelasyonlar hesaplandigi goriilmektedir. Yine VIF degerleri arasinda 10°dan yiiksek
bir deger ve tolerance degerleri arasinda 0.20’den diislik bir deger olmamasi bagimsiz degiskenler
arasinda coklu baglantililigin olmadigini gostermektedir. Ayrica Durbin—Watson katsayis1 (1,517)
bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin olmadigini géstermektedir.

Tabloda yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni agiklama diizeyi istatistiksel
a¢idan anlamhdir (R%=,574, F=59,808, p=,000). Standardize edilmis regresyon katsayilarina (B) gére,
orgiitsel adalet boyutlarmin biligsel sinizm algisi izerindeki goreceli 6nem sirasi; dagitimsal, prosediirel
ve etkilesimsel adalet gseklidedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina dair t-testi sonuglar
incelendiginde ise, dagitimsal adaletin biligsel sinizm algis1 iizerine negatif yonde, prosediirel ve
etkilesimsel adalet boyutlarmnin ise anlamli bir etkiye sahip olmadigi goriilmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda “Hi: Dagitimsal adaletin biligsel sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezi
kabul edilirken, Ha: Prosediirel adaletin biligsel sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir” ve “Hz.
Etkilesimsel adaletin bilissel sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezleri reddedilmistir.

Tablo 5. Duyussal Sinizm Orgiitsel Adalet Regresyon Analizi Sonuglart

Degiskenler B Std. Hata B B t p ikilir Kismir  Tol. VIF
Sabit 4,276 225 - 19,030  ,000 - - - -
Dagitimsal  -,271 ,108 -263 -2505  ,013 -,581 -212 370 2,700
Prosediirel  ,179 133 179 1,352 179 -,544 116 234 4272
Etkilesimsel -,638 131 -611  -4876  ,000 -,656 -,389 260 3,849

Bagimli Degigken: Duyussal Sinizm
R:,676 RZ% 457 F:37,278 p:,000 Durbin Watson: 1,507

Bagimsiz degiskenler ile bagimli degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde,
orgiitsel adalet boyutlarindan dagitimsal adalet ile duyussal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-
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,581), prosediirel adalet ile duyussal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,544) ve etkilesimsel
adalet ile ile duyussal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,656) korelasyonlar oldugu, ancak
diger degiskenler kontrol edildiginde dagitimsal adalet ile duyussal sinizm (r=-,212) ve etkilesimsel
adalet ile duyussal sinizm arasinda (r=-,389) negatif yonlii, prosediirel adalet ile duyussal sinizm
(r=,116) arasinda pozitif yonli diisiik diizeyde korelasyonlar hesaplandigi goriilmektedir. Yine VIF
degerleri arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve tolerance degerleri arasinda 0.20’den diisiik bir deger
olmamas1 bagimsiz degiskenler arasinda g¢oklu baglantililigin olmadigini gostermektedir. Ayrica
Durbin—Watson katsayisi (1,507) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iligkinin
olmadigini gostermektedir.

Tabloda yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni aciklama diizeyi istatistiksel
acidan anlamhidir (R?= ,457, F=37,278, p=,000). Standardize edilmis regresyon katsayilarina (p) gore,
orgiitsel adalet boyutlarinin duyussal sinizm algis1 iizerindeki goreceli 6nem sirasi; etkilesimsel,
dagitimsal ve prosediirel adalet seklidedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina dair t-testi sonuglart
incelendiginde ise, dagitimsal ve etkilesimsel adalet boyutlarinin duyussal sinizm algisi iizerine negatif
yonde, prosediirel adalet boyutunun ise anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Bu bilgiler
dogrultusunda “H»; Dagitimsal adaletin duyussal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir” ve He:
Etkilesimsel adaletin duyugsal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezleri kabul edilirken
“Hs; Prosediirel adaletin duyugsal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 6. Davranigsal Sinizm Orgiitsel Adalet Regresyon Analizi Sonuglar

Degiskenler B Std. Hata B B t p ikilir Kismir Tol. VIF
Sabit 4,310 229 - 18,839  ,000 - - - -
Dagitimsal ~ -,200 ,110 -,207 -1,814 ,072 -,537 -,155 ,370 2,700
Prosediirel -,378 ,135 -,403 -2,805 ,006 -,583 -,236 ,234 4,272
Etkilesimsel -,022 ,133 -,023 -,169 ,866 -,520 -,015 ,260 3,849

Bagimli Degisken: Davranissal Sinizm
R:,598 R?% 358 F:24,722 p:,000 DurbinWatson: 1,387

Bagimsiz degiskenler ile bagimh degisken arasindaki ikili ve kismi korelasyonlar incelendiginde,
orgiitsel adalet boyutlarindan dagitimsal adalet ile davranissal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde
(r=-,537), prosediirel adalet ile davranigsal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,583) ve
etkilesimsel adalet ile davranigsal sinizm arasinda negatif ve orta diizeyde (r=-,520) korelasyonlar
oldugu, ancak diger degiskenler kontrol edildiginde dagitimsal adalet ile davranigsal sinizm (r=-,155),
etkilesimsel adalet ile davranigsal sinizm (r=-,236) ve prosediirel adalet ile davranigsal sinizm (r=-,015)
arasinda negatif yonli diisiik diizeyde korelasyonlar hesaplandig1 goriilmektedir. Yine VIF degerleri
arasinda 10’dan yiiksek bir deger ve tolerance degerleri arasinda 0.20’den diisiik bir deger olmamasi
bagimsiz degiskenler arasinda ¢oklu baglantililigin olmadigini géstermektedir. Ayrica Durbin—Watson
katsayis1 (1,387) bagimsiz degiskenler ile hata terimleri arasinda sorunlu bir iliskinin olmadigini
gostermektedir.

Tabloda yer alan bulgulara gore bagimsiz degiskenlerin, bagimli degiskeni aciklama diizeyi istatistiksel
acidan anlamhidir (R?=,358, F=24,722, p=,000). Standardize edilmis regresyon katsayilarina (p) gore,
orgiitsel adalet boyutlarinin davramigsal sinizm algist iizerindeki goreceli 6nem sirasi; prosediirel,
dagitimsal ve etkilesimsel adalet seklidedir. Regresyon katsayilarinin anlamliligina dair t-testi sonuglari
incelendiginde ise, prosediirel adalet boyutunun davranigsal sinizm iizerinde negatif ve anlamli bir
etkiye sahip oldugu goriiliirken, dagitimsal ve etkilesimsel adalet boyutlarinin davranissal sinizm algisi
iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda “Hs: Prosediirel
adaletin davranigsal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezi kabul edilirken, “Hs:
Dagitimsal adaletin davranigsal sinizm iizerinde negatif etkisi bulunmaktadir” ve “Hg. Etkilesimsel
adaletin davranigsal sinizm {izerinde negatif etkisi bulunmaktadir” hipotezleri reddedilmistir.

5. SONUC

Insanlarin en temel ihtiyaclarindan biri de sevmek ve baglanmaktir. Bu baghlik ihtiyac; aile, is, maddi
unsurlar, ilim ve bunun gibi farkli araclarla karsilanabilmektedir. I¢inde bulundugumuz dénemde
bireyler hayatlarinin 6nemli bir kismini is yerlerinde gecirmesi nedeniyle ortaya ¢ikan baglilik ihtiyacini
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orgiitlerinden karsilamak arzusu mevzu bahis olmaktadir. Bu baglamda ¢alisanlar, orgiitlerinden belki
en basta adil bir yonetim tarzi, seffaflik, aciklik, giiven, samimiyet gibi bagliligin1 pekistirici
karsiliklarin  beklentisi igine girmektedir. Caliganlarin beklentileri karsilanmadiginda, fikir ve
diistincelerinin dnemsenmedigini ve yoneticiler tarafindan yapilan agiklamalarin samimiyetsiz oldugunu
hissettiklerinde yada insan iligkilerinin gelismesindeki en temel prensip olan giiven duygusunu
orgiitinden ve yoneticilerinden saglayamadiginda zihinler olumsuz diislincelerin  hiicumuna
ugramaktadir. Dislinceyle baglayan bu siire¢ zaman igerisinde duygulara sirayet etmekte ve
¢oziilemedigi takdirde davranisa dokiilmektedir. Bu siirece etki edecek bir¢ok unsur olmakla birlikte
oncelikle etkinin ¢alisanin zihnindeki adalet algisi olacagi diisiiniilerek arastirma kapsaminda sinizm ve
adalet algis1 etkilesiminin aragtirilmasi amaglanmustir.

Yapilan arastirma sonucundan elde edilen bulgulara gore aragtirma gorevlilerinin 6zellikle davranigsal
ve biligsel boyutta sinizm algilarinin oldugu, duyussal sinizm algilarinin diisiik diizeyde oldugu tespit
edilmistir. Sinizm algilarina etki eden adalet algilar1 incelendiginde ise biligsel sinizm algisina anlamli
ve negatif yonde etki eden degiskenin dagitimsal adalet algis1 oldugu goriilmektedir ki literatiirde de
benzer sonuglar (Calisan, 2014; Akatay vd., 2016) bulunmaktadir. Buna goére aragtirma goérevlilerinin
zihninde olusan sinizm algilarimi azaltmak yada yok etmek i¢in aldiklar1 sonuglarin (faydalar veya
cezalar) adilligi ile ilgili algilamalarina yon verilmesi gereklili§i ortaya ¢ikmaktadir. Herhangi bir
nesneye, kisiye yada kuruma yonelik tutumun gelismesi asamasindaki ilk agama olan biligsel diizeyde
bu etkinin engellenmesi adina birey verdiginin karsiligini aldigina yonelik algisinin yani dagitimsal
adalet algisinin gelistirilmesi gerekmektedir.

Elde edilen diger bir bulguya gore arastirma gorevlilerinin duyussal sinizm algisina anlamli ve negatif
yonde etki eden degiskenlerin dagitimsal ve etkilesimsel adalet algis1 oldugu goriilmektedir. Efeoglu ve
Iplik (2011) ¢alismasinda benzer korelasyonlar tespit etmis ancak etki diizeyleri anlamli ¢ikmamuistir.
Ozler ve Atalay (2011) ise duygusal yorgunlugun, duyarsizlasmanin ve tiikenmisligin duyussal sinizm
ile pozitif korelasyonlara sahip oldugunu belirtmektedir. Bireyin zihninde olusan negatif diisiincelerin
duygularini da etkilemesi ve olumsuz duygular gelistirmesi asamas1 olan duyussal sinizmi engellemek
adina elde edilen faydalarin adil dagitilmasi gerekmekle birlikte adil davranisin ne tiir bir iletisimle karsi
tarafa aktarildigi konusuna da ¢aliganlar 6nem vermektedir. Calisanlar en dogal hakk: olan adil igleyisi
temin etmenin yaninda kendilerine iistleri ve is arkadaslar tarafindan nasil davranildigi, samimiyet
diizeyi ve karsilikli giiven iliskilerine yonelik beklentiler gelistirmekte ve bu beklentiler 6rgiite yonelik
olusturduklari negatif duygular: etkilemektedir.

Aragstirma gorevlilerinin davranigsal sinizm algisina anlamli ve negatif yonde etki eden degiskenin ise
islemsel adalet algis1 oldugu goriilmektedir. Kim ve digerleri (2009) calisanlarin yonetimi ne kadar
giivenilir algiladigina dikkat ¢ekmis ve giivensiz yonetim algisinin davranigsal sinizmi pekistirdigini
belirtmistir. Belki sinizm konusundaki en 6nemli asama olarak nitelendirebilecegimiz davranigsal
sinizm asamasinda birey duygu ve diisiincelerini davranisa dokmekte, sdzel yada sézel olmayacak
sekilde isletmeye karsi tavir alan hatta belki dolayli yollardan zarar verebilecek (samimiyetsizlik,
duyarsizlagma, dikkat etmeme vb.) davraniglar gelistirebilmektedir. Aragtirmamiza gore davranigsal
boyuttaki sinizm algisini ddiillerin adil dagilimina temel teskil etti§ine inanilan prosediirlerin varligi ve
bunlarin uygulanisi ile azaltabiliriz. Orgiitte adaletin saglanmasi ve hem i¢ hem de dis miisteriye adil
siire¢ algisini yansitmak i¢in prosediirlerin varlig1 olmazsa olmaz iken bununla birlikte net ve acik bir
sekilde uygulanmasi ve takibi de 6nem arzetmektedir.

Buraya kadar arastirma gorevlileri bir 6zel sektor ¢alisani gibi degerlendirmeye almarak sonuglar
irdelenmeye calisilmistir. Ancak {iniversitelerin farkli yapisal 6zelliklere sahip olmasi, hiyerarsik
yapinin ¢alisanlar tizerindeki baskisi, akademisyen-memur ikilemi, psikolojik mobbing ve bunun gibi
bircok konu olay1 degerlendirirken dnemli degiskenler olarak ele alinmalidir. ilhan ve digerlerinin
(2009) yaptig1 bir calismaya gore hastanede calisan arastirma gorevlileri ve intdrn doktorlarin 6zellikle
duygusal siddete maruz kaldiklari, gelecek kaygisi duyduklari, is yiikiiniin agir oldugu ve iistlerle
iligkilerinde problem yasadigimi belirtilmektedir. Kasalak ve Bilgin Aksu (2014) ise arastirma
gorevlilerinin gelisme firsatlarina yonelik algisinin  diigiik diizeyde oldugunu belirtmektedir.
Hursitoglu'nun (2017) ¢alismasina gore ise arastirma gorevlisi doktorlarin dikkate deger bir kisminda
depresyon ve anksiyete rahatsizliklar1 goriillmektedir. Ayrica yapilan tez ve tipta uzmanlik galigsmalari
incelendiginde birgogunun tip fakiilteleri doktor aragtirma gorevlileri lizerinde yapildig1 goriilmektedir
(Tekei, 2017; Eyiipoglu, 2017; Kaya, 2016; Abukan, 2015).
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Caligma kapsaminda gerceklestirilen farklilik analizleri sonucunda saglik ve fen bilimlerine bagli olarak
caligan arastirma gorevlilerinin sosyal bilimlere bagli calisan arastirma gorevlilerine gore sinizmi daha
yiksek algiladig1 goriilmektedir. Bununla birlikte sinizm algis1 yiiksek aragtirma gorevlilerinin is
degistirme diisiincesine daha yakin olduklar1 da gozlemlenmektedir. Lisans egitimi sonrasi siire¢ g6z
oniine alindiginda yiiksek lisans ve doktora olmak iizere alti senelik bir siire¢ sonunda arastirma
gorevlileri 6gretim tiiyeligine yilikselebilmektedir. OECD tarafindan diizenlenen bir rapora gore 2014
yilinda ABD’de doktora mezunu sayis1 67.449, Almanya’da 28.147, Hindistan’da 24.300 ve Fransa’da
13.729 iken bu rakam iilkemizde 4.516 da kalmaktadir (WEF, 27.08.18). Ulkemizin gerek bilimsel gerek
toplumsal diizeyde gelisimi adma egitim seviyesinin yiikseltilmesi gerekliligi kacinilmaz bir
gercekliktir. Bu baglamda hali hazirda yiiksek lisans ve doktora egitimlerine devam eden arastirma
gorevlilerinin {ilkenin geleceginde 6nemli role sahip bireyler olarak goriilmesi, bu alginin onlara
aktarilmasi ve lstleri tarafindan adil ve saygili davranislar ¢ercevesinde gorevlendirilmesi 6nem arz
etmektedir.
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