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OZET

Bu ¢alismanin amaci, bireylerin duygusal zeka 6zelliklerinin girisimcilik niyetleri izerindeki etkisinde 6z yeterlilik algilarinin
aracilik roliinii degerlendirilmesidir. Arastirmaya iliskin verilere, Erzurum Atatiirk Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi Isletme Boliimii 6grencisi olan 238 katilimciya anket uygulanarak ulasilmistir. Calismaya konu olan degiskenler
arasindaki iliskileri incelemek amaciyla olusturulan model yapisal esitlik modeli ile test edilmistir. Analiz sonuglari,
katilimcilarin duygusal zeka ozelliklerinin girisimcilik niyetleri iizerindeki etkisinde 6z yeterlilik algilarinin tam aracilik rolii
oldugunu gostermistir. Calismada, girisimcilik niyeti {izerine gergeklestirilen daha 6nceki aragtirmalardan farkli olarak
duygusal zekanin girisimcilik niyetinin ortaya ¢cikmasindaki etkisi ve 6z yeterliligin bu iliskideki rolii vurgulanmakta ve elde
edilen sonuglar, ilgili literatiir kapsaminda tartisilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Duygusal zeka 6zellikleri, 6z yeterlilik, girisimcilik niyeti.

ABSTRACT

The aim of this study is to evaluate the mediating role of self-efficacy perceptions on the effects of trait emotional intelligence
on entrepreneurial intentions. The data of the study was obtained by applying a questionnaire to 238 participants who were
students of the Department of Business Administration of the Faculty of Economics and Administrative Sciences of Erzurum
Atatlirk University. The model which was created to examine the relationships between variables was tested with structural
equation model. The results of the analysis showed that the self-efficacy perceptions of the emotional intelligence
characteristics of the participants on the entrepreneurship intentions had a fully mediated role. In the study, the effect of
emotional intelligence on the emergence of entrepreneurial intention and the role of self-efficacy in this relationship are
emphasized and the results obtained are discussed in the relevant literature.

Keywords: Trait Emotional intelligence, self-efficacy, entrepreneurial intention

1.  GIRIS VE CALSMANIN AMACI

I¢inde bulundugumuz modern diinya yenilik ve hiz olgulari ile birlikte anilmakta ve is diinyas1 da bu
dogrultuda sekil almaktadir. Bu bakimdan, is diinyasinin ve toplum hayatinin vazgeg¢ilmez bir unsuru
olan isletmelerin; yenilik {ireten, degisime hizla uyum gosteren ve dinamik organizasyonlar olmasi
beklenmektedir. S6z konusu niteliklere sahip olmalarinin kaynaginda ise isletmelerin girisimci
diisiinceyi benimsemesi yatmaktadir. Cilinkii girisimci diislince yapisi degisen ¢evre kosullarina hizla
uyum saglayabilen yenilik ve yaraticilik odakli bir yapiyr gerektirmekte bu da giliniimiiz
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organizasyonlarinin mevcudiyetlerini korumalarina ve biiyliyebilmelerine yardimci olmaktadir.
Girisimei zihin yapisinin organizasyonlardaki varligi ise elbette girisimci niyete ve yetenege sahip
bireyler araciligi ile ortaya ¢ikarilmaktadir. Bu bakimdan ekonomik, sosyolojik, kiiltiirel ve siyasi
gelisim agisindan bir kilit noktasi olan girisim ve girisimcilerin sayilarinin artirilmasi, girisimcilerin
desteklenmesi ve girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin yonlendirilmesi biiylik 6nem tagimaktadir.
S6z konusu goriis ekseninde mevcut ¢aligma, girisimcilik faaliyetlerinin baslangic noktasi olan
girisimcilik niyetinin ortaya ¢ikarilmasinda hangi faktorlerin etkili olabilecegi sorunsalina
dayanmaktadir.

Girisimcilik niyeti, icinde barindirdig1 “niyet” olgusu bakimindan kavrama bireye 6zgii bir anlam
katmakta ve bu nedenle bireylerin duygusal, biligsel ve algisal 6zellikleri ile iligkili olabilecegini akla
getirmektedir. Bu agidan degerlendirildiginde ise girisimcilik kavrami iizerinde etkili olabilecek ¢ok
sayida bireysel faktor incelenebilecektir. Ancak ilgili yazina katki saglamasi bakimindan mevcut
caligmada girisimcilik niyeti bireylerin sahip olduklar1 duygusal zeka 6zellikleri ile iligkilendirilmis ve
bu iliskide 6z yeterlilik algisinin aracilik rolii degerlendirilmistir. Bilindigi iizere girisimcilik, planli ve
kasithi bir davranist ifade etmektedir. S6z konusu planli ve kasitli davraniglarin temelinde ise niyet
yatmaktadir. Bu bakimdan bireylerin kendi ¢evrelerindeki firsatlari belirlemek ve bu firsatlardan deger
yaratmak icin girisimcilik niyetine sahip olmalar1 gerekmektedir. Girisimcilik niyeti ayn1 zamanda,
belirlenen bir amaca dikkati yonlendiren ve s6z konusu amaci gergeklestirmek i¢in eylemde bulunan
bilingli bir zihin halidir (Ferreira ve dig., 2008: 428). Algtya dayali bir olgu olmasi bakimindan niyet,
Ogrenilebilir ve kosullara bagl olarak degiskenlik gosterebilir niteliktedir (Kreuger ve dig., 2000: 93).
Dolayisiyla, girisimcilik niyetinin bireyin sahip oldugu duygusal zeka ozellikleri ve 6z yeterliligi ile
desteklenebilecegi ifade edilebilecektir. Ciinkii algi ve tutumlar ne kadar giiclii ise, kasitli davranisa
yonelik niyet de o denli giiglii olacaktir (Douglas ve Fitzsimmons, 2013: 117).

Girisimciligin baslangi¢ noktasi olarak kabul edebilecegimiz girisimcilik niyetinin ortaya ¢ikmasi ve
giiclenmesinin merkezinde bireyin bilissel ve duygusal anlamda kendini yeterli gormesi yer almaktadir
(McGee ve dig., 2009: 965). Genellikle “kendine gliven” kavramiyla ifade edilen 6z yeterlilik, bireyin
kendi kendine belirledigi hedeflere meydan okumasi, zor goérevler icin kendini uygun gérmesi, kendi
kendini motive etmesi, hedefi i¢in ¢abalamasi ve engellerin iistesinden gelecegine inanmasidir
(Stajkovic ve Luthans, 1998a, 1998b). Bireyin 6z yeterliliginin diigiitk olmasi durumda birey disaridan
gelen yonlendirmelere gore davranir. Bu tarz yonlendirmeler ile gergeklestirilen eylemler ise proaktif
tutarsizlik yaratir. Bu da 6z yeterliligi diisiik bireylerin, dis ortamlardan gelen baskilar karsisinda pasif
bir durug sergilemesine neden olur. Sonug olarak, 6z yeterlilik diizeyleri diigiik bireyler olumsuz geri
bildirimler, olumsuz sosyal onaylanma, engeller ve aksiliklerle karsilastiklarinda basarisizliga daha
yatkin, umutsuz ve giivenlerini kaybetmis bir sekilde davranmaya baslarlar ve hatta kendi kendilerinden
siiphe etmeye, kendi kendilerine engeller ¢ikararak olumsuz algi ve tutumlarin etkisinde kalabilirler
(Bandura ve Locke, 2003: 90). Girisimcilik siireci boyunca girisimcilerin karsilastiklari sosyal ve
ekonomik engeller g6z oniinde bulunduruldugunda 6z yeterliligi diisiik bireylerin bu siirecin altindan
kalkamayacaklar1 ifade edilebilir. Oysa 6z yeterlilik algilan yiiksek olan bireyler kendileri igin zor
gorevler ve yliksek hedefler segerler. Gorevlerini yerine getirirken karsilarina ¢ikan sorunlari normal
karsilayip devam ederler ve tiim siire¢ boyunca kendi kendilerini motive ederler. Amagclari
dogrultusunda gereken gayreti gosterirken karsilasacaklari engelleri asabileceklerine inanirlar (Luthans
ve dig., 2007: 38).Bu nedenle, yiiksek 6z yeterlilige iliskin tiim bu niteliklerin, girisimcilik siirecini
destekleyecegi soylenebilecektir. Nitekim, Bandura (1997) yiiksek 6z yeterlilige sahip bireylerin sahip
olduklari bu nitelikler ile ig performansi arasinda gii¢lii ve olumlu bir iligki oldugunu vurgulamaktadir.
Bu nedenle 6z yeterlilik algisinin bireylerin girisimcilik niyetini harekete gecirecek temel faktorlerden
biri oldugu ifade edilebilecektir.

Oz-yeterlik bir bireyin hayatindaki olaylar1 kontrol altina almak igin gereken motivasyonu, bilissel
kaynaklar1 ve davranis sekillerini harekete gecirme yetenekleridir (Wood ve Bandura, 1989: 364).
Girisimcilige yonelik 6z yeterlilik algis1 ise bireyin girisimcilige iligskin rolleri ve gorevleri yerine
getirme yetenegine iliskin sahip oldugu inanctir. (Chen ve dig., 1998: 295). Boyd ve Vozikis (1994),
0z yeterlilik algisinin hem girisimcilik niyetinin giiciinii hem de s6z konusu niyetin girisimcilik
eylemlerine neden olma ihtimalini belirlemede 6nemli bir agiklayict degisken oldugunu belirtmistir.
Ilgili yazinda da &6z yeterlilik algisi ile girisimcilik niyeti arasindaki olumlu yonlii iliskiyi destekler
nitelikte birgok ¢aligma bulunmaktadir (Chen ve dig., 1998; Jung ve dig., 2001; Krueger ve dig., 2000;
Naktiyok ve dig., 2010; Sequeira ve dig., 2007; Wilson ve dig., 2007; Zhao ve dig., 2005).).
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Oz yeterlilik algisinin yani sira girisimcilik niyeti iizerinde bireylerin yetenek ve kisilik 6zellikleri gibi
bireysel faktorler de etkilidir (Lee ve Peterson, 2000: 402). Kesfetme arzusu olan, enerji dolu ve yaratici
kisilikle iliskilendirilen girigimcilik olgusu firsatlar1 farkina varan, olusturan ve degerlendirebilen
kisilere atfedilmektedir (Boren, 2010: 54). Bu nedenle girisimciyi etkileyen ¢evresel faktérlerden ziyade
girisimcinin tutum ve davraniglarina yon veren duygusal, biligsel ve psikolojik faktorlerin {izerinde
durulmasi gerekmektedir. Bireyin duygusal, biligsel ve psikolojik durumunun bir yansimasi olan
duygularinin ve duygu yonetiminin, girisimcilik ile iligkisine yonelik caligmalar (Grichnik ve dig., 2010;
Patzelt ve Shepherd, 2011; Yamk ve dig., 2017) girisimcilerin hem kendi duygularint hem de
baskalarinin duygularini anlama ve yonetme kapasitelerinin 6nemini vurgulamaktadir. Duygular ifade
eden, disiinmeyi kolaylastirmak igin duygulart kullanan, duygularla anlayan ve tartisan, duygular
araciligiyla etkili iletisim kurmayi1 saglayan bir yetenek olan duygusal zekanin (Zakarevicius ve
Zuperka, 2010) bu anlamda girisimcilik niyeti lizerinde etkili bir faktor olabilecegi dngoriilebilecektir.
Petrides ve Furnham (2001), duygusal zekay1 bagkalarinin duygularini anlama ve etkili bir iligki kurma
becerisi olarak tanimlamaktadir. Ayn1 zamanda Petrides ve Furnham (2001), 6z yeterlilik ve duygusal
zeka kavramlarini biitiinlestirerek iki temel duygusal zeka kavrami oldugunu ve aralarinda temel
ayirimlar oldugunu vurgulamaktadir. Biri kisisel 6zellik olarak duygusal zeka; digeri bilgiyi isleme
stireci yetenegi olarak duygusal zeka olarak tanimlanmaktadir. Aragtirmacilarin “duygusal 6z yeterlilik”
seklinde acikladiklan kisisel 6zellik olarak duygusal zeka modeline gore; duygusal zekayla ilgili
beceriler, ger¢ekte var olan degil, algilanan becerilerdir ve kisisel beyana dayali olarak olgiiliirler
(Petrides ve Furnham, 2001: 430). Bu yoniiyle duygusal 6z yeterlilik duyguyla ilgili bilgiyi algilama ve
diizenlemedeki bireysel farkliliklara isaret etmektedir. Duygusal zeka ozelligi ise kisilik kavrami
icerisine yerlestirilmekte ve bireyin kendini degerlendirme envanterleriyle 6l¢mektedir (Deniz ve dig.,
2013: 410). Duygusal zeka 6zelliginin bireyin algisina dayanmasi benzer bir algisal kavram olan 6z
yeterlilik ile iligkili olabilecegini diisiindiirmektedir. Ciinkii duygusal zekaya iligkin 6zellikleri tagidigin
diisiinen birey hedeflerini gerceklestirme agisindan kendini yeterli gorebilecektir.

Kisinin kendi hislerini ve duygularini oldugu kadar baskalarinin duygu ve hislerini izleyebilme yetenegi
olarak tanimlanan duygusal zeka, duygularin tanimlanmasi ve islenmesine yardimei olur. Duygusal zeka
bireyin etrafindaki olan biteni daha kolay algilamasini, iliskilerini daha etkin bir sekilde ydnetmesini,
kendini ve etrafindakilerin amaglarina ulasma hususunda motive etmesini saglayabilecek bir kapasitedir
(Boren, 2010: 56). Dolayisiyla, duygusal zeka girisimci davranig iizerinde etkili olmasinin yani sira
bireysel girisimci davranis1 ongérmede de dnemli bir faktor olacaktir (Zampetakis ve digerleri, 2009:
168). Neghabi ve calisma arkadaglar1 (2011) duygusal zekanin yaraticilik tizerinde pozitif bir etkisi
oldugunu ifade etmektedir. Ahmetoglu ve calisma arkadaslar1 (2011) ise duygusal zekanin girisimci
sonuglarmin tahmininde énemli bir faktdr olabilecegini savunmaktadirlar. Benzer bir seklide duygusal
zeka ile girisimcilik arasindaki olumlu yonlii iliskiyi destekleyen bir ¢ok c¢aligma bulunmaktadir
(Awwad ve Ali, 2012; Azzadina ve dig., 2012; Cross ve Travaglione, 2003; Ghorbani ve dig., 2012;
Humphrey, 2013; Ulukdy ve dig., 2016). Arasgtirma modelinde yer alan degiskenlere iligkin yukarida
ifade edilen goriis ve bulgulari 1g181inda, mevcut arastirmaya iliskin hipotezler su sekildedir:

e Hi: Bireylerin duygusal zeka oOzelliklerine iliskin olumlu algilari, 6z yeterlilik algilarini
artirmaktadir.

e H,: Bireylerin duygusal zeka ozelliklerine iliskin olumlu algilari, girisimcilik niyetlerini
artirmaktadir.

e Ha: Bireylerin yiiksek 6z yeterlilik algilari, girisimcilik niyetlerini artirmaktadir.

e Hg: Bireylerin duygusal zeka 6zelliklerine iliskin olumlu algilari, girisimceilik niyetlerini yiiksek
0z yeterlilik algilar1 aracilig1 ile artirmaktadir.

Yukaridaki hipotezler 151g1nda arastirma, bireylerin duygusal zeka 6zelliklerinin girisimcilik siirecinin
baslamasina onciiliikk eden girisimcilik niyeti iizerindeki etkisinde 6z yeterlilik algisinin aracilik roliinii
irdelemeyi amacglamaktadir. Bu baglamda aragtirmaya iliskin yapisal model; girisimcilik niyeti, 6z
yeterlilik algis1 ve duygusal zeka ozellikleri ve kendi aralarindaki olas1 iliski agindan olusmaktadir.
Yapisal model ve modele iligkin hipotezler Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Oz Yeterlilik
H, H,
. H,
Duygusal Zeka Ozellikleri > Girisimcilik Niyeti
H,

————  Dogrudan Etki

777777777777777777777 > Dolayl Etki

Sekil 1: Arastirma modeli
2. YONTEM

2.1. Orneklem

Arastirma verileri, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme boliimiinde egitim
goren 238 dgrenciden elde edilmistir. Arastirmanin 6grenciler iizerinde uygulanmasinin temel nedeni
isletme Ogrencilerinin aldiklar1 egitim dogrultusunda girisimcilik adina 6nemli bir potansiyel
olmalarindan kaynaklanmaktadir. Katilimcilara iligkin veri toplama islemleri sonucunda anket
katilimeilarinin %53,4’{iniin kadin ve %97,1’inin bekar, %76,1’inin 17-23, %23,1’inin 24-36 yas
araliginda oldugu tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin %11,3’iiniin onur, %22,3 iiniin ise yiiksek onur
Ogrencisi oldugu belirlenmistir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirmada veri toplama yontemi olarak anket formundan yararlanilmigtir. Kullanilan anket formu,
Petrides and Furnham (2006) tarafindan hazirlanan iyi olus, sosyallik, duygusallik ve 6z kontrol seklinde
dort boyutlu bir yap1 ortaya koyan 30 soruluk duygusal zeka oOzellikleri 6lgegi, Cox ve g¢alisma
arkadaglar1 (2002) tarafindan hazirlanan 10 soruluk 6z yeterlilik 6lgegi, Kickul ve D’Intino’nun (2005)
4 soruluk girisimcilik niyeti 6lgegi ve son olarak katilimcilarin demografik 6zelliklerine yonelik
sorularin yer aldig1 dort boliimden olugmaktadir. Gelistirilen dlgeklerin yiizeysel, yakinsama ve ayrigma
gegerlilikleri ve gilivenilirlikleri madde analizi, agimlayict ve dogrulayici faktor analizi ve igsel tutarlilik
katsayis1 yontemiyle dlgiilmiistiir. Olgeklere iliskin dogrulayici faktdr analizi uyum iyiligi indekslerine
iligkin degerler, Tablo 1’de gosterilmektedir.

Tablo 1. Olgeklere iliskin Dogrulayici Faktér Analizi Uyum lyiligi Indeksleri

Degiskenler CMIN/DF GFI AGFI IFI TLI CFl RMSEA SRMR
Dz 1,441 ,879 ,851 ,931 ,919 ,929 ,043 ,060
0)'% 2,056 ,952 ,909 ,974 ,959 ,975 ,067 ,036
GN 1,752 ,992 ,962 ,996 ,989 ,996 ,056 ,016
2.3. lslem

Anket formlan bir aylik siirecte, belirlenen 6rneklem grubuna bizzat arastirmaci tarafindan ulastirilarak
dagitilmis ve sonraki giinlerde toplanmistir. Elde edilen arastirma verilerine, SSPS ve AMOS
programlart yardimiyla giivenirlilik analizleri, agiklayici ve dogrulayici faktor analizleri ve korelasyon
analizleri uygulanarak aragtirmaya iligkin yapisal model test edilerek modele ait degiskenler arasindaki
dogrudan ve dolayli iligkiler tespit edilmistir.

3.  BULGULAR

Arastirma modelinde yer alan degiskenlerle ilgili betimleyici istatistikler (ortalama ve standart sapma)
ve degiskenler arasindaki korelasyonlar Tablo 2’de verilmektedir.
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Tablo 2. Degiskenlerin Ortalamalari, Standart Sapmalar1 ve Degiskenler Arasi Korelasyonlar

Faktor ort. SS 1 2 3
1-DZ 3,42 594 1
2-0Y 3,60 760 225%% 1
3-GN 3,64 945 202%% 598%* 1
*p<0,05 **p<0,01

Tablo 2’ de goriildiigii gibi duygusal zeka 6zellikleri ile 6z yeterlilik algis1 ve girisimeilik niyeti arasinda
p<0,01 6nem diizeyinde olumlu yonlii bir iliski bulunmaktadir. Benzer sekilde 6z yeterlilik algisi ile
girisimcilik niyeti arasinda p<0.01 6nem diizeyinde olumlu ydnlii bir iligki tespit edilmistir.

Analizin ikinci asamasinda yapisal esitlik testi ile arastirma modeli test edilerek modele iliskin
degiskenler arasindaki iligkiler tespit edilmistir. Ardindan yapisal modele iliskin araci iliskinin
belirlenmesi amaciyla degiskenler arasindaki dolayli iliskileri tespit edebilmek icin 6ncelikle Baron ve
Kenny’in (1994) dort asamali yontemi kullanilmis ve analiz sonucuna gore kismi ya da tam aracilik
karar1 verilmistir. Daha sonra araci etkiden s6z edebilmesi icin eksojen degiskenin (mediator degisken
vasitastyla) endojen degisken iizerindeki dolayli etkisinin anlamli olup olmadigini ortaya koymak
amaciyla bootstrap yonteminden yararlanilmistir. Bootstrap yonteminin uygulanisi sirasinda drneklem
1000 degerinde arttirilmis, gliven araliklar1 %95 seviyesinde tutulmus ve bootfaktdr degeri 1 olarak
alinmustr.

Aragtirmaya konu olan degiskenlere iliskin kuramsal alt yapi dogrultusunda olusturulan arastirma
hipotezleri, gegerliligi smanmis Olg¢ekler araciligr ile aragtirma modeline uygulanarak test edilmistir.
Modelde duygusal zeka dzellikleri tek digsal (egzojen) degisken olarak yer almaktadir. Oz yeterlilik ve
girigimcilik niyeti ise modelin ic¢sel (endojen) degiskenleri teskil etmektedir. Ayrica 6z yeterlilik
degiskeni kuramsal g¢erceve dogrultusunda aracit degisken olarak modele eklenmistir. Arastirma
modeline iliskin yapisal test sonuglar1 ve degiskenler arasindaki regresyon yiiklerine Sekil 2’de yer
verilmektedir.
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Sekil 2: Arastirma Modeline Iliskin Yapisal Model Testi
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Yapisal modelin test edilmesiyle elde edilen uyum indeksi sonuglar1 Tablo 3’de verilmistir. Tablo 3°deki
veriler incelendigi takdirde elde edilen uyum indeksi sonuglarinin belirlenen referans araliklarinda
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla s6z konusu arastirma modelinin kabul edilebilir diizeyde oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3. Yapisal Modele iliskin Uyum indeksleri

indeks CMIN/DF  GFI  AGFI IFI TLI  CFlI RMSEA  SRMR
2,229 ,894 ,851 929,908 928 ,072 ,083

Arastirma hipotezlerini test etmek amaciyla gerceklestirilen yapisal esitlik analizi neticesinde elde
edilen modele iliskin kestirim degerleri Tablo 4’de yer almaktadir. Tablodaki veriler dogrultusunda
duygusal zeka 6zelliklerinin girisimsel 6z yeterlilik ve girisimcilik niyeti ile arasinda p<0,001 6nem
diizeyinde anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Aragtirma modelinde araci degisken olarak alinan
0z yeterlilik ile girisimcilik niyeti arasinda ise p<0,01 dénem diizeyinde anlaml bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla arastirma hipotezlerinden Hy, Hz ve Hs desteklenmektedir.

Tablo 4. Yapisal Modele iliskin Kestirim Sonuglari

Hipotez No. DEGISKENLER Std. p Std. Hata  X?(C.R) P
H, OY <---DZ 760 ,183 5,639 ek
H, GN <--- DZ 536 ,109 4,575 ek
Hs GN <--- OY 489 215 3,392 Hokok

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Arastirma degiskenlerinin birbirleri ile dogrudan iliskilerinin incelenmesinin ardindan dolayli iligkilerin
incelenmesi amaciyla Oncelikle araci degisken modelden ¢ikarilarak bagimsiz degiskenin bagimli
degisken iizerindeki etkisi incelenmistir. Daha sonra araci degisken modele dahil edilerek bootstrap
yontemiyle aract degiskenlerin etkileri ve anlam diizeyleri belirlenmeye calisilmigtir. Gergeklestirilen
analiz yontemleri ve sonuglarina iliskin bulgular Tablo 5°de gosterilmektedir.

Tablo 5. Yapisal Modele iliskin Bootsrap Testi Sonuglari

Baron& Bootstrap
Hip. iliski Dogrudan Etki  Dolayh Etki Y Yontemi ile
No $ (Std. ) (Std. ) y Dolayh Etkilerin
Yaklasim -
Anlamhhgi
Ha DZ— OY— GN ,536 ,255 Kabul Kabul
P<0,001 P=0,104 Tam Aract P<0,05

***p<0,001 **p<0,01 *p<0,05

Tablo 5’de goriildiigii lizere duygusal zeka 6zellikleri girisimcilik niyetini olumlu yonde, dogrudan ve
anlamli (,536; p<0,001) bir sekilde etkilemektedir. Aracilik testi igin gerekli sartlar yerine
getirildiginden bir sonraki adimda modele girisimsel 6z yeterlilik arac1 degisken olarak yerlestirilmis ve
duygusal zeka ozellikleri iizerindeki etkisinin ne 6l¢lide degistigi incelenmistir. Duygusal zekanin
girisimsel 6z yeterlilik araciligi ile girisimcilik niyetine etkisi ve anlamliliginda dogrudan etkisinin
aksine anlamini1 kaybetmistir (,255; p=,104). Bu bakimdan, Baron ve Kenny yaklagimi1 dogrultusunda
girisimsel 0z yeterliligin tam aracilik rolii oldugu sdylenebilecektir. Ancak s6z konusu aracilik roliiniin
anlamli olup olmadiginin belirlenmesi gerekmektedir. Bu nedenle bootstrap testi araciligi ile modele
iligkin anlamlilik tablosu incelenmis ve 6z yeterliligin duygusal zekanin girisimcilik niyetine etkisindeki
tam aract rolliinin p<0,05 o6nem diizeyinde anlamli oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla Ha
desteklenmektedir. S6z konusu analiz bulgulari 1s131inda arastirma modelinde yer alan hipotezlere iliskin
test sonuglari Sekil 3’de gosterilmektedir.
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Sekil 3: Arastirma Modeline iliskin Degiskenler Arasindaki Regresyon Katsayilari
4.  SONUC

Bu ¢alisma isletme bSliimil son sinif dgrencilerinin duygusal zeka 6zelliklerinin girisimcilik niyetleri
tizerindeki etkisini ve bu etkide s6z konusu 6grencilerin 6z yeterlilik algilarinin roliinii arastirmak
amaciyla gerceklestirilmistir. Arastirma verilerine iligkin analizler neticesinde katilimcilarin duygusal
zeka Ozelliklerinin girigimcilik niyetleri lizerinde anlamli ve olumlu bir etkiye sahip oldugu ve bu etkiye
0z yeterlilik algilarinin aracilik ettigi tespit edilmistir. Elde edilen sonuglara dayanarak bireyin duygusal
zeka Ozelliklerinin, belirli bir isi yapma konusunda kendi yetkinligine dair inancini, artirabilecegi ve bu
inancin aracilig1 ile girisimcilik niyeti ortaya ¢ikabilecegi ifade edilebilecektir.

Girisimcilik olgusu, geri kalmis ekonomilerde yapilanmanin, gelismekte olan ekonomilerde
kalkinmanin ve gelismis iilkelerde ise refahin temelini olusturmaktadir (Wickham, 2001: 11).
Girisimciligin katma deger olugturma, ekonomik biiylime, siirekli is yenilenmesi ve istihdam saglamasi
araciliyla ekonomik yapi iizerindeki bu olumlu etkisi girisimcilerin bir {ilkenin gelismesi ve
kalkinmasindaki roliinii ortaya koymaktadir (Tang ve Koveos, 2004: 165). Ancak sahip olduklar1 bu
misyon, girisimcilerin istiin 6zelliklere sahip olmasi gerektigi gibi bir yanilgiyr da beraberinde
getirmektedir. S6z konusu bu yanilgi ise bireylerin girisimcilige bakis acisim1 etkilemekte ve
cesaretlerini  kirabilmektedir. Bu nedenle girisimciligin tanimlanmast ve hangi faktdrlerden
etkilendiginin bilimsel olarak incelenmesi kavrama iliskin 6nyargilarin ortadan kaldirilmasinda etkili
olabilecektir. Elbette girisimci olabilmek icin cesitli niteliklere sahip olmak gerekmektedir, fakat
nihayetinde bu niteliklerin bazilar1 sonradan kazanilabilecek tiirdedir. Dolaysiyla, bireylerin
girisimcilige yonlendirilmesinde, var olan potansiyellerinin ortaya ¢ikarilmasinin yani sira girisimcilik
icin gerekli olan niteliklerin kazandirilmasi da etkili olabilecektir. Ornegin arastirma bulgularinda da
ulastigimiz lizere bireylerin kendilerini yeterli gorme seviyeleri girisimcilik niyetlerini gii¢lii bir sekilde
etkilemektedir. S6z konusu bu bulgudan hareketle bireylerin 6z yeterliliklerini artirabilecek kosullarin
saglanmasi, bireye cesaret verilmesi dolayli olarak girisimcilik niyetinin de artirilmasini
saglayabilecektir. Yine arastirma sonuglar1 bireylerin duygusal zekalarma iliskin algilarinin hem 6z
yeterlilikleri lizerinde hem de girisimcilik niyetleri iizerinde Onemli bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir. Bu bakimdan bireylerin duygusal zekalarma iliskin 6zelliklerinin gelistirilmesi ile 6z
yeterliliklerinin ve girigsimcilik niyetlerin artirtlmasiin miimkiin olacagi ifade edilebilecektir.

Girigimciler; firsatlan fark edip degerlendiren, yogun gaba ve yetenekleri ile bu firsatlari isleyebilir ve
pazarlanabilir fikirlere doniistiiren ve bu bakimdan deger yaratan bireyler olarak tanimlanmaktadir
(Naktiyok, 2004: 277). Bu nedenle girisimcilerin yliksek duygusal zekalarinin bir gostergesi olarak
kendilerini kontrol edebilen, sosyal iligkileri giiclii, duygularini etkili bir sekilde yonetebilen, iyi olus
diizeyi yliksek, enerjik ve dinamik bir kisilik ortaya koymalar gerekmektedir. Siralanan bu 6zelliklere
birey dogustan sahip olup sergileyebilir ya da sahip oldugunun farkinda olmayabilir. Iste, girisimcilige
iliskin egitim ve yonlendirmenin énemi bu ikinci durumda ortaya ¢ikmaktadir. Bireyin kendinin bile
haberdar olmadig yeteneklerinin ve &zelliklerinin ortaya ¢gikarilmasi, bireye 6z giiven ve yeterlilik algisi
kazandirilmasini ve bu sayede girisimcilik niyeti gelistirebilmesini saglayabilecektir. Bu bakimdan
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girisimcilere iligkin niteliklerin ulasilmazmig gibi gosterilmesi yerine bu yetenek ve niteliklerin hangi
yollarla gelistirilmesi gerektigi iizerinde durulmasi bir bakima girisimcilik fikrinin yayilmasi
saglayabilecektir.

Girisimcinin isi ve rolii; girisim yapmak icin gerekli olan maddi ve maddi olmayan faktdrleri bir araya
getirme, firsatlar1 gérme, pazar etkinligi saglama, risk iistlenme, yenilik yapma, orgiit i¢i ve digindaki
tiim ilgili gruplarin destegini alma, bilgiyi yonetme, ¢evreyi degerlendirme gibi ekonomik, sosyal ve
yonetsel icerigi olan kompleks konularla ilgilidir (Naktiyok, 2004: 277). Bu nedenle, girisimcilik
bugiiniin ekonomik sistemi agisindan deger tasimakta ve ekonomik kalkmmmanin ana itici giicli olarak
diisiiniilmektedir. Ekonomik ve sosyolojik faydalari agisindan degerlendirildiginde girisimcilik
faaliyetlerinin desteklenmesi ve artirilmasi gerekmektedir. Ulkenin ekonomik gelecegi ve refahi
acisindan biiyiik bir potansiyel olan {iniversite 6grencilerinin girisimcilige ilgilerinin artirilmasi bu
acidan deger tagimaktadir. Dolayisiyla, mevcut egitim sisteminin Ogrencilerini yoOnlendirebilecek
nitelikte olmasi gerekmektedir. Analiz sonuglar1 arastirmaya katilan 6grencilerin énemli bir kisminin
girisimcilik niyetine sahip olduklarimi gostermektedir. Benzer sekilde konu ile ilgili daha once
iilkemizdeki 6grenciler iizerine yapilmis ¢alismalarda da 6grencilerin dnemli bir kisminin girisimcilik
niyeti tagidigini ortaya koyan caligmalar da mevcuttur. Ancak elde edilen bu bulgular ile iilkemizdeki
girisimci sayisindaki artisin gok fazla ortiismedigi goriilmektedir. Ogrenci iken sahip olunan niyetin
ogrencilik sonrasinda neden bir girisime donlismedigi bir baska ¢alismaya konu olabilir. Ancak mevcut
caligma kapsaminda 6grencilerin duygusal zekalar1 ve 6z yeterlilik algilarini olumlu yonde etkileyecek,
kendilerinde var olan potansiyeli gdsterebilecek daha pratige dayali metotlarinin egitim veren kurumlar
tarafindan benimsenmesinin girisimei sayisinin artirilmasinda etkili olacag ifade edilebilecektir. Bunun
yani sira, c¢alismanin bazi kisitlara sahip olmasi nedeni ile ileride yapilacak olan ¢alismalarin daha
biiylik 6rneklemlerle daha genellenebilir sonuglara ulasilabilecegi ve duygusal zeka ozelliklerinin
girisimcilik niyeti iizerinde etkisinde farkli degiskenlerin aracilik etkilerinin o6lgiilebilecegi
Onerilebilecektir.
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