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OZET

Bu arastirma, katilimeilarin duygusal zeka diizeyleri ile girisimcilik egilimleri arasindaki iliskiyi incelemek ve duygusal zeka
olgusunu olusturan degiskenlerin girisimcilik egilimini olusturan degiskenler iizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
yapilmistir. Aragtirmanin drneklemini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda DEGA (Dokuz Eyliil Universitesi Girigimcilik
Akademisi) biinyesinde egitim almaya hak kazanan toplam 95 katilimc1 olusturmaktadir. Arastirma sonucunda, duygusal zeka
boyutlarindan sadece stres yonetimi ile girisimcilik egilimi boyutlarindan kisisel norm arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski olmadig1; duygusal zeka dl¢eginin diger tiim boyutlar (kisisel farkindalik, kisiler arasi iligkiler, sartlara ve ¢cevreye uyum
ve genel ruh hali) ile girisimcilik egilimi 6lgeginin diger tiim boyutlar1 (davranisa yonelik tutum ve varsayilan davranis
kontrolii) arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica regresyon analizi sonuglari
incelendiginde, modele iliskin R2 degerinin %19,1 olarak elde edilmesi, genel olarak girisimcilik egilimindeki degismelerin
%19,1’inin, bireylerin duygusal zeka diizeyleri tarafindan belirlendigini ifade etmistir. Diger bir deyisle, girisimcilik
egilimindeki degismelerin %80,9’u duygusal zeka boyutlarinin disindaki degiskenlere baghidir.

Anahtar Kelimeler: Duygu, Zeka, Duygusal Zeka, Girisimcilik, Girisimcilik Egilimi.

ABSTRACT

This research is conducted to examine the relationship between participants' emotional intelligence levels and entrepreneurial
orientations/tendencies and to determine the effect of the variables that constitute emotional intelligence on the variables that
make up the entrepreneurial orientation. The sample of the study consists of 95 participants who are entitled to receive training
in DEGA (Dokuz Eyliil University Entrepreneurship Academy) in 2016-2017 academic year. As a result of the research, it is
found out that there is no statistically significant relationship between only the stress management dimension of emotional
intelligence and only personel norm dimension of entrepreneurial orientation dimensions; all the other dimensions of the
emotional intelligence scale (personal awareness, interpersonal relations, adaptation to conditions and environment and general
emotional state) and entrepreneurial orientation scale has a statistically significant relationship with all other dimensions
(attitude toward behavior and control of assumed behavior). In addition, when the results of regression analysis are examined,
the fact that the R2 value of the model is obtained as 19.1%, stated that 19,1% of the changes in entrepreneurial orientation in
general is determined by the emotional intelligence levels of the individuals. In other words, 80.9% of the changes in
entrepreneurial orientations are dependent on variables outside of emotional intelligence dimensions.

Keywords: Emotion, Intelligence, Emotional Intelligence, Entrepreneurship, Entrepreneurial Orientation.
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1. GIRIS

Ulkelerin biiyiime ve kalkinma siirecinde kaynaklarin etkin bir bigimde bir araya getirilmesi ve verimli
kullanilmas1 arzu edilendir. Ileriyi gorebilen, analiz yapabilen, secici olan, inisiyatif kullanabilen, hizli
karar alabilen, risk iistlenen, degisimlere hizla ayak uyduran ve giiven veren girisimci kisilerin
artmasiyla s6z konusu kalkinma siireci ivme kazanacaktir. Toplumlarda kisilerde girisimcilik ruhu ve
niyetinin ortaya ¢gikmasinin saglanmasi ve girisimciligin tesvik edilmesi toplum refahinin artirilmasinda
biiyiik 6nem tasimaktadir. Girisimcilik ruhu ve niyetinin bireylerde gelistirilmesi i¢in ise toplumun tiim
kesimlerinin ¢abas1 gerekmektedir. Fakat birer potansiyel girisimci olarak piyasaya girmeleri hem kamu
hem de 6zel kesimin tesvikleriyle miimkiin olabilmektedir.

Girisimcilik literatliriinde, girisimcilik egilimi, bireylerin sahip olduklar1 girisimcilige yonelik
niteliklerini 6ne ¢ikararak girisimci olma arzu, istegi ve niyetiyle, yani girisimcilik potansiyelinin
harekete gegirilmesi ile ilgili bir kavramdir. S6z konusu bu olgu arastirmacilarin kafasini yillarca
kurcalamig ve insanlarin potansiyel birer girisimci olmalarinin, girisimci olmaya istek ve niyetlerinin
olmasi ve dolayisiyla girisimcilik egilimlerinin olmasinin arkasinda yatan nedenler ortaya g¢ikarilmak
istenmistir.

Girigimcilik egilimi iizerinde 6nemli bir etkisi oldugu diisiiniilen ve ilk olarak alaninda bilimsel
caligmalara baslanan duygusal zeka kavrami ise, kisaca, bireyin 6ziiniin ve ¢evresindeki diger kisilerin
his ve duygularini izleyebilme, onlar1 ayirt edebilme ve kisinin hem diisiince hem de davraniglarini
yonlendirmek i¢in bu bilgiyi kullanma yetenegini igermektedir. Duygusal zekaya sahip bireylerin hem
kendisine hem de bulundugu sosyal gevresine etkileri diisiintildiiglinde ve ayrica bilissel zekadan (I1Q)
is hayatinin devamliligimi getirebilmesi konusunda daha 6nemli olmasi nedenleriyle, bu ¢aligmada
duygusal zeka ve girisimcilik egilimi iligkisi tiim yonleriyle ele alinmak istenmistir.

2.  KURAMSAL CERCEVE
2.1. Duygusal Zeka

Daniel Goleman (1995) 1n anlatimiyla duygu kavramu; hisler ve hislere dayali baz1 diigiinceler, hem
ruhsal hem fiziksel hal ve durumlari ifade etmektedir. Bilesenleri, tiirleriyle onlarca duygu tiirevinden
bahsedilebilmektedir. Esasen duygu tiirleri, onlar1 betimleyen kelimelerden daha fazlasini ifade
etmektedir (Goleman, 1995). Duygular, fizyolojik, bilissel, motive edici ve deneyimsel sistemleri de
icine alan pek ¢ok psikolojik alt sistemin kapsamini asan senkronize tepkilerdir ve potansiyel olarak
kisisel ve sosyal etkilesimin zenginlestirici deneyim haline doniismesine yol agabilecek bir olgudur
(Salovey ve Mayer, 1990: 186). Duygular insanlarin davraniglarinda, pratik ve teorik bilgi edinme
stireglerinde aktif rol oynamaktadirlar. Duygular, her seyden 6nce, farkinda olunan ve hissedilen bir
olgu olup, diisiincelerin olusmas1 ve bu diisiincelerin davranislara yonlendirilmesi esnasinda kilit faktor
oynamaktadirlar.

Zeka olgusu ise, ¢ogunlukla iginde bulundugu donem ozelliklerinden etkilendigi icin kavramsal
tamimlart farklilasmistir. Ornegin, 1921 yilinda arastirmacilarca yapilan sonuglarda, zekanin;
yetkinlikler, sorun ¢6zme ve karar verme gibi ileri seviye kabiliyetlerin yan1 sira ¢evresel degisime
adapte olabilme faktorlerini igerdigi bulgulanmigtir. 1986 yilindaki ¢alismada ise zekay1 sekillendiren
unsurlar olarak; ileri seviye kabiliyetler, kiiltiirle sekillenen degerler biitlinii ve yonetim siirecleri dikkat
cekmistir. Glinlimiizde yapilan calismalarda ise zeka olgusunun sadece fiziki faktorler degil ayni
zamanda duygulardan da etkilenecegi, dolayisiyla entegre bir kavram oldugu ortaya ¢ikmustir (Cakar ve
Arbak, 2004: 26).

Zeka (akil) ve duygu arasinda var olan iliskide oncelikle ifade edilmesi gereken; diisiinmenin yani
zekanin kullaniminin baglangigta bir varolusa ihtiya¢ duymasidir. Hayvanlarda gozlemlenen duygusal
ve refleksif itkiler belirli bir zekanin kullanimini gerektirmemektedir. Zeka, tarihsel siirecte ilerlemeyle
birlikte belirli bir duygusal temelin iizerine insa edilmistir. Muhakeme kavraminin 6zii, duygusal
etkilerin sonuglaria dnceden varabilmenin farkindaligi ile giderek bu duygusal davranisa yon verebilme
yeteneginin kazanilmasidir. Bu yiizden zeka sonradan eklenmek suretiyle duygularla birlikte ilerler. Bu
birlikte hareket kesin bir zitlagsmanin olamayacagi anlamina gelir. ‘Duygusal zeka’ ¢alismalarinda da
ortaya konuldugu gibi, duygusal siireclerin yaraticiligi, dayanismayi, 6zgiliveni ve degisim istegini
ortaya koyarak zekanin gelisimine 6n ayak oldugu goriilebilir. Sonrasinda zeka, maceraci i¢giidiileri
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dizginleyerek ve bir plan dahilinde hareket etmeyi gelistirerek duygularin etkinligini giiclendirir
(Veblen’in Yolundan, 2012).

Duygusal zeka olgusu, giinlimiizde insan davranisglarini agiklamada bilim insanlarinin ilgisini yogun bir
sekilde cekmektedir. ilk kez, Mayer, Salovey ile birlikte makalelerinde kavrami sdyle ifade etmistir:
“Duygusal zeka(DZ), bireyin kendisinin ayrica digerlerinin his, duygu ve diisiincelerini
gozlemleyebilme, birbirinden ayirt etme ve kisinin hem diislincelerini hem de davranislarini
yonlendirmek maksadiyla onceki bilgilerini kullanma yetenegini igeren toplumsal zekanmn alt
kiimesidir”(Salovey ve Mayer, 1990). Salovey ve Mayer (1990) calismalarinda duygusal bilgileri iceren
bir dizi kavramsal zihinsel siirecin var oldugundan s6z etmistir ve bu siirecler sunlar1 icermektedir:

a) bireyin kendisinin (6ziiniin) ve digerlerinin duygu durumlarini ifade etmenin yam sira degerlendirme,
b) bireyin kendisinin ve digerlerinin duygularimi diizenleme,
¢) duygulari uyarlanabilir yollarla kullanma.

Literatlir detaylica incelendiginde, duygusal zekanin tarih sahnesinde goriilebilmesi, Edward
Thorndike’nin 1920’lerde sosyal zeka kavramini ilk olarak ortaya atmasiyla olmustur. S6z konusu
calismasinda Thorndike sosyal zekay1, baskalariyla iyi geginme yetenegi olarak kisaca tanimlamstir.
Temelde dort duygusal zeka modeli bulunmaktadir. Her biri de farkli yonden konuyu ele almigtir.
Salovey ve Mayer (1990)’in calismasi, yiiz yil oncesinde biligsel zeka konusunda yapilan temel
caligmalarda tanimlanan zeka olgusuna dayanmaktadir. Reuven Bar-On (2005) un 6ne siirdiigii akim ise
kendisinin yaptig1 duygusal saglik konulu arastirma sonuglar ile sekillenmistir. Goleman (1995)’1n
modeli ise, kendi deyimiyle, ¢alisma performansi ve kuramsal liderlige dayalidir. Son olarak, Cooper
ve Sawaf (2000)’mm modeli, Goleman gibi duygusal zekanm, liderlerin ve Orgiitlerin etkinlik ve
basarisindaki etkilerinin neler oldugunu ortaya ¢ikarmaya g¢alismis ve konu ile ilgili “Liderlikte
Duygusal Zeka (Emotional Intelligence at Leadership)” adli kitaplarini yazmislardir. Duygusal zekanin
tarihsel gelisimi Tablo 1 araciligiyla daha net bir sekilde incelenebilir:

Tablo 1: Duygusal Zekanin Tarihsel Geligimi

Tarih Yazar Tammlama

1930’lar | Edward Thorndike Sosyal zeka —bagkalariyla iyi geginme yetenegi

1940°1ar | David Wechsler Zekanin  duygusal Dbilesenlerinin  yasamda basar1  getirecegini
savunmustur.

R Hiimanistik Psikologlar | : - - .

1950’ler (Abraham Maslow, vd.) Insanlarin duygusal giicii nasil olusturacagini belirtmistir.

1975 Howard Gardner “The Shattered Mind” adl1 eserinde “goklu zeka” olgusunu tanitmistir.
"A Study of Emotion: Developing Emotional Intelligence; Self-
integration; Relating to Fear, Pain and Desire (Korku, Act ve Arzu

1985 Wayne Payne Duygulariyla Ilgili Kisisel Uyum ve Duygusal Zekanin Gelistirilmesi
Uzerine Bir Duygu Calismasi1)" baslikli doktora tezinde "duygusal zeka"
terimini tanitmstir.

. Beasley Mensa Dergisinde bir makalede, Bar-On ise mezuniyet tezinin
Keith Beasley & . X o
1987 yaymlanmamis bir versiyonunda duygusal katsayr (EQ) terimini
Reuven Bar-On
kullanmuglardir.
Imanigation, cognition and Personality (Hayal giicii, Bilis ve Kisilik)
1990 E/(Ieter Salovey & John dergisinde “Emotional Intelligence” (Duygusal Zeka) adli tarihte doniim
ayer .
noktasi yaratan makalelerini yayimlamislardir.
“Emotional Intelligence: What It Can Matter More Than 1Q?”” (Duygusal

1995 Daniel Goleman Zeka: Neden 1Q’ dan Daha Onemlidir?) adli kitabinda duygusal zeka
kavramini popiiler hale getirmistir.

Orgiitlerde Duygusal - . ) . s

1996 Zeka Arastirmalart f)srt Eazatlllr(l:;ﬁazzrl:}t]: H:if;fﬁn enIu tonrifi:inﬂilrduygusal ve sosyal faktorleri

Konsorsiyumu yae 3 yu St

Kaynak: Understanding Emotional Intelligence, (02.01.2017)

Bizim ¢alismamizda yer verdigimiz model olan Reven Bar-On’a (2005: 15-16) gore ise akademik zeka
disinda tanimlanabilen zeka; bireyin istekler ve ¢evresel baskilar altinda basarili sekilde miicadele
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edebilmesi i¢in sahip olmasi gereken duygusal, kisisel ve sosyal yeteneklerin bir biitiiniidiir. Aragtirmaci
ortaya koydugu tanimlamay1 asagida belirtilen bes ana yeterlilik ve bu yeterliliklerin altinda yer alan alt
bilesenler seklinde belirtmistir (Bar-On, 2005: 15-16).

1. Kisisel farkindalik yetenegi (kisinin duygusal yetenek kapasitesi): Bireyin iradesini
tanimlamaktadir. Bu da bireyin kendisini ne kadar tanidigini, duygularinin farkinda olup olmadigini,
duygularini anlayarak kendisiyle barisik olma durumunu, ne yaptiginda iyi hissettigini veya nelerin iyi
hissettirdigini anlama yetenegidir. Alt bilesenleri ise asagidaki gibidir:

l.a. Bagimsizlik: Benliginin farkinda olan kisi nerede nasil hareket edecegini, ne sdyleyip ne
sOylememesi gerektigi konusunda kendi duygularini yonetebilir veya diizenleyebilir.

1.b. Kendini gergeklestirme: Kisi kendisinde hangi yeteneklerin var oldugunun farkinda olup sahip
oldugu potansiyelini en iist seviyede kullanmaya ¢aligabilir. Bu sekilde hem kendisini iyi hisseder hem
de basar1 seviyesi ylikselme egilimi gosterebilir.

1.c. Kararlilik: Kisi kendini bilir ve ne hissettigini kolayca anlayabilirse kisinin kendine olan giiveni
artar ve bulunmus oldugu ortamda sahip oldugu yetenekleri rahatga gosterebilir.

1.d. Kendine saygi: Kisinin bagkasini anlayabilmesi ve duygularini analiz edebilmesi i¢in Once
kendisinin farkinda olmasi gerekir. Bunun i¢inde Oncelikle kisinin kendisine 6z saygisi olmalidir.
Ozsaygisi yiiksek kisiler, olumsuz durumlar karsisinda kendilerini kétii ya da basarisiz hissetmez,
olaylara kars1 tarafsiz yaklasabilir ve sonuglardan ders ¢ikararak mevcut durumdan faydalanmaya
caligirlar. Bu yetenege sahip kisi “6ziinde iyi oldugunu kabul eder ya da hem pozitif hem de negatif
taraflar1 kadar limitlerini ve kapasitelerini de kabul edebilir.

1.e. Duygusal benlik bilinci: Bu bilince sahip kisiler kendilerini daha iyi tanir, kendilerini anlayabilir ve
neyi neden hissettigini ayirt edebilirler.

2. Kigiler arast iligkiler: Kisinin kendini karsisindakinin yerine koyarak diisiincelerini ve
duygularin1 anlayabilmesi, ¢evresindeki insanlarla olan iligkileri ve sosyal sorumluluk sahibi olma
yetenegini tanimlar. Alt bilesenlerini sosyal sorumluluk, kisiler arasi iliskiler ve empati yeterlilikleri
olusturur.

2.a. Sosyal sorumluluklar: Kargilikli iletisim ve etkilesim iginde olunan bir grupta, kisilerin ortam igin
gerekli olan sorumluluklarinin farkinda olmalar1 ve isbirligi icinde hareket edebilmeleri yetenegidir.

2.b. Kisiler aras iligkiler: Kisinin karsisindaki kisiye yonelik empati kurmasi sonucunda olusan yakinlik
ve kargilikli kurmus olduklart iligkileri verimli ve etkili kilabilme ve bunu devam ettirebilme
yetenegidir.

2.c. Empati: Bireyin iletisim igerisinde oldugu baska bir bireyin hissettiklerini dogru sekilde algilayarak
olaylara onun bakis agisiyla bakabilme yetenegidir.

3. Sartlara ve cevreye uyum saglama yetenegi: Sorunlarla karsilagildigi durumlarda gelisen
olaylarda esnek olarak cevresindekilerin isteklerine cevap verebilme ve problemleri ¢ozebilme,
durumun gergekeiligini ile kisiye gore goreceli olarak degerlendirilmis bir durum arasindaki farki
anlayabilme ve duygularmi degisen durumlar karsisinda gézden gegirerek yeterli seviyede esneklik
saglayabilme yetenegidir. Alt bilesenlerini esneklik, gercekgilik ve problem ¢ézme yeterlilikleri
olusturur.

3.a. Esneklik: Kisinin i¢inde bulundugu durumun degigmesine bagli olarak, sahip oldugu duygu ve
diisiincelerini de dogru orantili olarak degistirebilme becerisidir.

3.b. Gergeklik olciisii: gergekte var olanla kendi i¢inde duygusal olarak yasadigi durumu ayirt edebilme
yetenegidir.

3.c. Problem ¢ozme: Kisinin mevcut sorunla ilgili gereken bilgiye hakim olmasi, sorunu
tanimlayabilmesi ve bu soruna kars1 etkili ¢6ziimler bulabilme kabiliyetine sahip olabilmesidir.

4, Stres yonetimi: Zor durumlar ve yogun baski altinda dahi dayanikli olma, bu siiregle basa
¢ikabilme ve bu tip durumlarda duygularmi diizenleyebilme, kontrol edebilme ve baskiya karsi
koyabilme yetenegidir. Alt bilesenlerini strese dayaniklilik ve diirtii kontrol yeterlilikleri olusturur.
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4.a. Strese dayaniklilik: Bu boyutun strese dayaniklilik alaninda, kisi karsilastigi olaylar karsisinda
duygularina hakim olarak muhtemel stres riskini azaltabilme yetenegine sahip olurken, stresle etkili
bicimde savasabilir. Boylece stresin sebep olabilecegi olumsuz sonuglar yok edilmeye ¢aligilir.

4.b. Diirtii kontrolii: Duygularin1 denetleme ve kontrol altina alabilme yetenegine es deger olarak, kisi
icin olumsuzluk yaratabilecek durumlarda tepkilerini kontrol edebilme yetisidir.

5. Genel ruh hali: Bireyin ruh halinin farkinda olarak diigiince ve duygularini hayattan zevk
alabilecek ve memnun olabilecek dogrultuda tadil edebilmesi ile ilgilidir. Bu kapsamda bireyin mutlu
ve iyimser olabilmesi yetenegidir. Mutluluk; bireyin kendisi ve bagkalariyla barisik olabilmesi ve
hayattan keyif almasi, Iyimserlik ise i¢inde bulundugu duygu durumu veya gercek durum ne kadar
olumsuz olursa olsun olaylara iyi yanindan bakarak olumlu tavir koyabilmesi ve zor durumlarda bile
bunu idame ettirebilmesidir. Alt bilesenlerini mutluluk ve iyimserlik yeterlilikleri olusturur.

5.a. Mutluluk: Kisinin hem kendi hem de iletisim ve etkilesim iginde oldugu kisilerle kendisini mutlu
hissedebilmesi, yasamdan her an zevk alabilmesi ve an1 yagayarak hayatin tadina varabilmesidir.

5.b. Iyimserlik: kisinin karsilastig1 her tiirlii olaya kars1 olumlu yaklasabilmesi ve olumsuz diisiincelere
ve yaklasimlarda uzak durabilmesidir.

Bar-On’a gore belirtilen yeteneklere sahip olan bireylerin duygusal zekéalar1 da yiiksektir. Yine bu tip
insanlar is hayatlarinda basarili olmaktadirlar.

2.2. Girisimcilik Egilimi

Girigim, en kisa tanimiyla, dogal kaynaklar, para ve emegin birlestirilmesiyle olusan yapi; girisimci ise,
riski Ustline almasi ile hem kendi hem de ¢evresindekilerin gereksinimlerini gidermek maksadiyla
iiretim faktorlerinin alimini yapan ve bu faktorlerin anlamli bir sekilde birlestirilmesi olanagini saglayan,
caligmalar1 sonucu ortaya ¢ikan kar ve zarari iistlenen kisi olarak tanimlanmaktadir (Budak ve Budak,
2004: 6). Girisimcilik, dar kapsamli disiiniildiigiinde, yenilik¢i diisiincelerin ortaya ¢ikmasi ve
yaraticilik sonras1 mallara donistiiriilmesini ve/veya mal ve hizmetleri piyasaya yonlendirecek bir
girisim kurulmasini ifade etmektedir (Zhao, 2006: 20). Girisimcilik, 6zellikle iiretkenlik gelisimi
anlaminda, ekonomik kalkinmanin temel bir kuvveti olarak yaygin olarak kabul edilmistir. Ekonomik
teoriler girisimciligin son on yildaki roliinii sik¢ca vurgulamigtir. Enrico Santarelli ve Marco Vivarelli
‘ye gore girisimcilik, “hem tamamen yeni bilgi ve hem de bilgi yayilimi i¢in bir kanal gorevi gorerek,
yeni bilgiye yatirim yapma ve ekonomik biiylime arasindaki kayip bag” dir (Santarelli ve Vivarelli,
2007: 457).

Tiirk Dil Kurumu’nun tanimina gore egilim bir seyi sevmeye, istemeye veya yapmaya icten yonelme,
meyil, temayiil anlamina gelmektedir (TDK, 2017). Bireyin girisimcilige isteginin olmasi, bu konuda
aktif rol almasi1 veya girisimcilik iizerine planlarinin var olmast o bireyin girisimcilik egiliminin
oldugunu gosterir (Tas, 2016: 50).

Ajzen (1991)’e gore herhangi bir planl davranis en iyi sekilde o davranis1 gerceklestirme egilimi ile
tahminlenebilir ve egilim de davranisin cazibesinin ve yapilabilirliginin yaninda, belli eylemleri yerine
getirmeye yonelik tutumlardan ve bireysel 6zge¢mis unsurlarindan etkilenir (Ajzen, 1991: 181).
Shapero (1982) ise, girisimciligin planli bir davranis oldugunu ve bunun en iyi bigimde bir ise baslama
niyetiyle tahminlenebilecegini belirtmektedir. Dolayisiyla, bir is kurma eyleminde, girisimcilik
egiliminin neredeyse bu eylemle esdeger kabul edilebilecegi énemli bir belirleyici oldugunu belirtmek
yanlig olmayacaktir (Shapero (1982)’den aktaran, Uygun vd, 2012: 148).

Girisimcilik egilimi, bireylerin sahip olduklar1 girisimcilik 6zelliklerini ortaya ¢ikararak girisimei olma
yoniindeki arzu, istek ve niyetleriyle, yani girisimcilik potansiyelinin harekete gegirilmesi ile ilgilidir
(Atabay ve Alamur, 2016: 466). Girisimcilik istek ve arzusu temelde kisinin ailesinden ileri gelmektedir.
Kisinin ailesinde girisimci olmasi, ileride kendisinin de ticaret alaninda faaliyet gostermeye egilimli
olacagina isaret edebilir. Dolayisiyla; ailesinin yapisal durumu, babasinin mesleki durumu, egitimi ve
kazang durumu girisimcilige yonelik egilimin ortaya ¢ikmasinda etkindir (Cetinkaya Bozkurt, 2011:
26). Ozellikle egitim seviyesi yiiksek ve kazanci da iyi olan bir baba ailesini de girisimcilige tesvik
edecektir (Tas, 2016: 50-51).
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Yapilan aragtirmalara bakildiginda bireylerin girisimcilik egilimini belirlemede girisimcilik egilimini
etkileyen unsurlar genis ¢apta tartisma konusu olmus ve ¢alismalarin odak noktasini olusturmustur.
Shapero ve Sokol (1982) tarafindan olusturulan Girisimcilik Faaliyeti Modeli ve Ajzen (1981)
tarafindan olusturulmus model olan Planlanmis Davraniglar Teorisi Modeli girisimcilik egilimiyle ilgili
faktorleri ele alan temel modellerdir (Guerrero ve digerleri (2008)’den aktaran, Ekici, 2016: 22).
Literatiire bakildiginda girisimcilik egilimini etkileyen bir¢ok unsur vardir. Genel olarak girisimciligi
etkileyen unsurlar; demografik unsurlar (yas, cinsiyet, egitim diizeyi (Rogers, 2011), gelir ve is
tecriibesi, sosyal unsurlar (aile, kiiltiir, inan¢ ve rol modeller (Erdurur, 2012)), ¢evresel unsurlar ve
teknolojik unsurlar olarak temelde dort baslik altinda incelenebilir (Mirza ve Dagdeviren, 2016: 90-94).

Kisilerin kendi igini yapmadaki istek ve istikrarliligini ifade eden girisimcilik egilimi kavramu literatiirde
cesitli yazarlarca aragtirllmis ve modellenmeye calisilmistir. Yazinda siklikla adindan s6z edilen
girisimcilik egilimi modelleri arasinda ise Ajzen’in Planlanmis Davranis Kurami, Shapero’nun
Girisimsel Faaliyet Kurami, Robinson’un Girisimsel Tutum Oryantasyonu bulunmaktadir. Bizim
caligmamizda yer verdigimiz model olan Ajzen ise, 1985 yili ¢alismasinda aslinda birgok davranigin;
davranis1 sergilemek igin gereksinim duyulan kaynak ya da yetenek gibi unsurlara sahip olmadan
gergeklestirilemeyecegini vurgulamistir. Bu sayede insanin tam anlamiyla {izerinde higbir kontroliiniin
(imkén, kaynak, yetenek vb.) olmadigi bu tiirlii davranislarla ilgili olarak varsayilan davranis kontrolii
degiskenini modeline eklemek suretiyle Planlanmis Davranig Kuramini geligtirmistir.

Sekil 1°de de gosterildigi lizere davranigsal egilimi belirleyen ii¢ degisken bulunmaktadir. Varsayilan
davranis kontrolii ile davranig arasindaki etkinin kesik ¢izgili gosterilmesinin nedeni, kimi zaman
varsayilan (algilanan) davranis kontroliiniin, davranigsal niyetin araciligina gerek duyulmadan dogrudan
bireyin sergiledigi davranisi agiklayabilme potansiyelidir (Ajzen, 1991: 184-185).

4 )
Davranisa Yo6nelik
Tutum

1

-

Kigisel Norm Davranigsal Davranis

1

-

Varsayilan Davranis
> Kontrolii
g J

Sekil 1: Planlanmig Davranig Kurami
Kaynak: (Ajzen, 1991: 82).

Planlanmig Davranis Teorisi; insanlarin herhangi bir davramis1 sergilerken oOncelikli nedeninin
davranigsal egilim oldugunu; bireylerin davranigsal egilimlerinin ise davramisa yonelik tutumlar,
algilanan sosyal baski (kisisel normlar) ve varsayilan (algilanan) davranis kontrolil (6z yetkinlik algis1)
ile agiklandigini ifade eder (Ajzen, 2006).

Davraniga yonelik tutum; davranisi sergileyecek olan kisinin, gerceklestirilecek davranisi olumlu veya
olumsuz olarak degerlendirmesidir (Erten, 2002; Ajzen, 1991: 183). Bir bagka tanima gdre; kisisel bir
faktor olarak tanimlanmakta ve bireylerin bir davranisi eyleme gecirme konusundaki olumlu ya da
olumsuz degerlendirmelerini ifade etmektedir (Kiigiik, 2011). Tutum araglar1 davraniglarin degisiminin
biiyiilk bir kismmna neden olmaktadir. Isletme kurma egilimi, girisimcilik hakkindaki tutumla
olusmaktadir. Davranis inanci, davranislarin olasi ¢iktilarini i¢ine alan ve bunlarin degerlendirilmeleri
ile ilgili davranigsal inanglardir. Davraniga yonelik tutum ve kisisel tutumlar bu baglamda sosyal
cevrenin baski ve desteklerini de icine alarak algilanan davranislar1 kontrollii hale getirmektedir.
Davranisa yonelik tutumlar; zengin olma, meydan okuma, kendini ispatlama ve kendine giivene
yoneliktir. Birey ilerideki is yasaminda yiiksek gelir elde etmek i¢in girigsimei olmak isteyebilmektedir.
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Ornegin kadinlar is ve 6zel yasamlarmi dengelemeye, erkekler ise daha cok servet kazanmaya yonelik
tutum sergilemektedirler. Bu da kadin ve erkek arasindaki davraniga yonelik tutumun farkliligini gozler
oniine sermektedir (Cetinkaya Bozkurt, 2014: 30-31).

Varsayilan (algilanan) davranig kontrolii, davramisi gosterecek kisinin séz konusu davranisi
sergileyebilmesinin ne derece kolay veya ne derece zor olacaginin inanci olarak ifade edilebilmektedir
(Erten, 2002). Varsayilan davranis kontrolii, fiilen girisimci olmada varsayilan yapilabilirlik (Leroy ve
digerleri, 2009) ve kontrolii igermektedir. Kontrol inanci davranig performansini diigliren ve
kolaylastiran mevcut etkenler ile bu etkenlerin algilanan gii¢leri hakkindaki inanglardir. Varsayilan
davranissal kontrol, firsatin nasil algilandig1 ve algilanan firsatin nasil kontrol edildigi seklinde iki
yonden etkilenmektedir. Algilanan 6z ¢ikar bir fayda igeriyorsa ve kisisel normlar ile de ortiisiiyorsa
kisiler ya da girisimciler niyetlerini belli eden davranislar1 sergileyeceklerdir. Algilanan firsatin kontrol
edilebilirligi de dolayl1 olarak girisimei davraniglarini etkilemektedir. Kaynak ve firsatlarin fazlalhigi,
engellerin ise azlig1 yoniinde olusan alginin giicii nispetinde kisinin o davranis iizerindeki algilanan
kontroliiniin o derece biiyiik oldugu kabul edilir (Ajzen, 2006; Ajzen, 1991: 184).

Kisisel norm, davranis1 gerceklestirmek degil kisinin algiladigi sosyal baski anlamina gelmektedir
(Ajzen, 1991: 185). Kisisel norm girisimciligin toplumda kabul gérmesi ile ilgili olup, potansiyel
girigimcilerin ve insanlarin kendilerine ait 6zel deger, inang, yargi, diisiince gibi 6zgiir iradeyi belirleyen
secim haklarindan olugmaktadir. Ayrica i¢inde yasanilan toplumun sosyal adetleri, gelenek, baski ve
kurallar1 yoniinde gelistirilen degerlerdir. Kisilerin kendi yonii ve yollarin1 segmede kisisel normlar
onlara rehberlik etmektedir. Hem olumlu tutumdan etkilenmekte hem de diger kisilerdeki olumlu tutumu
etkilemektedir. Sosyal baskilar, bagkalarinin goriisleri ve rol-model etkisi bir bagka deyisle bagkalarinin
ne diislindiigiine 6nem verilmesini kapsayan kisisel normlar girisimcilik egilimine etki etmektedir.
Ornegin 6grenci icin dnemli olan kisilerin veya gruplarin (ailesi, arkadaslari, 6gretmeni ve akrabalari
gibi), kisinin girisimci olmasini onaylayip onaylamayacagina iliskin goriisii, o davranisi yapmaya niyet
etmesinin belirleyicilerinden biridir (Cetinkaya Bozkurt, 2014: 31).

2.3. Duygusal Zeka ile Girisimcilik Egilimi iliskisi

Duygusal zeka(dz) ile girisimcilik egilimi(ge) iliskisini ortaya koyan ulusal yayin ve arastirmalar
konusunda yapilan literatiir incelemesinde, iilkemizde sadece Cakir (2015)’in yazmis oldugu yiiksek
lisans tezine rastlanilmistir. Calisma sonucunda, 6grencilerin girisimcilik niyet ve davranis egilimleri
iizerinde egitimsel ve yonlendirici uygulamalarin etkili oldugu bulgusuna ulagilmistir.

Duygusal zeka(dz) ile girisimcilik egilimi(ge) arasindaki iliskiyi ortaya koyan wuluslararas: yayn ve
aragtirmalardan bazilar1 ise asagida belirtildigi gibidir:

Hamidianpour ve digerlerinin (2015) hazirlamis oldugu bilimsel ¢aligmada, yeni kanitlarin duygusal
zekanin ve orgiit ikliminin yaraticilik ve orgiitsel girisimcilik egilimi yaratmada 6nemli bir role sahip
oldugunu gosterdigi ancak bunu kanitlamak i¢in su ana kadar ¢ok az ¢alisma yapildigi gézlemlerine
dayanilarak, hipotezleri arastirilmis ve duygusal zekanin orgiitsel iklim ve galigsan yaraticiligi lizerinde
olumlu bir etkisi oldugu tespit edilmistir. Ayrica, orgiit iklimi ¢aliganlarm yaraticiligini etkiler ve
calisanlarin yaraticiligi, girisimcilik egilimi iizerinde olumlu ve énemli bir etkiye sahiptir, sonucuna
varilmistir (Hamidianpour ve digerleri, 2015).

Ngah ve digerlerinin (2016) hazirlamis olduklar1 bilimsel ¢alismada, Malezya ve Endonezya'daki iki
tiniversitenin Ogrencileri arasindaki Duygusal Zeka (DZ) ve Girisimcilik Egiliminin (GE)
karsilagtirmali bir calismasi sunulmustur. Calisma, DZ ve GE test puanlarinin 6grenciler arasinda ne
derece degistigini arastirmistir. DZ, iki {iniversitenin 6grencileri arasinda farkli puanlar vermis ve DZ’
nin 6nemi iki liniversite arasinda da farklilik gostermistir. Arastirmada, DZ ve GE’ nin ortaklasa
Endonezyali 6grencilerin Girigimcilik Egilimi {izerinde etkisi vardir, ancak yalnizca Malezya
ogrencileri i¢in DZ Onemlidir, sonucu ¢ikmigtir. Malezyali Ogrenciler daha fazla duygusal
degerlendirme kullanirken, Endonezyali 6grenciler baskalarinin duygularinin kullanmaya daha fazla
egilimlidir. Ayn1 zamanda DZ’ nin proaktiflik ve risk alma ile karsilagtirildiginda yenilik¢iligi daha
fazla etkiledigi bulunmustur. DZ boyutunun GE iizerindeki etkisini karsilagtiran Endonezyali
ogrenciler, DZ’ nin kendini duygusal degerlendirme ve baskalarinin duygularinin diizenlenmesinin
girisimcilik egilimi i¢in giiclii yordayicilar gosterdigi Malezyali 6grencilere kiyasla GE iizerinde giiclii
bir etkiye sahip oldugunu gostermistir. DZ, Endonezyali 6grencilere kiyasla, Malezyali 6grenciler
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arasinda inovasyona gii¢lii bir egilim gostermis, buna karsilik, DZ boyutlarinin puanlari Endonezyali
ogrencilerin GE puanlar1 ile Malezya 6grencilerine kiyasla daha giiclii bir iliski sergilemistir. Bu sonug,
Endonezyal1 6grenciler arasinda daha ytliksek girisimcilik egilimi olmas1 sonucuna dayandirilabilir.
Malezyali 6grenciler icin DZ ve GE 'nin karsilastirmasi, GE' nin Endonezyali 6grenciler arasinda
girisimsel egilimi tahmin etmede GE' nin daha 6nemli bir rol oynadigini gostermis; hem DZ hem de
GE, 6grenciler arasinda girisimci egilimi tahmin etmede ayni derecede 6nemli bulunmugstur (Ngah ve
digerleri, 2016).

Pachulia ve Henderson (2009)’1in hazirlamis olduklar yiiksek lisans tezlerinde, ¢alismanin birincil
amaci su arastirma sorununun arastirtlmasidir: "Kiiclik bir firma ic¢indeki bir sahip-yonetici ile bir
sirketin DZ’ s1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski var mudir?". ikinci amag, bu iliskinin
dogasini, DZ ve GE faktorleri arasindaki mikro baglantilar1 mal sahibi-yOneticiler arasinda arastirarak
karakterize etmektir. Isveg'teki kiigiik, genc ve ileri teknoloji firmalarini yéneten sahip-yoneticiler
ilizerinde yapilan analiz sonuglarina gore, DZ, firmalari icin GE stratejisi olusturma siirecleri {iretmek
konusunda sadece bu kisiler i¢cin 6nemli degildir. Kisacasi, bir isletme miidiiriiniin kisiligi alanindaki
diger ozellikler, girisimci strateji olusturma siirecinde daha 6nemlidir (Pachulia ve Henderson, 2009).

Pradhan ve Nath (2012)’in hazirlamis olduklar1 bilimsel ¢alisma, duygusal zeka ve girisimcilik egilimi
arasindaki iligkiyi, Hint Teknoloji Enstitiisii (IIT) Kharagpur, Hindistan miihendisligi ve yonetiminin
rastgele secilmis 301 dgrencisinin (gelecekteki tekno-yonetici) bir 6rnegi lizerinde incelemistir. Biitiin
katilimcilara Wong ve Law (2002)’1n duygusal zeka 6lgegi ve 10 soruluk standart bir girisimcilik
egilimi 6l¢egi uygulanmistir. Calismanin bulgulari, duygusal zeka ve girisimcilik egilimi degiskenleri
arasinda pozitif yonde anlamli bir korelasyon gostermistir. Yapilan regresyon analizi, girisimcilik
egilimini 6ngdérmede duygusal zekanin 6nemli katkilarini ortaya koymustur (Pradhan ve Nath, 2012).

Bu ¢alismada da, yapilan incelemeler neticesinde, girisimcilik egilimi izerinde 6nemli bir etkisi oldugu
diistiniilen duygusal zeka kavraminin olmasi kurgusuyla hazirlanan hipotezler ve dnerilen arastirma
modeli agagidadir.

H1: Duygusal zeka boyutlarinin katilimeilarin girisimeilik egilimleri iizerinde anlamli etkileri vardir.

H2: Duygusal zeka tiim boyutlarinin Girisimecilik egiliminin Davranisa Y 6nelik Tutum boyutu {izerinde
anlamli etkileri vardir.

H3: Duygusal zeka tiim boyutlarinin Girisimcilik egiliminin Varsayilan Davranis Kontrolii boyutu
iizerinde anlaml etkileri vardir.

H4: Duygusal zeka tiim boyutlarmin Girisimeilik egiliminin Kigisel Norm boyutu {izerinde anlamli
etkileri vardir.

H5: Duygusal zeka boyutlarindan Kisisel Farkindalik boyutunun Girigimeilik Egilimi {izerinde anlamli
etkileri vardir.

H6: Duygusal zeka boyutlarindan Kisisel Farkindalik ve Kisiler Arasi Iliskiler boyutlarinin
Girisimcilik Egilimi iizerinde anlaml1 etkileri vardir.

H7: Duygusal zeka boyutlarindan Kisisel Farkindalik, Kisiler Arasi iliskiler ve Sartlara ve Cevreye
Uyum boyutlarmin Girigimcilik Egilimi iizerinde anlamli etkileri vardir.

H8: Duygusal zeka boyutlarindan Kisisel Farkindalik, Kisiler Arasi Iliskiler, Sartlara ve Cevreye
Uyum ve Stres Yonetimi boyutlarinin Girigimcilik Egilimi lizerinde anlamli etkileri vardir.

H9: Duygusal zeka boyutlarindan Kisisel Farkindalik, Kisiler Arasi Iligkiler, Sartlara ve Cevreye
Uyum, Stres Yonetimi ve Genel Ruh Hali boyutlarinin Girisimcilik Egilimi {izerinde anlaml etkileri
vardir.
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Sekil 2: Onerilen Arasgtirma Modeli

3. METODOLOJI
3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Yapilan arastirma, DEGA (Dokuz Eyliil Universitesi Girisimcilik Akademisi) katilimcilarinin duygusal
zekalar1 ile girisimcilik egilimleri iliskisini incelemek ve duygusal zeka olgusunu olugturan
degiskenlerin girigimcilik egilimini olusturan degiskenler lizerindeki etkisini belirlemek amaciyla
tanmimlayicidir ve iligkiseldir.

Ulkemizde duygusal zeka iizerine yapilan gok galisma olmasina karsin, duygusal zekanin girisimcilik
egilimi iizerine etkisini inceleyen pek az ¢alismaya rastlanilmistir. Ayrica, duygusal zeka ve girisimcilik
aragtirmalarinda, girisimcilik egilimi ile duygusal zeka arasinda bu tip bir baginti aragtirmasi igin
duygusal zekay1 dl¢gmede kullanilan Bar-On Olgegi (2005) ve girisimcilik egilimini l¢gmede kullanilan
Ajzen Planlanmis Davranis Olgegi (1991) araglarini kullanan neredeyse hi¢ ¢alisma bulunamamustir.
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S6z konusu eksikliklerin giderilmesi disinda, ¢alisma kapsaminda secilen orneklemin girisimecilik
egitimi alan bireylerden segilmesi, verilerin ger¢cege uygun olarak analiz edilebilmesini kolaylagtirmis
olmasi dolayisiyla ¢alismanin 6nem tasidig: diistiniilmektedir.

3.2. Arastirmanin Yoéntemi ve Teknigi

Dokuz Eyliil Universitesi Girisimcilik Akademisi (DEGA) Sertifika Programi kapsaminda egitim alan
katilimeilarin duygusal zekalari ile girisimcilik egilimleri iligkisini ortaya koymayi amaglayan bu
aragtirmada, bilimsel arastirmalarda genelleme yapilmaya imkan tanimasi, kisa siirede bilgi kazaniminin
saglanmasi ve diger arastirmacilarca yapilanlar ile karsilagtirma yapmanin miimkiin olmasi gibi
nedenlerle siklikla kullanilan anket yontemi ve soru sorma teknigi kullanilmustir.

3.3. Arastirmada Kullanlan Veri Toplama Araclari ve Giivenilirliklerine fliskin Bilgiler

Calismada olusturulan anket formu ii¢ temel kisimdan meydana gelmektedir. Formun ilk kisminda
demografik 6zelliklere dayali ifadelere yer verilmis, ikinci kisminda duygusal zeka, son kisminda da
girisimcilik egilimini 6l¢en ifadeler bulunmaktadir.

Katilimcilarin demografik o6zelliklerini saptamak maksadiyla yazarin hazirlamis oldugu ifadeler;
Ogrencinin cinsiyeti, yasi, medeni hali, egitim diizeyi, ailede girisimci olup olmadig1 ve is hayat1 tecriibe
diizeyini belirlemeye yonelik sorular1 icermektedir.

Duygusal zeka 6lcegi olarak, Reuven Bar-On (2005)’un faktor ve giivenirlik calismalarini yaptig
EQ(DZ) dlgegi kullanilmistir (Bar-On, 2005). S6z konusu 6lcegi Ulkemizde 6lcegin Tiirkge’ ye
uyarlama ¢aligmalar1 Tekin Acar (2001) tarafindan yapilmistir. Seksen sekiz sorudan olusan 6l¢egin bes
temel degiskeni, on bes de alt bileseni bulunmaktadir. Bu 6l¢ek toplam 5 boyut ve onlarin da altinda yer
alan 15 boyutu 6lgen 88 ifadeden olugmaktadir. Katilimcilardan toplanan veriler dogrultusunda bu
caligmada duygusal zeka Olgeginin giivenilirlik degerlerini ele aldigimizda; kisisel farkindalik
boyutunun 6lgek giivenilirliginin kabul edilebilir limitin listiinde 0=.89, kisiler aras1 iligkiler boyutunun
giivenilirlik degeri a=.80, sartlara ve ¢evreye uyum boyutunun 58. ve 50. maddeleri ¢ikarildiginda
0=.70, stres yonetimi boyutunun giivenilirlik degeri a=.75, genel ruh hali boyutunun giivenilirlik degeri
0=.82 ve toplam duygusal zeka boyutunun giivenilirlik degeri 0=.92 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Girisimcilik egilimi 6l¢egi olarak ise, Ajzen ve Fishbein’in 1977 yili calismas1 “Planlanmis Davranig
Teorisi” nde yer alan Girisimcilik Egilimi 6l¢egi kullanilmistir. Ayni 6lgegi Leroy ve digerleri (2009:
27-28) kullanmis olup, 6l¢egin Tiirkge haline Elif Yiiziak (2010)’1n yiiksek lisans tezinden ulagilmistir.
Bu 6l¢ek toplam 3 boyut ve bu boyutlarla iligkili 30 ifadeden olusmaktadir. Katilimeilardan toplanan
veriler dogrultusunda bu calismada girisimcilik egilimi Olgeginin giivenilirlik degerlerini ele
aldigimizda; davranisa yonelik tutum boyutunun 6l¢ek giivenilirliginin kabul edilebilir limitin {istiinde
0=.84, varsayilan davranis kontrolii boyutunun 17. maddesi silindiginde giivenilirlik degeri o=.70,
kisisel norm boyutunun giivenilirlik degeri a=.70 ve toplam girisimcilik egilimi boyutunun giivenilirlik
degeri a=.88 olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Yapilan analizler sonucunda hem duygusal zeka hem de girigsimcilik egilimi 6l¢eklerinin boyutlarinin
Cronbach Alpha katsayilar1 yeterli bulunmustur. Bu sonuglar kullanilan 6l¢egin arastirma agisindan
giivenilir oldugunu gostermektedir.

3.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini 2016-2017 egitim-6gretim yilinda Dokuz Eyliil Universitesi DEGA Sertifika
Programi kapsaminda egitim almis ve almakta olan yaklasik 500 katilimci olusturmaktadir. DEGA
katilimeilarindan 95’inin anket cevaplari geldiginden bu sayidaki anket degerlendirmeye tabi tutulmus
ve arastirmanin Orneklemini s6z konusu 95 katilimer olusturmustur. Arastirma kapsamina alinan
katilimcilarin  demografik o6zellikleri Tablo 2’de verilmistir. Yapilan frekans analizi neticesinde,
katilimeilarin  ¢ogunun kadm, 25-34 yas araliginda, bekar, lisans mezunu, ailesinde girigimci
bulunmayan, ya staj yapmis ya da 5 y1l ve daha az siiredir is hayati tecriibesine sahip oldugu gézlenmistir
(Tablo 2).

Dokuz Eyliil Universitesi Girisimcilik Akademisi DEGA, Dokuz Eyliil Teknoloji Transfer Ofisi
DETTO ve Dokuz Eyliil Teknoloji Gelistirme A.S. DEPARK ile birlikte girisimeilik etkinliklerini
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koordine eden ve basarisimi ¢esitli ulusal programlarda kanitlamig olan girisimcilik platformudur.
DEGA girisimcilige ilgi duyan, fikirlerini gergege doniistiirmek isteyen her diizeyden dgrenci ve
akademisyenlerin girisimcilik konusunda uygulamaya donistiirebilecegi bilgi ve niteliklerin
kazanilmasim saglamaktadir. Programa Dokuz Eyliil Universitesi’ne mensup ve girisimcilige ilgi
duyan; akademisyenler, doktora 6grencileri, yiiksek lisans 6grencileri, lisans 6grencileri (hazirlik ve 1.
sinif harig) ve 6n lisans 6grencileri bagvurabilmektedir (DEGA, 2017).

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Demografik Ozellikler Frekans %

Cinsiyet

Kadin 54 56,8
Erkek 41 43,2
Yas

18-24 39 41,1
25-34 40 42,1
35-44 10 10,5
45-54 4 4.2

55 ve tizeri 2 2,1

Medeni hal

Evli 25 26,3
Bekar 70 73,7
Egitim Diizeyi

Lise 2 2,1

Yiiksekokul 1 11

Universite 61 64,2
Yiksek Lisans 22 23,2
Doktora 9 9,5

Ailede Girisimci Olma Durumu

Anne 2 2,1

Baba 13 13,7
Es 1 11

Kardes 7 7,4

Diger 17 17,9
Yok 55 57,9
is Hayati Tecriibe Durumu

Hig 11 11,6
Staj 26 27,4
5 yil ve daha az 26 27,4
5-10 yil aras1 14 14,7
10 y1l ve iizeri 18 18,9

3.5. Verilerin Analizi ve Bulgular

Verilerin analiz edilmesinde yararlanilan program, SPSS 23.0’dir. Onemlilik derecesi .05 olarak
alinmagtir.

- Katilimeilarin duygusal zeka diizeyleri ile girisimcilik egilimleri arasindaki iligkiyi analiz etmek igin
Pearson Korelasyon(iliski) analizi yapilmistir.

- Duygusal zekanin ve boyutlarinin girisimcilik egilimi ve boyutlar1 {izerine etkisini 6l¢mek iizere
Regresyon analizi yapilmistir.

3.5.1. Korelasyon Analizi

Tablo 3’de goriildiigii gibi duygusal zeka boyutlarindan sadece stres yonetimi ile girisimcilik egilimi
boyutlarindan kigisel norm arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.
Duygusal zeka olgeginin diger tiim boyutlart (kisisel farkindalik, kisiler arasi iligkiler, sartlara ve
cevreye uyum ve genel ruh hali) ile girisimcilik egilimi 6l¢eginin diger tiim boyutlari (davranisa yonelik
tutum ve varsayilan davranig kontrolil) ile arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu ortaya
cikmaktadir.

Bu arastirma bulgusu “Dega katilimcilarinin toplam duygusal zeka diizeyi ile toplam girisimcilik
egilimleri arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iligki vardir” hipotezini
desteklemektedir.
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Katilimcilardan alinan bildirimler dogrultusunda, katilimeilarin duygusal zeka boyutlar ile davranisa
yonelik tutum arasindaki iliski incelendiginde, en yiiksek iliski diizeyinin duygusal zeka boyutlarindan
kisisel farkindalik ile gergeklestigi bulgulanmistir (r=0,364). Buna gore katilimcilarin kisisel farkindalik
diizeyleri arttikca davranisa yonelik tutum diizeylerinin de artacagi muhtemeldir. ikinci olarak en yiiksek
iliski katilimcilarin genel ruh hali diizeyleri ile davranisa yonelik tutum diizeyleri arasinda
gerceklesmektedir (r=0,325). Bu durumda katilimcilarin davranisa yonelik tutum diizeyleri arttik¢a
genel ruh hali diizeylerinin de artmasi beklenmektedir. Yine katilimcilarin davranisa yonelik tutum
boyutu ile sartlara ve ¢evreye uyum diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlamli ve orta diizeyde bir iligki
bulunmaktadir (r=0,303).

Diger taraftan, duygusal zeka boyutlar ile arasinda pozitif yonlil ve anlamli iliski bulunan varsayilan
davranis kontrolii boyutunu ele aldigimizda, katilimcilardan aliman cevaplarda en yiiksek iliski
diizeyinin katilimcilarin kisisel farkindalik diizeyleri ile varsayilan davranig kontrolii diizeyleri arasinda
ortaya ¢cikmaktadir (r=0,419). Buna gore katilmcilarin kisisel farkindalik diizeyleri arttikga varsayilan
davranig kontrolii diizeylerinin de artacagi beklenmektedir. ikinci olarak en yiiksek iliski katilimeilarin
genel ruh hali diizeyleri ile varsayilan davranig kontrolii diizeyleri arasinda ger¢eklesmektedir (r=0,368).
Bu durumda katilimcilarin genel ruh hali diizeylerinde artis oldukca varsayilan davranis kontrolii
diizeyleri de artacaktir. Ugiincii olarak, katilimcilarin kisiler arasi iliskiler diizeyi ile varsayilan davranis
kontrolii diizeyleri arasinda pozitif yonlil ve anlamli bir iliski mevcuttur (r=0,357).

Katilimcilardan alinan bildirimler dogrultusunda, katilimeilarin duygusal zeka boyutlart ile kisisel norm
boyutu arasindaki iligki incelendiginde en yiiksek iliski diizeyinin kisisel farkindalik boyutu ile
gergeklestigi bulgulanmigtir (r=0,428). Buna gore katilimcilarin kisisel farkindalik diizeyleri arttikga
kisisel norm boyutlarinin da artacagi bulgulanmistir. ikinci olarak en yiiksek iliski genel ruh hali boyutu
ile kisisel norm boyutu arasinda gerceklesmektedir (r=0,303). Bu durumda katilimcilarin genel ruh
hallerindeki olumlu degisimler kisisel norm diizeylerine de olumlu katkilar yapacaktir.

*Son olarak, yapilan korelasyon analizinde gbze ¢arpan istatistiksel olarak anlamli bulunmayan tek iliski
duygusal zeka boyutlarindan stres yonetimi boyutu ile girisimcilik egilimi boyutlarindan kisisel norm
boyutu arasinda gergeklesmistir (r=0,043).

Tablo 3. Dega Katilimcilarmin Duygusal Zekalari ile Girisimcilik Egilimleri ligkisi Korelasyon Tablosu

Degiskenler Ort. St. 1 2 3 4 5 6 7 8
Sap.

1.Kisisel Farkindalik 3,9 0,5 1

2 Kisiler aras: lliskiler 4,2 0,41 0,55 1

3.Sartlara ve Cevreye Uyum 3,6 0,35 | 0,55 0,4 1

4.Stres Y 6netimi 3,3 0,56 0,35 0,12 0,41 1

5.Genel Ruh Hali 3,9 0,6 0,77 0,6 0,43 0,35 1

6.Davranisa Yonelik Tutum 4 0,61 0,36 0,23 0,3 0,11 0,33 1

7.Varsayilan Davranis Kontrolii 3,9 0,54 0,42 0,36 0,32 0,09 0,37 0,62 1

8.Kisisel Norm Boyutu 3,5 0,52 0,43 0,2 0,3 |]0,04*| 03 0,59 0,56 1

3.5.2. Regresyon Analizi

Regresyon analizi ¢aligmasina baglarken Oncelikle, korelasyon analizinde oldugu gibi, ankete cevap
verenlerin duygusal zeka puanlan ile girisimcilik egilimi puanlar arasindaki etkilesime bakilmisgtir.
Daha sonra, girisimcilik egiliminin her bir boyutunun, duygusal zekanin her bir boyutundan ne diizeyde
etkilendigi analiz edilmistir.

Tablo 4. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p

B Std. Hata Beta R?
1 (Sabit) 1,651 464 3,559 ,001
Duygusal Zeka ,565 ,121 437 19,1 4,679 ,000
Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi

Modele iliskin R? degerinin %19,1 olarak elde edilmesi, genel olarak girisimcilik egilimindeki
degismelerin %19,1’inin, bireylerin duygusal zeka diizeyleri tarafindan belirlendigini ifade etmektedir.
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Diger bir deyisle, girisimcilik egilimindeki degismelerin %80,9’u duygusal zeka boyutlarinin disindaki
degiskenlere bagli olmaktadir. Dolayisiyla, analiz sonuglar1 Hipotez 1’1 dogrulamaktadir.

Tablo 5. Girigsimcilik Egiliminin Davranisa Yonelik Tutum Boyutu ile Duygusal Zeka Boyutlari Arasindaki
Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p
B Std. Hata Beta R?

2 (Sabit) 1,853 733 2,529 ,013
Kisisel Farkindahk ,243 ,202 ,202 1,203 232
Kisiler Arasi iliskiler -,023 ,186 -,015 156 -122 ,903
Sartlara ve Cevreye Uyum | ,294 ,213 171 1,380 171
Stres Yonetimi -,078 ,120 -,072 -,652 ,516
Genel Ruh Hali ,133 ,130 ,130 ,784 435
Bagimh Degisken: Davraniga Yonelik Tutum

Bu modele iliskin olarak elde edilmis olan regresyon sonuglarina goére, girigsimcilik egilimine temel
olusturan girisimcilik davranigina yonelik tutumdaki degismelerin %15,6’s1; girisimcinin kisisel
farkindalik, kisiler arasi iliskiler, sartlara ve ¢evreye uyum, stres yonetimi ve genel ruh hali boyutlarina
iligkin Ozelliklere sahip olmasindan kaynaklanmaktadir. Bunun yam sira, modelde tahmin edilen
regresyon ve parametreleri sirasiyla (B0 = 1,853), (Bl = 0,243), (B2 = -0,023), (B3 = 0,294), (B4 = -
0,078) ve (B5 = 0,133)’dir. Parametrelerin 6nem diizeylerine bakildiginda, kisisel farkindalik, kisiler
arasi iliskiler, sartlara ve gevreye uyum, stres yonetimi, genel ruh hali degiskenlerinin 6nem diizeylerinin
0,01’in iistinde deger almalar1 nedeniyle girisimcilik davranigina yonelik tutum degiskenini
etkilemedigi anlasilmaktadir. Bu da, bu modele iligkin olarak ileri siiriilmiis olan Hipotez 2’yi
dogrulamamaktadir.

Tablo 6. Girisimcilik Egiliminin Varsayilan Davranig Kontrolii Boyutu ile Duygusal Zeka Boyutlar1 Arasindaki
Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p
B Std. Hata Beta R?

3 (Sabit) 1,461 ,633 2,306 ,023
Kisisel Farkindahk ,266 175 247 1,521 ,132
Kisiler Aras Iliskiler ,181 ,161 ,138 212 1,121 ,265
Sartlara ve Cevreye Uyum ,201 ,184 ,131 1,094 277
Stres Yonetimi -,083 ,104 -,085 -, 795 429
Genel Ruh Hali ,062 ,146 ,068 427 ,671
Bagimh Degisken: Varsayilan Davranig Kontrolii

Bu modele iligkin olarak belirtilen istatistiksel degerlere gore, varsayilan davranis kontrolii boyutundaki
degismelerin %21,2’si; duygusal zekanin tiim boyutlar tarafindan belirlenmektedir. Modelin standart
hatas1 ortalama olarak 0,49987 olarak tespit edilmistir. Ayrica, parametrelerin 6nem diizeylerine iliskin
veriler incelendiginde duygusal zeka degiskenine iliskin tiim boyutlarin istatistiksel olarak anlamli
olmadiklari anlagilmaktadir. Bu bulgu, duygusal zeka degiskeninin tiim boyutlarinin varsayilan davranis
kontrolii degiskeni iizerinde herhangi bir etkiye sahip olmadigini gostermektedir. Dolayisiyla H3
hipotezi dogrulanamamaktadir.

Tablo 7. Girisimcilik Egiliminin Kisisel Norm Boyutu ile Duygusal Zeka Boyutlar1 Arasindaki Regresyon

Analizi
Model Katsayilar t p
B Std. Hata Beta R?

4 (Sabit) 1,866 ,607 3,073 ,003
Kisisel Farkindahik ,457 ,168 ,443 2,728 ,008
Kisiler Arasi lliskiler -,108 ,154 -,086 ,213 -,700 486
Sartlara ve Cevreye Uyum ,231 ,176 ,157 1,311 ,193
Stres Yonetimi -,153 ,100 -,164 -1,531 ,129
Genel Ruh Hali ,002 ,140 ,002 ,014 ,989
Bagimh Degisken: Kisisel Norm

Dordiincli Modelin tabloda belirtilen tahmini regresyon sonuclarina bakildiginda, duygusal zeka
boyutlarinda meydana gelen degisimlerin, kisisel norm boyutunda %21,3’liikk degisime neden olacag:
anlagilmaktadir. Yani, diger degiskenler sabit iken kisisel norm boyutunda meydana gelen degisimlerin
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%21,3’1, duygusal zeka boyutlar tarafindan agiklanmaktadir. Modelin tahmini ortalama olarak 0,47917
puanlik bir hata yapilmis olup 6nem diizeyinin 0,01’in altinda olmas1 regresyon modelinin genel olarak
anlamli oldugunu gostermektedir.

Tabloya bakildiginda bu modele iligkin tahmin edilen regresyon parametrelerinin sirasiyla (0 = 1,856),
(B1 =0,457), (B2 = -0,108), (B3 = 0,231), (B4 = -0,153) ve (B5 = 0,002) ve 6nem diizeyleri sirasiyla
(0,003), (0,008), (0,486), (0,193), (0,129) ve (0,989) oldugu goriilecektir. Degerlerden anlasilacagi
izere; modelde sadece kisisel farkindalik boyutuna iligskin parametre %1, %5 ve ayni zamanda %10
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Yani, kisisel norm degiskeni, kisisel farkindalik
degiskeni tarafindan etkilenmekte, ancak diger boyutlardaki degismelerden etkilenmemektedir.

Bu nedenle, sadece kisisel farkindalik bagimsiz degiskeninin kigisel norm bagimli degiskeni lizerindeki
etki diizeyini gorebilmek amaciyla Model 4 (a) adl1 yeni bir model tahmin edilmistir. Bu modele iliskin
SPSS bulgulari agagida belirtildigi gibidir:

Tablo 7.1. Kisisel Farkindalik ile Kisisel Norm Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p

B Std. Hata Beta R?
4 (a) (Sabit) 1,806 ,384 4,703 ,000
Kisisel Farkindalik 441 ,097 428 ,183 4561 ,000

Bagimh Degisken: Kisisel Norm

Buna gore, analiz sonucunda (R2) degerinin %18,3 olarak bulunmasi, kisisel norm degiskenindeki
degismelerin ancak %18,3 liniin kisisel farkindalik degiskeni tarafindan acgiklandigini ifade etmektedir.
Biitiin bu bulgulara gore, tahmin edilen Model 4 (a) regresyon modelinin teorimize uygun oldugu,
parametrelerin bireysel olarak (ayr1 ayri) anlamli oldugu ve modelin genel olarak anlamli oldugu
sOylenebilir. Ancak, analiz sonucunda elde edilen bulgular, bu modele iliskin “Duygusal zeka boyutlari,
girisimcilik egiliminin kisisel norm boyutunu etkilemektedir” bigiminde 6ne siiriilen Hipotez 4’ii
dogrulamamakta olup; bu hipotez ancak “Kisisel farkindalik boyutu girisimcilik egiliminin kisisel norm
boyutunu etkilemektedir.” Seklinde ifade edildiginde dogrulanacaktir.

Tablo 8. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Boyutlarindan Kisisel Farkindalik Boyutu Arasindaki
Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p

B Std. Hata Beta R?
5 (Sabit) 2,070 ,341 6,066 ,000
Kisisel Farkindahik ,443 ,086 471 ,222 5,149 ,000
Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi

Model 5’in tahmin edilen regresyon sonuglarina dayanarak, 0.01 énem diizeyinde girisimcilik egilimi
degiskenindeki degismelerin %22,2’sinin kigisel farkindalik degiskeni tarafindan belirlendigi
sOylenebilir. Ayrica, modelde tahmin edilen regresyon parametreleri sirasiyla (B0 = 2,070) ve (Bl =
0,443) olarak bulunmustur. Parametrelerin analizinde, kisisel farkindalik degiskeninin 6nem diizeyinin
0,01; 0,05 ve 0,10’un altinda olmasi bu degiskene iliskin parametrelerin %1, %5 ve %10 diizeyinde
istatistiksel olarak anlamli olduklarimi ifade etmektedir. Bu bulgu, girisimcilik egilimi degiskeninin
kigisel farkindalik degiskeni tarafindan etkilendigi gdstermektedir. Dolayisiyla, Hipotez 5
dogrulanmistir.

Tablo 9. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Boyutlarmdan Kisisel Farkindalik ve Kisiler Aras1 iliskiler
Boyutlar1 Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p

B Std. Hata Beta R?
6 (Sabit) 1,922 ,455 4,220 ,000
Kisisel Farkindalhk ,415 ,103 441 ,224 4,007 ,000
Kisiler Arasi lliskiler ,062 ,126 ,054 ,493 ,623
Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi

Tablo 9’da goriildiigii gibi, Model 5’e kisiler aras1 iliskiler degiskeninin dahil edilmesi ile R? degeri
%22,2°den %22,4’e gikmustir. Yani, kisisel farkindalik ve kisiler arasi iliskiler disindaki tiim degiskenler
sabit iken, kisiler arasi iliskiler degiskeninin, girisimcilik egilimi degiskeninde meydana gelecek
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degisimlerdeki etkisi bu iki deger arasindaki fark kadar olmaktadir. Bu farkin son derece az olmasi ve
dikkat edilirse, kisiler arasi iliskiler degiskeninin tahmin edilen modeldeki parametresinin 6nem
diizeyinin %10’un iizerinde olmas1 (0,623) nedeniyle, parametre istatistiksel olarak anlamh
bulunmamigtir. Yani, modele dahil edilen kisiler arasi iliskiler degiskeni modelin agiklanmasina katki
saglamamaktadir. Bu da, duygusal zeka boyutlarindan kisiler arasi iligkilerin, girisimcilik egilimine
sahip olan bireyler iizerinde olumlu veya olumsuz hicbir etki yaratmadigini ifade etmektedir.
Dolayisiyla Hipotez 6 dogrulanamamustir.

Tablo 10. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Boyutlarindan Kisisel Farkindalik, Kisiler Aras liskiler ve
Sartlara ve Cevreye Uyum Boyutlar1 Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p

B Std. Hata Beta R?
7 (Sabit) 1,599 ,524 3,051 ,003
Kisisel Farkindalik ,353 ,115 ,376 3,084 ,003
Kisiler Arasi iliskiler ,040 ,127 ,035 ,318 ,751
Sartlara ve Cevreye Uyum | ,183 ,149 ,137 237 1,232 221
Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi

Tablo 10°da gériildiigii gibi, Model 6’ya sartlara ve ¢evreye uyum degiskeninin dahil edilmesi ile R?
degeri %22,4’den %23,7’ye ¢ikmustir. Yani, kisisel farkindalik, kisiler arasi iligkiler ve sartlara ve
¢evreye uyum disindaki tiim degiskenler sabit iken, sartlara ve ¢evreye uyum degiskeninin, girisimcilik
egilimi degiskeninde meydana gelecek degisimlerdeki etkisi bu iki deger arasindaki fark kadar
olmaktadir. Bu farkin son derece az olmasi ve dikkat edilirse, sartlara ve ¢evreye uyum degiskeninin
tahmin edilen modeldeki parametresinin 6nem diizeyinin %10’un iizerinde olmasi1 (0,221) nedeniyle,
parametre istatistiksel olarak anlamli bulunmamastir. Yani, modele dahil edilen sartlara ve ¢evreye uyum
degiskeni modelin aciklanmasina katki saglamamaktadir. Bu da, duygusal zeka boyutlarindan sartlara
ve ¢evreye uyumun, girisimcilik egilimine sahip olan bireyler lizerinde olumlu veya olumsuz higbir etki
yaratmadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla Hipotez 7 dogrulanamamustir.

Tablo 11. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Boyutlarindan Kisisel Farkindalik, Kisiler Aras iliskiler,
Sartlara ve Cevreye Uyum ve Stres Yo6netimi Boyutlar1 Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p
B Std. Hata | Beta R?

8 (Sabit) 1,721 ,534 3,225 ,002
Kisisel Farkindahk ,380 117 ,405 3,259 ,002
Kisiler Arasi iliskiler ,021 ,128 ,018 ,165 ,869
Sartlara ve Cevreye Uyum | ,235 ,155 ,176 1,517 ,133
Stres Yonetimi -,100 ,086 -119 248 -1,161 249
Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi

Model 7’ye stres yonetimi degiskeninin dahil edilmesi ile R? degeri %23,7 den %24.8’e ¢ikmustir. Yani,
kisisel farkindalik, kigiler arasi iligkiler, sartlara ve gevreye uyum ve stres yonetimi disindaki tiim
degiskenler sabit iken, stres yonetimi degiskeninin, girisimcilik egilimi degiskeninde meydana gelecek
degisimlerdeki etkisi bu iki deger arasindaki fark kadar olmaktadir. Bu farkin son derece az olmasi ve
dikkat edilirse, sartlara ve ¢evreye uyum degiskeninin tahmin edilen modeldeki parametresinin 6nem
diizeyinin %10’un iizerinde olmast (0,249) nedeniyle, parametre istatistiksel olarak anlamli
bulunmamigtir. Yani, modele dahil edilen stres yonetimi degiskeni modelin agiklanmasima katki
saglamamaktadir. Bu da, stres yonetiminin, girisimcilik egilimine sahip olan bireyler iizerinde olumlu

veya olumsuz hicbir etki yaratmadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla Hipotez 8 dogrulanamamustir.

Tablo 12. Girisimcilik Egilimi ile Duygusal Zeka Boyutlarinin Tiimii Arasindaki Regresyon Analizi

Model Katsayilar t p
B Std. Hata | Beta R?

9 (Sabit) 1,754 ,540 3,248 ,002
Kisisel Farkindalik ,335 ,149 ,356 2,248 ,027
Kisiler Arasi iligkiler -,003 ,137 -,002 -,019 ,985
Sartlara ve Cevreye Uyum ,244 ,157 ,182 ,250 1,557 ,123
Stres Yonetimi -,109 ,089 -,129 -1,232 221
Genel Ruh Hali ,062 ,125 ,077 494 ,622

Bagimh Degisken: Girisimcilik Egilimi
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Tablo 12’de goriildiigii gibi, Model 8’e genel ruh hali degiskeninin dahil edilmesi ile R? degeri
%24,8’den %25’e ¢ikmustir. Yani, duygusal zekaya ait tim degiskenler sabit iken, genel ruh hali
degiskeninin, girisimcilik egilimi degiskeninde meydana gelecek degisimlerdeki etkisi bu iki deger
arasindaki fark kadar olmaktadir. Bu farkin son derece az olmasi ve dikkat edilirse, genel ruh hali
degiskeninin tahmin edilen modeldeki parametresinin 6nem diizeyinin %10’un tizerinde olmasi (0,622)
nedeniyle, parametre istatistiksel olarak anlamli bulunmamustir. Yani, modele dahil edilen genel ruh hali
degiskeni modelin agiklanmasina katki saglamamaktadir. Bu da, duygusal zeka boyutlarindan genel ruh
halinin, girisimcilik egilimine sahip olan bireyler iizerinde olumlu veya olumsuz higbir etki
yaratmadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla Hipotez 9 dogrulanamamastir.

4.,  SONUC VE ONERILER

Bu calismanin amaci, girisimcilik konusunda hevesli, bir projesi olan ve uygulamaya gecirmek isteyen
her seviyeden Ogrenci ve akademisyenin bu konuda yetkinlik kazanmasi, bilgi ve beceri diizeyini
artirmast amaglarii tastyan DEGA (Dokuz Eyliil Girisimcilik Akademisi) katilimcilariin duygusal
zeka(dz) seviyeleri ile girisimcilik egilimleri(ge) arasindaki iliskiyi incelemek ve duygusal zeka
olgusunu olusturan degiskenlerin girisimcilik egilimini olusturan degiskenler iizerindeki etkisini
belirlemektir. S6z konusu ana amaci gerceklestirmek igin adi gecen degiskenler arasindaki iliski,
korelasyon katsayisi ile belirlenirken; degiskenler arasindaki etkilesim ise regresyon analizi ile ortaya
cikarilmstir.

Aragtirma bulgularinda, giivenilirlik analizi sonucu elde edilen bilgilere goére, duygusal zeka
boyutlarindan kisisel farkindalik boyutunun o6lgek giivenilirliginin kabul edilebilir limitin {istiinde
0=.89, kisiler arasi iligkiler boyutunun giivenilirlik degeri 0=.80, sartlara ve ¢evreye uyum boyutunun
58. ve 50. maddeleri ¢ikarildiginda 0=.70, stres yonetimi boyutunun giivenilirlik degeri a=.75, genel ruh
hali boyutunun giivenilirlik degeri 0=.82 ve toplam duygusal zeka boyutunun giivenilirlik degeri a=.92
olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu degerlere benzer sonuglar1 bu dlgegi kullanan diger yazarlarca
yapilan arastirmalarda da gormek miimkiindiir (Acar, 2001; Dutoglu ve Tuncel, 2008; Kavcar, 2011;
Certel vd., 2011; Sahin vd., 2011; Kusakli ve Bahgecik, 2012; Sevindik vd., 2012; Delice ve Giinbeyi,
2013; Delice ve Odabasi, 2013; Altinkaynak ve Cakir, 2015; Yenigeri vd., 2015).

Katilimcilardan toplanan veriler dogrultusunda bu ¢alismada girisimcilik egilimi dlgeginin giivenilirlik
degerlerini ele aldigimizda; davranisa yonelik tutum boyutunun 6lgek gilivenilirliginin kabul edilebilir
limitin Ustiinde a=.84, varsayilan davranig kontrolii boyutunun 17. maddesi silindiginde giivenilirlik
degeri a=.70, kisisel norm boyutunun giivenilirlik degeri a=.70 ve toplam girisimcilik egilimi boyutunun
giivenilirlik degeri 0=.88 olarak ortaya ¢ikmaktadir. S6z konusu degerlere benzer sonuglar1 bu 6lgegi
kullanan diger yazarlarca yapilan arastirmalarda da gérmek miimkiindiir (Erbatu, 2008; Ekici, 2016).

Toplam olarak bakildiginda bu ¢alisma, “Dega katilimcilarinin toplam duygusal zeka diizeyi ile toplam
girisimcilik egilimleri arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlaml bir iligki vardir” hipotezini
desteklemektedir.

Arastirma sonuglarinda dikkati ¢eken onemli bir nokta, katilimcilarin duygusal zeka boyutlar ile
girisimcilik egilimi boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde, en yiiksek iliski diizeyinin duygusal zeka
boyutlarindan kisisel farkindalik ile girisimcilik egilimi boyutlarindan kisisel norm boyutu arasinda
gerceklesmis olmasidir. Kisisel farkindalik ile bireyin kendisini ne kadar tanidigini, duygularinin
farkinda olup olmadigini, duygularini anlayarak kendisiyle barisik olma durumunu, ne yaptiginda iyi
hissettigini veya nelerin iyi hissettirdigini anlama yetenegi Olclilmektedir. Alt bilesenlerini
(1)bagimsizlik, (2)kendini gergeklestirme, (3)kararlilik, (4)kendine saygi ve (5)duygusal benlik bilinci
yeterlilikleri olusturur. Kisisel norm ise algilanan sosyal yonlii baskiy1 ifade etmektedir ve girisimciligin
toplumda kabul gérmesi ile ilgili olup, hem mevcut hem de gelecekteki girisimci kisilerin 6z degerleri,
inanglari, diisiince ve kararlar1 hususunda 6zerk iradelerini belirleyen haklardan meydana gelmektedir.
Katilimcilarin kendilerini ne kadar tanidiklar1 ve kendilerine ait 6zel deger ve inanglart olusturmasi
birbiriyle son derece iliskilidir.

Katilimcilarin duygusal zeka boyutlari ile girisimcilik egilimi boyutlar1 arasindaki iligki incelendiginde,
ikinci en yiiksek iligki diizeyi ise, duygusal zeka boyutlarindan kisgisel farkindalik boyutu ile girisimcilik
egilimi boyutlarindan varsayilan davranis kontrolii boyutu arasinda gergeklesmistir. Varsayilan davranis
kontrolii sunu ifade etmektedir: insanin bir davranisi sergileme egilimi lizerinde sahip oldugu kaynak ve
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imkén ne kadar fazlaysa ve karsi karsiya kaldigi engel ne kadar az ve/veya asilmasi kolaysa, insanin
sergilemeyi diislindiigii davranis ve davranis egilimi lizerindeki kontrolii de o kadar yliksek olacaktir.
Yani aragtirma sonucunda bireyin kendini tanimasi ile bir davranisi sergileme egiliminde sunulan
firsatlar arasinda olumlu iliskiler mevcuttur.

Duygusal zeka boyutlarinin girisimeilik egilimi boyutlar1 iizerindeki etkileri ile ilgili bulgulara gore,
duygusal zeka toplam puani ile girisimcilik egilimi toplam puani iizerinde anlamli etkileri oldugu
saptanmustir. S6z konusu modele iliskin R? degerinin %19,1 olarak elde edilmesi, genel olarak
girisimcilik egilimindeki degismelerin %19,1’inin, bireylerin duygusal zeka diizeyleri tarafindan
belirlendigini ifade etmektedir. Diger bir deyisle, girisimcilik egilimindeki degismelerin %80,9’u
duygusal zeka boyutlarinin disindaki degiskenlere bagli olmaktadir. Arastirma bulgulari duygusal
zekanin katilimeilarin girisimcilik egilimi iizerindeki etkisini dogrulamaktadir. Giiniimiize degin yapilan
caligmalarda da benzer sonuglar bulunmustur (Pachulia ve Henderson, 2009; Pradhan ve Nath, 2012;
Hamidianpour vd., 2015; Ngah vd., 2016; Abuzaid, 2017).

Son olarak, duygusal zekanin 6grenilebilir ve gelistirilebilir bir olgu olmasi nedeniyle girisimcilik
egilimine sahip bireylerin is hayatlarina atilmalarindan oOnce duygusal zeka egitimi almalari
onerilmektedir. Kendisi ve ¢evresinin duygulariin farkinda olan, duygular1 yonetebilen ve etkisi altina
aldig1 ¢alisanlarini dinleyen, kisiler arasi iliskileri iyi olan girisimcilerin yaptiklar iste verimliligi ve
etkinligi artiracagi ihtimali yiiksek olacaktir.
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