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OZET

Bu ¢aligma, isletme yoneticilerinin girisimei kisilik 6zellikleri ile girisimcilik siireglerinin siirdiiriilmesinin etkinligine olan
iliskinin ortaya koyulmasi amaciyla yapilmistir. Calismada, kiiresel rekabet piyasasinda rekabetle basa ¢ikabilmek, tiim bu
degisimleri yonetebilmek adina yaraticilik ve problem ¢6zme ile yenilik¢i caligmalarini isletmelerde siirekli olarak
gelistirilmesi geregi iizerinde durulmustur. Girisimciler agisindan yeni bir ig kurmanin veya bagimsiz galismayi istemenin;
yorucu oldugu, kazang ve basari getirisinin riskli oldugu konular1 ele alinmustir. Isletme sahiplerinin motivasyonu, isletmelerin
gelismesinde biiyiik katkilar saglayabilecegi i¢in isletme sahiplerinde bulunmasi gereken 6nemli faktor oldugu belirlenmistir.
Isletmelerin basarili olabilmeleri ve hedefledikleri kara ulasabilmeleri icin cahisanlarn memnuniyeti, tedarikgilerin
memnuniyeti ve miigterilerin memnuniyetinin saglanmasi iizerinde durulmustur. Calismanin arastirma bdliimiide ise
aragtirmanin evrenini, [stanbul Beylikdiizii ilgesinde yer alan Beysan Sanayi Sitesinde faaliyet gosteren isletmelerde ¢aligan
toplam 1140 kisi olusturmus ve 6rneklem se¢imi igin istatistiki tablolardan faydalanarak 310 isletme c¢aligsani iizerinde anketler
yapilmistir. Yapilan istatistik analizleri sonucunda; girisimci kisilik 6zelliklerinin, girisimcilik siireglerinin alt boyutu olan
motivasyonu saglamak boyutuna gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Dolayisiyla girisimei kisilik 6zellikleri tam olan
bireylerin motivasyonlarinin daha yiiksek oldugu ve girisimcilik gerektiren isleri daha ¢ok tercih ettikleri sonucuna ulasiimistir.
Anahtar Kelimeler: Girisimcilik, Is Fikri, Girisimci Kisilik, Girisimcilik Siirecleri, Motivasyon, Yonetim.

ABSTRACT

This study was carried out to determine the relationship between the entrepreneurial personality characteristics of the business
managers and the efficiency of the entrepreneurship processes. In this study, it has been emphasized that creativity and problem
solving and continuous development of innovative works in enterprises should be developed in order to be able to cope with
competition in global competition market and to manage all these changes. To establish a new business or to want to work
independently for entrepreneurs; issues that are exhausting, profit and return on success are considered. The motivation of the
business owners has been determined to be an important factor that should be found in the business owners since they can make
great contributions to the development of the enterprises. The satisfaction of the employees, satisfaction of the suppliers and
the satisfaction of the customers are emphasized in order for the enterprises to be successful and to reach the target land. In the
research section of the study, the universe of the study was composed of 1140 people working in located in Beylikduzu district
of Istanbul the Beysan Industrial Site and a total of 310 business employees were employed in the study. As a result of statistical
analysis; It was determined that entrepreneurial personality traits differ according to the dimension of motivation which is the
sub-dimension of entrepreneurship processes. Therefore, it is concluded that the individuals with full entrepreneurial
personality traits are more motivated and prefer the jobs that require entrepreneurship.

Key Words: Entrepreneurship, Business Idea, Entrepreneur Personality, Entrepreneurship Processes, Motivation,
Management.

1. GIRIS

Girisimcilik kavrami, bireylerin yaratici faaliyetleri olarak tanimlanmakla birlikte isletmeleri faaliyete
baglatma ya da bir isletme kurma siireci olarak da tanimlanabilir. Girisimciligin en temel unsurlar1 risk
almak, yenilik yapmak ve proaktif davranmak seklinde siralanabilir. Girisimciler adina risk alma,
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onemli diizeyde eldeki kaynagin risk tasimakta olan firsatlarla birlestirilmesi seklinde
gerceklesmektedir. Firsatlarin olusturulmasi, girisimcilerin kisisel yetenekleri ve rekabet alanlarinin
gostermis oldugu farklilik, risk alma siirecinin en belirleyici unsurlari olmaktadir. Girisimcilerin, risk
alma egilimi i¢ine girdiklerinde; teknolojik gelisimleri, pazarin yapisi rekabet ¢esitleri ve kamusal
alanda yapilacak diizenlemeleri dikkate almasi gerekmektedir.

Yaraticilik ve yaraticiligin ortaya konulmasindan sonra ortaya ¢ikan yenilik, girisimciligin en dnemli
asamast olmaktadir. Farkli ya da yeni olan {irlin, siire¢ ve hizmeti meydana getiren girisimci, yenilik
ortaya koyarken yaraticilik 6zelligini kullanmaktadir. Girisimcilerin, rekabet ortaminda uzun ve yorucu
bir tempoyla ¢aligmasi i¢in motivasyonlarinin tam olmasi ve caligmak istedikleri alanlarda gerekli bilgi
veya becerilere sahip olmas1 gerekmektedir. Is yasaminda gerekli temel bilgi ve becerilerin isletme
yonetiminde bulunmasa da diger calisanlarda bulunmasi, isletmenin siirekliligi acisindan yararl
olmaktadir. Girisimei kisilik Ozelliklerine sahip bireylerin, basariya ve gelecege doniik kendini
gelistirebilen ve 6grenmeye istekli kisiler oldugu bilinmektedir. ifade edilen bu 6zelliklere sahip olan
bireyler, i¢sel kontrol odaklanmasi yiliksek olan bireyler olmaktadir. Digsal denetim yani kontrol
odaklilig1 olan bireyler de basarilarini ve bagarisizliklarin1 davraniglari ile birlestirmemektedirler.

Is fikri gelistirmek, girisimcilerin ya da isletmelerin hareket etmelerini saglayan bir itici giic olarak
tanmimlanmaktadir. Girisimcilerin, toplumsal hayatta gergeklesen degisimleri takip etmesi sonucunda
talep edilebilecek ihtiyaglar1 da ortaya ¢ikarabilecegi diisiiniilmektedir. Dolayisiyla, isletmelerin iiriin
ve kendi iclerinde uygulayabilecegi siireglerle ilgili yeniliklerin ortaya ¢ikarilmasi asamasinda da
isletme yoneticilerinin ve girisimei bireylerin motivasyonunun yiiksek olmas1 énem arz etmektedir.
Isletmeden duyulan memnuniyet ayni zamanda ¢alisanlarin yapmis olduklar1 isten tatmin olmalarini da
saglamakta, bu da miisteri memnuniyetini ortaya koymaktadir. Calisanlarin yapmis olduklar1 isten
duyduklar1 memnuniyetin de c¢alisgan motivasyonunu da yiikselttiginden dolay1 isletmelerin;
uygulayacagi iicret politikalarina, ¢alisma kosullarina ve oranlaria 6zen gostermesi gerekmektedir.

Dolayisiyla bu ¢aligmada; girisimcilik kavrami tanimlandiktan sonra girisimei kisilik 6zellikleri (risk
alma, yenilikgilik, kendine giiven, basari ihtiyaci, kontrol odagi, belirsizlige tolerans) ile girisimcilik
stirecleri (motivasyon sahibi olmak, motivasyon kaynaklari, basarili bir is fikri, ¢aligma programi ve is
planini hazirlamak, is kurmak, is fikrinin 6n degerlendirmesini ve yapilabilirligini aragtirmak) arasindaki
iligkiler bagliklar halinde ele alinmistir. Ardindan igletme yonetiminde; girisimci kisilik 6zelliklerinin,
girigimcilik siireclerine etkisini aragtirmak iizere alan arastirmasi yapilmis ve elde edilen verilere sonug
kisminda yer verilmistir.

2.  GIRISIMCI KAVRAMI

Miitesebbis, tesebbiis ifadeleri bugiin yerini girisimei ve girisim kavramlarma birakmistir. Gilinliik
yasamda girisim herhangi bir isi yapmak amaciyla harekete gegcmek olarak kullanilmakta, girisimci ise
isi yapmak i¢in harekete gecen girisken kisi olarak ifade edilmektedir. Girisim ve girisimci kavramlari
iktisadi alan i¢in de deger ve anlam tagimaktadir. Iktisadi alan icinde ise girisimci, pazar arayan ve arz-
talebi yonlendirmekte olan kisi olarak ifade edilmektedir. Girisimcilik ise kaynaklar1 harekete gecirme
ve ekonomik ydnden hazir tutma calismalar1 olarak tanimlanmaktadir (Aytag ve Ilhan, 2007: 102-103).

Girisimciler, hem igletmenin sahibi hem de igletmenin yoneticisi pozisyonunda bulunabilir ve isletme
icerisindeki yonetim gorevlerini de baska kisilere devredebilirler. Giiniimiizde biiyiik 6lgekli islemelerde
yonetim gorevi, girisimcilere devredilerek profesyonel kisilerce yiiriitiilmektedir. S6zii edilen bu durum,
bir nevi kurumsallagma siire¢lerinin agamalarindan bir tanesi olabilir (Cetin, 2015: 7).

3. GIRISIMCILIK KAVRAMI

Girigsimcilik ifadesi yasanilan ¢evrede firsatlari hissetme, hislerden hayaller iiretime, hayalleri projelere
gevirme, projeleri hayata tasima ve zenginlikler olusturarak insan hayatini kolay hale getirme becerisi
anlami tagimaktadir. Girisimcinin zenginlikler olustururken; eristigi sermaye, kendi giicii ve enerjisi,
baglantili oldugu insanlar olmak iizere ii¢ ana kaynagi bulunmaktadir (Bozkurt, 2000: 87).

Girisimcilik, yasamda olan firsatlardan yararlanma veya yeni firsatlar {iretme ile bagdastirilmaktadir.
Girisimcilik ekonomik hizmet ya da mal iiretmek i¢in orgiitleme yetenegini, risk alma durumunu ve
iiretim unsurlarina sahip olmayr gerektirmektedir. Ekonomik yonden gelismeyle baglantili olarak
girisimci ifadesi de degisikliklere ugramistir (Cetin, 1996: 25).
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4,  GIRISIMCILIK FAALIYETLERI VE RiSK ALMA

Girigsimcilerin risk alma bigimi, katma deger faaliyetini de etkileyen 6nemli bir davranis olmaktadir.
Risk kavrami; risk unsurlari ile yonetilemeyen bilgilerin, tiim bunlarda olan degisimlerin toplumsal ve
ekonomik yagsamda sebep olacagi olumsuz etkiler olarak ifade edilmektedir. Girisimcilik bagka bir
deyisle kontrol altina almamayan unsurlarin olumsuz neticeler verme olasilig1 olarak da ifade
edilmektedir. Girisimci adina risk alma, mithim o6l¢lide kaynagi risk tasiyan firsatlarla baglamay1
icermektedir. Risk alma siirecinin belirleyici unsurlari; firsat ve yaratma boyutlar reel algilanabilen
deger, girisimcinin bireysel yetenekleri ile amaglar1 arasindaki uygunluk, rekabet alanlarinin farklilig:
olmaktadir. Girisimcinin risk alirken teknolojik yonden degisim, pazarin yapisi, kamusal alanda olan
diizenlemeler ve rekabet cesitleri gibi konularda dikkatli olmasi gerekmektedir (Iraz, 2005: 168).

5.  YENILIKCILIK VE GIRISIMCILIK

Yaraticilik farkli bir fikir veya diisiince olusturma yetenegi olarak ifade edilmektedir. Yenilikgilik
de olusturulan farkli diisiince veya fikrin kullanilarak miisteriyi tatmin etmeye dair yeni kaynaklar
yaratma anlami tasimaktadir. Yenilikcilik ve yaraticilik ifadelerini yapisal yonden ayirmak
gerekmektedir. Yaraticilik genel olarak kaprisli ve bireyci olarak goriilmekte; yonetmesi, tanimlanmasi

zor bir olgu olarak ele alinmaktadir. Yenilik¢ilik ise ¢ogunlukla pazar ya da ekonomik avantajlar1 olan
yapisallagtirilmis grup siireci bigiminde algilanmaktadir (Simsek, 2002: 306-307).

Girisimcilik asamasinin en 6nemli islevi yaraticilik ve yaraticiligin sonunda olusan yenilik olmaktadir.
Yeni ve farkli olan {irlin, hizmet ya da siireci olusturan girisimci; tiim bunlar yaparken yaraticilik
siirecinden yararlanmaktadir. Girisimcinin yaratict fikrini hayal silirecinde mantikli, sistemli ve
uygulanabilir hale getirmesi onun tam bir girisimci olarak adlandirilmasini saglamaktadir. Kiiresel
rekabet arenasinda olan degisimlerle basa ¢ikabilmek, tiim bu degisimleri yonetebilmek adina yaraticilik
ve problem ¢ézme ile yenilik¢i becerilerini devamli olarak gelistirmeleri, girisimciler agisindan
onemlilik arz etmektedir (iraz, 2005: 167).

6. GIRISIMCIK, KiSISEL KARAR ALMA VE BASARI ILiSKiSi

Basar1 ifadesi yliksek seviyede performans gostermeyi veya rekabet olan bir ortamda 6ne ¢ikma istegini
tagimaktadir. Kisilerin bu yondeki duygular1 ise basari giidiisii olarak ifade edilmektedir. Basari
konusunda duyarli olan insanlar hesapli bigimde de risk almakta, hizli sekilde geri beslenmeyi istemekte
ve yalnizca isleri ile ilgilenmektedirler. Basarma ihtiyaci yiiksek seviyede olan kisiler, girisimcilik
Ozellikleri tasiyan meslekleri se¢mektedirler. Basari ihtiyaci olan girisimcilerin kendilerine olan
giivenleri tam, sorumluluk alma noktasinda goniillii, enerjik ve hedeflerine ulagsma noktasinda engel
tanimamaktadirlar. Girisimci 6zellik tasiyan basariya odakli kisiler; riskli, zorlu, karar verme konusunda
sorumlulugu olan ve performans seviyelerini 6lgebilecekleri isleri tercih etmektedirler. S6zii edilen tiim
bu 6zelliklere sahip insanlar siirekli kendilerini gelistirmek i¢in ugragsmaktadirlar (Baysal ve Tekarslan,
1996: 106).

7.  GIRISIMCILIK VE iCSEL KONTROL ODAGI iLiSKiSi

Basariya doniik, kendi sorumluluklarini alabilen, gelecege yonelik, kendilerini gelistirmeye ve
ogrenmeye meyilli kisiler i¢csel denetimi sahip olan kigiler olarak ifade edilmektedir. Digsal denetime
sahip kisiler ise basarisizliklarini ya da basarilarini kendi davranislariyla iliskilendirmemektedir. Giigleri
birlestirme ve bunun sonucunda olusacak sinerji, girisimciyi harekete gegirecek denetim noktast ile
baglantili durumda olmaktadir. Denetim noktasinda kisiler igsel ve digsal var olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Icsel denetimi olan kisiler hayatlarmi kendilerinin kontrol ettiklerine inanmakta ve
cevrelerinden aldiklart tepkilerin kendi davraniglarini neticesinde olustugunu diisiinmektedirler.
Basarinin ardinda bagka bir giic olduguna inanmakta, basarisizligi ise tamamen ¢evresel unsurlara
baglamaktadirlar. Digsal denetime sahip insanlar; i¢sel denetimi sahip kisiler gibi sorumluluk almak,
calismak i¢in kendi iradelerini kullanmak yerine distan giidiilenmeyi beklemektedirler. igsel denetimi
olan kisiler; girisimcilik, yaraticilik, katilimc1 yonetim, becerileri gelistirme ve yenilik gibi dzellikleri
tagiyan igleri tercih etmektedirler. Digsallar ise beceri gerektirmeyen, rutin, belirsizlik igermeyen islerle
ilgilenmektedirler (Sargut, 2001: 197).

Kontrol odagi kurami 1954'te Rotter tarafindan ortaya atilmistir. Kontrol odagi dissal ve i¢sel olmak
tizere ikiye ayrilmaktadir. Kurama gore igsel kontrol odagi olan kisiler ¢caba ve yetenekleriyle olaylarin
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sonuglarini etkileyebilmektedir. Digsal kontrol odagi olan kisiler, olaylarin neticelerini kendilerinin
degil de sans gibi dis unsurlarin etkiledigini diigsiinmektedirler. Yapilan bazi arastirmalarla i¢sel kontrol
odaginin girisimcilikle ilgili olan faaliyetlerde daha etkili oldugu ortaya atilmistir (Korkmaz, 2012: 212).

8. ISLETME SAHIPLERININ MOTiVASYONU VE iSLETMENIN GELISMESI
TLISKiSI

Isletme sahiplerinin motivasyonu, isletmelerin gelismesinde biiyiik katkilar saglayabilecegi i¢in isletme
sahiplerinde bulunmasi gereken dnemli faktdr olarak ifade edilebilir. Isletmelerin kendi igerisinde
uygulayabilecegi yonetimsel agidan siiregler ve iiriin ile ilgili degisim ya da yenilik ¢aligmalar
asamasinda isletme sahiplerinin motivasyonunun yiiksek olmasi, basar1 i¢in dnemli katkilar saglayabilir.
Girisimcilik faaliyetlerinde motivasyonu yiiksek tutamayan ya da motivasyon kavraminin 6neminin

farkinda olmayan isletmelerde, degisim ve yenilik galismalarinin basarisizlikla sonuglanmasi agikga
goriilebilecek bir durum olarak ifade edilmektedir (Polat, 2011: 250).

9. BASARILI BiR i$ FiKRi BELIRLENMESI ILE KARLILIK ILiSKiSi

Sektorlerin tamami igin is hayatinda uygulanmasi ve bulundurulmasi gereken fonksiyonlar, farklilik
gosterebilir. Cogunlukla imalat sektoriinde hammadde kaynaklarina ve tedarikgilere olan yakinlik,
isletmeler i¢in ulasim imkanlar1 agisindan 6ncelik belirleyici rol olan bir etken olarak gosterilmektedir.
Bu durum hizmet sektoriinde farlilik gostermektedir. Hizmet sektdriinde ise miisteri kitlesine olan
yakinlik igletmeler agisindan belirleyici rol géstermektedir. Kiiciik isletmelerde 6zellikle perakendecilik
sektoriindeki isletmelerde is fikirlerinin karla sonuglanmasi konum belirleyici rol iistlenmektedir (D6m,
2010: 120).

10. iS KURMA SURECI VE CALISMA PROGRAMI HAZIRLAMA

Is kurma siirecindeki aktiviteleri kapsayan bir ¢alisma programinin, isin kurulma asamasindan planlanip
faaliyete Oyle baglanilmasi isletmeler agisindan 6nemli faydalar saglayabilir. Calisma programi is kurma
stirecinde ana aktiviteler i¢in girisimcinin yaklagik zamanlamalar1 6nceden belirleyerek ve bu plana gore
hareket etmesini saglamaktir. Bu siire¢ i¢in isletmelere faydali olabilecegi agik¢a goriilmektedir.
Isletmeler icin en 6nemli faktdr aslinda zaman kavram olarak ifade edilmektedir. Ciinkii girisimci is
fikirlerinin belirlenmesi ve isin kurulmasi asamasinda zamanin iyi kullanilmasi isletmeye Onemli
avantajlar saglayabilir. Tarim agirlikli bir is kurmay1 planlayan bir isletmenin daha énceden konu ile
ilgili aragtirmalar yapmis olmasi gerekmektedir. Isletmenin bir y1l igerisindeki dogal ekim ve dikim
siirelerini biliyor olmasi o isletmeye dnemli faydalar saglayabilmektedir. is kurma asamasinda ¢alisma
programimin hazirlanmasi, igletmelerin basar1 elde etmesinde daha da katki saglamaktadir (Giirol, 2006:
259).

11. IS FIKRININ UYGULANABILIRLIK ARASTIRMASINI YAPMAK

Glinlimiizde yasanan toplumsal degisiklikler insanlari, girisimcileri ve isletmeleri yeni ¢o6ziim
arayislaria gotiirmektedirler. Icinde bulunulan her doénemin kendine 6zgii sorunlari ve ihtiyaclari
oldugu ger¢eginin unutulmamasi gerekmektedir. Yasanilan ihtiyaglar ve sorunlar; diin, bugiin ve
gelecek olmak {izere lice ayrilmaktadir. Girisimcinin yasanilan sorunlarin, i¢inde bulundugu dénemin
¢Oziim yontemleri ile giderilemeyecegini bilmesi gerekmektedir. Girisimcilerinin faaliyetlerini devam
ettirebilmelerine is fikirleri biiyiik olanak saglayabilmektedir. Is fikirleri, girisimcinin sorunlari ve
bircok ihtiyacin1 ¢ozebilme &zelligine sahip olabilir. Isletmelerin ve girisimcilerin itici giiciinii ve
hareket giiciinii saglayan yakit olarak is fikirleri olarak goriilmektedir. Isletme sahiplerinin ve
girisimcilerin yasanilan toplumsal degisimlerin beraberinde talep edilecek olan gereksinimleri de
getirebilecegini unutmamasi gerekmektedir. Yapilmak istenen is igin o isin yapilabilirlik derecesinin
arastirilmasi, isletmelerin daha gok zarar etmesini 6nleyebilir (Basar, 2013: 43).

12. IS HAYATINDA KAZANILAN BECERILER VE iSi KURMA ILiSKiSi

Bireyler genellikle is hayatinda elde ettikleri tecriibe ve becerilerine dayanarak is kurma egilimi
icerisinde olmaktadirlar. Is hayatinda aym sektordeki veya benzer sektorlerdeki bircok kisi hemen
hemen ayni tecriilbe ve becerilere sahip olmasi rekabetin giiglii olmasma sebebiyet verebilir.
Olusabilecek bu ve benzeri durumlara karsi girigimcilerin isi kurarken yapilacak olan isin faaliyet
alanina kendine 6zgii bir 6zellik vermeleri gerekmektedir. Kisilerin kendisine 6zgii becerisi terzilik ise
uzmanlik gerektiren ve sadece kendisinin yapabilecegi 6zel bir iiriine ihtiyag duymasi gerekmemesi, bu
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duruma 6rnek olarak verilebilir. Is hayatinda kendini yaptig1 iste uzmanlastiran girisimci kisilerin, isi
kurma ve siirdiirme konusunda daha basarili olabilecekleri ifade edilebilir (MEGEP: 23).

13. BEKLENTILERIN KARSILANMASI VE CALISANLARIN MEMNUNIYETI

Iste ¢alisan kisilerin, genellikle ¢alistig1 iste basarili oldugu zaman iicret dahil olmak iizere birtakim
beklentilerinin karsilanmast istemektedirler. Cogu zaman ¢aligana arzu ettigi licreti vererek kisiyi tatmin
etmek miimkiin olabilmektedir. Calisanlar isverenden esit {icret talebinde bulunmaktadir, fakat bu
durum isverene, ¢alisan kisiye istedigi iicreti vererek sorun olabilmektedir. isverenin ¢alistirdig: kisilere
kars1 {icret politikalarinda adil olmasi gerekmektedir. Bu durum; c¢alisan memnuniyetsizligi veya
memnuniyetine sebep olabilecek is siiregleri arasinda bir takim asamalar yer almaktadir. Yo6netim sekli,
ticret, is arkadaglar ile olan iliski, isin kisiye genel uyumu ve ylikselme olasilig1 olarak ifade edilebilir.
Calisanin memnuniyetini, eger igveren tarafindan belirlenen ve 6denen iicretin, gecinme iicreti seviyesi
agilmig ise ¢alisanin almis oldugu iicretin miktar1 yerine diger ¢alisan kisiler ile karsilastirilmasi durumu
etkileyebilmektedir. Isletmede galisan kiside memnuniyetsizlige sebep olan bir diger husus ise kendisi
kadar is yapmadig1 halde kendisinden daha fazla iicret almasi ve bunu biliyor olmasi o kiside
memnuniyetsizlige yol acabilmektedir. Caligsanlar calistiklar1 isletmede giivende olduklar1 hissetmek
istemektedirler. Bu nedenle ¢alistiklar isletmenin uygulamis oldugu terfi ve iicret politikalarinda adil
olundugunu bilmek ve buna inanmak istemektedirler (Isik, 2010: 46). Bu nedenle ¢alisanlarin
memnuniyeti isletme igerisindeki motivasyonun yiiksek olmasi ile dogru orantili olmasindan dolayi,
isletmenin ¢alisma ortam ve kosullarina, iicret politikalarina 6nem vermesinin basariy1 getiren en
onemli bir yol olarak gosterilmektedir.

14. TEDARIKCILERIN MEMNUNIYETI VE REKABET ILISKiSi

Isletmelerin teknolojik ve orgiitsel yapilarinda degisiklige gitmesi ve bu durumun bagarist tedarikgileri
ve miisterileri ile giivenli isbirligine dayali iliskilere dayandirilabilmektedir. Isletmelerin miisteri ve
tedarik¢ileri yapmis olduklar isbirlikleri, isletmeleri rekabet ortaminda basariya ulasabilmek icin
onemli yararlar saglayabilmektedir. Isletmelere tedarikgileri ile kuracaklari isbirliginde cesitli taktiksel
hareketler sunulmaktadir (Cagliyan, 2009: 461-462). Bu taktiksel hareketler, igsletmelerin stratejik olarak
rekabet giiciinii artirmak igin yapilan faaliyetlerine biiyiik katkilar saglayabilmektedir. Isletmeler
biinyelerine kaliteli hammadde temin ettiklerinde, iiriin ya da hizmetlerini alacak olan kisilere sunacagi
iriinlerinin kaliteli olmasindan dolay1 ikili iliskilerinin olumlu olacagi ve bdylece mevcut pazarda
konumlarini saglamlastirarak miisteri memnuniyetini de saglayabileceklerdir.

15. MUSTERI MEMNUNIYETI VE MUSTERI TAHMINI ILISKIiSI

Memnuniyet, bir miigterinin bir igletmenin iirettigi mal veya hizmetin satin aldig1 ve miisteriye sagladigi
faydalar ve iiriinden beklentilerinin uyustugu noktada ortaya ¢ikmaktadir. Isletmelerin memnuniyet
kavraminin beraberinde tatmin kavramimi da getirdigini unutmamasi gerekmektedir. Bir isletmenin
irettigi ya da meydana getirdigi mal veya hizmetleri satin almak isteyen kisilerin; ihtiyag, beklenti ve
isteklerinin yerine getirilmesi ve bu durumun daha ileri boyutlara gecirilmesi faaliyetlerine miisteri
memnuniyeti denilmektedir. Bir igletmenin {irettigi ya da meydana getirdigi bir mal veya hizmeti satin
almadan oOnceki beklentiler ile satin alip kullandiktan sonraki duygu ve diislinceler arasindaki
farkliliklar, tatmin olarak ifade edilmektedir. Bir isletmenin irettigi mal veya hizmeti alan kiginin
memnuniyeti iiretim ve pazarlama faaliyetlerinden sorumlu olan kisilerin, yaptiklari isten tatmin
olmalarini 6nemli 6l¢iide etkileyebilmektedir. Hizmet sektdriinde miisterinin memnuniyeti, igletmenin
miisteriye sundugu hizmetten beklentilerinin, miisterinin almis oldugu hizmetin sunumu sonucunda
karsilanmasi ile ortaya gikabilir. Fiziksel {iriinlerde miisteri memnuniyeti i¢in; iirliniin performans ve
iiriiniin kalite gibi ol¢iitler agisindan, satin alma isi sonrasinda degerlendirilmesiyle ortaya ¢cikmaktadir
(Ozgiiven, 2008: 657). Isletmeler miisterilerinde memnuniyet ve tatmini saglayabilmek icin,
miisterilerinin beklenti ve isteklerini dikkate alip {iriin veya hizmet sunumlarini bu dogrultuda yapmalari
gerekmektedir. Miisterilerin beklentilerinin karsilanmasi, miisteri memnuniyetini arttirmakta ve
isletmelerin daha ¢ok kar elde etmelerini saglamaktadir.

Son zamanlarda isletmeler miisterileri memnun etmeden rekabetci basari elde edilemeyecegi goriisii ile
miisteri memnuniyeti kavramma biiyiikk 6nem vermektedirler. Isletmeler bu nedenle miisteri
memnuniyetini yonetimsel agidan ele alarak pazarlama yonetimine dnem vermektedirler. Pazarlama
yonetimi; igletme ile ilgili biitlin davranis ve kararlarda, kalici miisteri memnuniyetini ve rekabetci
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basarty1 gerektiren bir siire¢ olarak tamimlanabilir. Pazarlama yoOnetiminde, isletme paydaslar ile
miisterilerin memnun edilmesi, miisterilere rakiplerden daha fazla deger igeren hizmet ve {irlinlerin
sunumu gerekmektedir. Burada amaglanan miisterilerin satin alma eylemlerinde; rakip isletmelerin
miisterilere sunduklarindan daha yiiksek bir deger elde ettiklerine dair diisiince ve inan¢ sunma olarak
ifade edilmektedir. Giiniimiizde isletmelerin pazarlama karmalarini kullanarak hedeflerinden ¢ok daha
ileri noktalara gittikleri agik¢a gériilmektedir (Yilmaz, 2013: 5-6). Isletmeler acisindan {iriin ya da
hizmet liretim ve sunumunda toplumsal fayda ve sorumluluk amaclari, pazarlama konusu haline
gelmektedir.

16. ARASTIRMANIN YONTEMI
16.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, isletme kapsaminda girisimei olan calisanlarin girigimei kisilik 6zelliklerini
belirlemektir. Bu amag¢ dogrultusunda igletme c¢alisanlarinin girisimcilik egilimlerini etkileyen girisim
kisilik 6zelliklerini tasiyirp tasimadiklarini ya da hangi diizeyde tasidiklarini belirlemek ve sosyo-
demografik o6zellikleri ile girisimci kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi incelemek i¢in bu arastirma
yapilmustir.

Girisimcilik faaliyetleri diinyanin her yerinde desteklenmektedir. Bu ¢aligsmayla literatiirde sik¢a vurgu
yapilan girisimci kisilik 6zelliklerinin (bagsarma ihtiyaci, kendine giiven, yenilik¢ilik, kontrol odagi, risk
alma, belirsizlik toleransi), girisimcilik siirecinin agsamalarina (motivasyon sahibi olmak, motivasyon
kaynaklari, basarili bir is fikri, calisma programi ve ig planini hazirlamak, is kurmak, is fikrinin 6n
degerlendirmesini ve yapilabilirligini arastirmak) ne gibi etkileri oldugunun ve yaptig1 etkinin
derecesinin belirlenebilmesi amaglanmaktadir.

16.2. Arastirmanin Modeli

Arastirmanin modeli, “tanimlayic1 arastirma” modeli olup; belirlenen hipotezler arasindaki
iligkilerin analiz edildigi ve bilimsel yontemle verileri karsilastirma 6zelligini tagimaktadir. Tezde ilgili
literatiirden yararlanilarak hazirlanan modelin kavramsal gercevesi asagida verilmistir.

-

gIRISIMCI KI§ILIK GiRiSiMCiLiK
OZI%LLIKLE}(I SURECLERIi
(Bag1ms1z degiskenler) (Bagimli degiskenler)
1. Risk alma

1. Motivasyon sahibi olmak,

2. Motivasyon kaynaklari,

3. Basaril1 bir ig fikri,

4. Calisma programi ve is
planini hazirlamak,

5. Is kurmak,

6. Is fikrinin 6n

degerlendirmesini ve

yapilabilirligini arastirmak

2. Yenilikgilik

3. Kendine giiven

4. Basari ihtiyaci

5. Kontrol odag1

6. Belirsizlige tolerans

\_ /

Sekil-1 Girisimci Kisilik Ozellikleri ve Girisimcilik Siiregleri Degiskenlerinin Kavramsal Iliskisi

16.3. Arastirmada Kullanilan Ol¢iim Araclar

Bu calismada Girisimei Kisilik Ozellikleri Olgegi (Damar, 2015: 53) igin Yusof (2007) ve girisimcilik
egilimlerinin belirlenmesine yonelik olgek igin Ali ve vd. (2009: 14), Cansiz (2007: 96-99)
¢aligmalarindan yararlanilmigtir. Anket sorulari1 6ncelikle her iki iilkede 33 6grenci iizerinde pilot bir
caligma yapilarak uygulanmigtir (Cronbach alpha (TR) 0,925-(IT) 0,896). Ornek alman &lgeklerin anket
formunda 46 ifadeden olusan “Girisimcilik Olgegi” 6> It likert dlgegine iliskin kodlama 1=kesinlikle
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katilmiyorum, 6=tamamen katiliyorum seklinde yapilmistir. Likert 6lgegi yaygin bir sekilde 5 derece
olarak kullanilmasina karsin son yillarda merkeze yoneliminin azaltilmasi i¢in 4’1i ve 6 ‘Ii kullanim
bicimleri literatiirde yer almaya baglamistir.

Bu calismada, “Girisimcilik Siiregleri Olgegi” igin Ozer’in (2017: 119-124) yapmus oldugu ¢alismadan
yararlanilmistir. Ozer, anket sorularmin hazirlanmasinda; Alpkan vd., (2005: 180); Alpkan vd. (2010:
753) olcek 4; Hornsby vd. (2002: 264): 6l¢ek 9; Hornsby vd. (2013: 942): 6l¢ek 10 eserlerinden
yararlanmigtir. Ornek alman 6lgeklerle ilgili formda yer alan diger béliimler olusturulurken,
katilimcilarin “kesinlikle katilmiyorum”dan baglayarak “katilmiyorum”, “kararsizim”, “katiliyorum’ ve
“kesinlikle katiliyorum” seklindeki cevaplayacaklart besli likert Slgegi kullanilmistir. Giivenilirlik
analizi sonuglar1 Ozer’in calismasinda; girisimcilik siirecleri i¢in bagimsiz degiskenleri olusturan
motivasyon sahibi olmak, motivasyon kaynaklari, basarili bir is fikri, calisma programi ve is planini
hazirlamak, is kurmak, is fikrinin 6n degerlendirmesini ve yapilabilirligini arastirmak olmak iizere 6
adet faktor dogrulanmistir. Bu alti faktoriin toplam agiklanan varyansi 59.932°dir. Degiskenlerin
Cronbach’in alpha degeri ortalamasi (a: 0,813) bulundugundan, giivenilirligin kabul edilebilir seviyede
oldugu yani 6l¢egin giivenilir oldugu tespit edilmistir.

16.4. Arastirmanin Hipotezleri

HoOa: Is fikrinin gerceklestirilmesi boyutu ile calismani diger boyutlari arasinda istatistiki anlamda bir
iligski yoktur.

HOb: Motivasyonu saglamak boyutu ile ¢alismanin diger boyutlar arasinda istatistiki anlamda bir
iliski yoktur.

16.5. Arastirmanin Evreni, Orneklemi ve Kisitlari

Aragtirmanin evrenini, Istanbul Beylikdiizii Ilgesinde yer alan Beysan Sanayi Sitesinde faaliyet gdsteren
isletmelerde ¢alisan toplam 1140 kisiden; 6rneklem secimi igin istatistiki tablolardan faydalanarak 310
isletme ¢alisani iizerinde anket uygulanmaistir.

16.6. Giuvenilirlik Analizi
Tablo-1 Giivenilirlik Analizi

Cronbach's Alpha Katsayisi
Birinci Ol¢ek icin ,873
ikinci Olgek i¢in ,896
Tiim Cahsma i¢in 881

Givenilirlik analizi yapilan anket aragtirmalarinin ne kadar tutarli oldugunu 6lgmek igin kullanilan bir
yontemdir. Giivenilirlik analizi tiirlerinde nominal 6l¢ekler kullanilmaz. Scale veya ordinat 6lgekler
kullanilabilir. Ornegin nominal bir degisken olan cinsiyet giivenilirlik analizine dahil edilmez ancak az
katiliyorum, kararsizim, katiliyorum gibi yanitlar igeren likert 6l¢ekleri bu analize dahil edilir.

Giivenilirlik analizinin asil amaci anket sorularina verilen cevaplarin arasindaki iligkiyi 6lgmektir. Bu
iligki ise Cronbach’s Alpha Katsayisi ile belirlenir. Cronbach’s Alpha Katsayisina bakarak yakilik
derecesine karar verilir. Cronbach’s Alpha Katsayist yakinlik derecesi 6lgmek igin tek yontem olmasa
da en etkili ve en ¢ok kullanilan yontemlerden biridir. Bu deger; 0,4'ten daha kiiciik ise dl¢ek gilivenilir
degil, 0,4 ile 0,6 Araliginda ise dlgek diisiik giivenilirlikte, 0,6 ile 0,8 Araliginda ise dlgek oldukga
giivenilir ve 0,8 ile 1 Araliginda ise 6l¢ek yiiksek derecede giivenilir olarak yorum yapilmaktadir.
Givenilirlik i¢in hesaplanan Cronbach’s Alpha Katsayisi diigiik bir deger olmasi durumunda arastirma
icin hazirlanan anket formundaki sorulardan giivenilirligi diisiiren sorular ¢alismadan cikartilir. Bu
yontem ile istenilen giivenilirlik degeri elde edilemez ise anket sorulari yeniden diizenlenmesi
gerekmektedir.

Yapilan anket aragtirmasi i¢in yapilan giivenilirlik analizi sonucunda elde edilen Cronbach’s Alpha
Katsayilari birinci 6l¢ek, ikinci 6l¢ek ve tiim anket sorulart i¢in sirasi ile 0,873; 0,896; 0,881 olarak
hesaplanmigtir. Bu degerler arastirmanin tamamui, i¢in verilen cevaplarin yiiksek derecede giivenilir
olduklarimi gostermektedir.
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16.7. Demografik Bulgular

Tablo-2 Demografik Bulgular I¢in Frekans Tablosu

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde | Toplam Yiizde

Erkek 211 68,1 68,1 68,1
Cinsiyet | Kadn 99 31,9 31,9 100,0

Toplam 310 100,0 100,0

1-10 Y1l 196 63,2 63,2 63,2
Hizmet 11-20 Y1l 84 27,1 27,1 90,3
Siiresi 21-30 Y1l 30 9,7 9,7 100,0

Toplam 310 100,0 100,0

Lise 25 8,1 8,1 8,1
) On Lisans 29 9,4 9,4 17,4
DErenim | | jsans 172 55,5 55,5 72,9

Yiiksek Lisans veya Doktora 84 27,1 27,1 100,0

Toplam 310 100,0 100,0

20-29 Yas 61 19,7 19,7 19,7

29-39 Yas 166 53,5 53,5 73,2
Yas 40-49 Yas 72 23,2 23,2 96,5

50 Yas ve Uzeri 11 3,5 3,5 100,0

Toplam 310 100,0 100,0

Yonetici 280 90,3 90,3 90,3
Gorev Hem Yonetici Hem Hissedar 30 9,7 9,7 100,0

Toplam 310 100,0 100,0

Arastirma i¢in yapilan anket ¢alismasina toplamda 310 kisi katilmigtir. 310 anket katilimcisinin 21171
(%68,1) erkek, 99°’u (%31,9) kadindir. Cinsiyet bazinda bakildiginda erkek katilimcilar kadin
katilimeilarin iki katindan fazladir. Katilimcilarin hizmet siireleri incelendiginde goriilmektedir ki 1-10
yil Araliginda 196 kisi (%63,2), 11-20 yil araliginda 84 kisi (%27,1), 21-30 y1l araliginda 30 kisi (%9,7)
caligmaktadir. Hizmet siiresine gore katilimcilarn biiyiik cogunlugu 1-10 yi1l araliginda (%63,2) hizmet
verdigi tespit edilmistir. Katilimeilarin 6grenim durumlart incelendiginde 25 kisinin (%8,1) lise, 29
kisinin (%9,4) 6n lisans, 172 kisinin (%55,5) lisans, 84 kisinin (%27,1) yliksek lisans veya doktora
diizeyinde egitim aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarinin 6grenim diizeylerine genel olarak bakildiginda
Ogrenim diizeylerinin yiiksek oldugu sdylenebilir. Anket katilimcilariin 61’inin (%19,7) 20-29 yas
araliginda, 166’sin1n (%53,5) 29-39 yas araliginda, 72’sinin (%23,2) 40-49 yas araliginda ve 11 kisinin
de (%3,5) 50 yas ve lizerinde oldugu gortilmektedir. Yas araliklarina bakildiginda katilimeilarin yiizde
73,2’sinin 40 yas ve altinda oldugu goriilmektedir. Buda katilimcilarin yas ortalamalarinin diisiik
oldugunu gostermektedir. Yani katilimcilar arasinda gen¢ niifus daha fazladir. Arastirmada 310
katilimcinin 280’inin (%90,3) yo6netici, 30 kiginin ise (%9,7) hem yonetici hem hissedar oldugu tespit
edilmistir.

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
2953




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) | 2018 ‘ Vol:5 ‘ Issue:27 pp:2946-2962

16.8. Anova Analizleri

16.8.1. Egitim Durumu ile Boyutlarin Arasindaki fliski
Tablo-3 Calismanin Boyutlari ile Egitim Durumu Arasindaki liski

Boyutlar Egitim Durumu N Ortalama | F Degeri | Sig.
Lise 25 4,8689
et rs On Lisans 29 4,9923
Yenilikgilik Lisans 172 2.4790 8,094 ,000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 4,8862
Lise 25 5,2582
. .. On Lisans 29 49310
Kendine Giiven Lisans 172 28774 7,648 ,000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 5,1742
Lise 25 5,0400
. On Lisans 29 5,6207
Basar1 Thtiyaci Lisans 172 2.8270 8,617 ,000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 4,6726
Lise 25 4,3800
. On Lisans 29 4,2543
Kontrol Odagi Lisans 172 2.2108 ,599 ,616
Egitim Yiiksek Lisans veya Doktora 84 4,2128
Durumu Lise 25 5,0200
. On Lisans 29 5,3966
Risk Alma Lisans 172 2.4709 16,698 ,000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 4,9643
Lise 25 3,9500
Belirsizlige On Lisans 29 4,1293
Tolerans Lisans 172 4,0392 3,49 016
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 3,7976
Lise 25 4,6800
Is Fikrinin On Lisans 29 3,1034
Gergeklestirilmesi | Lisans 172 3,9302 21,847 000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 4,0238
Lise 25 4,6160
Motivasyonu On Lisans 29 3,4690
Saglamak Lisans 172 3,6384 13,979 000
Yiiksek Lisans veya Doktora 84 3,3381

Caligmanin boyutlariin egitim durumuna gore farklilik gdsterip gostermedigini incelemek igin anoda
testi yapilmis ve yapilan hesaplamalar sonucunda elde edilen veriler yukaridaki tablo 3’te verilmistir.
Boyutlar i¢in hesaplanan sig. degerleri alfa degeri olan 0,05’ten daha kiiciik olursa egitim durumu ile
boyutlar arasindaki iliski istatistiksel agidan anlamli bulunur. Tablo-3 incelendiginde kontrol odag1 i¢in
hesaplanan sig. degeri (0,616) haricindeki tiim sig. degerleri alfa degeri olan 0,05’den kiigiik oldugu
goriilmektedir. Bu da istatistiksel agidan arastirma boyutlarinin egitim durumuna gore farklilik
gosterdigi anlamina gelir.

Ortalamalar incelediginde lisans diizeyinde egitim almis kisilerin yenilik¢ilik yoneliminin yiiksek lisans
veya doktora ve on lisans diizeyinde egitim almis kisilere gore daha diisiik seviyede oldugu tespit edilir.
Lisans diizeyinde egitim almis kisilerin kendine giiveninin lise ve yiiksek lisans veya doktora diizeyinde
egitim almus kisilere gore daha diisiik seviye oldugu tespit edilmistir. On lisans diizeyinde egitim almis
kisilerin basar1 ihtiyacinin lisans ve yiiksek lisans veya doktora diizeyinde egitim almis kisilere gore
daha yiiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir. Lisans diizeyinde egitim almis kisilerin diger egitim
seviyelerine (lise, Oon lisans, yiiksek lisans veya doktora) gore daha az risk aldiklar1 veya risk alma
egiliminde olduklart tespit edilmigtir. Yiiksek lisans veya doktora diizeyinde egitim almig kisilerin
belirsizlige toleransi lisans diizeyinde egitim almis kisilere gore daha diisiik seviyede oldugu tespit
edilmistir. Lise diizeyinde egitim almis kisiler diger tiim egitim diizeylerine gore is fikrinin
gerceklestirilmesinde daha etkilidir. On lisans diizeyinde egitim almis kisiler ise is fikrinin
gercgeklestirilmesinde diger tiim diizeylere gore daha diisiik seviyededir. Lisans diizeyinde egitim almis
kisiler ise ne lise diizeyinde egitim almis kisiler kadar yiiksek, nede 6n lisans diizeyinde egitim almis
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kisiler kadar diisiik seviyededir. Lise diizeyinde egitim almis kisilerin diger egitim diizeyinde kisilere
gore daha fazla motivasyon sagladigi tespit edilmistir.

16.8.2. Yas ile Boyutlarin Arasindaki iliski
Tablo-4 Calismanin Boyutlari ile Egitim Durumu Arasindaki liski

Boyutlar Yas N Ortalama | F Degeri Sig.

20-29 Yas 61 4,5082 7,393 ,000
T 29-39 Yas 166 4,5890
Yenilikgilik 40-49 Yas 72 48603
50 Yas ve Uzeri 11 5,5101

20-29 Yas 61 4,6945 9,933 ,000
. . 29-39 Yas 166 5,0038
Kendine Giiven 40-49 Yas 72 5,2020
50 Yas ve Uzeri 11 5,1322

20-29 Yas 61 4,3361 14,313 ,000
o 29-39 Yas 166 5,0120
Basan Ihtiyact 40-49 Yas 72 4.8646
50 Yas ve Uzeri 11 5,9091

20-29 Yas 61 3,9836 17,900 ,000
. 29-39 Yas 166 4,1310
Kontrol Odagi 40-49 Yas 72 46163
Yas 50 Yas ve Uzeri | 11 4,5341

20-29 Yas 61 4,7705 16,613 ,000
. 29-39 Yas 166 4,4819
Risk Alma 40-49 Yas 72 5,1736
50 Yas ve Uzeri 11 5,5000

20-29 Yas 61 3,4385 28,756 ,000
Belirsilige 29-39 Yas 166 4,0527
Tolerans 40-49 Yas 72 4,1319
50 Yas ve Uzeri 11 4,7500

20-29 Yas 61 3,6270 35,337 ,000
is Fikrinin 29-39 Yas 166 4,0512
Gergeklestirilmesi 40-49 Yas 72 4,2222
50 Yas ve Uzeri 11 2,1136

20-29 Yas 61 2,8525 37,302 ,000
Motivasyonu 29-39 Yas 166 3,8361
Saglamak 40-49 Yas 72 3,9722
50 Yas ve Uzeri 11 2,3091

Caligmanin boyutlarimin egitim durumuna gore farklilik gdsterip gostermedigini incelemek igin anova
testi yapilmis ve yapilan hesaplamalar sonucunda elde edilen veriler yukaridaki tablo 4’te verilmistir.
Boyutlar i¢in hesaplanan sig. degerleri alfa degeri olan 0,05’ten daha kiiclik olursa yas ile diizeyler
arasindaki iligki istatistiksel agidan anlamli bulunur. Tablo-4 incelendiginde boyutlar i¢in hesaplanan
tiim sig. degerleri (0,00) alfa degeri olan 0,05 ten kii¢iik oldugu goriilmektedir. Bu da istatistiksel agidan
arastirma boyutlarinin yasa gore farklilik gosterdigi anlamina gelir. Ortalamalar incelendiginde;

50 yas ve tizerinde olan kisilerin diger yas guruplarma gore yenilik¢ilik diizeyinin daha az diisiik
seviyede oldugu tespit edilmistir. 20-29 yas araliginda olan kisilerin diger yas diizeylerine gore kendine
giiven diizeyinin daha diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir. 20-29 yas araliginda olan kisilerin basari
ihtiyacinin diger yas gruplarina gore daha diisiik seviyede oldugu ve 50 yas iizerinde olan kisilerin ise
basari ihtiyacinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir. 40-49 yas
araliginda olan kisilerin diger yas gruplarina goére kontrol odag1 seviyelerinin daha yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. 20-29 yas aralifinda olan kisilerin diger yas gruplarma gore risk alma
seviyelerinin daha diisiik oldugu ve 50 yas ve lzeri kisilerin ise risk alma seviyelerinin diger yas
gruplarima gore daha yliksek seviyede oldugu tespit edilmistir. 20-29 yas araliginda olanlarin diger yas
gruplarina gore belirsizlige toleransinin daha diisiik seviyede oldugu ve 50 yas ve iizeri kisilerin
belirsizlige toleransinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek seviyede oldugu tespit edilmistir. 20-29
yas aralifinda olanlarin is fikrinin gergeklestirilmesi diizeyinin 29-39 yas araligma ve 40-49 yas
araligina gore daha diisiik seviyede oldugu ve 50 yas ve iizerinde olanlarin is fikrinin gerceklestirilmesi
diizeyinin diger tiim yas gruplarina gore daha diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir. 20-29 yas
araliginda olanlarin motivasyonunun 29-39 yas aralig1 ve 40-49 yas araligina gore daha diisiik seviyede
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oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde 50 yas ve {izerinde olanlarin motivasyonunun diger tiim yas
gruplarina gore daha diisiik seviyede oldugu tespit edilmistir.

16.9. Regresyon Analizi

16.9.1. is Fikrinin Gergeklestirilmesi ve Cahsmanin Diger Boyutlar1 Arasindaki iliski Icin
Regresyon Analizi

Tablo-5 Regresyon Analizi Anlamlilik Tablosu

Model Kareler Serbestlik Kareler F Tablo Sig. Degeri
Toplam Derecesi Ortalamasi Degeri
Regresyon 80,439 6 13,406 35,126 ,000°
Artiklar 115,647 303 ,382
Toplam 196,085 309

Regresyon analizi anlamlilik tablosu bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi regresyon analizi
ile regresyon denklemi kurmanin anlamli olup olmadigini 6lgmektedir. Burada karar verirken sigma
degerinden yararlanilir. Bu deger 0,05’ten daha kiigiik bir deger ise regresyon denklemi kurmanin
anlamli oldugu tespit edilir. Hesaplanan sig. degeri 0,00 olarak bulunmustur. Bu deger 0,05 degerinden
daha kii¢iik oldugu i¢in regresyon denklemi kurmanin anlamli oldugu tespit edilmistir.

Tablo-6 Regresyon Analizi Katsay1 Tablosu

B Standart Standart T- Sig.
Hata B Degeri Degeri

BO 1,166 ,405 2,877 ,004
Yenilikg¢ilik ,223 ,058 ,222 3,826 ,000
Kendine Giiven ,283 ,077 ,202 3,659 ,000
Basan ihtiyac1 ,100 ,051 , 116 1,960 ,049
Kontrol Odagi ,854 ,069 ,653 12,439 ,000
Risk Alma -,491 ,058 -,522 -8,512 ,000
?g‘lgrs;lsige -,367 073 -,290 -5,043 000

Hoa: Is fikrinin gergeklestirilmesi boyutu ile ¢alismanin diger boyutlar: arasinda istatistiki anlamda bir
iligski yoktur.
Hi: Is fikrinin gerceklestirilmesi boyutu ile ¢alismanin diger boyutlar: arasinda istatistiki anlamda bir

iliski vardir.

Is fikrinin gerceklestirilmesi boyutu ile calismanin diger boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis ve elde
edilen degerler yukaridaki tablo 6’da verilmistir. Hesaplanan sig. degerlerinin tamam alfa degeri olan
0,05’ten daha kiiclik oldugu icgin aralarindaki iligki anlamli oldugu tespit edilmistir ve regresyon
denklemine alinmaya karar verilmistir. Regresyon denklemi asagidaki gibi kurulur.

Is Fikrinin Gergeklestirilmesi= B0 + 0,223 Yenilik¢ilik + 0,283 Kendine Giiven +0,100 Basar1 Ihtiyaci
+0,854 Kontrol Odagi - 0,491 Risk Alma - 0,367 Belirsizlige Tolerans

Is fikrinin gerceklestirilmesi ile;
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Yenilikeilik diizeyi arasinda %22,3 oraninda pozitif yonlii bir iligki vardir. Yenilik¢ilik diizeyi 1 birim
artt1ig1 zaman is fikrinin gergeklestirilmesi diizeyi 0,223 birim artacaktir. Kendine giiven diizeyi arasinda
%28,3 oraninda pozitif yonlii bir iligki vardir. Kendine giliven diizeyi 1 birim arttig1 zaman is fikrinin
gerceklestirilmesi diizeyi 0,283 birim artacaktir. Basar1 htiyaci diizeyi arasinda %10 oraninda pozitif
yonlii bir iliski vardir. Bagar1 Ihtiyaci diizeyi 1 birim arttig1 zaman is fikrinin gerceklestirilmesi diizeyi
0,100 birim artacaktir. Kontrol odag: diizeyi arasinda %85,4 oraninda pozitif yonli bir iliski vardir.
Kontrol odag diizeyi 1 birim arttig1 zaman is fikrinin gerceklestirilmesi diizeyi 0,854 birim artacaktir.
Risk alma diizeyi arasinda %49,1 oraninda negatif yonlii bir iliski vardir. Risk alma diizeyi 1 birim
arttig1 zaman is fikrinin gerceklestirilmesi diizeyi 0,491 birim azalacaktir. Belirsizlige tolerans diizeyi
arasinda %36,7 oraninda negatif yonlii bir iliski vardir. Belirsizlige tolerans diizeyi 1 birim arttig1 zaman
is fikrinin gerceklestirilmesi diizeyi 0,367 birim azalacaktir.

16.9.2. Motivasyonu Saglamak ve Cahsmanin Diger Boyutlar1 Arasindaki iliski i¢in
Regresyon Analizi

Tablo-7 Regresyon Analizi Anlamlilik Tablosu

Model Kareler Serbestli_k Kareler F Tablo Sig.
Toplam Derecesi Ortalamasi Degeri Degeri
Regresyon 81,443 6 13,574 22,151 ,000°
Artiklar 185,673 303 613
Toplam 267,116 309

Regresyon analizi anlamlilik tablosu bagimli ve bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi regresyon analizi
ile regresyon denklemi kurmanin anlamli olup olmadigini 6lgmektedir. Burada karar verirken sigma
degerinden yararlanilir. Bu deger 0,05’ten daha kiiciik bir deger ise regresyon denklemi kurmanin
anlamli oldugu tespit edilir. Hesaplanan sig. degeri 0,00 olarak bulunmustur. Bu deger 0,05 degerinden
daha kii¢iik oldugu i¢in regresyon denklemi kurmanin anlamli oldugu tespit edilmistir.

Tablo-8 Regresyon Analizi Katsay1 Tablosu

B Standart Standart T- Sig.
Hata B Degeri Degeri

BO 1,521 ,513 2,963 ,003
Yenilikeilik ,325 ,074 277 4,397 ,000
Kendine Giiven -,327 ,098 -,199 -3,330 ,001
Basan ihtiyac1 435 ,065 433 6,737 ,000
Kontrol Odag: 770 ,087 ,504 8,845 ,000
Risk Alma -,445 ,073 -,405 -6,086 ,000
pelrsirlige -,266 092 180 | -2885 | 004

Hob: Motivasyonu saglamak boyutu ile ¢aligmanin diger boyutlar arasinda istatistiki anlamda bir iligki
yoktur.

Hi1: Motivasyonu saglamak boyutu ile ¢alismanin diger boyutlar arasinda istatistiki anlamda bir iligki
vardir.
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Motivasyonu Saglamak boyutu ile ¢alismanin diger boyutlar1 arasindaki iliski incelenmis ve elde edilen
degerler yukaridaki tablo 8’de verilmistir. Hesaplanan sig. degerlerinin tamami alfa degeri olan 0,05’ten
daha kii¢lik oldugu i¢in aralarindaki iliski anlamli oldugu tespit edilmistir ve regresyon denklemine
alinmaya karar verilmistir. Regresyon denklemi asagidaki gibi kurulur.

Motivasyonu Saglamak = BO + 0,325 Yenilik¢ilik - 0,327 Kendine Giiven +0,435 Basar1 Ihtiyac1 +
0,770 Kontrol Odag1 - 0,445 Risk Alma - 0,266 Belirsizlige Tolerans

Motivasyonu saglamak ile;

Yenilikeilik diizeyi arasinda %32,5 oraninda pozitif yonlii bir iligki vardir. Yenilikgilik diizeyi 1 birim
arttig1 zaman Motivasyonu saglamak diizeyi 0,325 birim artacaktir. Kendine giiven diizeyi arasinda
%32,7 oraninda negatif yonlii bir iligki vardir. Kendine giliven diizeyi 1 birim arttig1 zaman Motivasyonu
saglamak diizeyi 0,327 birim azalacaktir. Basar1 Thtiyaci diizeyi arasinda %43,5 oraninda pozitif yonlii
bir iligki vardir. Basar1 Thtiyaci diizeyi 1 birim artti§1 zaman Motivasyonu saglamak diizeyi 0,435 birim
artacaktir. Kontrol odagi diizeyi arasinda %77,0 oraninda pozitif yonlii bir iligki vardir. Kontrol odagi
diizeyi 1 birim arttig1 zaman Motivasyonu saglamak diizeyi 0,770 birim artacaktir. Risk alma diizeyi
arasinda %44,5 oraninda negatif yonlii bir iliski vardir. Risk alma diizeyi 1 birim arttigi zaman
Motivasyonu saglamak diizeyi 0,445 birim azalacaktir. Belirsizlige tolerans diizeyi arasinda %26,6
oraninda negatif yonlii bir iliski vardir. Belirsizlige tolerans diizeyi 1 birim arttig1 zaman Motivasyonu
saglamak diizeyi 0,266 birim azalacaktir.

17. SONUC VE ONERILER

Isletme yoneticilerinin girisimei kisilik 6zellikleri ile girisimcilik siireclerinin siirdiiriilmesinin
etkinligine olan iliskinin ortaya konulmasi amaciyla yapilan bu ¢aligma i¢in yapilan anket sonuglarindan
elde edilen veriler, demografik oOzellikler, anova analizleri ve regresyon analizleri kapsaminda
incelenmigtir. Calisma kapsaminda katilimcilarin demografik o6zelliklerinin analizinden, anova
analizleri ve regresyon analizlerinden elde edilen verilere asagida sirasi ile yer verilmistir.

Cinsiyet kapsaminda katilimcilara uygulanan anketlerden elde edilen veriler incelendiginde; girisimei
faaliyetler son donemlerde artis gdstermistir. Girisimcinin kadin veya erkek fark etmeksizin belli baglt
baz1 oOzellikleri barindirmasi gerekmektedir. Ortak O&zelliklerinin yani sira erkek ya da kadin
girisimcilerin cok yonden farkliliklar1 da bulunabilir. Kisilik 6zellikleri hususunda da etkili olan cinsiyet
unsuru, cinsiyet rollerinin olugsmasi sonucu olarak girisimcilik ifadesini de etkileyebilir. Cinsiyet rolleri
ise toplumda erkek ya da kadinin farkli rollere sahip oldugu anlayisindan dogmaktadir. Toplumda erkek
ya da kadinlarin kabiliyetlerine, kisisel tercihlerine gore degil; cinsiyetlerine gore sorumluluk ve
gorevler yiiklenmektedir. Ulkelerin liberal hale gelmesi ve sanayi devriminin olmasiyla birlikte
girigimcilik daha da deger kazanmistir. Girisimcilik bolgeler ve iilkeler arasinda olan geligmislik
farkliliklarinin ortadan kaldirilmasinda ara¢ 6zelligi tasimaktadir. Bu calisma kapsaminda yapilan
analizler sonucunda, toplam 310 katilimcidan 211’inin (%68,1) erkek oldugu ve 99’unun ise (%31,9)
kadin oldugu tespit edilmistir.

v’ Cinsiyet bazinda isletmelere Oneri olarak, kadin ve erkek arasindaki farkliliklarin en aza
indirgenmesinde kadin girisimcileri tesvik etme stratejisi izlenmesi, igletmede c¢alisan bireylerin
performanslarinin ve dolayisiyla girigimciliklerinin artmasi agisindan yararli olabilir.

Hizmet siiresi kapsaminda katilimcilara uygulanan anketlerden elde edilen veriler incelendiginde;
girisimcilerin cogu ¢alismis olduklari isletmelerden elde ettikleri tecriibe, beceri ve bilgilerinin yaninda
ailelerinden kazandiklar tecriibelerle girisimcilige atilmaktadirlar. Hizmet siiresi kapsaminda deneyim,
girisimcilik noktasinda egitim goren kisinin planladig isle ilgili tecriibesini ifade edebilir. Calisanlarin
giiclinii, aklini, zamanini belli plan dahilinde gosterdikleri cabaya calisma ya da is adlandirilmaktadir.
Calismalar caligsanlarin ¢evresel, fiziksel ve hayati ihtiyaclarimi karsiladigi i¢in onemli olmaktadir.
Kisilerin yasamini devam ettiren kaynak ve yetenek, beceri ile bilgilerinin kullanim yeri olmasindan
dolay1 isyerleri calisanlar adina onem tasimaktadir. Isyerleri sosyal agidan iliskilerin devami ve
gelistirilmesi yoniinden faydali olmaktadir. Isletmelerde calisan bireylerin hizmet siirelerinin uzun
olmasi iglerin nitelikli olmasi adina iyi oldugu gibi tekrar eden bir dongiiye de sebep olabilir. Yapilan
caligmalar sonucunda, 196 kisinin (%63,2) 1-10 yil, 84 kisinin (%27,1) 11-20 yil ve 30 kisinin (%9,7)
21-30 y1l araliginda ayn1 isletmede calistiklar tespit edilmistir.
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v Hizmet siiresi ¢aisindan isletmelere 6neri olarak; kurumsal hafiza ve tecriibe konusunda uzun siire
boyunca ¢alisanlarin olmasinin daha ¢ok 6nem arz etmesinden dolay1 ¢aliganlarin devamli ayni yerde
caligmalarina yonelik yenileme ve giincelleme ¢aligmalarinin yapilmasi yararl olabilir.

Ogrenim durumu kapsaminda katilimcilara uygulanan anketlerden elde edilen veriler incelendiginde;
sanayi toplumunun gelisiminden bilgi toplumuna ge¢is konusunda rol oynayan ekonomik gelismeye
etki eden unsurlardan biri de girisimcilik konusu olmaktadir. Ulkelerin gelismesi ve kalkinmasi igin
ekonomik yarar saglayacak, biiylimelerini hizlandiracak ve siirekli degisen sartlara uyum saglayabilecek
girisimciler olmasit 6nemlilik arz etmektedir. Girisimcilik konusunun one ¢ikarilmasinda Gnemli
unsurlardan birinin de egitim oldugu belirlenmistir. Girisimcilik egitimlerinin verilmesi, hedef
bireylerde girisimcilik dogrultusunda gizli kalmis yonlerin ortaya ¢ikmasi ve kisilerin bunun farkina
varmasini saglamaktir. Bu ¢aligmada, 172 kisinin (%55,5) lisans, 84 kisinin (%27,1) yiiksek lisans veya
doktora, 25 kisinin (%8,1) lise ve 29 kisinin (%9,4) on lisans diizeyinde egitim aldig1 tespit edilmistir.

v Egitim agisindan isletmelere Oneri olarak; girisimcilik dogustan olmamakla birlikte zaman iginde
gelistirilebilir ve bu 6zellik egitimde kisilere kazandirilabilir. Dolayisiyla girisimcilik yetenegi yiiksek
olan bireylere kendi islerini kurup yonetmeleri konusunda beceri ve fikir verme yoniinden destek
olunmasi isletmenin rekabet ortaminda daha basarili olabilmesi agisindan yararli olabilir.

Yas kapsaminda katilimcilara uygulanan anketlerden elde edilen veriler incelendiginde;
girisimcilik konusunda yas sinir olarak gosterilmemektedir. Hayat standartlar1 konusunda fedakarlik
gosteremeyecek birinin girisimci olmasi daha zor olabilir. Hayat standard1 yas ilerledik¢e vazgecilmesi
zor olan bir durum oldugu i¢in girisimciligin yasla dolayli olarak ilgisi bulunmaktadir. Her yasin
kendine gore zayif ve {istiin yonleri mevcuttur. Kisiler geng yaslarda tecriibe olmasa da yeni, enerjik ve
risk iistlenebilir durumda bulunmaktadir. Ilerleyen yaslarda ise tecriibe mevcuttur fakat bir risk alma
durumu ve canlilik azalabilir. Girisimcilik konusunda risk alma en 6nemli faktorlerden biri olmaktadir.
Geng calisanlar yasi ilerlemis ¢alisanlara gore risk alma konusunda daha cesur davranabilir. Yapilan
analizler neticesinde, katilimcilarinin 166’sinin (%53,5) 29-39 yas araliginda, 72’sinin (%23,2) 40-49
yas araliginda, 61°inin (%19,7) 20-29 yas araliginda ve 11 kisinin de (%3,5) 50 yas ve {izerinde oldugu
tespit edilmistir.

v’ Yas bazinda isletmelere oneri olarak; isletmelerin ilerlemis yaslardaki galisanlarin tecriibelerinden
yararlanirken ayni zamanda geng c¢aligsanlarin girisimcilik 6zelliklerinden yararlanmasi faydali olabilir.

Gorev kapsaminda katilimcilara uygulanan anketlerden elde edilen veriler incelendiginde; isletmelerde
calisan kisilerin is pozisyonlar1 yasamlarinda 6nem tasimaktadir. Calismaya yeni baslayan biri uyum
saglamaya yonelik tavir sergileyebilir. Calisan kisiler gorevlilerinin zaman i¢inde daha iyi 6grendikleri
ve tecriibe kazandiklarinda pozisyonlarmi ya da sorumluluklarimi yetersiz diizeyde gorebilirler.
Calisanlar ilerleyen zaman iginde sorumluluk, yetki, pozisyon olarak daha {ist seviyeleri
hedefleyebilmekte bu durum ise isletmelerce 6diillendirme olarak kullanilarak is potansiyeli haline
dontistiirebilir. Calisanlarin kademe konusunda ilerlemeleri c¢alisanlarin kendilerini gelistirmesi ve
girisimcilik yoniinden bir basamak olabilir. Isletmenin tecriibeli ¢alisandan olusmasi bu potansiyelin
de is verimi haline doniistiiriillmesi 6nemli olmaktadir. Analizler sonucunda, 310 katilimcinin 280’inin
yonetici (%90,3), 30 kisinin ise hem yonetici hem hissedar oldugu (%9,7) tespit edilmistir.

v' Gorev bazinda isletmelere 6neri olarak; deneyimli galisanlar girisimeilik konusunda daha verimli
olabilmekte ve bundan dolay1 tecriibeli galisanlarin isletme birimlerine planh bir sekilde dagitilmasi;
gorev dagiliminda ve ¢aliganlarin ig performanslarinin artirilmasi konusunda yararl olabilir.

Caligmanin boyutlart ile egitim durumu arasindaki iligki incelendiginde; girisimciler, bireylerin
kendileri ve c¢alismakta olduklar1 isletmeler i¢in en iyi ortami saglayabilmesi igin belirsizliklere
katlanan, yeni pazarlari olusturan, arastiran, yeni siiregler ve teknikler gelistiren bireyler olmaktadir.
Girisimci yapiya sahip bireylerin ¢ogunlukta oldugu isletmelerde, girisim yapma olasiligir artmakla
birlikte yeniliklerin ve istihdam da gelismektedir. Bundan dolay1 rekabet ortaminda basarili olmak
isteyen isletmelerin, ortagikan olaylar1 genis bir yelpazede yorumlayabilen, yeniliklere agik olan ve
yaraticiliklar1 da gelismis girisimcilere ihtiyact oldugu belirlenmistir. Egitim durumu yiiksek olan
caliganlarin, egitim agisindan daha diisiik diizeyde bulunan g¢aliganlara oranla daha bilingli hareket
ettikleri gozlemlenmektedir. Ayni zamanda bu kisilerini toplumun refahi ve huzuru i¢in tiim insanlara
gorevler yiiklendiginin farkina varan insanlar olmaktadir. Bu ¢alismada yapilan analizler sonucunda;
¢aligmanin boyutlarindan yenilikgilik, kendine giiven, basari ihtiyaci, risk alma, belirsizlige tolerans, is
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fikrinin gergeklestirilmesi ve motivasyonu saglamak boyutlarinin egitim durumuna gore degisiklik
gosterdigi (0,05>0,00,..0,016) tespit edilmistir. Ancak ¢aligmanin boyutlarindan biri olan kontrol odagi
boyutunun egitim durumuna gore farklilik gostermedigi (0,05<0,616) tespit edilmistir.

v' Calismanin boyutlar1 ile egitim durumu arasindaki iliskiye Oneri olarak; girisimci yapida egitim
durumunun 6nemine dikkat gekilecek olursa, egitim durumu diisiik olan bireylerin girisimei yapiya
sahip olabilmeleri ve girisimcilik becerilerini gelistirebilmeleri agisindan egitim programlart ile
desteklenmesi yararli olabilir.

Calismanin risk alma boyutu ile yas arasindaki iligski incelendiginde; yas konusu kisilerin yasamdan
beklentilerini 6nemli derecede etkilemektedir. Girisimcilikte, calismaya yeni baslayan gencin
istlebilecegi riskler ile yasamdan beklentisi azalmis, emekliligi yaklasmis bir kisinin iistlenecegi
risk daha az olmaktadir. Kisiler yaslari ilerledik¢e az stresli, sakin, ¢alisma saatleri az, risk durumu
olmayan bir yasam siirdiirmek isteyebilir. Yetenegi olan gengler yash bireylere gore girisimcilikle ve
risklerle alakali ortaya ¢ikabilecek basarisizliklari daha kolay bicimde goze alabilmektir. Caligmada
yapilan analizler sonucunda, yenilikg¢ilik, kendine giiven, basar1 ihtiyaci, kontrol odagi, risk alma,
belirsizlige tolerans, is fikrinin gergeklestirilmesi ve motivasyonu saglamak boyutlarinin yas
degiskenine gore farklilik gosterdigi (0,05>0,00) tespit edilmistir.

v Yas bazinda isletmelere Oneri olarak; girisimcilikle risk alma arasinda baglanti bulunmakta ve
yasca geng olan calisanlar diger calisanlara oranla daha fazla risk iistlenmeyi goze almaktadirlar.
Dolayisiyla geng calisanlarin, daha deneyimli olan yasi ilerlemis olan ¢alisanlarin girisimcilik
Ozelliklerinden yararlanmasi isletmeler adina fayda saglayabilir.

Is fikrinin gergeklestirilmesi boyutu ile calismanin diger boyutlar1 arasindaki iliski incelendiginde;
Girisimcinin kendi deneyim ve bilgilerini veya kaynaklarina uygun olan bir konuyu is firsat1 biciminde
degerlendirmesi gerekmektedir. Girisimcinin is diislincesini gergeklestirmek icin girisimcilik
ozelliklerine, motivasyona ve kendine giivene ihtiyaci bulunmaktadir. Is diisiincesinin uygulamaya
dontlismesi i¢in Oncelikli olarak isin basar1 orani ve ekonomik potansiyeli incelenmektedir. Girisimcinin
isin kurulmasi ve basarili olarak devam ettirilebilmesi i¢in neler yapilmasi gerektigini belirlemesi ve ige
baslamadan Once isin yapilabilirlik oranim ele almasi gerekmektedir. Yapilan analizler sonucunda,
yenilik¢ilik, kendine giiven, basari ihtiyaci, kontrol odagi, risk alma ve belirsizlige tolerans boyutlarinin
is fikrinin gergeklestirilmesine gore farklilik gosterdigi (0,05>0,00, 0,04, 0,049) tespit edilmistir.

v Isin gerceklestirilmesi noktasinda isletmelere dneri olarak; girisimcilerin kuracak olduklari isin
basari kriterlerini ve igletmenin temel stratejisini bilmeleri isletmeler adina yararli olabilir.

Motivasyonu saglamak boyutu ile ¢alismanin basari ihtiyaci boyutu arasindaki iliski incelendiginde;
kisiler girisimcilik konusunda farkli motivasyonlara sahip olabilir. Girisimcilerin motivasyonlarimi risk
alma, kontrol ihtiyaci, bagimsiz olma ihtiyaci, basar1 ihtiyaci desteklemektedir. Bireyler girisimci
olmaya yonelik prestij, taninma, yaptiklariyla toplumda iz birakma, refah i¢inde yagamim siirdiirme
istegi gibi motivasyonlarla i kurmak isteyebilirler. Basar1 ihtiyac1 yiliksek olan kisilerin girisimci
olmaya yonelik motivasyonlar1 daha yiiksek olabilmektedir. Yapilan ¢caligmalar sonucunda, yenilikgilik,
kendine giiven, basar1 ihtiyaci, kontrol odag, risk alma ve belirsizlige tolerans boyutlarinin motivasyonu
saglamak boyutuna gore farklilik gosterdigi (0,05>0,00, 0,001, 0,003, 0,004) tespit edilmistir.

v Motivasyonu saglamak boyutu ile galismanin basari ihtiyaci boyutu arasindaki iliskiye 6neri olarak;
basar1 ihtiyaci yiliksek olan kisiler daha ¢ok girisimcilik gerektiren isleri tercih etmektedirler.
Girigsimcilerin bu siiregte kurumsal motivasyon konusunda koc¢lardan danigsmanlik almalari isletmeler
adina yararli olabilir.
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