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OZET

Kiiresel krizlerin etkiledigi alanlarin basinda hi¢ siiphesiz bankacilik sektorii yer almaktadir. Yasanan bu tarz olumsuz
geligmeler birgok iilkede bankalari olumsuz etkilemekte ve bankalarin hem isletme bazinda yapilar degismekte hem de
bankacilik endiistrisi ciddi deformasyonlara ugramaktadir. Son 10 yillik déonemde ise 2008 krizinin iilkelerin ekonomilerinde
onemli tahribatlara yol agtig1 bilinmektedir. Bu gelismeler 1s1¢inda bu arastirmanin amaci Tiirk ve Italyan bankalarmin
etkinliklerinde meydana gelen degisimlerin karsilastirilmasidir. Bu kapsamda bankalarin etkinlik degisimleri bu alanda sik¢a
kullanilan Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi yontemi ile 2012-2016 donemi verileri kullanilarak analiz edilmistir.
Arastirmada faiz gideri, toplam mevduat ve ¢alisan sayisi girdi degiskeni, faiz geliri, toplam kredi ve net kar ise ¢ikt1 degiskeni
olarak belirlenmistir. Arastirma sonucunda secili dénem igerisinde 2014-2015 yili disinda Tiirk Bankalarindaki etkinlik
degisiminin ve Toplam Faktor Verimlilik degerlerinin italyan Bankalarma gore daha yiiksek oldugu ortaya gikmustir.
Anahtar Kelimeler: Malmquist, Bankalar, Etkinlik

ABSTRACT

The banking sector is undoubtedly one of the main areas affected by global crises. Such adverse developments have a negative
impact on banks in many countries and the banks are changing their structures on a firm basis and the banking industry is under
serious deformations. In the last decade, it is known that the 2008 crisis has caused significant damage in the economies of
countries. In the light of these developments, the purpose of this study is to compare the changes in Turkish and Italian banks'
efficiencies. In this context, the changes in the efficiency of the banks were analyzed by using the Malmquist Total Factor
Productivity Index method which is frequently used in this field by using the 2013-2016 period data. Interest expense, total
deposits and number of employees are determined as input variables and interest income, total loan and net profit are determined
as the output variable. As a result of the research, change is efficieny As a result of the research, within the selected period
except of 2014-2015 was revealed that the change in efficiency and total factor productivity of Turkish banks were higher than
those of Italian banks.
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1. GIRIS

Bir iilkenin kalkinmasina, gelismesine ve biiylimesine biiyiik katki saglayan bankacilik sektoriiniin
O6nemi giiniimiizde daha ¢ok artmigtir. Bunun nedeni son yillarda bankalarin ekonomik olarak hizli
biiyiimeleri, lilke ekonomisinde 6nemli bir yere sahip olmalari, birgok ulusal ve uluslararas1 sektorle
etkilesim halinde olmasi ve ekonomik gelisime énemli katkilar sunmasidir (Torun ve Ozdemir, 2015:
130). Bu agidan iilke ekonomilerinin 6nemli bir yapi tasi haline gelmis bankacilik sektoriiniin
etkinliginin ve verimliliginin azalmasi iilke ekonomilerinin yavaslamasina neden olmaktadir. Aym
sekilde bankacilik sektoriiniin etkinlik ve verimliliginin artmasi iilke ekonomilerinin kalkinmasina sebep
olmaktadir. Ozellikle tasarruf sahiplerinden toplanan fonlarmn kisi ve kuruluslara kullandirilmasi
siirecinde bu faaliyetlerin etkin ve verimli yonetilmemesi sonucunda olusabilecek zararlarin dolayli
olarak ekonomiyi etkilemesinden dolay1 bankacilik sektoriiniin verimli ve etkin faaliyet gostermesi
oldukg¢a onemli bir hale gelmistir (Ugkun ve Girginer, 2011: 47).

2008 yilinda yasanan kiiresel ekonomik ve finansal kriz basta Amerika olmak {izere tiim diinyay1
etkilemistir (Yolsal, 2010: 74). Finansal ve ekonomik krizin etkileri Avrupa birligi iilkelerine sigramig
ve hizli bir bigimde yayilmistir. Bir¢ok iilke krizden ¢ikabilmek i¢in bir dizi 6nlem almistir. Ancak
Avrupa birligi iilkeleri igerisinde Yunanistan, Ispanya ve Italya gibi iilkeler finansal ve ekonomik krizin
etkilerinden kolayca kurtulamamuslardir. Ozellikle italyan bankacilik sektdriinde yasan problemler
giintimiizde de agilabilmis degildir.

Italyan bankacilik sisteminin toplam krediler igerisindeki sorunlu kredilerin orani finansal ve ekonomik
krizin yasandig1 2008 yilinda 6.28 iken bu oran 2012 yilinda yiizde 12.7 ye 2015 yilinda ise yiizde 18’e
cikmustir. Ayni sekilde italyan ekonomisi 2008 yilinda yiizde 1.07 ve 2012 yilinda yiizde 2.87 daralma
gosterirken 2015 yilinda yiizde 0.64 biiylime gostermistir (Gokge, 2017). Tiirkiye’de ise sorunlu
kredilerin oran1 2012-2016 yillarinda yiizde 3 ile 5 aras1 degisme gosterirken, ekonomik biiyiime yiizde
2012 yilinda yiizde 4.8, 2013 yilinda yiizde 8.5, 2014 yilinda yiizde 5.2, 2015 yilinda yiizde 6.1 ve 2016
yilinda ise yiizde 3.2 biiyiime gostermistir (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017). Genel olarak bakildiginda
Tiirk ekonomisinin Italyan ekonomisinden daha iyi performans gosterdigi goriilmektedir.

Bu ¢alismanin amaci 2017 yilinda Diinya Bankasi tarafindan ekonomik biiyiikliige gore yapilan
siralamada 9. sirada olan Italya ile 17. sirada olan Tiirkiye’deki kamu ve dzel sermayeli toplam 20
bankanin etkinlik dl¢limiiniin VZA temelli Malmquist toplam faktor verimliligi endeksi ile 6l¢iilmesidir.
Bu agidan ilerleyen boliimlerde yapilmis ¢calismalara deginilmis ve kullanilacak olan yontem hakkinda
bilgi verilmigtir. Daha sonraki béliimlerde ise yapilan analizler ayrintili bir bigimde anlatilmis ve analiz
sonuglar1 degerlendirilmistir.

2.  LITERATUR

Bankalarin etkinlikleri ve etkinliklerinde meydana gelen degisimleri ile ilgili yazinda bir¢ok arastirma
bulunmaktadir. S6z konusu arastirmalarin yontemleri incelendiginde VZA (Bozdag vd., 2010; Er ve
Uysal, 2012; Eleren ve Ozgiir, 2006; Celik vd., 2018), VZA Pencere (Sufian, 2007; Kahveci vd., 2013),
VZA ve Tobit Regresyon (Yayar ve Karaca, 2014), VZA-Panel Regresyon (Kutlar vd., 2014), TOPSIS
(Yayar ve Baykara), Gri iliskisel Analiz (Ugkun ve Girginer, 2011), VZA Pencere-Malmquist TFV
(Asmild vd., 2004), VZA-Malmquist TFV Endeksinin birlikte (Altun Ada ve Dalkilig, 2014; Atukalp,
2018; Ergiin ve Kdse, 2015) ve sadece Malmquist TFV Endeksinin (Yolsal, 2010) kullanildig1
aragtirmalarin mevcut oldugu goriilmektedir. Yapilan arastirmalar kiiresel ve bdolgesel birtakim
gelismeler dogrultusunda gerceklesmis ve arastirmada kullanilan zaman periyodu se¢iminde 6zellikle
serbestlesme ve kriz donemlerinin oncesi ve sonrasi dikkate alinmistir. Cesitli {ilkelerde gerceklesen
deregiilasyon hareketlerinin olasi etkileri dogrultusunda yapilan aragtirmalar incelendiginde farkli
iilkelerde farkli boyutlarda arastirmalara rastlanmaktadir. Grifell-Tatjé ve Lovell (1996) deregiilasyon
sonrast durumu incelemek amaciyla 1986-91 déneminde Ispanyol tasarruf bankalarinin toplam faktér
verimliligindeki degisimlerini incelemis ve ne subelesmenin ne de sirket birlesmelerinin verimlilikte
meydana gelen diisiisii agiklamada yeterli olmadigini gézlemlemislerdir. Ayni aragtirmacilar bir sonraki
yil verimlilik degisiminin kaynagini arastirmis yonetsel ve kurumsal etkinligin verimlilik degisiminde
rol oynadiginit ortaya cikarmislardir (Grifell-Tatj¢é ve Lovell, 1996). Sturm ve Williams (2004)
Avustralya bankalarmin etkinliklerini yabanci bankalarin pazara girisi baglaminda VZA, TFV ve
Stokastik siir analizi ile incelemis ve arastirma sonucunda yabanci bankalarin yerel bankalardan daha
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etkin oldugu sonucuna ulasmislardir. Berg vd. (1992) deregiilasyon sonrasi Norve¢ bankalarinin
durumunu 1980-89 dénemi i¢in ele almis ve deregiilasyonun endiistri i¢inde yer alan farkli bankalarin
etkinlik diizeylerinde daha az farkliliga yol agtigini1 ortaya ¢ikarmislardir. Sathye (2002) Avustralya
bankalarmin etkinlik degisimlerini TFV kullanarak analiz etmis ve TFV degerinin 1995-1999
periyodunda % 3,5 azaldigini ortaya ¢ikarmistir. Rebelo ve Mendes (2000) deregiilasyon sonrasi 1990-
97 donemi i¢in Portekiz bankalarindaki etkinlik degisimini Malmquist endeksi ile 6l¢meye caligmistir.
Aragtirma sonucunda kamu sahipligindeki bankalarin etkinlik degisimlerinin az oldugu, ziraat
bankalarinin etkinlik diizeylerinin yiiksek ancak teknik degisimlerinin az oldugu ortaya ¢ikarilmustir.

Repkova (2012) Cek Cumhuriyeti bankalarinda 2001-2010 dénemi i¢in VZA ve Malmquist ile etkinlik
Olciimii gerceklestirmis ve aragtirma sonucunda TFV’de %-4.7 yillik ortalama degisi gdzlemlenmistir.
Galagedera ve Edirisuriya (2004) Hindistan ticari bankalarinin 1995-2002 dénemi etkinliklerini VZA
ve TFV ile degerlendirmis ve devlet bankalarinin etkinlik degisimlerinin olumlu yonde seyrettigini
ancak 6zel sektor bankalarinin etkinlik degisimlerinde herhangi bir biiylimeye rastlanilmadigini ortaya
cikarmiglardir. Hadad ve arkadaslar1 (2011) Endonezya bankalarindaki etkinlik degisimlerini 2003
1.Ceyrek-2007 2.Ceyrek 2007 zaman dilimi kapsaminda ele almiglar ve s6z konusu zaman diliminin
biiyiik bir kisminda degisimin stabil oldugu sonucuna ulagmislardir.

Ulkemizdeki arastirmalar incelendiginde odak noktasinin 2001 ekonomik krizi ve 2008 kiiresel finansal
kriz oldugu goriilmektedir. Arastirmacilar biiyiik oranda bu yillar1 kirilma anlar1 olarak belirlemis ve
caligmalarii kriz Oncesi ve sonrasi ya da sadece kriz sonrasi donemleri kapsayacak sekilde
tasarlamiglardir. Chambers ve Cifter (2006) 2001 krizi sonrasi bankalarin etkinlik durumlarimi VZA ile
test etmis ve secili karlilik oranlarinda Tiirk bankalarinin U bi¢imli 6lgek etkinligine sahip oldugunu
ortaya ¢cikarmislardir. Kok ve Ay (2013) 2008 kiiresel ekonomik krizin Tiirk Bankalar1 {izerindeki
etkisini gorebilmek amaciyla kiiresel krizin hemen dncesi ve hemen sonrasini da kapsayan 2007-2009
yillari arasinda VZA ve TFV ile etkinlik degerlendirmesi yapmistir. Aragtirma bulgulari kamu sermayeli
bankalarin 6zel ve yabanci sermayeli bankalara gore daha etkin oldugunu ve yabanci sermayeli
bankalarin krizden daha ¢ok etkilenmeleri nedeniyle etkinlik degerlerinde 6nemli oranda diisiisler
gerceklestigini gdstermektedir. 2008 krizi baglaminda ele alinan bir diger calisma Torun ve Ozdemir’in
(2015) 2008-2013 yillar1 icin gergeklestirdigi calismadir. Onen vd. (2016) kriz dénemlerinde Tiirk
Bankacilik sektoriinde TFV’deki degisimi karlilik ve aracilik yaklagimlarina gore incelemis ve her iki
yaklagima goére bankalarin verimlilik kayb1 yasadigi sonucuna ulagmiglardir. Kirer (2013) 21.yy’in
heniiz basinda meydana gelen ekonomik krizlerden hareketle 2002-2012 dénemi i¢in Tiirk Bankalarinin
etkinliklerini VZA ve Malmquist TFV Endeksi ile belirlemeye ¢aligmis ve arastirma sonucunda etkinlik
degerlerinde ortalama %1.3’liik artig oldugunu gézlemlemistir.

Bircan ve Arslan (2017) 17 Tiirk Bankasinin toplam faktor verimliligindeki degisimini 2003-2015 yillari
arasinda incelemis ve analize tabi olan bankalarin hemen hepsinin etkinliklerinin pozitif yonde degistigi
sonucunu elde etmislerdir. Sahin ve arkadaglar1 (2013) 20 Tiirk Bankasin1t VZA ve TFV ile 2009-2011
donemi i¢in incelemis ve arastirma sonucunda etkinlik degerlerinin yiiksek oldugunu ve yillik bazda
etkinlik degisimlerinin artis gosterdigini ortaya cikarmuslardir. Aydin ve Kok (2013) bankacilik
sektoriinde orgiitsel etkinlik ve etkin olamama durumunun kaynaklarii inceledikleri aragtirmalarinda
karar alma birimlerinin miilkiyetinin kamu odakli olmasinin, personel ve sube sayisindaki nicel artigin
etkinlik tizerinde olumsuz etkisi oldugunu belirtmislerdir. Kabaklarli (2011) 2003-2008 yillar1 arasinda
Tiirk bankalarmin etkinliklerini aracilik yaklagimini kullanarak Malmquist TFV endeksi ile analiz
etmistir. Arastirma sonucunda yabanci sermayenin TFV’deki artisa olumlu katki sagladigi ortaya
cikartlmistir. Kiiciikaksoy ve Onal (2011) Tiirkiye’de yer alan yerli ve yabanci mevduat bankalarinin
etkinlik degisimlerini 2004-2009 periyodunda TFV ile izlemiglerdir. Coban vd. (2015) Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurulu'nun (BDDK) 1995-2010 yillar1 kapsaminda Tiirk bankacilik sektorii
iizerindeki etkisini Malmquist endeksi ile test etmis ve BDDK’nin kurulusunun ardindan bankalarin
TFV degeri yiikselmistir. Dizkirict ve Gokgdz (2015) Borsa Istanbul’da islem goren bankalarin
etkinliklerini VZA ve Malmquist ile test etmis ve birtakim finansal dnerilerde bulunmusglardir.
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3.  METODOLOJIi
3.1. Malmquist TFV Endeksi

Uretkenlikteki degisimin 6l¢iimiinde iki yaklagim bulunmaktadir. Bunlardan ilki ekonometrik modelleri
inceleyen ve iiretim, gider veya gelir fonksiyonun tahminine dayanan yaklagimdir. Ikinci yaklasimda
ise parametrik olmayan yontemler s6z konusudur. Parametrik olmayan modellere bakildiginda 3 farkl
yontem karsimiza ¢ikmaktadir (Sathye, 2002: 51-52). Bunlar Fischer Endeksi (1992), Torngvist Endeksi
(1936) ve Malmquist Endeksidir (1953). Malmquist Endeksi kar maksimizasyonu ya da maliyet
minimizasyonu varsayimini gerektirmemesi, fiyat bilgilerinin kullanilmadan sadece girdi ve ¢iktilarla
islem yapilabilmesi ve panel veri miimkiin oldugunda etkinlik degisiminin teknik etkinlik degisimi ve
teknolojik degisim olarak bilesenlerine ayrilabilmesi gibi nedenlerle diger yontemlere gore birtakim
avantajlara sahiptir (Grifell-Tatje ve Lovell, 1996: 1284). VZA’ya dayali bir yontem olan Malmquist
TFV endeksi panel veri kiimelerinin varliginda hesaplanarak analize zaman boyutu kazandirmaktadir
(Ergiin ve Kdse, 2015: 8).

Malmquist Endeksi yaklasimi, bir baz yilina gore iiretkenlikteki degisimi Olgen zincirleme endeks
yaklasimdir. Uretkenlikteki degisimler teknik etkinlik, teknolojik degisim gibi bilesenlere ayrilabilir.
Bir firmanin teknik etkinlikteki degisimi ise saf etkinlik ve Olgek etkinligi bilesenlerine
ayrilabilmektedir (Sturm ve Williams, 2004: 1781). Toplam Faktor Verimliligi, Teknolojik degisim ile
Teknik Etkinlik Degisiminin ¢arpimi bi¢ciminde ifade edilebilir. Teknolojik degisimdeki genisleme en
1yi smir artigi, teknik etkinlikteki iyilesme ise ‘catch up’ olarak adlandirilir (Kabaklarli, 2011: 113).

Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi iki veri (data) noktasi arasindaki TFV degisimini veri
noktalarinin ortak teknolojiye olan mesafelerini hesaplayarak oOlgmekte ve Ol¢lim igin uzaklik
fonksiyonu kullanilmaktadir (Sathye, 2002: 52; Cingi ve Tarmm, 2010: 10). S6z konusu fonksiyon
Grifell-Tatje ve Lovell’in (1996) da belirttigi iizere iiretim teknolojisini kar maksimizasyonu ya da
maliyet minimizasyonu hedeflerine ihtiyag duymaksizin tanimlayabilmektedir.

Endeks degerinin 1’den biiylik olmas1 yillar arasinda TFV’de artis olduguna, 1°den kiigiik olmas1 ise
azalma olduguna isaret etmektedir (Ergiin ve Kose, 2015: 8; Atukalp, 2018: 26). Bir diger ifade ile
TFV’deki artig ve azalig isletmenin verimliligindeki artis ya da azalis konusunda paydaslara bilgi
saglamaktadir.

Referans alinan t donemi ve izleyen t+1 donemi karsilastirmasinda Malmquist TFV degisim endeksinin
uzaklik fonksiyonu ¢ergevesinde matematiksel gosterimi denklem 1°deki gibi olacaktir (Fare vd., 1994):

t t+1 12
d' (% Vo) | 47 (%, ym)}
d'(x.y) 4" ¥)

Formiilde verilen x; t donemindeki girdi vektoriinii, X¢+1t+1 donemindeki girdi vektoriini, ¥:t

m(yt+l’ X Yoo Xt) = { 1)

donemindeki ¢ikti vektdriinii ve ¥e+1 t+1 donemindeki ¢ikti vektoriinii gostermektedir. Bu endeks
iiretim noktasi (¢, ¥¢) girdi vektorlerime gore (X ¢+1, ¥r+1)’in verimliligini gostermektedir. 1 numarali
denklemde verilen endeks 2 numarali esitlikteki gibi yazilabilir (Fare vd.,1994):

1/2
d™ (%1, Yia) [ d' (s Vi) | 4" (0 Y0)
)

()

M(Yeis Xoas Yoo X)) = * g
1 Tl T T dt(Xt,yt) dt l(Xt+11yt+1) dt l(Xt’yt

Esitlik 2’den hareketle teknik etkinlikteki degisim (TED) ve teknolojideki degisim (TD) asagidaki
sekilde ifade edilebilir.

d e (Xt+l’ yl+l)
d* (% Y,)

1/2
TD= |: dt(xt+1’yt+1) y dt(xt’yt) :|
dt+l(xt+l' yt+l) dt+1(xt ' yt)

TED =

3)

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
2597




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) | 2018 ‘ Vol:5 ‘ Issue:26 | pp:2594-2604

Malmquist TFV yaklagiminda TED ve TD’nin yam sira saf teknik etkinlikteki degisim ve Olgek
etkinligindeki degisim bilesenleri de hesaplanabilmektedir (Atukalp, 2018: 27).

4. BULGULAR

Bankalarin etkinlik ve verimliligini 6l¢mede kullanilan {i¢ temel yontem bulunmaktadir. Bu yontemler;
aracilik, iiretim ve kar yaklagimuidir. Uretim yaklagiminda finansal varliklardan elde edilen getiri ve
mevduat ¢ikt1 olarak degerlendirilirken aracilik yaklasiminda ise toplanan mevduat, isgiicli ve fiziksel
sermaye girdi degiskeni olarak finansal varliklardan elde edilen getiri ise ¢ikti degiskeni olarak ele
alinmaktadir (Drake vd., 2009). Bu a¢idan bu ¢aligmada girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinden dolay1 aracilik
yaklasim1 benimsenmistir.

Bu ¢alismada ekonomik biiyiikliik acisindan Tiirkiye’den daha biiyiik bir Avrupa iilkesi olan italya’daki
kamu ve 6zel sermayeli 10 banka ile Tiirkiye’deki kamu ve 6zel sermayeli 10 bankanin 2012-2016
donemine ait etkinlik degisiminin karsilastirilmasi amaciyla VZA temelli malmquist toplam faktor
verimliligi endeksi kullanilmistir. Diinya Bankasmin ekonomik biiyiiklilk acisindan 2017 yilinda
yapilan siralamaya gore italya 9. siradayken Tiirkiye 17. sirada yer almaktadir. Arastirmaya dahil edilen
kamu ve 6zel sermeyeli Tiirk ve italyan bankalar Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1: Arastirmaya Déhil Edilen Bankalar

TURKIYE ITALYA
TURKIYE GARANTI BANKASI INTESA SANPAOLO SPA
AKBANK UNICREDIT SPA
TURKIYE IS BANKASI MEDIOBANCA SPA
TURKIYE HALK BANKASI BANCO BPM SPA
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI UNIONE DI BAN
FINANSBANK BANCA MONTE PASCHI
YAPI| VE KREDI BPER BANCA SPA
TURK EKONOMI BANKASI CREDITO EMILIANO SPA
DENIZBANK BANCA CARIGE
SEKERBANK BANCA PICCOLO

VZA temelli Malmquist Toplam faktdr verimliligi endeksi ile yapilan etkinlik analizinde karar verme
birimlerinin se¢imi ve girdi-¢ikt1 kiimesinin olusturulmasi olduk¢a dnemlidir. Bu agidan bu ¢aligmada
literatiirde en ¢ok kullanilmis olan faiz gideri, toplam mevduat ve ¢alisan sayis1 girdi degiskeni olarak
faiz geliri, toplam kredi ve net kar ise ¢ikt1 degiskeni olarak belirlenmistir. Hem girdi hem de ¢ikt1
degiskenlerine ait veriler Datastream veri tabanindan temin edilmistir. Bankalar ile ilgili etkinlik
analizinin kesin bir sonug verebilmesi i¢in hem girdi hem de ¢ikt1 degiskenlerine ait finansal veriler
dolar cinsinden hesaplanarak analize dahil edilmistir. Tlgili Bankalarin etkinlik ve verimlilik 6l¢iimii
DEAP 2.1 programu ile yapilmustir.

VZA temelli malmquist toplam faktor verimliligi endeksi ile etkinlik degeri, teknolojik etkinlik degeri,
saf etkinlik degeri, Ol¢ek etkinlik degeri ve toplam faktdr verimlilik degeri hesaplanabilmektedir.
Etkinlik degerinin saf etkinlik degerine bdliinmesi ile Olgek etkinligi hesaplanabilirken, etkinlik
degerinin teknolojik etkinlik degerine ¢arpilmasi ile toplam faktor verimlilik degeri hesaplanmaktadir.
Etkinlik ve verimlilik degerinin 1’den az olmasi etkinligin veya verimliligin azaldigin1 1’den biiyiik
olmasi durumunda ise etkinlik ve verimliligin arttigin1 gostermektedir. Etkinlik ve verimlilik degerinin
1 olmasi durumunda ise herhangi bir degisimin olmadig1 anlamina gelmektedir.

Calismaya dahil edilen bankalarin etkinliklerinde ve verimliliklerinde ortaya c¢ikan degisimin
nedenlerini ve yoniinii tespit etmek amaci ile veri zarflama analizinin ¢ikt1 odaklit CCR modelini temel
alan malmquist TFV endeksi yontemi kullanilmistir. ilgili bankalarin VZA temelli malmquist TFV
endeksi ile yapilan etkinlik 6lglimii sonuglar1 Tablo 2-5’te yer almaktadir.
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Tablo 2: Malmquist TFV Endeksi Sonuglart (2012-2013)

Bankalar Etkinlik  Teknolojik Saf Olgek Toplam Faktor
Degeri Etkinlik Etkinlik  Etkinlik Verimlilik Degeri
Degeri Degeri Degeri
INTESA SANPAOLO SPA 1.002 0.967 1.000 1.002 0.969
UNICREDIT SPA 1.049 0.920 1.000 1.049 0.965
MEDIOBANCA SPA 1.000 0.965 1.000 1.000 0.965
BANCO BPM SPA 1.075 0.938 1.071 1.003 1.009
UNIONE DI BAN 1.000 0.955 1.000 1.000 0.955
BANCA MONTE PASCHI 0.849 0.940 0.944 0.899 0.798
BPER BANCA SPA 0.971 0.926 1.000 0.971 0.900
CREDITO EMILIANO SPA 1.000 0.933 1.000 1.000 0.933
BANCA CARIGE 1.000 0.976 0.960 1.041 0.976
BANCA PICCOLO 1.033 0.922 1.000 1.033 0.952
TURKIYE GARANTI BANKASI 1.178 0.954 1.103 1.068 1.123
AKBANK 0.946 1.033 1.000 0.946 0.977
TURKIYE IS BANKASI 1.000 0.874 1.000 1.000 0.874
TURKIYE HALK BANKASI 1.056 0.948 1.070 0.987 1.001
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI 1.066 0.939 1.114 0.957 1.001
FINANSBANK 1.124 0.897 1.092 1.030 1.009
YAPI VE KREDI 1.061 0.970 1.056 1.005 1.029
TURK EKONOMI BANKASI 1.191 0.866 1.144 1.040 1.031
DENIZBANK 1.096 0.957 1.096 1.000 1.049
SEKERBANK 1.000 0.876 1.000 1.000 0.876

Malmquist TFV endeksine gore 2012-2013 yillarinda yapilan etkinlik 6l¢iimii sonucunda Banca Monte
Pachi, Bper Banca Spa gibi italyan bankalarinin etkinlik degerinin diistiigii goriilmiistiir. Tiirk bankalar1
icerisinde sadece Akbank’in etkinlik degerinin diistiigli Sekerbank’in ise etkinlik degerinin ise
degismedigi goriillmektedir. Toplam faktdr verimlilik degeri agisindan ise Banco Bpm Spa digindaki tiim
Italyan banklarmin TFV degerinin diistiigii goriilmiistiir. Tiirk bankalarinda ise Akbank, Tiirkiye Is
Bankasi ve Sekerbank’in TFV degerinin diistiigii goriilmiistiir. Tiirkiye Vakiflar Bankasinin Saf etkinlik
degeri agisindan en yiiksek degeri sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3: Malmquist TFV Endeksi Sonuglart (2013-2014)

Bankalar Etkinlik  Teknolojik Saf Olcek Toplam Faktor
Degeri Etkinlik Etkinlik  Etkinlik  Verimlilik Degeri
Degeri Degeri Degeri
INTESA SANPAOLO SPA 1.021 0.986 1.000 1.021 1.007
UNICREDIT SPA 1.030 1.031 1.000 1.030 1.062
MEDIOBANCA SPA 1.000 1.143 1.000 1.000 1.143
BANCO BPM SPA 0.963 0.998 0.990 0.972 0.961
UNIONE DI BAN 1.000 0.974 1.000 1.000 0.974
BANCA MONTE PASCHI 1.031 0.989 1.059 0.973 1.020
BPER BANCA SPA 0.982 0.967 1.000 0.982 0.950
CREDITO EMILIANO SPA 1.000 0.93 1.000 1.000 0.930
BANCA CARIGE 0.943 1.013 0.952 0.991 0.956
BANCA PICCOLO 0.971 1.025 1.000 0.971 0.995
TURKIYE GARANTI BANKASI 0.998 1.026 0.915 1.090 1.024
AKBANK 1.113 0.977 1.000 1.113 1.087
TURKIYE IS BANKASI 1.000 1.015 1.000 1.000 1.015
TURKIYE HALK BANKASI 1.166 1.004 1.068 1.092 1.171
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI 0.993 1.028 0.949 1.046 1.021
FINANSBANK 1.062 1.023 1.042 1.019 1.086
YAPI VE KREDI 1.096 1.014 0.978 1.121 1.112
TURK EKONOMI BANKASI 0.972 1.016 0.970 1.002 0.988
DENIZBANK 1.005 1.010 1.017 0.989 1.015
SEKERBANK 1.000 0.986 1.000 1.000 0.986

2013-2014 déneminde malmquist TFV endeksi ile yapilan etkinlik dl¢iimiinde Intesa Sanpaolo Spa,
Unicredit Spa, Banca Monte Pachi gibi Italyan bankalarinin etkinlik degerinde bir artig oldugu tespit
edilmistir. TFV degeri agisindan ise Banco Bpm spa, Unione Di Ban, Bper Banca Spa, Credito Emilliano
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Spa, Banca Carige ve Banca Piccolo gibi italyan bankalarinda azalma oldugu tespit edilmistir. Banca
Monte Pachi’nin saf etkinlik degeri acisindan en yiiksek degere ulastigi goriilmiistiir.

Tablo 4: Malmquist TFV Endeksi Sonuglar1 (2014-2015)

Bankalar Etkinlik Teknolojik Saf Olgek Toplam Faktor
Degeri Etkinlik Etkinlik Etkinlik Verimlilik
Degeri Degeri Degeri Degeri
INTESA SANPAOLO SPA 0.950 0.999 1.000 0.950 0.949
UNICREDIT SPA 0.976 0.942 1.000 0.976 0.920
MEDIOBANCA SPA 1.000 1.043 1.000 1.000 1.043
BANCO BPM SPA 1.092 1.013 1.051 1.040 1.106
UNIONE DI BAN 1.000 0.947 1.000 1.000 0.947
BANCA MONTE PASCHI 1.013 1.023 1.000 1.013 1.036
BPER BANCA SPA 1.047 0.885 1.000 1.047 0.927
CREDITO EMILIANO SPA 1.000 0.812 1.000 1.000 0.812
BANCA CARIGE 1.356 1.021 1.094 1.240 1.385
BANCA PICCOLO 0.975 0.921 1.000 0.975 0.898
TURKIYE GARANTI BANKASI 0.851 1.038 1.088 0.782 0.883
AKBANK 1.030 1.024 1.000 1.030 1.054
TURKIYE IS BANKASI 0.959 1.007 1.000 0.959 0.966
TURKIYE HALK BANKASI 0.937 1.002 1.088 0.861 0.938
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI 0.959 1.027 1.042 0.920 0.985
FINANSBANK 0.940 0.996 0.952 0.987 0.937
YAPI VE KREDI 0.953 1.042 1.020 0.935 0.994
TURK EKONOMI BANKASI 0.946 1.000 0.938 1.009 0.947
DENIZBANK 0.933 1.085 0.925 1.009 1.012
SEKERBANK 1.000 0.971 1.000 1.000 0.971

2014-2015 dénemine ait malmquist TFV endeks sonuglarina gére Banco Bpm Spa, Banca Monte Paschi,
Bper Banca Spa, Banca Carige gibi Italyan bankalarmin etkinlik degerinde bir artis oldugu goriilmiistiir.
Tiirk bankalar1 icerisinde ise sadece Akbank’in etkinlik degerinin arttig1 tespit edilmistir. Medio Banca
Spa ile Sekerbank’in etkinlik degerinde bir degisme olmadig1 goriilmiistiir. Toplam faktor verimliligi
acisindan ise Medio Banca Spa, Banco Bpm Spa, Banca Monte Paschi, Banca Carige gibi Italyan
bankalarinin TFV degerinin artti1 goriilmiistiir. Tiirk bankalar igerisinde ise sadece Akbank’in TFV
degerinde artis oldugu gozlenmistir. Saf etkinlik agisindan Banca Carige’nin en yliksek degere ulagtigi
tespit edilmistir.

Tablo 5: Malmquist TFV Endeksi Sonuglart (2015-2016)

Bankalar Etkinlik  Teknolojik Saf Olgek Toplam Faktor
Degeri Etkinlik Etkinlik Etkinlik  Verimlilik Degeri
Degeri Degeri Degeri
INTESA SANPAOLO SPA 1.053 1.010 1.000 1.053 1.063
UNICREDIT SPA 1.013 0.984 1.000 1.013 0.997
MEDIOBANCA SPA 1.000 1.053 1.000 1.000 1.053
BANCO BPM SPA 0.986 0.980 0.986 1.000 0.966
UNIONE DI BAN 1.000 0.946 1.000 1.000 0.946
BANCA MONTE PASCHI 1.128 0.990 1.000 1.128 1.118
BPER BANCA SPA 1.001 0.959 1.000 1.001 0.960
CREDITO EMILIANO SPA 1.000 0.897 1.000 1.000 0.897
BANCA CARIGE 1.000 1.089 1.000 1.000 1.089
BANCA PICCOLO 1.050 0.992 1.000 1.050 1.041
TURKIYE GARANTI BANKASI 1.010 1.120 1.005 1.005 1.131
AKBANK 0.902 1.106 0.944 0.956 0.999
TURKIYE IS BANKASI 1.042 1.212 1.000 1.042 1.264
TURKIYE HALK BANKASI 0.875 1.100 0.866 1.010 0.963
TURKIYE VAKIFLAR BANKASI 0.928 1.125 0.934 0.994 1.044
FINANSBANK 0.941 1.202 0.942 0.999 1.132
YAPI VE KREDI 0.964 1.154 0.992 0.972 1.113
TURK EKONOMI BANKASI 0.889 1.190 0.901 0.987 1.058
DENIZBANK 0.935 1.167 0.959 0.975 1.091
SEKERBANK 1.000 0.984 1.000 1.000 0.984
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Malmquist TFV endeksine gére 2016-2015 doéneminde italyan bankalarindan Intesa Sanpaolo Spa,
Unicredit Spa, Banca Monte Paschi ve Banca Piccolo’nun etkinlik degerlerinde artig oldugu tespit
edilmistir. Tiirk bankalar icerisinden ise Tiirkiye Garanti Bankas1 ile Tiirkiye Is bankasinmn etkinlik
degerinde artis oldugu gozlenmistir. Unicredit Spa, Banco Bpm Spa, Unione Di Ban, Bper Banca Spa
ve Credito Emilliano Spa bankalarinin TFV degerinde azalma oldugu tespit edilmistir. Akbank, Tiirkiye
Halk Bankas1 ve Sekerbank gibi Tiirk bankalarinin TFV degerinde azalma oldugu gézlenmistir.

5. SONUC

Gilintiimiizde tlkelerin ekonomik gelismislik diizeyinde olduk¢a dnemli bir yere sahip olan bankacilik
sektorii kisilerden ve kurumlardan toplamis oldugu mevduati ihtiyaci olan kisi ver kurumlara
kullandirarak ekonomik gelisime ve biiylimeye biiyiik katkilar sunmaktadir. Bu a¢idan bankacilik
sektoriinlin 6nemi her gecen giin artmaktadir.

Bu calismada diinyanin en biiyiik 9. Ekonomisi olarak gosterilen italya’daki kamu ve &zel sermayeli
bankalar ile en biiyiik 17. Ekonomisi olarak gosterilen Tiirkiye’deki kamu ve 6zel sermayeli bankalarin
etkinlik ve verimlik analizi malmquist toplam faktér verimliligi endeksi ile yapilmistir. 2012-2016
yillar1 arasinda Italyan bankalarindan Medio Banca Spa, Unione Di Ban ve Credito Emiliano Spa
bankalarmin etkinlik durumu degisim gdstermemistir. Diger Italyan bankalarmin etkinlik durumu yillar
icerisinde dalgali bir goriiniim sergilemistir. Tiirk Bankalar1 igerisinde sadece Sekerbank’in etkinlik
durumu degisim gostermezken Tiirkiye Vakiflar Bankasi ile Tiirk Ekonomi Bankasinin etkinliginde
stirekli diisiis gézlenmistir. Bu durum ilgili bankalarin toplamis oldugu mevduati krediye doniistiirmede
problem yasadigi seklinde yorumlanabilmektedir. Ilgili donem itibari ile diger Tiirk bankalarinin
etkinlik durumunda artis ve azalislar goriilmiistiir. Toplam faktdr verimliligi agisindan ise italyan
bankalar1 igerisinde sadece Banca Monte Paschi bankasinin verimlilik durumunun siirekli artig
gosterdigi diger Italyan bankalarinin ise verimlilik durumunda siirekli degisimler yasandig1 goriilmiistiir.
Tiirk bankalarinin TFV degerinin ise ilgili donem itibari ile cok degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir.

2013-2012 ve 2014-2013 donemlerine bakildiginda analize dahil edilen bankalarin biiyiik bir kisminin
etkinlik degerinde pozitif yonde degisim goriildiigii tespit edilmistir. Ancak 2015-2014 déneminde bu
durum degisim gostermis ve bankalarin biiylik bir kisminin etkinlik degeri negatif yonde degisim
gostermistir. 2016-2015 doneminde ise etkinlik degeri pozitif yonde degisim gosteren banka sayisi
artmigtir. 2016-2015 doneminde 6zellikle Tiirk bankalarinin biiylik bir kisminin etkinlik degerinin
negatif yonde degisim gosterdigi goriiliirken Italyan bankalarinin etkinlik degerinin pozitif yonde
degisim gosterdigi goriilmiistiir. Hem Teknolojik degisim agisindan hem de saf etkinlik agisindan ilgili
donem itibari ile Tiirk bankalarmnin Italyan bankalarina nazaran daha iyi performans gosterdikleri tespit
edilmistir.

Toplam faktor verimliligi acisindan 2013-2012,2014-2013 ve 2016-2015 donemlerinde Tiirk
bankalarmin Italyan bankalara nazaran daha verimli olduklari goriilmiistiir. 2015-2014 déneminde ise
Italyan bankalariin Tiirk bankalarina nazaran daha verimli olduklar1 tespit edilmistir. Genel olarak
bakildiginda ilgili dénem itibari ile Tiirk bankalarmin verimlilik ve etkinlik artiglarmin Italyan
bankalarina gore daha fazla oldugu goriilmiistiir.
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