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OZET

Bu ¢aligmanin amaci, Konya’nin mevcut konaklama arz imkéanlarinin ge¢mis yillardan gliniimiize kadar nasil bir gelisim
gosterdigini incelemek ve gelecekteki planlamalara katkida bulunabilmektir. Konya turizm ¢esitliligi agisindan oldukg¢a zengin
bir sehirdir. Bu sebeple sehri ziyarete gelen turist sayisi her gegen y1l artmaktadir. Bu kapsamda ¢alismada 6zellikle Konya’nin
2010 y1l1 sonrasi turizm verileri incelenmistir. Konya’ya ait turizm istatistiklerinden yola ¢ikarak, basta kenti ziyaret eden turist
rakamlari ile turizm tesis kapasitelerinin ve olanaklarmin uygunlugu karsilastirilmistir.

Caligmanin sonuglari Konya’nin konaklama sektorii arzi agisindan oldukga yeterli bir altyapiya sahip oldugunu gostermektedir.
Ozellikle 3, 4, 5 yildizli otel ve yatak kapasitesinin yogunlukta oldugu gériilmektedir. Ayrica calismanin sonuglari, gelen
turistlerin Konya’da yeteri kadar konaklamadiklarini géstermektedir. Bu sebeple ¢aligmanin sonug kisminda Konya’ya gelen
turistlerin daha fazla konaklama yapmalar1 ve konaklama sektoriiniin gelecegi agisindan bazi dneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Konya, Konaklama Sektorii, Turizm, Arz

ABSTRACT

The aim of this study is to examine how the current accommodation supply facilities of Konya have evolved from past to
present and to contribute to future plannings. Konya is a rich city in terms of tourism diversity. For this reason, the number of
tourists visiting the city is increasing every year. In this context, the tourism data of Konya in post-2010 were examined. Based
on the tourism statistics of Konya, the numbers of tourists visiting the city and tourism facilities and the availability of capacity
facilities were compared.

The results of the study show that Konya has a sufficient infrastructure for accommodation sector supply. Especially 3, 4, 5
star hotel and bed capacity is seen in the density. In addition, the results of the study showed that the incoming tourists did not
stay in Konya for a long time. For this reason, in the final part of the study, some suggestions were made for tourists coming
to Konya to make more accommodation and for the future of the accommodation sector.
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1. GIRIS

Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) turizmi; “Kisilerin ikamet ettigi yer disindaki bir yere 24 saatten az
ve bir y1l1 agmamak iizere, bog zaman degerlendirme, ig veya diger benzeri amaglarla yaptiklar seyahat
ve konaklama aktiviteleri” olarak tanimlamaktadir (Ugar vd., 2010: 1; http://rekreasyon.org). Bir bagka
tanima gore turizm; bireylerin siirekli ikamet ettikleri, ¢alistiklar1 ve her zamanki olagan ihtiyaclarini
karsiladiklar1 yerlerin digina yaptiklar1 seyahatleri ve buradaki genellikle turizm igletmelerinin lirettigi
mal ve hizmetleri satin alarak, gecici konaklamalarindan dogan olaylar ve iligkiler biitliniidiir (Olals,
1981.: 25; Kozak vd., 2014: 3).

Tiim diinyada yasanan siyasi belirsizlikler, ekonomik sikintilar ve giivenlikle ilgili endiseler bolgeler
bazinda kisa siireli diisiislere neden olsa da biiylik resme bakildiginda, tiim diinyada seyahat
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rakamlarinin bugiine kadar giderek artan bir seyir izledigi goriilmekte ve bundan sonrasi igin de ayni
sekilde devam etmesi beklenmektedir. Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’niin agikladig1 verilere
gore diinya genelinde seyahat eden kisi sayis1 2017 yilinda %7°lik artisla 1,322 milyon seviyesine
ulagmistir. 2030 yilinda diinyada seyahat eden toplam kisi sayisinin 1,8 milyar kigiye ulagmasi
beklenmektedir (http://media.unwto.org).

2017 yihi ise Tirkiye turizm sektorii i¢in bir toparlanma yili olmustur. 2017 yilinda Tiirkiye’ye gelen
turist sayisinda %27,8’lik bir artis yaganmis ve toplamda yaklasik 32.5 milyon yabanci ziyaretci
gelmistir. Rusya Federasyonu’ndan Tiirkiye’ye yeniden turist akiginin baglamasi ziyaret¢i sayisindaki
artisin en 6nemli nedeni olurken, Almanya’dan gelen ziyaret¢i sayilari artis gdstermis olsa da heniiz
istenilen oranlara ulasilamamistir (TUROFED, 2018: 16). Konya acisindan turist rakamlarina
bakildiginda ise 2017 yilinda bir 6nceki yilin verilerine gére %16’lik bir artisla 2,614,604 turist ziyaret
etmistir.

Konaklama isletmeleri, turizm ve seyahat endiistrisinin bir alt sistemi olan agirlama endiistrisine bagli,
turizm faaliyetine katilan turistlerin temel ihtiyaglar1 olan konaklama, yeme-igme, dinlenme, eglenme
ve diger ihtiyaglarini karsilayan isletmelerdir (Akinci, 2010: 14). Tarihte hanlar ve kervansaraylarda
baslayan konaklama isletmeciligi, hizla degisen ve gelisen teknolojik ve ekonomik kosullarin etkisiyle
giiniimiiz insaninin degisen ve artan ihtiya¢ ve beklentilerini karsilamak amaciyla ¢esitli konseptlerde
hizmet sunmaya devam etmektedir. Turizm kavrami iginde yer alan yer degistirme; turistlerin
ihtiyaclarini karsilamak ve onlari memnun etmek icin; basta konaklama olmak {izere diger hizmetlere
olan talep diizeyini de etkilemektedir (Okuyucu ve Akgis, 2016: 250).

Kiiresellesme siirecinde artan rekabetin etkisiyle, konaklama igletmeleri hizmet anlayislarin1 daha da
gelistirmektedir. Konaklama isletmeleri, temel hizmetleri olan konaklama, yeme-i¢gme, eglenme ve
dinlenme hizmetlerinin yaninda teknolojik ekipmanlarla birlikte, saglik, bakim, konferans ve is
merkezlerini, golf ve futbol turizmi gibi faaliyetlerini de biinyelerine katarak sunduklari iiriinleri
cesitlendirmekte ve farkli turist gruplarmin ihtiyaglarma cevap vermeye c¢alismaktadir (Akinci, 2010:
12).

Bu ¢aligma, Konya’nin son yillarda turizm sektoriindeki gelismelere bagli olarak konaklama arz
yapisinda meydana gelen degisimlere odaklanmaktadir. Bu kapsamda g¢aligmanin 2 temel sorusu
bulunmaktadir:

1. Turizm sektoriinde son yillarda yasanan gelismelerin, Konya’daki konaklama tesis
yapilanmasina etkileri nelerdir?

2. 2011-2018 yillar1 arasinda Konya’daki konaklama sektoriinde meydana gelen degisim ve
gelismeler, turist ihtiyaclar1 bakimindan yeterli midir?

2.  YONTEM

Calismada agirlikli olarak nicel yontem kullamlmistir. ikincil veri grubunda yer alan ve cesitli resmi
kurumlarin yayinlamis olduklari istatistiksel rakamlardan yararlamlmstir. TUIK, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi, DOSIM, Konya il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, Konya Valiligi gibi resmi kurumlarin
yaymlamig olduklart turizm verileri ¢aligmanin temel veri grubunu teskil etmektedir. Ayrica internet
ortaminda ulagim saglanamamasi nedeni ile Konya’da faaliyet gdsteren “turizm isletme belgeli oteller”
ve “Mahalli idarelerce Belgelendirilmis Konaklama Tesisleri” ile ilgili istatistiksel verilere, Kiiltiir ve
Turizm 11 Miidiirliigii yetkilileri ile yapilan goriismeler sonucunda dokiiman olarak ulasilmustir.
Ozellikle konaklama tesislerine ait veriler incelenirken, heniiz faaliyete gegmemis olmalari nedeniyle
turizm yatirim belgeli tesisler ¢aligsmaya dahil edilmemistir.

Calismada ayrica Konya’ya ait ziyaretci sayilari, turizm gelirleri, konaklama tesislerinin siniflar1 ile
ilgili verilere de yer wverilmistir. Elde edilen sonuglar konaklama sektorii arzi bakimindan
iligkilendirilmis ve yorumlanmustir.

3. KONYA ZIYARETCI VERILERI VE TURIZM GELIRLERIi

Konya, sahip oldugu 40838 kilometrekare toprak ile Tiirkiye'nin yiiz 6l¢limii bakimindan en biiytlik
ilidir. 31 ilgeden olusan Konya, 2017 yili sonu verilerine gore 2.180.149 kisilik niifusuyla Tiirkiye’nin
en kalabalik 7. Sehridir (Tablo 1, TUIK, 2018). 1830'da kurulan Konya Belediyesi 1987'de ¢ikarilan
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3399 sayili yasa geregince "Biiyiiksehir" statiisiine kavusmus olup 1989'dan beri belediye hizmetleri bu
statiiye gore yiriitiilmektedir. 2014'te 6360 sayili kanun ile biiyiiksehir belediyesinin sinirlari il miilki
sinirlart olmustur (http://konya.com.tr).

Tablo 1. Tiirkiye i1 Niifus Siralamas1

Siras1  ilin Ad Niifusu Siras1  ilin Ada Niifusu

1. Istanbul 15 029 231 6. Adana 2 216 475
2. Ankara 5445 026 7. Konya 2180 149
3. Izmir 4279 677 8. Gaziantep 2 005515
4, Bursa 2936 803 9. Sanlurfa 1985 753
5. Antalya 2 364 396 10. Kocaeli 1883 270

Kaynak: TUIK, 2018

Ozellikle Mevlana Miizesi’ne gelen turist sayisiyla dikkati ¢eken Konya’nin ziyaretci rakamlar1 basta
Mevlana Miizesi olmak iizere, sehrin diger miizelerini ziyaret eden turistlerden yola ¢ikarak
hesaplanmaktadir.

Tablo 2. Konya’ya Gelen Turist Sayilari1 ve Turizm Gelirleri (2010-2018 Kasim)

2010 1.100.206 291.157 1.803.375 2.099.827
2011 1.373.973 279.374 1.926.015 3.438.099
2012 --- --- 1.811.335 3.509.413
2013 --- --- 2.313.293 3.917.341
2014 --- --- 2.298.027 5.224.175
2015 --- --- 2.711.192 297.210
2016 --- - 2.254.689 211.315
2017 --- - 2.614.634 340.434
2018 (Kasim) --- --- 2.745.163 242.541

Kaynak: Konya Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2018

2010 yilinda Konya’y1 ziyaret eden turist sayis1 1.803.375 iken bu rakam 2013 yil1 sonu itibari ile 2
milyonlu rakamlara ulagsmigtir. 2013-2016 yillart arasinda Tiirkiye’de yasanan terdr olaylarinin ve
uluslararast politik krizlerin turizm sektoriine olumsuz yansimasi iilke genelinde hissedilmekle birlikte,
bu durum 2014 ve 2016 yillarinda Konya’y1 ziyaret eden turist rakamlarinda yasanan diislisle goze
carpmaktadir. 2016 yilinda ziyaret¢i sayisi bir dnceki yila nazaran yaklasik olarak % 17°lik bir azalma
ile birlikte 2.254.689 olarak ger¢eklesmistir. Bu donemden sonra i¢ turizmde yasanan hareketlenme ile
birlikte 2017 yilinda 2.614.634 olarak gergeklesen ziyaret¢i sayisinin, 2018 yili sonunda 3 milyona
ulagmas1 hedeflenmektedir.

Konya’y1 ziyaret eden turistleri yerli-yabanci olarak inceledigimizde, biiyiik bir ¢ogunlugun yerli
turistlerden olustugu, yabanci turistlerin ise daha az sayida oldugu goze carpmaktadir. 2012 yilinda
miizekart uygulamasina gegildiginden, sehri ziyaret eden yerli-yabanci turist ayrimi tam olarak
yapilamamaktadir. Konya’nin turizm gelirlerine bakildiginda ise 2010 yilindan itibaren istikrarli olarak
artis gozlenmektedir. 2010 yilinda 2.099.827.000 TL olan turizm geliri 2014 yili sonu itibari ile
5.224.175.000 TL’ye ulasmustir. il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii yetkilileri ile yapilan goriisme
sonucunda, 2014 yilindan sonra miizekart uygulamasia bagl olarak miize ziyaretlerinde gelirlerin

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
4744




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) ‘ 2018 ‘ Vol:5 ‘ Issue:31 pp:4742-4749

miizekart bagvurusunun yapildig1 sehirlere kaydedildigi bilgisine ulagilmistir. Bu nedenle 2015 ve
sonrast yillarda, Konya’nin turizm gelirlerinde biiylik bir diisiis goze ¢arpmakla birlikte, bu durum
gercegi yansitmamaktadir (Tablo 2).

4. KONYA MUZELERI

Konya’da Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan istatistikleri tutulan 7°si merkez ilge 3’1 tasra ilgelerde
olmak {iizere toplamda 10 adet miize bulunmaktadir (http://www.dosim.gov.tr). Bu miizelerde gerek
arkeolojik kazilardan elde edilen eserler, gerekse diger kiiltiir ve medeniyetlere ait etnografik ve mimari
eserler sergilenmektedir (Tapur, 2009: 483). Konya’da yer alan miizeleri ziyaret eden turist sayilarina
bakildiginda Mevlana Miizesi’nin her yil 6nemli sayida turistin ziyaret ettigi goriilmektedir. UNESCO
tarafindan 2007 yilimin Mevlana Y1l ilan edilmesinden sonra yil icinde Mevlana Miizesi'ni ziyaret
edenlerin sayisinda artis yasanmistir.

Tablo 3. Konya Miizeleri’ni Ziyaret Eden Turist Sayilar1 (2011-2017)

Miize Adx 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Mevlana 1.733.315 1.565.873 2.047.666 2.109.487 2.581.005 2.098.936 2.480.433
Karatay 62.934 109.315 112.869 69.879 11.960 39.575 44.407
Ince Minare 42.523 72.449 84.989 46.022 42.850 38.563 34.158
Atatiirk 2.211 9.783 10.360 11.708 11.297 16.709 13.573
Arkeoloji 14.375 7.157 10.144 8.419 9.296 8.773 7.837
Etnografya 5.673 3.943 4.770 6.540 6.410 6.352 5.626
Catalhoyiik 7.060 3.220 14.690 20.542 20.058 14.597 4.595
Aksehir

. 16.401 20.487 14.589 9.106 9.714 8.876 7.086
B.Cephesi

Aksehir N.Hoca 12.389 15.222 11.178 9.785 11.551 15.602 9.325
Eregli 29.134 3.886 2.038 6.539 7.051 6.706 6.231

Toplam 1.926.015 1.811.335 2.313.293 2.298.027 2.711.192 2.254.689 2.613.271

Kaynak: http://www.dosim.gov.tr/assets/documents/2017.pdf, 2018

2011 yilinda 1.733.315 kisi tarafindan ziyaret edilen Mevlana Miizesi’ni 2015 yilinda 2.581.005 turist
ziyaret etmistir. Tiirkiye’de turizm sektoriiniin sikint1 yagadigi 2017 yilinda ise bu rakam 2.480.433 kisi
olarak gerceklesmistir. 2018 yil1 ziyaretgi verileri tam olarak olugmadigindan tabloya ilave edilmemistir.
Konya’daki diger miizelerin Mevlana Miizesi’ne nazaran olduk¢a az sayida ziyaret¢i cekebildigi
goriilmektedir. Tablo 3’te goriilecegi lizere Konya'daki Mevlana Miizesi disindaki diger miizelerin
ziyaretci sayisinin az olmasi nedeniyle genel ziyaretci ortalamasi oldukca disiiktiir. Kentteki miizeler
gezi alanlart disinda kaldigi icin yeterli ziyaretci alamamaktadir (Konya Ticaret Odasi, 2008: 39).

5.  KONYA KONAKLAMA SEKTORU ARZ YAPISI

Konya’da 2010 yilinda turizm isletme belgeli olarak toplam 21 adet otel bulunmaktaydi. Otellerin y1ldiz
siiflamasina bakildiginda 2010 yilinda 2 adet 5 yildizli, 6 adet 4 yildizli, 8 adet 3 yildizli, 2 adet 2
yildizli, 1 adet 1 yildizli, 2 adet 6zel belgeli oldugu goriilmekle birlikte, bu oteller toplamda 1727 oda
3532 yatak kapasitesine sahiptir (Tablo 4).
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Tablo 4. Konya Faaliyet Gosteren Turizm Isletme Belgeli Oteller (2010-2018)

Otel Say1s1/Oda Sayisi/Yatak Sayis1 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
5 yildiz 2 2 3 3 3 3 5 5 6
Oda Sayist 486 | 486 | 672 | 672 |672 |672 | 1107 | 1102 | 1316
Yatak Sayist 996 | 996 | 1368 | 1368 | 1368 | 1368 | 2240 | 2232 | 2662
4 yildiz 6 6 6 7 8 10 10 10 10
Oda Sayist 709 | 709 | 709 | 600 |889 | 1262 | 1044 | 1044 | 1044
Yatak Sayist 1464 | 1464 | 1464 | 1646 | 1783 | 2529 | 2093 | 2093 | 2093
3 yildiz 8 9 10 13 14 15 16 16 17
Oda Sayis 335 | 384 |422 | 568 |655 | 751 | 804 | 802 | 802
Yatak Sayist 672 | 770 | 837 | 1119 | 1296 | 1466 | 1572 | 1568 | 1568
2 yildiz 2 3 - 2 2 2 3 3 2
Oda Sayist 108 | 120 | - 27 27 27 40 40 40
Yatak Sayst 214 | 238 | - 54 54 54 80 80 80

1 yildiz 1 - - - - - - - -
Oda Sayist 12 - - - - - - - -
Yatak Sayisi 24 - - - - - - - -
Ozel Belgeli 2 2 2 2 2 2 3 2 3
Oda Sayist 77 77 77 77 77 77 85 30 35
Yatak Sayist 162 | 162 | 162 | 162 | 162 | 162 | 176 | 56 66
Toplam Otel 21 22 21 27 29 32 37 36 38
Toplam Oda 1727 | 1776 | 1880 | 2144 | 2320 | 2789 | 3080 | 3018 | 3237
Toplam Yatak 3532 | 3630 | 3831 | 4349 | 4663 | 5579 | 6161 | 6031 | 6497

2018 yilina gelindiginde ise, Konya’da turizm isletme belgeli olarak toplam 38 adet otel bulunmaktadir.
Bu otellerin yildiz siniflandirilmasi incelendiginde 6 adet 5 yildizli, 10 adet 4 y1ldizli, 17 adet 3 yildizls,
2 adet 2 yildizli ve 3 adet 6zel belgeli otellerden olustugu goriilmektedir. Bu otellerin toplamda 3237
oda ve 6497 yatak kapasitesi bulunmaktadir (Tablo 4). Ayrica Konya’da yapimi devam eden yatirim
belgeli oteller olup, bunlarin 2 tanesi 5 y1ldizlidir. Yatirim belgeli oteller hizmete agildiginda Konya’'nin
yatak kapasitesi (Turizm Isletme Belgeli olarak) 7503’e ulasacak ve sehirde toplam 8 adet 5 yildizl1 otel
hizmette olacaktir (http://www.konyakultur.gov.tr).

Kaynak: Konya Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2018
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Tablo 5. Mahalli Idarelerce Belgelendirilmis Konaklama Tesisleri

Tesis Tiirii Tesis Sayis1 Oda Sayis1  Yatak Sayisi

Otel 89 2027 4042
Pansiyon 16 290 803
Hotel 2 29 60
Motel 1 43 86
Termal Tesis 1 84 276
Toplam 109 2473 5267

Kaynak: Konya Valiligi il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2018

Ayrica mahalli idarelerce belgelendirilen konaklama tesislerine bakildiginda, 2018 yilinda Konya
merkez ve ilgelerinde 89 adet otel, 16 adet pansiyon, 2 hotel, 1 motel ve 1 adet termal tesis olmak iizere
toplamda 109 tesis hizmet vermekte olup bunlarin 2473 oda ve 5267 yatak kapasitesi bulunmaktadir
(Tablo 5).Konya’nin 2018 yil1 6ncesine dair, mahalli idarelerce belgelendirilmis konaklama tesislerine
ait saglikli veriler bulanamadigindan yillara gore karsilastirma yapilamamustir.

6. KONYA’NIN TURIST RAKAMLARINA GORE KONAKLAMA YAPISI

Ayrica Konya genelinde 2011 ve 2017 yillar1 arasinda konaklama isletmelerinde kalan yerli ve yabanci
turist sayilar1 ve konaklama giin sayilar1 Tablo 6’da belirtildigi gibidir. 2018 yil1 verileri tam olarak
olugmadigi igin tabloya eklenmemistir.

Tablo 6. Konaklama Tesisleri Giris ve Geceleme Sayilari

.. ORTALAMA
YILLAR GIRIS GECELEME GECELEME
2011 YILI TOPLAM 413979 494873 1.2
Yerli 263318 324481 1.2
Yabanci 150661 170392 11
2012 YILI TOPLAM 399793 526411 1.3
Yerli 267891 338423 1.2
Yabanci 131902 187988 1.4
2013 YILI TOPLAM 440843 555209 1.2
Yerli 298652 376566 1.2
Yabanci 142191 178643 1.2
2014 YILI TOPLAM 490219 646011 1.3
Yerli 340199 461754 1.3
Yabanci 150020 184257 1.2
2015 YILI TOPLAM 487670 641230 1.3
Yerli 368764 476900 1.3
Yabanci 118906 164330 14
2016 YILI TOPLAM 442162 624281 1.4
Yerli 396434 536612 1.3
Yabanci 45728 87669 1.2
2017 YILI TOPLAM 506033 723533 14
Yerli 451400 635141 1.4
Yabanci 54633 88392 1.6

Kaynak: Konya Valiligi i1 Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii, 2017

Buna gore Konya’da konaklama yapan turistlerin biiyiik bir cogunlugunu yerli turistler oldugu ve ayni
zamanda konaklama giin sayisinda ise yerli turistlerin daha fazla sayida geceledikleri goriilmektedir.
2011 yilinda Konya’daki konaklama isletmelerine toplamda 413.979 giris yapan turistlerin, ayni
zamanda toplamda 494.873 geceleme yaptiklar1 ve turist basina ortalama gecelemenin 1.2. oldugu
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goriilmektedir. Daha sonraki yillarda konaklama isletmelerine giris yapan turist sayilari ve bu turistlerin
geceleme sayilarina bakildiginda zaman zaman rakamlarda kiigiik azalis ve artislar goriilse de, ortalama
geceleme sayilarinda kayda deger bir degisme izlenmemistir. 2017 yilinda ise bu rakamlarin 506.033
giris-723.533 geceleme seklinde gergeklestigi ve otele giris yapan bir turistin ortalama geceleme
sayisinin 1.4’e yiikseldigi goriilmektedir.

7.  SONUC VE ONERILER

Sahip oldugu zengin tarihi mirasi, dogal giizellikleri, cografi konumu, ulagim imkanlarinin gelismis
olmasi vb. nedenlerle Konya yerli ve yabanci turistlerin her zaman ziyaret ettigi destinasyonlardan bir
tanesidir. Fakat tim bu olumlu sebeplere ragmen istatistiklere bakildiginda, Konya’nin ger¢ek anlamda
bir turizm merkezi oldugunu sdylemek zordur. Tarihlerin bulustugu kent olarak tanimlanan, uzun yillar
Selguklu Devleti’ne bagkentlik yapmis ve “Mevlana Sehri” olarak bilinen Konya, turizm bakimindan
potansiyelini yeterli dl¢iide degerlendirememektedir. Sehre gelen turist sayilart ciddi rakamlar olarak
karsimiza ciksa da, bu turistlerin Konya’da yeterli siire konaklamadiklar goriilmektedir. Konya’ nin iki
onemli turizm merkezi olarak kabul edilen Antalya ve Kapadokya arasinda gegis gilizergahinda yer
almasi, bu durumun 6nemli nedenlerinden bir tanesi olarak gosterilebilir. Turistler Konya’ya ¢cogunlukla
inang turizmi kapsaminda giiniibirlik gelmekte ve Konya’da konaklama yapmadan diger bolgelere gegis
saglamaktadir. 2010 yilina kadar bu durumun en 6nemli sebeplerinden bir tanesi olarak Konya’daki 4
ve 5 yildizli otel sayisinin az olmasi ve buna bagli olarak yeterli yatak kapasitesine sahip olmamasi
gosterilmekteydi (Konya Ticaret Odas1, 2008: 44). Ozellikle 2010 yilindan sonra Konya’daki 4-5
yildizli otel sayisindaki hizla artisla beraber bu sikintinin asildig: sdylenebilir. Icinde bulundugumuz
zaman diliminde ve yakin gelecekte, Konya konaklama sektorii agisindan oldukga yeterli bir alt yapiya
sahip destinasyon goriintiisii vermektedir. Burada ¢oziilmesi gereken problem, sehri ziyarete gelen
turistlerin daha fazla nasil vakit gecirebilecekleri ve konaklama siirelerinin artirilmasi ile alakalidir.

Konya agisindan mevcut turizm konaklama sektorii arz ve talebinin durumsal olarak incelendigi bu
calismada, sektoriin gelecekteki durumuna yon vermesi ve turistlerin daha fazla konaklama yapmalari
agisindan su Onerileri sunabiliriz:

e Konya’ya ziyarete gelen turist profilleri incelenerek, turistlerin geldikleri iilke kiiltiirlerine gore
programlar hazirlanabilir.

e Turistlerin sadece Konya merkezde bulunan tarihi ve kiiltiirel alanlar1 gérmelerinin disinda,
merkez disindaki il¢elerde bulunan dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginliklerin seyahat programlarina
dahil edilmesi gerekmektedir. Boylelikle merkez disindaki ilgelerde bulunan otellerde konaklama
stireleri uzatilabilir.

o Konya’ya turist getiren acentalar ve diger turizm dagitim kanallari ile konaklama siirelerinin daha
uzun oldugu tur paketleri lizerinden yeni anlagmalar yapilmalidir.

e Konya kent imajinin gelistirilmesinde kullanilan finansal destekler basta olmak {izere diger tiim
turizm tanitim faaliyetleri (reklam, teknoloji, sosyal medya vb.) artirilabilir.

o Konya’ya gelen turistlerin biiyiik cogunlugu kiiltiirel kapsamda ziyaretlerini gergeklestirmektedir.
Bunu yani sira turistlerin daha fazla vakit harcayabilecekleri ve konaklamalarim gerektirecek
doga, macera, eglence, spor aktiviteleri gibi rekreasyonel faaliyetlerin gelistirilmesi
gerekmektedir.

e Konya saglik sektorii acisindan da olduke¢a gelismis bir sehir konumundadir. Sehirde ¢ok sayida
0zel ve kamuya ait hastane, saglik kurumu ve yasam merkezi bulunmaktadir. Ayrica bir¢ok ilcede
kaplica tesisleri bulunmakta ve bazilar1 atil durumdadir. Bu durumlarda goéz Oniinde
bulundurularak saglik turizminde atilacak yeni adimlarla, hasta ve hasta yakinlarinin Konya’da
konaklamalar1 saglanabilir.

e Kurumlarin ve otellerin web sayfalarinda Konya’nin herkes tarafindan bilinen 6zellikleri diginda,
farkli giizelliklerinin de 6n plana ¢ikarilmasi, merkez lokasyonlarin disinda ilge ve tasrada
bulunan turizm potansiyellerini de dogru ve etkileyici bir sekilde sunmalari gerekmektedir.
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