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OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki geligmeler egitim alaninda birgok firsatin dogmasin saglanugtir. Ozellikle egitimde firsat
esitliginin saglanmasina yonelik ¢aligmalarda uzaktan egitim 6nemli bir yere sahiptir. Uzaktan egitim, dgrenci ve dgretim
elemanlarinin 6grenme faaliyetlerini teknolojik araclar araciligi ile zamandan ve mekandan bagimsiz gergeklestirdigi bir
dgrenim modelidir. Mustafa Kemal Universitesinde de Tiirk Dili, Yabanct Dil gibi zorunlu ortak dersler uzaktan egitim ile
yiiriitilmektedir. Bu baglamda bu ¢alismanin amact meslek yiiksekokulu 6grencililerinin s6z konusu derslerin uzaktan egitim
ile verilmesine yonelik goriislerini belirlemektir. Calisma nitel aragtirma yontemiyle ylriitiilmistiir. Veriler arastirmaci
tarafindan hazirlanan acik uclu sorulardan olusan yar1 yapilandirilmig bir goriisme formuyla {i¢ meslek yiiksekokulunda
dgrenimine devam eden 24 birinci sinif dgrencisinden toplanmistir. Ogrencilere yiiriitiilen uzaktan egitimin basar1 durumu,
olumlu ve olumsuz yonleri, 6gretim eleman: ve 6grencinin rolii, karsilasilan sorunlara yonelik sorular yoneltilmistir. Veriler
betimsel analizle degerlendirilmistir. Aragtirma sonucunda 6grencilerin kiigiik bir boliimii basarili bulsa da genel olarak sistemi
basarisiz ve verimsiz bulduklari belirlenmistir. Buna sebep olan etmenlerin sistemsel problemler, internet erisimi ve bilgisayar
vb. araglarin temininde problemler yasanmasi, bazi dgrencilerin sistemi kullanabilecek gerekli teknolojik alt yapiya sahip
olmamasi, derslere canli katilamadiklarindan 6gretim elemanlariyla iletisim kuramamalar1 ve sorularina cevap alamamalari
oldugu ve bu sebepler ile basarilarinin diistiigii belirtilmistir. Bununla birlikte dersler ¢evrimigi oldugundan ve ders videolarini
daha sonra da izleyebildiklerinden okuldaki gibi disiplini saglayamadiklar i¢in dikkat daginiklig1 yasadiklari, derslerin yiiz
ylize olmasini tercih ettikleri belirlenmistir. Bunun yaninda okula gitmeden, istedikleri yer ve zamanda ders videolarina ve
notlarina erigim olanaklarini uygulamanin olumlu y6nleri olarak gordiikleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, meslek yiiksekokulu, zorunlu ortak dersler

ABSTRACT

Developments in information and communication technologies have provided many opportunities for education. Distance
education has a significant place especially in studies aimed at providing equal opportunity in education. Distance education is
a teaching model in which students and instructors perform learning activities through technological tools independently of
time and place. Compulsory courses like Turkish Language and Foreign Language are carried out by distance education at
Mustafa Kemal University. In this context, the aim of this study is to determine the opinions of vocational high school students
regarding the delivery of such courses by distance education. The study was conducted with qualitative research method. The
data were collected from 24 freshman students attending three vocational colleges through a semi-structured interview form
consisting of open-ended questions prepared by the researcher. Questions about the positive and negative aspects and success
status of the distance education which is conducted, the role of the instructor and the student, the problems encountered were
asked to the students. The data were evaluated by descriptive analysis. As a result of the research, it has been determined that
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although a few of the students find successful, they generally find the system unsuccessful and inefficient. It is indicated by the
students that system based problems, problems in the internet access and providing of tools like computer etc., for some
students absence of the technological infrastructure which is necessary for usage of the system, the inability of asking any
questions which is arising from the not attending the classes live and comminucate with instructor are the reasons of their
opinions and these reasons are lead to their failure. Due to the classes are conducted online and it is possible to access the
course videos at any time even after the classes, it is determined that they face with loosing attention arising from not being
able to provide the course discipline as much as attending classes live and they prefer to attend the classes face to face. In
addition, it was determined that accessing the course videos and notes at any time and any place they wanted without going to
the school is the positive aspects of distance education.

Keywords: Distance education, vocational college, compulsory courses

1. GIRIS

21. yy’1n bilim ve teknoloji ¢ag1 olmasi bireylerin ve toplumun teknolojik gelismelerle birlikte yeniden
yapilanmasin gerekli kilmaktadir. Teknolojik gelismeler hayatin her alaninda oldugu gibi egitim
alaninda da bir¢ok firsatin dogmasmi saglamaktadir. Uzaktan egitim de egitimde firsat esitligini
saglamay1 hedef edinmis bir 6grenim modeli olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Literatiirde birgok tanimina
rastlanilan uzaktan egitim, temelde 6grenci ve 6gretim elemanlariin 6grenme faaliyetlerini iletisim
teknolojileri araciligr ile zamandan ve mekandan bagimsiz gerceklestirdigi, 6grenciye kendi hizinda
ilerleme imkani saglayan bir 6grenim modeli olarak tanimlanmaktadir (Moore, 1973; Peters, 1973;
Holmberg, 1995; Kaya, 2002; Isman, 2008; Poyraz, 2013). Uzaktan egitim ilk onceleri egitim
kurumlarindaki ders materyali ya da egitmen yetersizligi, fiziksel engeli ya da rahatsizlig1 nedeniyle eve
bagimli olan bireylerin egitim ihtiyacinin giderilmesi, orgiin 6gretimini siirdiirememis bireylerin
Ogretimine devam edebilmesi ve yetiskinlerin bireysel gelisimlerine yonelik egitim ihtiyaglarinin
giderilmesi amaciyla ortaya ¢ikmistir (Newby, Stepich, Lehman ve Russell, 2006; Yurdakul, 2011).
Bununla birlikte 6grenci sayisindaki artig, is ve ¢alisma kosullarindaki bireylerin kendilerini siirekli
gelistirme ve yenileme gereksinimleri uzaktan egitimin alternatif bir model olarak ortaya ¢ikmasinda
onemli rol oynamustir (Akga, 2006). Bu baglamda diinya genelinde yayginlastig1 gibi tilkemizde de
uzaktan yiiksekdgretim cahismalar 1982 yilinda Anadolu Universitesi Agik Ogretim programiyla
baslamistir (Isman, 2008). Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi 1999°da, “iiniversitelerin egitim-6gretim
olanaklarimin  paylasimasim  saglayarak iiniversiteler —arasinda akademik yardimlasmayi
kolaylastirmak, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladigi etkilesimli ortam, ¢oklu ortam olanaklart ve
strsiz bilgiye ulasabilme ozellikleri sayesinde egitimin etkinliginin artirilmasi ve yiiksekogretimi yeni
ogrenci kitlelerine yayginlastirmak ve verimini artirmak” amaciyla Universitelerarasi iletisim ve Bilgi
Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi yayimlamistir (Y o6k, 1999). Bu yonetmelik
1s18inda lilkemizde 2000°li yillarda birgok iiniversitede uzaktan egitim uygulama ve arastirma
merkezleri kurulmus, uzaktan egitim ile on lisans, lisans ve lisansiistii programlar agilmaya baglamistir
(Arn, Peker, Yazar, 2011; Yavuzalp, Demirel, Tas ve Canbolat, 2017).

Son yillarda yliksekdgretimde 5i olarak nitelenen zorunlu ortak dersler (Tiirk Dili, Yabanci Dil, Atatiirk
Ilkeleri ve Inkilap Tarihi) bazi {iniversitelerde uzaktan egitimle yiiriitiiliirken bazisinda da uzaktan
egitim secenek olarak sunulmaktadir. Kirkan ve Kalelioglu (2017) arastirmalar1 sonucunda iilkemizde
toplam 103 adet (3’1 agik 0gretim fakiiltesi) uzaktan egitim merkezi bulundugunu tespit etmislerdir.
Tiirkiye genelinde &n lisans/lisans diizeyinde ortak zorunlu dersler; Tiirk Dili dersi 52, Atatiirk Ilke ve
Inkilap Tarihi (AIIT) 50, Yabanci Dil 30 ve Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIiT) dersi de 12 uzaktan
egitim merkezinde (UZEM) yiiriitiilmektedir (Kirkan ve Kalelioglu, 2017). Uzaktan egitimle verilen
derslerin belirlenen amag¢ ve hedeflere ulasilmasi yoniinde verimli olup olmadigini tespit etmek
amaciyla sistem kullanicilarina (6grenci, 6gretim elemanlar1 vb.) yonelik degerlendirme ¢alismalari
yapilmasi gerekmektedir (Osei, 2010; Dogan ve Tatik,2015). Literatiirde bu ortak derslerin uzaktan
egitimle yiiriitilmesine yonelik ¢aligmalar yapildig1 goriilmektedir (Tiirkoglu, 2015; Yaman, 2015;
Akbaba vd., 2016; Kan ve Fidan, 2016; Sahinkayasi vd., 2017).

Tiirkoglu (2015) uzaktan egitim ile Bilgi ve Iletisim Teknolojileri dersini alan meslek yiiksekokulu
Ogrencilerinin uzaktan egitim sistemine bakis agilarini degerlendirdigi ¢alismasinda orgiin 6gretimdeki
ogrencilerin uzaktan egitim BIT dersine yonelik memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugunu tespit
etmistir. Akbaba vd. (2016) ise iki {iniversitede lisans diizeyinde uzaktan egitimle Atatiirk ilkeleri ve
Inkilap Tarihi dersi alan 6grencilerin goriislerini arastirmistir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitimle
AIIT dersi alan katilimeilarin ders konularina ilgi diizeylerinin yiiksek olmasina ragmen derslere katilim
diizeylerinin diisiik oldugunu tespit etmislerdir. Kan ve Fidan (2016) meslek yiiksekokulu
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ogrencilerinin uzaktan egitim ile yiiriitilen Tiirk Dili dersine iliskin goriislerini degerlendirdikleri
caligmalarinda; derslerin arsivden tekrar izlenebilmesi, kaliciligin artmasi ve bunun sonucunda
eksikliklerin fark edilerek kapatilmasi, sistemin rahat olmasi, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
derslerin yiiriitiilmesinin en olumlu durumlar olarak goriildiigii tespit edilmistir. Buna karsin uygulama
ve iletisim eksikligi yasanmasi, bu durumun dersten sogumaya, dikkati toparlayamamaya ve not
alamamaya sebep olmasi, internete baglanma sorunlari, ses ve goriintiiye iliskin problemler de olumsuz
yonler olarak degerlendirilmistir. Yapilan ¢aligmalara bakildiginda uzaktan egitim yoluyla aliman belirli
bir derse yonelik ¢alismalarin yapildigi goriilmektedir. Bu ¢alismada ise tiim derslerin (Tiirk Dili,
Yabanci Dil, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi) uzaktan egitimle alinmasima yonelik goriisler konu
alinarak genel bir degerlendirmeye gidilmistir.

Mustafa Kemal Universitesi’nde 2015-2016 6gretim yilindan itibaren 3 ortak ders (Tiirk Dili, Yabanct
Dil (Ingilizce), Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi) uzaktan egitim yoluyla yiiriitilmeye baslamustir.
Dersler her hafta belirlenen saatlerde sanal siniflarda dersi veren 6gretim elemani tarafindan senkron
olarak ytiriitiilmektedir. Bu dersler kayit altina alinarak derslere katilamayan 6grencilerin daha sonra
izleyebilmesi, tekrar edebilmesi amaciyla sisteme yiiklenmektedir. Ayni zamanda dersleri veren 6gretim
elemanlar1 tarafindan ders notlar1 ve gerekli dokiimanlar sisteme yiiklenerek &grencilerin erisimine
sunulmaktadir. Smavlar (vize, final ve biitiinleme) ise okullarin belirledigi sinav haftasinda kendi
okullarinda simif ortaminda yapilmaktadir. Uzaktan egitimle bu dersleri alan Orglin 6gretim
Ogrencilerinin konuyla ilgili geri déniitleri sistemin verimliligi konusunda 6nem arz etmektedir (Sahin
ve Shelley 2008; Osei, 2010).

Sistemin amag ve hedeflerine basarili bir sekilde ulagabilmesi 6grencilerin uzaktan egitim ve sanal sinif
hazirbulunugluklari, sistem kullanicilarinin (6gretim elemani ve 6grenciler) teknolojik bilgi yeterliligi
(bilgisayar okur-yazarlik diizeyleri), 6zellikle dgrencilerin sisteme erisimde gereksinim duyduklart
yeterli hiza sahip internet baglantisi, tablet, bilgisayar ya da akilli telefona sahip olmalariyla iligkilidir.
Bu baglamda Sahinkayasi vd. (2017) ¢alismalarinda Mustafa Kemal Universitesi’nde yiiriitiilen uzaktan
egitim yoluyla ortak dersleri alan lisans ve 6n lisans 6grencilerinin e-6grenme hazirbulunusluklarini
incelemiglerdir. Caligmanin 6rneklem grubundaki 6grencilerin biiylik gogunlugunu meslek yiiksekokulu
ogrencileri olusturmaktadir (55/99). Arastirma sonucunda her {i¢ ders i¢in sanal sinif uygulamalar ile
ilgili olarak ‘“hi¢ faydali degil” seceneginin diger materyallere (video ve ders notlar1) gore daha fazla
isaretlendigi, en faydali olarak ders notlarinin isaretlendigi belirtilmistir. Sanal siniflara katilim
diizeylerine bakildiginda Ogrencilerin dortte licliniin (%77) dersleri kayitlardan izledikleri ve {ig
ogrenciden birinin sistemi sadece sinavlardan once kullandig1 tespit edilmistir. Ogrencilerin en fazla
Yabanci Dil dersinde sorun yasadiklari, sanal smif oturumlarina cogunlukla katilan Sgrencilerin
oraninin %7 oldugu ve buna bagl olarak sanal sinifin amacina ulasmadigi sonucuna varilmistir. Bu
sonuglarin nedenlerinin arastirilmasi s6z konusu sistemin eksikliklerinin giderilmesi, daha etkili ve
verimli hale getirilmesi i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu baglamda bu c¢alismada Mustafa Kemal
Universitesi'nde 6grenim gdren meslek yiiksekokulu égrencilerinin bu ortak dersleri (5i) uzaktan
egitimle almalarma yonelik gorlisleri uygulamanin basari durumu, olumlu ve olumsuz ydnleri,
karsilastiklar1 problemler ve bunlarin nedenlerini belirlemeyi amaglamaktadir.

2. YONTEM

Bu calismada Mustafa Kemal Universitesi’nde zorunlu ortak derslerin uzaktan egitimle yiiriitiilmesine
yonelik meslek yiiksekokulu 6grencilerinin goriislerinin belirlenmesi amaglanmistir. Caligmada nitel
aragtirma yontemi kullanilmistir. Nitel arastirmalarda, arastirma yaklagimini belirleyen ve arastirmanin
asamalarini bu yaklasim ¢ercevesinde tutarli olmasini saglayan bir strateji olarak kabul edilen arastirma
desenleri kullanilir. Bu calismada olgubilim deseni kullanilmistir. Olgubilim deseni, farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2008).

2.1. Cahisma Grubu

Bu arastirmada kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi kullanilmigtir. Calismanin 6rneklemini 2017-2018
giiz déneminde, biri il merkezinde ikisi ilge merkezlerinde olan 3 meslek yiiksekokulunda (Kirikhan
Meslek Yiiksekokulu, Reyhanli Sosyal Bilimler Yiiksekokulu ve Antakya Meslek Yiiksekokulu) ve
farkli boliimlerde 6grenimine devam eden, goniilliiliik esasina gore secilmis 24 (14 kadin, 10 erkek)
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birinci sinif 6grencisi olusturmaktadir. S6z konusu ¢alisma katilimeilarin goniillii olmalari arastirmanin
gecerligi ve giivenirligini saglama agisindan énemlidir (Yildirim ve Simsek, 2008). Bu 6grencilerin yas
ortalamas1 20’dir.

Tablo 1. Calismaya Katilan Ogrencilerin Okullarma ve Cinsiyetlerine Gére Dagilimlari

Okul Ad1 Kadin Erkek
Kirikhan Meslek Yiiksekokulu 7 3
Reyhanli Sosyal Bilimler Yiiksekokulu 2 4
Antakya Meslek Yiiksekokulu 5 3
Toplam 14 10

Tablo 2. Calismaya Katilan Ogrencilerin Béliimlerine Gére Dagilimlari

Boliimler f %

Bilgisayar Teknolojisi 9 37,5
Biiro Yonetimi ve Ydnetici Asistanligi 4 16,7
Mubhasebe ve Vergi Uygulamalari 4 16,7
Is Saghgi ve Giivenligi 1 4,2
Sosyal Hizmetler 3 12,5
Bankacilik ve Sigortacilik 1 4,2

2.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Calisma kapsaminda veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmis goriisme formu
araciligrtyla toplanmistir. Formun hazirlanmasinda oncelikle ilgili literatiir taranmis ve sorular
belirlenerek taslak form olusturulmustur. 3 kapali uglu 6 agik uglu sorudan olusan gériisme formu taslagi
i¢ gecerliligin saglanmasi amaciyla 3 6l¢gme uzmaninin goriislerine sunulmus 6nerileri dogrultusunda
revize edilmistir. Taslak form caligma grubuna girmeyen 6 birinci sinif 6grencisine uygulanarak olasi
anlagilmama ya da sorulmak istenenin tam anlagilmamasi gibi sorunlarin ortadan kaldirilmasi
saglanmigtir. Arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla 6grenci goriisleri dogrudan aktarim yoluyla
bulgular kisminda verilmistir (Yildirnm ve Simsek, 2008). Arastirmanin giivenirliligini arttirmak
amaciyla nitel verilerin frekans degerleri hesaplanarak sayisallastiriimistir.

2.3. Verilerin Coziimlenmesi

Elde edilen veriler Microsoft Excel programina aktarilmis ve diizenlenmistir. Her katilimcinin kimligi
gizli tutulmustur. Bu nedenle katilimcilara kodlanmig isimler verilmistir (KE1, RK3 gibi). Kodlanan
ismin ilk harfi katilimcinin okulunun bag harfini, ikincisi cinsiyetini ve li¢lincli rakam ise sirasini
vermektedir. Mesela KE1; Kirtkhan MYO’da 6grenim goren 1. erkek 6grenciyi ifade etmektedir. Her
soruya verilen yanitlar her satira bir ana fikir gelecek sekilde satirlara ayrilmigtir. Daha sonra ayn1 ya da
benzer fikirler tek satirda bir araya getirilmis daha 6nceden belirlenen sorulardan olusan temalar altinda
gruplandirilmistir. Goriisme formundan elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle ¢oziimlenmistir.
Bu teknige gore veriler bulgular kisminda daha 6nceden arastirma sorulariyla belirlenmis olan temalara
gore 0zetlenmis, dogrudan 6grenci goriislerine yer verilerek yorumlanmstir (Yildirim ve Simsek, 2008).

3. BULGULAR

Caligmaya katilan dgrencilerin uzaktan egitim derslerine hangi araglarla ve internet erisimini nasil
sagladiklarim tespit etmek amaciyla “Uzaktan egitim derslerine erisimi hangi araglarla sagliyorsunuz?”
ve “Uzaktan egitim dersleri i¢in internet erisimini nasil sagliyorsunuz?” sorular1 yoneltilmistir. Buna
iliskin bulgular Tablo 3’de verilmistir.
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Tablo 3. Ogrencilerin Uzaktan Egitim Derslerine Erisim Araglari.

Arag f %
e . . . . Bilgisayar veya laptop: 13 54.1
s @3
Laptop veya cep telefonu: 2 8.3

Higbiri 1 4.2

Evde internet baglantisi: 10 42

Uzaktan egitim dersleri i¢in Wifi 9 38
1ntj3met erigimini nasil internet kafe: 2 8.3

sagliyorsunuz? ) )

Cep telefonu internet paketi 2 8.3

Erisim yok 1 4.2

Tablo 3’e gore, dgrenciler en fazla bilgisayar veya laptop (13) araciligiyla uzaktan egitim derslerine
katilmaktadirlar. Bunu sirastyla cep telefonu (8), laptop veya cep telefonu (2) takip etmektedir. Internet
erisimini evlerindeki internet ag1 iizerinden (10), bulunduklar1 yerdeki wifi baglantisindan(9), cep
telefonu internet paketi (2) veya internet kafeden (2) saglamaktadirlar.

Tablo 4. Ogrencilerin Sanal Smiflara Katilim Durumlari, Uzaktan Egitim Tercihleri ve Teknolojik Alt
Yapilarma Iligkin Bulgular

Evet Hayir
(f) (f)
1. Eger firsatiniz olsayd:i uzaktan egitimle aldiginiz dersleri yiliz yiize simif 19 5
ortaminda almay:1 tercih eder miydiniz?
2. UZEM sistemine erisimi saglamak ve sistemi kullanmak i¢in yeterli teknolojik 14 10
bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?
3. Sanal smuf derslerine katiliyor musunuz? Cevabiniz “Hayir” ise nedenini 8 16

yaziniz.

Katilimcilara “Eger firsatiniz olsaydi uzaktan egitimle aldiginiz dersleri yiiz yiize sinif ortaminda almay!
tercih eder miydiniz?” sorusu yoneltilmis, 6grencilerin %79 (19)’u uzaktan egitimle aldiklar1 dersleri
yiiz yiize almayi tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ogrencilerin %21°i (RE2, AE1, AK2, AK3, AE3) ise
uzaktan egitimle almay tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin uzaktan egitim sistemini kullanabilecek yeterli teknolojik bilgiye sahip olup olmadiklarin
o0grenmek amaciyla yoneltilen “UZEM sistemine erisimi saglamak ve sistemi kullanmak icin yeterli
teknolojik bilgiye sahip oldugunuzu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna ogrencilerin %581 (14) yeterli
teknolojik bilgiye sahip olduklarini belirtirken %42’si (10) yeterli teknoloji kullanim bilgisine sahip
olmadiklarin1 belirtmislerdir. Kendilerini yeterli bulan 6grencilerin (8) Bilgisayar Teknolojisi boliimii
ogrencilerinden olustugu, bunlarin disinda 1 Dis Ticaret, 3 Biiro Y&netimi ve Yonetici Asistanligy, 1 Is
Saglig1 ve Giivenligi, 2 Sosyal Hizmetler boliimii 6grencileri oldugu tespit edilmistir.

Calismaya katilan 6grencilere “Sanal sinif derslerine katiliyor musunuz? Cevabiniz ‘Hayir’ ise nedenini
yaziniz.” sorusu yoneltilmis, sanal siif derslerine katildigini ifade eden 6grenciler katilimcilarin %331
(8) diir. Buna kargin katilamadigini ifade edenler 6grencilerin %67’sini (16) olusturmaktadir. Derslere
katilmadigini ifade eden baz1 6grencilerin katilmama nedenlerine yonelik goriislerine bakildiginda;

“Haynr, internet ve bilgisayar olmadigindan.” (KE3)

“Haynr, belirtilen giin ve saatte ders aktivitesi yok, Ama bazen denk geliyor. Sisteme giris yapip
basla butonuna basildig1 halde giris saglanmiyordu. Sanal siif girisi engelleniyordu.” (KE2)

“Hayir, evde internet yok, cep interneti yetersiz.” (RE3)

“Hayir, belirtilen ders saatlerinin disinda katiliyorum. Ciinkii ¢ok yavas ve baya zamanim
gidiyor.” (RE4)

“Hayr, sinifta iglenmesini istedigim i¢in uzaktan olunca girmiyorum.” (AE2)
“Hayir, interneti her zaman bulma sorunu var.”(AK3)

“Haynr, ¢iinkii dikkatim hemen dagiliyor o yiizden hemen kapatiyorum.” (AKS)
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Ifadelerinden anlasilacag: iizere internet erigimlerinin yetersiz olmasi ya da erigimlerinin olmamast,
baglant1 hizinin zayif olmasindan kaynakli olarak videolarin geg¢ yiiklenmesinin vakit almasi, derslere
erisim saglayacak bilgisayar ya da akilli telefon gibi araglar temin edememek gibi problemler
Ogrencilerin sanal sinif derslerine katilmamalarinin en 6nemli nedenleri oldugunu gostermektedir.
Bunlarin disinda sanal smif uygulamalarina katilmak istememeleri, sinif ortamindaki disiplin
saglanamadigindan dikkat dagiikligi yasamalari, sistemdeki aksakliklar da derslere katilmama
nedenleri olarak gosterilmistir.

Ogrencilerin uygulanan uzaktan egitimin basarisina yonelik goriislerini almak iizere “Mustafa Kemal
Universitesi’'nde siirdiiriilen uzaktan egitim uygulamasin basarur buluyor musunuz? Gerekgeleriyle
ac¢iklayiniz.” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya iligkin bulgular Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Mustafa Kemal Universitesi'nde Yiiriitiilen Uzaktan Egitim Uygulamasimin Basar1 Durumuna Y 6nelik
Bulgular

Evet (f) Hayir (f)
Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitim uygulamasini
. 6 18
basarili buluyor musunuz? Gerekgeleriyle aciklayiniz.

Ogrencilerin %25’ basarili bulurken (KK3, RE4, AE1, AK1, AE3, AK3), %75’ basarisiz olarak
degerlendirmistir. Basarili bulan 6grencilerin bazi goriislerine bakildiginda;

“Evet, teknolojik bir ¢cagda oldugumuz i¢in giizel bir uygulama.” (AK1)
“Evet, ¢iinkil dersler giizel isleniyor.”( KK3)

“Evet, basarili buluyorum, ¢iinkii internet aracilifiyla rahat bir sekilde dersleri okula gelmeden
takip edebiliyoruz.” (RES)

“Evet, boylelikle kisa ve net videolarla daha 1iyi bir sekilde takip edebiliyorum.(RE4)

Ifadeleriyle teknoloji ¢caginda uzaktan egitim derslerine istedikleri yer ve zamanda erisebilmeyi firsat
olarak degerlendirdikleri goriilmektedir.

Uzaktan egitim sistemini bagarisiz bulan 6grenci goriiglerine bakilirsa;

“Hayir, birgok sorunla karsilasiyoruz, birgok kisi UZEM’e katilabilecek araglara sahip degil ya
da kaldigimiz yer kalabalik oldugundan ag sorunu yastyoruz.” (KK1)

“Hayir, ¢iinkii sistemde sikinti oldugu zaman giremiyorum, sinava kadar yetistiremeyince gok
biiyiikk sikinti yasiyorum, UZEM’e mesaj attigimiz halde cevap gelmiyor. Su an UZEM
derslerinden sinifta kalmak iizereyim.” (KK6)

“Higbir faydas1 yok. Tek caremiz pdf olarak yiiklii olan bilgilerin ¢iktisini alarak caligmak.”
(KE2)

”Hayir, basarili gdrmiiyorum ¢iinkii uzaktan egitim uygulamasiyla sinifta yapilan ders arasinda
daglar kadar fark var, bazen sistemde sikinti ¢ikiyor, ders ve konuyu kagirtyoruz. Yani uzaktan
egitim bizim i¢in sikint1 oluyor.” (KK?7)

”Hayi1r, bulmuyorum ¢iinkii ders zorunlulugumuz olmuyor, dersi islemis gibi de yapsak notlar1
kirtasiyeden bulabiliyoruz ve bu bizim hig ¢aba sarf etmemiz anlamina geliyor.” (AKS)

Ifadelere bakildiginda, dgrencilerin internet erisim problemleri, gerekli araglara (bilgisayar vb.) sahip
olmamak, karsilastiklar1 sistemsel problemlerle ilgili bir muhatap bulamamak, sorularina cevap
alamamak gibi sorunlarla karsilasmalarindan dolay1 uzaktan egitim uygulamasini basarisiz bulduklari
sOylenebilir.
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Tablo 6. Mustafa Kemal Universitesi’nde Siirdiiriilen Uzaktan Egitimin Olumlu Y énleri

Kodlar f %

Not ve dokiiman erigimi 4 17

Derslere Yonelik Dersleri tekrar izleme 4 17
Sanal sinifa katilimda sorularma cevap alabilmek 1 4.2

Erisim kolaylig1 1 4.2

Rahatlik 1 4.2

Uygulamaya Y 6nelik Okula gitmeme 4 17
Istenilen yer ve zamanda erisim imkani 2 8.3

9 38

Olumlu yonii yok

Ogrencilerin Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitimin olumlu y&nlerine ydnelik
goriislerini belirlemek amaciyla “Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitimin size gore
olumlu yonleri (ders, sistemsel vs.) nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Verilen cevaplara gore derslere
yonelik alt temasinda not ve dokiiman erigim imkani, derslerin tekrar izlenebilmesi ve sanal siniflara
katilma durumunda sorularia cevap alabilmeleri konularina vurgu yapilmistir. Bu alt temaya yonelik
bazi 6grenci goriislerine bakilirsa;

“Not agisindan her ders sonrasi dokiiman oluyor onlara c¢alistyoruz ama bir notlarla yeterli olmuyor.”
(KK1)

”Dersi istedigimiz zamanlarda tekrar edip izleyebiliyor ve notlar istedigimiz sekilde alabiliyoruz.”
(AK1)

” Aktif katilimda hocalarin sorulara cevap vermesi.” (AK3)

Uygulamaya yonelik alt temasinda ise olumlu yoniiniin olmadigi (9) ve okula gitmeme (4) en fazla
vurgulanan konular olmustur. Bununla birlikte istenilen yer ve zamanda erisim imkéni (2), erigim
kolaylig1 ve rahatlik konular1 da olumlu yonler olarak belirtmiglerdir. Bu alt temaya yonelik bazi 6grenci
goriiglerine bakilirsa;

“Zaman agisindan olumlu her zaman derse girmek zorunda degiliz. Sonradan girsek de oluyor.” (KK4)

“Kolay erisilebilir, okula gelmeye gerek kalmadan ders islenebilmesi, rahat ve sessiz ortamda dersleri
dinleyebilmek.” (AE1)

“Evde girmek tek olumlu yonii. Yorulmadan, okula gitmeden.” (AE2)
“Olumlu yonii yok.” (KE1, KE2, KK5, KK6, KE3,RE1,RE2,RE3,RK2)

Tablo 7. Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitimin olumsuz yonleri

Kodlar f %
Dersin saatinde baslamamasi 3 12,5
Dikkat dagimiklig1 1 4,2
Derslere Yonelik  Iletisim eksikligi 4 16,7
Verimsizlik 13 54,2
Ogretim elemani gesitligi 2 8,3
Videolarin donmasi 5 21
Sistem erigimi 10 42
Uygulamaya Yonelik .Ses SIStem.I o . 42
Internet erigimi 5 21
Disiplinsizlik 5 21
Bilgi yetersizligi 2 8,3

Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitimin olumsuz yénlerini belirlemek amaciyla
ogrencilere “Mustafa Kemal Universitesi’nde siirdiiriilen uzaktan egitimin size gore olumsuz yonleri
(ders, sistemsel vs.) nelerdir?” sorusu yoneltilmistir. Ogrenciler derslere yonelik olarak en fazla dersleri
anlayamadiklarindan verimsiz oldugunu vurgulamislardir. Uygulamaya yonelik ise sistem erisimine
yonelik probleme en fazla vurgu yapmislardir. Ogrencilerin bu konudaki baz1 goriislerine bakilirsa;
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“UZEM’e giris yapamadigimiz zamanlar oluyor ya da videolar1 agamiyoruz, Birka¢ arkadas nasil
acilmas1 gerektigini bilmedigi i¢in sorun oluyor. Ag konusunda sorunlarimiz oluyor.” (KK1)

“Sistemde islenen ders bazen "giris yapildi" olarak goziikiiyor ve yiiklenmis olan videolar da donuyor.”
(KE2)

“IIk haftalar agilmadi, yaymin donmasi, yaymin ara sira agilmamas1.” (KE3)
“Hocayla birebir diyalog kurulamamasi. Hocaya soru sorulamamasi.” (KK3)

“Yabanci dil dersine 1 hoca degil 3 hoca birden giriyor. Hepsinin anlatma bigimleri ¢ok farkli hi¢ verimli
olmuyor.” (KK4)

“Dersi fazla anlamiyoruz. Sikint1 oluyor giris yapamriyoruz. Egitim agisindan iyi bulmuyorum.” (KK?7)
“Teknolojiden dinledigim dersleri anlamiyorum.” (RE1)

“Evde oldugumuz i¢in ister istemez okulda takindigimiz ciddi tavirlar1 alamiyoruz. Ya da sonradan
izliyoruz.” (AE2)

Ifadelerinden de anlasilacag iizere, 6gretim elemanlariyla yiiz yiize iletisim kuramama, derslerin
saatinde basglamamasi, yabanci dil dersini birden fazla 6gretim elemaninin vermesi, dikkat dagimiklig:
konular1 derslere yonelik olumsuzluklar olarak belirtilmistir. Bununla birlikte sistemin uygulanmasina
yonelik olarak ozellikle donemin ilk haftalarinda sisteme erisim sorunu yasadiklari, internet erigim
problemi, internet hizinin diisiik olmasindan kaynakli olarak ders videolarinin geg yiiklenmesi bununla
baglantili olarak sanal sinif derslerine katilamama sorunu, ses problemi, uzaktan egitim sistemini
kullanmada yeterli bilgiye sahip olmama da 6grencilerin olumsuz bulduklar1 yonlerdendir.

Tablo 8. MKU’de Uzaktan Egitimle Dersi Veren Akademisyenin Gorevleri

Kodlar n %

Dersi etkili, verimli ve a¢ik anlatmak 12 50

Ders video ve notlarini sisteme yiiklemek ve 6grencilerin erisimini saglamak 4 16,7
Dersi detayli anlatmali 4 16,7
Vaktinde dersi anlatmak 4 16,7
Ogrencilerin ders konusunda sorularma yanit vermek 2 8,3
Ogrenci sorunlarina egilmeleri (sistemsel problemlerden kaynakli) 2 8,3

Ogrencilere “MKU’de uzaktan egitim dersi veren akademisyenin gorevleri nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Tablo 8’de goriildiigl lizere “dersi etkili, verimli ve agik anlatmak” Ogrencilere gore
uzaktan egitimle ders veren akademisyenin gorevlerinden en fazla vurgulanan (12) goriis olmustur.
Bunun disinda ders video ve notlarini sisteme yiiklemek ve 6grencilerin erisimini saglamak (4), dersi
detayli anlatmak (4), vaktinde ders anlatmak (4), 6grencilerin ders konusunda sorularina yanit vermek
(2), ogrencilerin sorunlarina egilmeleri (2) cevaplarimi vermiglerdir. Bu konudaki bazi 6grenci
goriiglerine bakilirsa;

“Hocanin vaktinde derse katilmasi, verimli bir sekilde ders anlatmasi.” (KK1)

“Dersleri bizzat yiiz yiize islemedigimiz i¢in hocalarin dersleri daha agik ve net bir sekilde anlatmalar1.”
(KK4)

“Sisteme giremedigimiz i¢in hocalarin not konusunda devamsizlik konusunda bizlerle konusup
yardimc1 olmalari, bu sene sisteme girilemedigi i¢in devamsizlik konusunda tolerans gdstermeleri.”
(KK®6)

“Dersi anlatmak, dersi giiniinde islemek.” (KE1, RK1)

“Dersi akici sekilde anlatip, anlamamiz i¢in pekistirici sorular sormak. Konular hakkinda birden fazla
kaynaktan yararlanmak.” (RK2)

“Dersi en sade haliyle anlatmak, dersleri 6rneklendirerek anlatmasi.” (AE1)

“Ogrencilere yani bizlere daha verimli sekilde ders vermek, &grencilere anlamadiklari yerlerdeki
sorularina cevap verip yardimci olmak.” (AK2)

I]shsr.com II Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) I editor.Jshsr@gmail.com I
1147




Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) | 2018 ‘ Vol:5 ‘ Issue:23 pp:1140-1151

“Sorulan sorulara diizenli cevap verebilmek, uzaktan egitim olsa bile sinif ortami1 yaratmak, dersi detayli
anlatmalar1.” (AK3)

Ifadelerden sanal simif derslerinin zamaninda baslatilmadig ¢ikarilabilir. Yine derslerin anlasilabilmesi
icin 0rneklendirilerek anlatilmasina ve farkli materyallere ihtiya¢ duyduklari sdylenebilir.

Tablo 9. MKU’de Uzaktan Egitimle Ders Alan Ogrencinin Gérevleri

Kodlar n %
Derslere zamaninda katilmak ve dikkatli dinlemek 22 91,7
Ders esnasinda not almak 4 16,7
Ders notlarina ulasmak 2 8,3
Sinavlara ¢aligmak 2 8,3
Dersleri kavramaya galigmak 1 4,2

Tablo 9’a gore, “MKU’de uzaktan egitim ders alan dgrenci olarak gorevleriniz nelerdir?” sorusuna 22
kisi derslere zamaninda katilmak ve dikkatli dinlemek cevabii vermistir. Bununla birlikte, ders
esnasinda not almak (KK1, KK5,KK7, AK2), ders notlarina ulasmak (KK2,AE3), sinavlara ¢aligmak
(KK2,KK6) ve dersleri kavramaya ¢alismak (KK5) cevaplari verilmistir. Ogrencilerin bu konudaki bazi
goriislerine bakilirsa;

“Dersi zamaninda dinlemek verilen dokiimanlari not almak, ¢aligmak, Siirekli olarak giris yapip dersleri
tekrar tekrar dinlemek, Ders sirasinda diizenli not almak, Hocay1 dikkatli bir sekilde dinlemek.” (KK1)

“Bizlerin gorevi derslere katilip hocalar1 dinlemek, dersler hakkinda &nemli olan yerleri notlarini
tutmak. Dersleri gorsel ve sorularla konular1 daha detayli bir sekilde olmasini saglamak.” (AK2)

“Dersi kacirmamak, konu tekrarlari, soru ¢éziimleri” (AE1)

“Canli smifa saatinde girmek, kutu cizelgesini %100 yapana kadar tiim videolar1 izleyip pdfleri
indirmek.” (AE3)

“Dersleri dinleyip anlamak.” (RE1)
[fadeler 6grencilerin iizerlerine diisen vazifenin bilincinde olduklarini gostermektedir.

Tablo 10.Uzaktan Egitim Uygulamasinin Daha Etkili verimli Olmasina Y 6nelik Goriigler

Kodlar n %

Derslerin ylizyiize olmasi 10 41,7
Materyal ve gorsel kullanilmasi 2 8,3
Ders saatinin arttirilmas: 1 4,2
Sorularin arttirilmasi 1 4,2
Sanal smifta yoklama alinmasi 1 42

Tablo 10’a gore, 6grencilerin “Uzaktan egitim uygulamasinin daha etkili ve verimli olmasi yoniinde
Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri yanitlardan derslerin yiiz ylize olmasi (10) en fazla
vurgulanan oneri olmustur. Materyal ve gorsel kullanilmasini (KK2,AK3), sorulari arttirilmasi (KK3),
sanal sinifta yoklamanin alinmasi (AE2)

“Dis ticaret boliimii i¢cin onemli olan yabanci dil dersinin UZEM seklinde verilmesi ¢eligkili ¢iinkii
yabanci dilin en azindan bir y1l1 hazirlik olarak verilmesini bekliyoruz.” (KE2)

“Daha ¢ok materyal ve gorseller kullanilarak anlatilmali, yiiz ylize dersler daha verimli.” (KK2)

“Uzaktan egitimi basarili bulmuyorum. Ogrenciler katilim zorunlu hissettikleri icin dinlemeden, sadece
izliyorlar.” (RE1)

“Ders sirasinda yoklama alinmali, Sonradan videoyu izlememeli.” (AE2)

Ifadelerden uzaktan egitim derslerine katilimin olmadigni, derslere zorunlu izleme siiresini doldurmak
amaciyla izlediklerini bu nedenle de verimli bulmadiklarini, derslerin ylizylize yiiriitiilmesini tercih
ettikleri sdylenebilir.
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4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada, Mustafa Kemal Universitesi biinyesindeki meslek yiiksekokullarinda 6grenim géren
birinci sinif 6grencilerinin 5i ortak derslerinin uzaktan egitim yoluyla yiiriitiillmesine yonelik goriisleri
belirlenmeye calisilmigtir. Arastirma sonucunda, dgrencilerin uzaktan egitim sistemine erisimde en
yaygin olarak evlerindeki internet baglantist ya da bulunduklari yerlerde erigebildikleri wifi lizerinden
bilgisayar ve cep telefonu araciligiyla sagladiklari belirlenmistir. Yine Ogrencilerin canli derslere
sistemden kaynakli teknik aksakliklar ve ya gerekli araclara sahip olmamalar1 nedeniyle katilamadiklari,
buna bagl olarak da sistemi genel olarak basarisiz bulduklar1 sdylenebilir. Uygulamanin basarisizlikla
degerlendirilme nedenlerinden biri de bazi 6grencilerin uzaktan egitim sanal smif uygulamasini
kullanabilecek yeterli teknolojik bilgiye sahip olmamalart oldugu sdylenebilir. Bu olumsuz nedenlere
bagl olarak 6grenciler s6z konusu dersleri uzaktan egitim yerine yiiz yiize almay tercih ettiklerini
belirtmiglerdir.

Ogrenciler sanal sinif derslerinden sonra not ve dokiimanlara erisebilmeleri, dersleri istedikleri yer ve
zamanda tekrar izleyebilmeleri ve sanal siniflara katilabildiklerinde sorularina cevap alabilmeleri, okula
gitmeden evde rahat bir sekilde derslere katilabilme imkanini uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak
degerlendirmislerdir. Bunun yaninda uzaktan egitimin olumsuz ydnlerine iligkin olarak; sisteme
erisimde sorunlar yasamalar1 (Odabasi, 2004; Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011), buna bagh olarak
ses ve goriintiiniin yiiklenmesinde sorun olmasi, bir dersi birden fazla 6gretim elemanin yliriitmesi,
Ogretim elemanlartyla birebire iletisim kurulamamasi, teknolojik bilgi yetersizligi olan dgrencilerin
kullanicilarin neredeyse yarisini olusturuyor olmasi, daha sonra izleme sanst olmasindan dolayi
Ogrencilerin sanal sinif dersine katilmamasi, disiplinli ortamin olmamasit buna bagli olarak da rahatlik
hissine kapilmalar1 ve derslerde dikkat daginikliginin olugmasi olarak belirtmislerdir (Akbaba vd., 2016;
Kan ve Fidan, 2016; Sahinkayas1 vd., 2017).

Sonu¢ olarak, meslek yliksekokulu Ogrencilerinin biiyiik cogunlugu okullarinin sehir ve ya ilge
merkezinde bulunmasi fark etmeksizin uzaktan egitim sistemini basarisiz ve verimsiz bir uygulama
olarak degerlendirmislerdir. Bu baglamda bu uygulamanin kaldirilarak derslerin sinif ortaminda yiiz
ylize yapilmasini tercih etmislerdir.

Bu ¢alismada 6grencilerin uzaktan egitim yoluyla aldiklar tiim ortak dersler konu edinmistir, sonraki
caligmalarda her derse yonelik diisiinceler ayr1 ayr1 daha derinlemesine arastirilarak ders biinyesinde
uzman arastirmacilarla mevcut sorunlara ¢6ziim getirilebilir.
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