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Isletmeler i¢in en 6nemli girdi unsurun insan olarak kabul edildigi bir dsnemde isletmenin amaglarina ulasmada farkli yonetimsel
faaliyetlerin 6n plana ¢iktigi gériilmektedir. Oyle ki “vakit nakittir” sézii ile isletmeler igin zamanin degeri madden ortaya konurken
yonetim bilimi agisindan etkili ve verimli kullanilan zamanin 6nemi ve buna yonelik yapilan ¢aligmalar zaman yonetiminin bagli bagina
onem verilmesi gereken bir yonetim faaliyeti oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte personelin gdsterdigi performansin
isletmeye yansimasi igletme basarisi i¢in son derece 6nemli bir konu olup dogru performans yonetimi ile isletmeye katilan deger daha
da artmaktadir. Bu gergekler dogrultusunda bu ¢alisma 1991 yilinda zaman yonetimi ile 1992 yilinda performans yonetimi ile
Tiirkiye’de tez konusu olmaya baglayan ve giderek onemi artan modern y6netim felsefelerini, birbirleri ile herhangi bir iligkisinin olup
olmadigini 2010 yilindan bu yana yapilmis ¢alismalar dogrulturusunda analiz ederek ortaya ¢ikan sonuglari degerlendirmek ve gelecek
calismalara yon vermek {lizere gergeklestirilmistir. Caligmada yiiksek lisans ve doktora tezlerinin konulari, hangi alanda olduklari,
aragtirmacilar tarafindan olusturulan hipotez ve sonuglart ayrintili olarak incelenmistir. Buna gore ortaya ¢ikan genel sonug ise zaman
yOnetimi bilgi ve becerilerini kullanarak zamanini etkin kullanan bireylerin is hayatindaki performanslarinin da artmakta olup hayatta
kalabilmek icin teknolojik déniisiimleri yasamak hicbir zaman yetmeyecegi yoniindedir. Oyle ki organizasyonda insani kiistiirmeden
ondan daha etkin faydalanmanin yolu etkili bir performans yonetim sisteminin kurulmasina baglidir. Arastirmacilara gelecekte zaman
ve performans yonetimini bir arada alabilecegi ¢alismalar yapmasi Onerilebilir.

Anahtar Kelimeler: Zaman yonetimi, performans yonetimi, yonetim.

ABSTRACT

It seems that different managerial activities have come to the forefront in reaching the objectives of the enterprise in a period when the
most important input element for the enterprises is accepted as human. So, while the value of time for businesses with "time cash™ is
revealed from the article, the importance of effective and efficient use of management in terms of management knowledge and the
studies made for it show that time management is a management activity which should be given importance in itself. However, the
reflection of the performance of the personnel is a very important issue for the operation success and the value added to the operation
by the correct performance management is getting more and more. In the light of these facts, this study analyzed the results of analyzing
the trends of the modern management philosophies which started to become a thesis topic in Turkey with the time management in 1991
and the performance management in 1992 and whether there is any relation with each other in accordance with the studies made since

* Bu ¢aligma tam metin bildiri 6-8 Eyliil 2017°de Selanik/Yunanistan’da diizenlenen Ikinci Iktisadi ve Idari Bilimlerde Gelecek igin Bilimsel Isbirligi
Uluslararasi1 Konferansi’nda s6zlii bildiri olarak sunulmustur.
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2010 And to direct future work. In the study, the hypothesis and the results produced by the researchers were investigated in detail
about the subjects of the master and doctorate theses, in which field they are. The general conclusion is that the performance of
individuals who use time effectively by using time management knowledge and skills is increasing in their business life and it is never
possible to experience technological transformations in order to survive. So much so that the organization can use it more effectively
without undermining the human being depends on the establishment of an effective performance management system. The researcher
may be advised to undertake studies that can take time and performance management together in the future.

Keywords: Time management, performance management, management.
1. GIRIS

Is diinyasinda hayatta kalabilmek igin siirekli kendini gelistiren, yeniliklere ve her tiirlii degisime agik,
rakiplerle etkilesimli, orgiitiin i¢ ve dis miisteri tatminine dnem veren bir politika anlayisina sahip olunmasi
gerekir. Bu tarz bir politika benimseyen orgiitler ise profesyonel yonetim anlayisina sahip 6zellikle zamani iyi
degerlendirebilen ve performanslarini dogru Olgebilen orgiitlerdir. Gerek iretim faaliyeti gerceklestiren
orgiitler icin gerek hizmet saglayan orgiitler i¢in 1 salise dahi ¢ok dnemlidir zira doniilmez bir hata yapildiginda
veya yanlis yapilan bir yatirnm s6z konusu oldugunda orgiitiin eski haline donmesi uzun zaman alabilir.
Bununla birlikte 6rgiitii daha iyi yerlere tagiyabilecek kararlar, yine en uygun zamanda alinmasi gerekmektedir.
Ayrica Orgiit calisanlar1 ve diger ekipmanlarin atil caligmamasi; verimlilik esasina dayali bir 6rgiitsel yapinin
olusturulmas1 ve bunun gibi daha bir¢ok sebepten Otiirli zaman yonetimi her 6rgiitiin 6nem vermesi gereken
bir yonetim yaklasimidir. Zaman y6netimi esasina gore faaliyetlerini siirdiiren orgiitler ayn1 zamanda orgiitiin
performans degerlerini de bilen ve 6rgiit liyelerinden nasil ve ne zaman etkin olarak yararlanabilecegini bilen
modern orgiitlerdir. Calisanina deger veren ve ayni zamanda onlara deger katan bir 6rgiit olmanin kosulu dogru
bir performans yOnetiminin benimsenmesinden gecer denilebilir. Nitekim ¢alisanlarin {icret politikalari,
kariyer hedefleri, drgiitsel planlama gibi unsurlar dogru bir performans yonetimi sayesinde gerceklesmektedir.

2. ZAMAN YONETIMi VE PERFORMANS YONETIMi LITERATUR TARAMASI

Hayatta en énemli kavramlardan biri zamandir. Ozellikle 6rgiitsel faaliyetlerde, zaman ne geri almabilen ne
de satin alinabilen bir unsur olmasi sebebi ile dnemi biiyiiktiir. Kisiler 6zel hayatlarinda dahi bir giinlinii daha
iyi gecirebilmek amaciyla mutlaka plan yapip asgari dl¢iilerde bu plani uygulamaya galisirlar. Orgiitlerde ise
daha kurulus calismalarindan 6nce baslayan planlama belki de Orgiitiin hayatina devam edip edememe
boyutunda en etkili faktdrlerden biridir. Zamana uygun hareket edebilme, en uygun zamanda en uygun orgiit
kararlarini1 alabilme, kisaca gelecekle ilgili her tiirlii kararlarin aliabilmesi, orgiitiin zamani iyi bir sekilde
planlamast ve kullanmasi ile ilgilidir. Bu baglamda zaman ydnetimini, amaclara ulasmak, yapilan isleri
denetlemek, kisinin kendi motivasyonunu gelistirmek agisindan 6nemli goriilen bir kisisel performansi
gelistirme teknigi (Giiven ve Yesil, 2011: 69) olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte zaman y&netimin bir
isletme becerisi oldugu ve her isletme becerisinin de tipk: bir bisiklet siirmek kalvyede yazi yazmak ya da spor
yapmak gibi 6grenilebilir oldugu bu sebeple zaman yonetiminin bir dizi streteji ve teknikten olustugunu ifade
eden Tracy’ye (2013:3) gére zaman yonetimi 6grenme, uygulama, kararlilik ve tekrarlama ile ustalasabilecek
bir dizi beceriden olusmaktadir.

Zaman yOnetiminde dnem arz eden en 6nemli husus zaman y6netiminde amacin yanlis isleri hizli yapmaktan
ziyade dogru isleri kisa zamanda yapmak (Sabuncuoglu, vd., 2010: 7) oldugudur. Zaman y6netimi igin en iyi
10 strateji su sekilde belirtilmigtir (Chapmann ve Rpured,
http://www.fcs.uga.edu/docs/time_management.pdf):

Zamanin nasil harcanacagini 6grenme

Oncelikleri belirleme

Planlama arac¢larinin kullanilmasi

Organize olma

Programlama

Gerektiginde yardim alma

Ertelememe / ertelemeyi durdurma

Dis faktorleri yonetme (telefon, e-mail, aile, toplanti, beklenmedik ziyaretgiler )
Asir1 gorevden kaginma

Saglikli olma

N N N NN

Zamani en iyi sekilde yonetmek ig¢in ilgili sartlarin benimsenmesi her orgiit ve ¢alisan i¢in olumlu deger
katacag1 sdylenebilir. Bununla birlikte 6zellikle teknolojinin gelismesi ile birlikte hayatimizin her alanina etki
eden bir hal almas1 zaman1 hem etkin kullanmamiza hem de gereksiz zaman harcamamiza yol agabilmektedir.
Ancak Mancini’nin (2003:2) belirttigi lizere teknolojik, stratejik ve kisisel araglar zamanimizi yonetme,
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verimliligimizi artirma ve hayatimizi daha iyi organize etme gibi ¢abalarimiza yardimei olabilmektedir. Bu
sebeple belki de tarihteki herhangi bir nesilden daha iiretken olabildigimizi savunurken bunun igin tek
yapilmasi gerekenin degisime acik ve istekli olma sartlarini sunarak bdylece zamanin da ehlilestirilebilecegi
lizerinde durmustur.

Performans yonetim sistemi gergeklestirilmesi beklenen organizasyonel amaglara ve bu yonde ¢aligsanlarin
ortaya koymasi gereken performansa iliskin ortak bir anlayisin belirttigi gibi organizasyonda yerlesmesi ve
caligsanlarin bu amaglara ulagmak icin gosterilen ortak cabalara yapacagi katkilarin diizeyini artirici bir bicimde
yonetilmesi, degerlendirilmesi, iicretlendirilmesi ya da o6diillendirilmesi ve gelistirilmesi siireci (Barutgugil,
2002: 125) olarak tanimlanmistir. Uyargil (2008: 3) performans yonetimini “performans degerlendirme
kavramini statik anlamda bir degerlendirme faaliyeti olarak degil; dinamik bir siire¢ olarak ele alarak
calisanlarin performanslarini planlama, degerlendirme ve gelistirmeyi amaglayan ve konuya daha genis bir
acidan yaklasan Orgiitsel sistem” olarak ifade etmistir. Etkili bir performans yonetiminde siki hedeflerin
konmasi, sonuglar yerine harekete gegirici gii¢lerin yonetilmesi, performansi etkileyen temel nedenlerin ortaya
cikarilmas1 ve iyi sonuglarla birlikte iyi karar almanin takdiri ve odiillendirilmesi, performans yonetiminin
kosullarindandir (Barutgugil, 2002: 140-141). Performans degerlendirmede yOnetim, ¢alisanlarin bireysel
gorevin ¢iktilarini, davranig ve 6zellikleri degerlendirmektedirler (Robbins ve Judge, Cev. Erdem, 2013: 565-
566). Performans yonetim sisteminde performans degerlendirmenin kim ya da kimler tarafindan yapilacagi
konusu da son derece 6nemlidir. Bu durum her ne kadar orgiitten orgiite degisse de degerlendirmeyi yapacak
olan kisiler; ilk iist, kisinin kendisi, is arkadaslari, astlar ve miisterilerdir (Uyargil, 2008: 36-40). Ideal bir
performans yonetim sisteminin &zellikleri ise * stratejik uyum, kusursuzluk, uygulanabilirlik, anlamlilik,
ozgilliik, etkili ve etkisiz performansin tanimlanmasi, giivenilirlik, gegerlilik, kabul edilebilirlik ve adalet,
kapsayicilik, aciklik, diizeltilebilirlik, standardizasyon ve etiklik™, olarak ifade edilmistir (Aguinis, 2013: 18).

Yonetici ve astlar igin farkli yararlari olan performans yonetiminde 6rgiit i¢in de farkli yararlari s6z konusudur.
Uyargil (2008: 11-13) ¢alismasinda maddeler halinde siraladig1 bu yararlar su sekilde dzetlenebilir:

v’ Yoneticiler i¢cin yararlari, planlama ve kontrol islevlerinde etkililik, astlarla daha olumlu
iletisim, astlarin giiclii / gelismesi gereken yonlerinin daha saglikli belirlenmesi ,yetki
devrinin kolaylasmasi, yonetsel becerilerin kolaylagsmasi

v’ Astlar i¢in yararlari; stlerin kendilerinden neler bekledigini bilme, giiglii / gelismesi
gereken yonlerini tanima, tistlendikleri sorumlulugu daha iyi anlama, is tatmini ve kendine
giiven duygusunun gelismesi.

v' Orgiit icin yararlary; orgit etkinligi ve karhiligin artmasi, kaliteli iiretim ve hizmet
saglanmasi, egitim ihtiyac ve biit¢esinin tespiti, insan kaynaklariin daha iyi planlanmasi,
bireylerin gelisme potansiyellerinin daha dogru belirlenmesidir.

3. YONTEM

Zaman yoOnetimi ve performans yonetimi lizerine iktisadi ve idari bilimler alaninda yapilmig Tiirkiye’deki
yiikseklisans ve doktora tez c¢aligmalarinin hangi konular dahilinde ¢alisildigini belirlemek amaciyla bir
literatiir derleme aragatirmasi olarak tasarlanan caligmada, 2010 yilindan itibaren erisme izin verilen ve
Yiiksekogrenim Kurumu veri tabaninda yer alan tiim tezler ele alinmistir. Tezlerin incelenmesi ve
degerlendirilmesinde arastirmacilarin kendilerine 0zgiin bir bigimde tasarladiklar1 nitel veri girisi Excel
programi ile gergeklestirilmistir. Tez konular1 temel ve alt bagliklar olarak siniflandirilip arastirmanin evreni
ve kag kez ¢alisidigi hakkinda olusturualn tabloda ilgili tezlerin nitel analizi gerceklsetirilmistir.

4. ANALIZ VE BULGULAR
4.1. Zaman Yoénetimi Ile Tlgili Tiirkiye’de Yapilan (2010-2017) Tezlerle Ilgili Bulgular

Zaman yOnetimi ile ilgili iktisadi ve idari bilimler alaninda yapilmis olan tez ¢aligmalarina bakildiginda 2017
yili Mayis ayi verilerine gore herhangi bir calismanin olmadig1 goriilmiistiir. Bu sebeple incelen tezler 2010-
2016 yillarimi kapsamaktadir. Zaman ydnetimi ile ¢alisilan konular ve sayilari, galigmalarin evreni, Tablo1’de
gosterilmistir.

Jshsr.com | Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) | editor.Jshsr@gmail.com
1033



Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) | 2017  Vol:4  Issue:12  pp:1031-1037

Tablo 1. Zaman Yo6netimi 2010-2016 Tez Analiz Bulgulari
ZAMAN YONETIMI 2010-2016
Temel bashklar Alt baghklar Evren vi YL | Dok.
Zaman y6netimi boyutlart Hizmet sektorii ¢aliganlar 2010 1
Kisisel-is-yonetsel-orgiitsel
Toplam kalite yonetimi | Yapt tiretim sektoril, proje yonetimi Ingaat sektorii 2011 1
Is programu, kalite
Liderlik Dondstiiriicii liderlik, giidiileme Ozel bir banka ve tiim sube 2010 1
Ideallestirilmis etki, entelektiiel uyarim | ¢alisanlar
Performans yonetimi Performans yonetimi organizasyon Ozel ve kamu galisanlar 2012 1
Stres yonetimi Zaman ve stres yonetimi, liniversite Universite hazirlik dgrencileri 2013 1
Ozeyeterlilik Ozyeterlilik, zaman yonetimi Universite hastanesi yoneticileri 2014 1
Yonetici hemsire Hemsireleri
Is doyumu Zaman Ortaokul 6gretmenleri 2014 1
Verimlilik Altisigma Ozel hastane ¢alisanlari 2015 1
Isletme verimliligi, zaman Cimento fabrikasi caliganlari 2016 1
Zamani etkin kullanma Nitel ¢alisma 2013-14 2
Universite akademik ve idari 2014 1
Fiziksel aktivite diizeyleri personel Universite dgrencileri 2010-13 4
2014-15
Zaman harcattiricilar, akademik basar1 | Universite dgrencileri 2015 1
Egitim Lise dgretmenleri 2014 1
Zaman y6netimi Rekreatif faaliyetler, Demografik Memur emeklileri 2010 1
degis.
Zaman yOnetimi, yoneticilik [lkégretim okul miidiirleri 2012 5
Zaman tuzaklari 2014
Zaman, saglik caliganlari Kamu hastanesi saglik ¢aliganlart 2014 1
Zaman, zaman yonetimi Kamu hastanesi hemsireleri 2014 2
Hastane yoneticileri 2015 2
Ozel ve kamu hemsireler 2016 1
1991-2016 Toplam Tez 242 IiBF Alan Toplam Tez 307 30 -

Tablo 1’de goriildiigii lizere zaman yonetimi ile ilgili Tirkiye’de ilk tez calismasi 1991 yilinda yapilmis
olmakla birlikte toplamda 242 tane tez calismasina rastlanmistir. Bunlardan iktisadi ve idari bilimler alaninda
erigimine izin verilen tez ¢aligmalari ve aragtirmaya konu olan tezler 30 tanedir. Bu alanda erisime izin verilen
herhangi bir doktora ¢alismasina rastlanmamistir. Bu tezlerde zaman yonetimi ile ilgili ¢alisilan diger temel
konular; toplam kalite yonetimi, performans yonetimi, stres yonetimi, liderlik, 6zyeterlilik, isdoyumu ve
zaman yoOnetimi olmustur. Bununla birlikte en ¢ok caligilan alt bagliklar ise; zaman ve zaman yOnetimi (6),
zaman yonetimi ve yoneticilik (5), fiziksel aktivite diizeyleri (5), zamanin etkin kullanilmasi (2) olarak
goriilmektedir. Zaman yonetimi konusunun calisildigi alanlar incelendiginde en fazla saglik c¢alisanlar
(doktor-hemsire-diger) (8), tiniversite 6grencileri (6), 6gretmenler (3), nitel ¢aligma (2) olarak tercih edildigi
tespit edilmistir. Zamani dogru kullanmak her drgiit liyesinin énem vermesi gereken bir husus olsa da dogru
zamanda dogru kararlar almak ve oOrgiitsel faaliyetlerin devamliligini saglamak oncelikle yoneticilerin
gorevidir. Bu gercek dogrultusunda ¢calismalar zaman ve yoneticiler iizerinde yogunlasmis olup bir diger boyut
fiziksel aktivite diizeylerine verilen 6nemdir. Bu konuda akademisyenler ve {iniversite 6grencileri iizerine
caligmalar yapilmasi zaman degerini anlayacak en 6nemli 6rneklem gruplarindan biri olmasi sebebi ile olabilir.
Calismalarda saglik sektoriinde calisanlarin daha ¢ok tercih edilmesi ise zaman yonetimini en etkili bir
bicimde benimsemeleri gereken en 6nemli sektdr olmasindan dolay1 denilebilir. Nitekim saglik alaninda alman
herhangi bir kararin dogru zamani son derece onemlidir. Bazen 1 saliselik gecikme insan hayatina mal
olabilirken, anlik bir karar ile belki de yasamasindan {imit kesilen bir insan1 hayata dondiirebilir.

4.2. Performans Yonetimi fle Ilgili Tiirkiye’de Yapilan (2010-2017) Tezlerle ilgili Bulgular

Performans yonetimi ile ilgili iktisadi ve idari bilimler alaninda yapilmis olan tez ¢aligmalarina bakildiginda
tipk1 zaman yonetimi konusunda oldugu gibi 2017 yili Mayis ay1 verilerine gore herhangi bir ¢aligmanin

" {IBF alaninda erisime izin verilen tez sayisi
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olmadig1 goértlmiistiir. Bu sebeple incelenen tezler 2010-2016 yillarini kapsamaktadir. Performans y6netimi
ile ¢aligilan konular ve sayilari, ¢aligmalarin evreni, Tablo2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Performans Yo6netimi 2010-2016 Tez Analiz Bulgulari

PERFORMANS YONETIMI Vil 2010-2016
Temel Bashklar Alt Bashklar Evren YL | Dok.
Orgiitsel baglihk Performans ydnetimi Ilkdgretim yonetici ve dgretmenler 2010-11 2
Orgiitsel vatandashk [kogretim 6gretmenleri 2011 1
Veri zarflama analizi Performans Hastaneler 2013 1
PHP ve MYSQL tabanli uyg. Nitel ¢alisma 2016 1
Kogluk 1
Orgiitsel adalet Performans yonetimi Kamu ogretmenler 2014 1
Yetkinlik Yetkinlik performans Sanayi kurulusu 2011 1
yonetimi
Faaliyet tabanl performans | Kurumsal performans Ozel hastane uzman doktorlar 2011 1
yonetimi
Orgiitsel 6zdeslesme Pozitif psikoloji Akademisyenler 2016 1
S Bilisim ve medya firmasi ¢alisanlari 2010 1
360 Derece Geri bildirim Kaniu ve ozel h};stane g:ahg;anfarl 1
Performans degerlendirme | Polis yonetimi, Perf. Yon. Polis 2011 1
Performans yonetimi, Perf. PTT ¢aligsanlar: 2013 1
Deg. Nitel ¢alisma 2014 1
Insan kaynaklari yénetimi Yapay sinir aglari, bulanik Nitel calisma 2012 1
sinir ag Hastane ¢alisanlari 2013 1
Performans degerlendirme
Motivasyon Performans, motivasyon Ozel banka yéneticileri 2012 1
teorileri Nitel ¢alisma 2013 3
Performansa dayali iicret Nitel ¢alisma 2013 1
Sistem dinamigi
Ozyeterlilik Performans ydnetimi Ogretmenler 2014 1
Orgiit kiiltiirii Performansa dayali iicret Kamu ve 6zel hastane caliganlart 2014 1
Hizmet sektoriindeki satig temsilcileri ve | 2010 1
yoneticileri 2011 1
Performans yonetimi [lkdgretim yonetici ve dgretmenler
Performans yonetimi l?elediyeler/nitel caligma 2013 1
Ozel sektdr yonetici ve caliganlar 2016 1
I¢ miisteri tatmini, Hemsire 2011 1
Kurumsal karne /Balanced Nitel ¢alisma 2010 2
Scorecard
Hizmet sektorii (satt 2010 1
Puan kart Hava yolu isletrr(lesi V 2012 1
Alt1 sigma Otomotiv sektorii 2010 1
Saglik yonetici, ¢alisanlar, vatandas 2012 1
Yeni kamu yonetimi Nitel ¢alisma 2013 1
L Nitel ¢alisma 2014 1
Performans ydnetimi Performans algilamalari Performans yonetimi uyg. firmalar 2013 1
Verimlilik Hastane ¢aliganlari 2014 1
Performans yon. iniversite | Nitel ¢alisma 2015 1
yon.
Performans etkileri Ozel isletme 2014
Performans yonetim siireci Banka galisanlari 2016 1
1992-2016 Toplam Tez 449 IiBF Alan Toplam Tez 42% 34 8

Tablo 2’de goriildiigii iizere performans yonetimi ile ilgili Tiirkiye’de ilk tez calismasi 1992 yilinda yapilmis
olmakla birlikte toplam 449 tane tez ¢aligmasina rastlanmistir. Bunlardan iktisadi ve idari bilimler alaninda
erigimine izin verilen tez ¢aligmalari ve arasgtirmaya konu olan tezlerin 8’i doktora; 34’1 yiiksek lisans olmak
iizere toplam 42 tanedir. Bu tezlerde performans yonetimi ile ilgili calisilan diger temel konular; Orgiitsel
baglilik, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel adalet, orgiitsel 6zdeslesme, orgiit kiiltiirii, performans degerlendirme,
insan kaynaklar1 yonetimi, motivasyon, 6zyeterlilik, yetkinlik, kogluk, veri zarflama analizi, PHP ve MYSQL
tabanli uygulama ve performans yoOnetimi olmustur. Bununla birlikte en ¢ok calisilan alt basliklar ise;
performans yonetimi (6), performans (4), performansa dayali {icret (3), yeni kamu y6netimi (3), 360 derece
geri bildirim (2), performans degerlendirme (2), kurumsal karne (2), puan karti (2) olarak gériilmektedir. lgili
caligmalarin aragtirma alanlari incelendiginde ise saglik ¢aligsanlar1 (doktor-hemsire-diger) (8), 6gretmenler
(5), banka (2) olmakla birlikte uygulama yapmak yerine yiiz ylize goriisme veya mevcut verilerin kisisel olarak

*[iBF alaninda erisime izin verilen tez sayisi
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degerlendirilmesi gibi yontemlerle nitel ¢alisma (10) olarak tespit edilmistir. Performans yonetiminde varolan
orgiitsel degerlerin yorumlanmasi veya yliz yiize goriisiilerek konunun degerlendirilmesi gibi nitel yontemlerin
tercihinin fazla olmas1 uygulama yapmanin zorlugu veya daha gergekei yanitlar alabilme sebebi ile olabilir.
Performans yonetiminde ¢alisilan konularin agirligina bakildiginda ise performansi etkileyen unsurlar tizerinde
duruldugu gériilmektedir. Orgiit calisanlarindan en {ist seviyede performans sergilemesi beklenen kitle
sliphesiz saglik ve egitim alaninda ¢aliganlardir. Bu alanda yapilmis ¢alismalardan en fazla saglik ve egitim
sektorlerinde uygulanmis olmasi bu gercegi destekler niteliktedir.

5. SONUC

Yiksek lisans ve doktora tez ¢aligmalari gerek calisilan konu hakkinda derinlemesine literatiir ¢aligmasi
icerdiginden gerek yenilik¢i bir bakis a¢isi ile bilime yon verdiginden 6nemli bir veri kaynagidir. Bu sebeple
calismada iktisadi ve idari bilimler alaninda zaman yonetimi ve performans yonetimi tizerine 2010-2017 yillar1
arasinda yapilmig ve ulagilabilir tez ¢aligmalarinin analizi gerceklestirilmistir. Mayis ay1 dahil olmak {izere
2017 yilinda konu ile ilgili herhangi bir teze rastlanmamustir. Bu sebeple incelenen tezler 2010-2016 yilina ait
tezlerdir. Analiz edilen tezlerde goriilmektedir ki zaman yonetimi ile ilgili olarak en fazla zaman, yoneticilik
ve zaman yOnetimi, fiziksel aktivite diizeyleri, zamanin etkin kullanilmas1 gibi konular ¢aligilirken uygulamada
daha ¢ok hastane ve okul ¢alisanlar1 tercih edilmistir. Nitekim zaman her ne kadar her 6rgiit ve her ¢alisan icin
son derece dnemli olsa da 6zellikle saglik ve egitim sektdrii sliphesiz insan hayatr ile birebir ilgili oldugundan
cok daha 6nem arz etmektedir. Zira 1 saliselik gecikmeyle belki de hayatini kaybedecek bir hasta icin ya da
zamaninda egitilmemis bireylerin topluma olan zararini karsilamak i¢in yapabilecek hicbir sey yoktur.

Performans yonetimi ile ilgili tezlerde ise performans, performans yonetimi performansa dayal iicret, yeni
kamu yonetimi, 360 derece geri bildirim, performans degerlendirme, kurumsal karne, puan kart1 konularidir.
Bu alanda da en ¢ok hastane ve egitim calisanlar1 evren olarak tercih edilmistir. Her iki yonetim alaninda
caligmalarda dikkat ¢eken unsurlardan biri verimlilik, altisigma gibi konularin ortak ¢aligma alanlari oldugu;
zaman ydnetiminde temel alan olarak ise birebir olarak performans yonetiminin ¢alisildigidur. flgili calisma da
gostermektedir ki zaman ve performans yonetimi birbirleri ile 6rtiigen ve birbirlerini olumlu olarak etkileyen
ve oOrglitsel agidan son derece Onem verilmesi gereken yonetsel konulardir. Caliganlara orgiitiin amaglari
benimsetildigi miiddetce verimlilik esasina gore performans beklenebilir. Bu ise zamani etkin kullanip
calisanlart dogru degerlendirmek suretiyle miimkiindiir. Yoneticilerin astlar1 bu konuda bilgilendirmesi,
gerektiginde uzman kisiler tarafindan egitilmesi ve orgiitle birlikte ¢aliganlarin devamliliginin saglanmasi igin
bu yOnetim tarzlarmin benimsenmesi bireye, orgiite, gevreye, bolgeye, lilkeye ve hatta uluslar aras1 diizeyde
faydali olacaktir. Caligmalarda ortaya c¢ikan bir diger sonug ise her iki yonetim alaninda ¢aligmalarin evren
olarak daha ¢ok hizmet sektorlerini tercih ettikleri goriillmektedir. Oysa zaman ve performans etkisi liretim
isletmeleri i¢in de son derece 6nem arz eden konulardir.

Tez calismalarinda ayrica aragtirmacilarin olusturdugu hipotezler incelenmis olup bu ¢alismada oldukga fazla
yer tutacagindan ayrintili bir sekilde gosterilememistir. Ancak 6zet olarak zaman yOnetimi ve performans
yonetimi ile ilgili olusturulan hipotezlerin ¢ogu oOrgiit ve g¢alisanlarin yararina, olumlu yonde algilar
dogrultusunda oluturulmus ve neredeyse tamaminin kabul edildigi tespit edilmistir. Gelecek caligmalarda
arastirmacilara Ozellikle {iretim isletmelerinde calisanlarin zaman ve performans algilarinin o6lgiilmesi
oOnerilebilir. Ayn1 zamanda zaman yoOnetimi ve performans yonetiminin birlikte ele alindigi ¢aligmalarin
yapilmast ve nicel yapilacak caligmalar desteklemek adina nitel yontemlerin de kullanildigi ¢aligmalarin
yapilmas1 onerilmekle birlikte bilime katki saglayacag: diisiiniilmektedir.
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