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oz

Biiyilik veri uygulamalarmin isgiicii piyasalarnin izlenmesinde kullanilmasinin énemi yazinda vurgulanmaktadir. Biiyiik veri,
isletmelerin isgiicii talebi hakkinda farkli bilgiler edinilmesini saglayabilmektedir. Isletmelerin internet ortamindaki is ilanlaridan
nitelik talepleri, cinsiyet ayrimeilig1 gibi konular arastirilabilmektedir. Ayrica issizligin izlenmesinde geleneksel veri kaynaklarina ek

kaynaklarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Ozellikle son donemde Google arama verilerine dayalr olarak issizligi inceleyen ¢ok sayida
arastirma goze carpmaktadir.

Google arama verilerinin iilkemizde igsizligin tahmininde etkisini belirlemek iizere bir aragtirma yapilmistir. Caligmada 15 ve {stii yas
ile 15-24 yas grubunun issizlik oranlari ve 4 Google arama terimi incelenmistir. Issizlik oranmi tahmin etmek icin ARIMA
modellerinden yararlanilmistir. Bulgulara gore, gerceklesen ve tahmin edilen issizlik degerlerinin birbirine yakin oldugu goriilmektedir.
Kisaca Google Trends verilerinin issizligin tahminlenmesinde katkida bulunabilecegi anlasilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik veri, issizlik, isgiicii piyasalari, igsizlik tahmini

ABSTRACT

Emphasis is placed on the importance of using big data applications in monitoring labor markets. Big data can make it possible for
enterprises to obtain different information about labor demand. Job advertisements on the internet can be used to investigate issues
such as quality requirements and gender discrimination. In addition, additional resources are emerging for traditional data sources when
unemployment is monitored. Especially in the recent period, based on Google search data, there are a lot of researches that investigate
unemployment.

A search has been made to determine the impact of Google search data in estimating unemployment in our country. Unemployment
rates for 15 and over age group and 15 to 24 age group and 4 Google search terms were examined in the study. ARIMA models were
used to estimate the unemployment rate. According to findings, it is seen that actual and estimated unemployment values are close to
each other. In short, it appears that Google Trends data may contribute to the prediction of unemployment.

Keywords: Big Data, Unemployment, Labor Market, Unemployment forecast
1. GIRIS

Insanligin yiizyillardan beri iirettigi veri miktarindan daha fazlasmin gelisen teknoloji sayesinde ¢cok daha kisa
bir stirede iiretildigi bir donemde oldugumuz belirtilmektedir. Bu donemde cep telefonlari, internet, sosyal
medya gibi araglar cok miktarda verinin toplanmasina yardimc1 olmaktadir. Cok miktarda veri ayn1 zamanda
depolama, isleme ve analiz agisindan da yeni sorunlar ve firsatlar sunmaktadir. Bu baglamda, biiyiik verinin
karar alma siirecine dnemli etkisi olacagi, kararlarin daha fazla veriye dayali olarak alinmasmin miimkiin
olacagi savunulmaktadir. Benzer sekilde isgiicli piyasasinin izlenmesi agisindan da etkileri olacagi yazinda
aciklanmaktadir.

Caligmada oncelikle biiyiik veri kavrami, 6zellikleri ve etkileri aciklanacaktir. Ardindan isgiicli piyasasinda
biiyiik verinin etkilerine deginilerek, 6nce isgiicii talebinin dl¢iisiilmesine sagladig: katkilar, sonrasinda ise
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igsizligin Ongdriimlenmesine getirdigi yenilikler agiklanacaktir. Son olarak Google arama verilerinin
tilkemizde issizligin tahmininde kullanilip kullanilamayacagini belirlemek iizere yapilmis arastirma
sonuclarina yer verilecektir. Arastirmada 15 ve iistii yas ile 15-24 yas grubunun issizlik oranlari ve 4 Google
arama terimi ekonometrik modellerle incelenmistir. Issizlik oranini tahmin etmek icin ARIMA modellerinden
yararlanilmistir.

2. BUYUK VERI
2.1. Tanim

Biiyiik veri akilli telefonlar, web siteleri, uygulamalar, algilayicilar, barkodlar ve sosyal medya mesajlar gibi
farkli sayisal araglar tarafindan iiretilen veriyi ve bu verinin analiz edilmesini igermektedir. Biiyiik veri ticaret,
hukuk ve bilisim sistemleri gibi farkl1 alanlarda farkli yonleriyle tanimlanmaktadir. Bu anlamda biiyiik verinin
tek boyutlu bir kavram olmadigi ileri siiriilebilir. Gergekten biiyiik veri kavrami teknoloji, analitik yontemler,
iktisat, ticaret ve hukuk acgisindan tanimlanabilmektedir.

Baz1 yaklasimlar veri depolama ve analiz yontemlerinin giiniimiiz kiiltiiri ve zamanindan ileri olmasindan
dolay1 biiylik kavraminin kullanildigini belirtmekte ve bu yonde tanimlar yapmaktadir. McKinsey&Company
(2011) damsmanlik sirketi biiyiik veriyi, klasik veritabam1 yazilimlar1 araciligiyla edinilemeyen,
depolanamayan ve yonetilemeyen veri kiimesi olarak agiklamaktadir. Ayrica Page ve arkadaslar1 (2012),
biiyiik veri kavramin1 enformasyonu analiz etme, yonetme, dagitma, saklama ve elde etme olanagi veren
gelismis teknikler ve teknolojiler gerektiren biiylik miktarli hizli, karmasik ve degisken veri olarak
degerlendirmektedir.

Oncelikle biiyiik veri standardina uyan veri miktarmin teknolojik gelisimle degisebildigi ve artabildigi
anlasilmaktadir. Ayrica farkli uygulamalarda biiyiik veri standardini karsilayan veri kiimelerinin birbirinden
farkli oldugu anlasilmaktadir. Bu nedenle biiyiik veri icin tek 6l¢iit veri kiimesinin biiyiikliigii degildir (Chen
vd.,2014:5). Ayrica veri tiirlerinin ¢esitliligi, hiz ve veriden ¢ikarimda bulunma siireci de vurgulanmaktadir.

Ormegin DeRoos (2012) biiyiik veriyi, “muazzam hacim, ¢esitlilik ve hizdaki veriden, daha énce miimkiin
olanin &tesinde bir i¢gdrii ¢ikarma” olarak tanimlamaktadir. Gergekten biiyiik veri algoritmalari, ticari degeri
olabilecek Ornegin hava ve tiikketim veya saglik ve kredi riski arasindaki iliskilerin ortaya ¢ikarilmasinda
yardimc1 olmaktadir. Hatta terorizmle ilgili suglarin sorusturulmasi siireci bityiik miktarda davranigsal verinin
analiz edilmesine dayali hale gelmistir (Helbing, 2015:74).

Biiyiik verinin 6zelliklerini vurgulayan tamimlar da yapilmaktadir. Buna gore, biiylik veri mevcut veya
geleneksel yontemlerin ve sistemlerin kullanilmasi ile dnceden ¢oziilemeyen sorulara 6zgiin yaklagimlari
miimkiin kilan biiytik, hizli ve ¢esitli sayisal veriden bahsetmektedir (Lake ve Drake,2014:2)

2.2. Ozellikleri

Yukaridaki tanimlara gore, biiyiik verinin biiyiikliik, cesitlilik, hiz ve kalite (dogruluk) seklinde dort 6zelligi
oldugu anlagilmaktadir. Biiyiikliik, biiyiik miktarda verinin kaydedilmesi, analiz edilmesi ve yonetilmesidir.
Veri bilyiikliigii, kaynaklarin sayis1 ve veri derinligiyle artmaktadir. (King, 2013:34). Islem kapasitesinin
katlanarak artmasi diinya ¢apinda veri miktarinin artmasi ile iliskilidir. Arastirmalara gore, veri miktar1 iki
yilda bir katlanmaktadir. Bu yapi, biiyiik veri diislincesinin temeli sayilmaktadir. Siirekli yeni yasam alanlarina
iliskin agiklamalar ve daha fazla verinin analizde kullanilmasi temel diisiincedir (Dorshel ve Dorshel, 2015:7).

Veriler, yapilar1 6nemli 6l¢iide farklilasacak sekilde, hatta simdiye kadar bilinmeyen bicimlerde orgiit ici ve
disindan yeni kaynaklardan gelmektedir. Cesitlilik, sosyal medya iceriklerinden video akislarina kadar bir alani
kapsamaktadir. Biiytik veri ile ilgili verilerin ¢ogunlugu daha 6nceden tanimlanmig bir veri modeline uymayan
yapilandirilmamus bicimdedir. Anadilde metinler ve ses verileri 6rnek olarak verilebilir (Dorshel ve Dorshel,
2015:8).

Verilerin iiretim hiz1 degismektedir. Bu durum hizli analiz yapma ve karar almay1 gerekli kilmaktadir. Hiz,
kaynaklarin miktari ile veri lireten araglarin artan iglem kapasitelerinden etkilenmektedir (King, 2013:35).

Dogruluk, verilerin kalitesi ve kaynagi ile ilgilidir. Verilerin kalitesi tutarsizlik, eksiklik ve belirsizligin etkisi
altindadir. Verilere dayali kararlar kapsayicilik ve temellendirebilirlik gerektirmektedir (King, 2013:35). Bu
ozellik, veri igeriginin dogrulugu, biitiinligii ve giivenilirligi ile ilgilidir. Biiylik veri kullanimmin bazi
bigimlerinin nesnel bilgi degerinin 6lgiimii giivenilir degildir. Ornegin sosyal aglarda kullanici tarafindan
olusturulan metinler 6znel duygular ile farkli zamansal ve icerik baglamlarinda sekillenmektedir. Biiyiik veri
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ile planlama, uygulama ve degerlendirme yaparken bu faktorler dikkate alinmalidir (Dorshel ve Dorshel,
2015:8).

2.3. Etkileri

Biiylik verinin kararlarin farkli sekilde alindigr ve farkli sekilde Olgiildiigii bir donemi baglattigi ileri
stirlilmektedir. 17. ylizyilda mikroskopun kesfedilmesiyle bilim adamlarina yeni imkanlarin dogmas1 gibi,
biiyiik verinin de diinyay1 gézlemekte yeni bir donem actig1 belirtilmektedir. Bu nedenle higbir iilkenin biiyiik
veri potansiyelini géz ardi etmesinin miimkiin olmadig1 ve biiyliik verinin toplumdaki tiim sektorleri
etkileyecegi ileri siiriilmektedir.

Ornegin akill lgme sistemleri ile enerji iiretimi ve tiiketiminin daha iyi eslesebilecegi, enerji kisintilarinin en
aza indirilebilecegi belirtilmektedir. Dolayisiyla kaynaklar daha etkin yonetilebilecek ve ¢evre daha iyi
korunabilecektir. Ayrica riskler daha iyi anlagilabilir ve kaginilabilir hale gelecek, bdylece alinan kararlarin
istenmeyen sonuglar azaltilabilecektir. T1ip agisindan ise, hastaliklarin 6nlenmesinin tedavi edilmesinden daha
onemli hale gelecegi ileri siiriilmektedir. Biiyiik verinin isletmelerin faaliyetlerini 6nemli sekilde etkileyecegi
ve sunduklar1 hizmetleri doniistiirecegi de ileri siiriilmektedir.

Sigorta firmas1 The Climate Corporation, ¢iftcilere algoritmalara ve biiyiik veri analizine dayanan yeni bir
sigorta tiirii sunmaktadir. Firma hava kosullarini her bir doniim i¢in biiyiik miktarda veriye dayanarak analiz
etmekte ve sonra bu verileri hasat ve toprak verileri ile birlestirmektedir. Firma sadece hava kosullar1 igin bir
sigorta sunmamakta, ayn1 zamanda giftcilere verimliliklerini nasil arttiracaklar1 ve sigorta taleplerini nasil
asgariye indirecekleri konusunda tavsiyelerinde bulunarak sigortacilik roliinii de degistirmektedir. (Klous ve
Wieleaard, 2016:19)

Biiytik veri, yeni uygulamalarin ortaya ¢ikmasinin yanisira insanlarin davraniglarinin da degerlendirilmesini
saglayabilmektedir. Isve¢ Karolinska Enstitiisii arastirmacilar1 200.000 kisinin hayatin1 kaybetmesine neden
olan 2010 Haiti depremi Oncesi ve sonrasinda insanlarin hareketlilik bi¢cimlerini incelemislerdir. Haiti’nin en
biiylik mobil iletisim sirketinden elde edilen veriler, depremden onceki 42 giin ile 158 giin sonras1 yapilan 2
milyon telefon goriismesinden olusmaktadir. Telefon goriismeleri verilerinden deprem giinii Port-au-Prince
sehrinde bulunan 630.000 kisinin 3 hafta iginde sehirden ayrildig1 tespit edilmistir (Talbot,2013).

[statistik alaninda biiyiik verinin doniisiimlere neden olacagi ileri siiriilmektedir. Biiyiik veri setlerinin yonetimi
ve analiz edilmesi, sigorta primlerinin hesaplanmasinda aktiierya biliminin emek yogun yaklagimlarinin
kullanildigir dénemlerden gelen uzun dénemli bir sorundur. Biiyiik veri bilimi bu koklerden gelmektedir.
Istatistige dayali geleneksel analitik yaklasimlara ek olarak biiyiikk veri, analitik algoritmalarin
diizenlenmesinde bilgisayar kaynaklar1 ve yaklagimlarindan yararlanarak yeni teknikler getirmektedir. Tiim
veritabanini islemeyi saglayan bilgi islem alanindaki gelismelerin 6rneklem kullanmay1 gereksiz hale getirdigi
ileri stirilmektedir (Erl vd.,2016:19).

3. ISGUCU PiYASALARININ iZLENMESINDE BUYUK VERI

Biiyiik veri bolgesel ve yerel isgiicii piyasalarinin izlenmesinde kullanilabilmektedir. Bu sayede isgiicii talebi
ve iggiliciinde aranan niteliklerin hizli ve ayrintili sekilde 6ngoriilmesi miimkiin olmaktadir. Biiyiik veri igglicii
piyasasi aragtirmacilarinin 6nceden incelenmesi zor olan konularda calismalarina katkida bulunmaktadir.
Omegin Marinescu ve Rathelot (2014), ABD’li ¢evrimici is sitesi Career Builder’den elde ettikleri verileri
kullanarak, calisanlarin is basvurularinda cografi etkilerin bir modelini belirlemeye calismislardir. Is
arayanlarin yasadiklar1 yerden uzak islere bagvurmak istemedikleri ve cografi etkilerin isgiicii piyasasinda
gecici igsizligi aciklamakta yetersiz oldugunu belirlemiglerdir. Biiyiik veri analizleri olmadan boyle bir
aragtirmanin yapilmasi zorlayici olacaktir.

Ayrica biiyiik verinin geleneksel isgiicii anketlerine gore iig tane avantaji oldugu ileri siiriilmektedir. Ilk olarak
veri toplama maliyeti daha diisiiktiir. Veriler gézlemlenen durum bakimindan siirekli giincellenmekte ve
gercek zamanli analiz tekniklerinin kullanilmasini miimkiin kilmaktadir. Son olarak ise Onceden
tamimlanmamis bir model veya siniflandirmadan ziyade verilerden kaynaklandigi i¢in smiflandirma daha
cesitlidir. Ornegin geleneksel anketlerden farkli olarak, ¢evrimici agiklanan nitelikler énceden belirlenmis
siniflandirmalara uymamakta, serbestce ifade edilmektedir (Dusi vd.,2015:34)

Issizligin tahmin edilmesi ise bilyiik veri i¢in en son gelismedir. Bu durum 2008’den beri siiren kiiresel
ekonomik kriz nedeniyle kisa siireli issizlik tahminlerine gerek duyulmasindan kaynaklanmaktadir. Bu
analizler, arama motorlarindaki ¢esitli anahtar kelimeler ile aylik igsizlik oranlarinin bilesimini belirleyen
korelasyonlarin gézlenmesine dayalidir. Gozlemlenen yapilar issizlik oranlarini tahmin etmek igin
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kullanilmaktadir. Ornegin yiiksek issizlik zamanlarinda internet kullanicilarmin hangi konularla ilgili oldugu
incelenmektedir.

Uluslararas1 Caligma Orgutu de (UCO), isgiicii istatistikleri baglaminda biiyiik veriye dikkat cekmektedir.
UCO 2014 Ekim aymda Isvigre’de yapilan ILO-Data2X toplantisinda, biiyiikk veri dahil olmak iizere
teknolojinin daha iyi kullaniminin 6nemi vurgulanmistir. Ulusal istatistik biirolarindan, uluslararasi ve
bolgesel orgiitlerden ve sivil toplum temsilcilerinden olusan bu grup 6zellikle enformel istihdam ve iicretsiz
tarim is¢iligi baglaminda cinsiyete dayali veri acigina dikkat ¢ekmistir. Bu tartigmalar Birlesmis Milletlerin
2015 sonrasi kalkinma giindeminde veri devrimi ve kalkinma verilerin 6nemi seklinde vurgulanmaktadir.
Mobil telefon kayitlari, finansal modeller, ¢cevrimigi aktiviteler, algilama teknolojileri cinsiyet ile ilgili veri
toplanmasini arttiracak biiyiik veri ¢esitleridir (Ferreira,2017:3).

4. ISGUCU TALEBININ OLCULMESIi ACISINDAN BUYUK VERI

Isgiicii arz ile isgiicii talebinin eslestirilmesi isgiicii piyasasmin en temel konusudur. Genellikle isgiicii arz1
yeterli dl¢lide tanimlanmisken, igsizligin dogasi, is arayan profilleri ve nitelikleri ile ilgili veri bulunurken,
isgiicii talebi yani firmalarin bos isleri ve nitelik gereklilikleri konusunda yeterli bilgi elde etmek giictiir. Isgiicii
talebinin izlenebilecegi internet, giderek daha fazla is ilan1 iceren dnemli bir arag haline gelmistir. Is ilanlar
yayinlayan ¢ok sayida portal bulunmaktadir. Bununla birlikte, internet lizerinden veri toplama tekniklerinin de
biiyiik veri yaklasimiyla gelistirildigi gortilmektedir.

Literatiirde isgiicii talebinin dl¢lilmesinde internet veri kaynaklarimin 6zellikle de is arama siteleri ve goniillii
web anketlerinin incelendigi goriilmektedir. Giliniimiizde web igerdigi biiyiik veri potansiyeli sayesinde
cografi, mesleki ve nitelikler baglamida isgiicii piyasasi dinamikleri hakkinda Onemli ipuglart
saglayabilmektedir. Is arama sitelerindeki ilanlar araciligiyla yapilan metin analizlerinde isverenlerin talepleri
belirlenebilmektedir. Ancak firmalarin web siteleri aracilifiyla yaymladiklann acgik isler, yani
yapilandirilmamis metinlerden elde edilen enformasyonu islemek i¢in uygun bir yontem izlenmelidir.

Dusi, Mercorio ve Mezzanzanica (2015) web sitelerinde isgiicii talebi ile ilgili ¢ok miktarda veri oldugunu
belirterek, bu verilerin isgiicii talebini yansitacak kadar 6nemli olup olmadiginin belirlenmesi gerektigini ileri
siirmektedir. Arastirmacilar Kuzey italya’da ii¢ bolgede isgiicii talebi ile ilgili web verilerini resmi verilerle
karsilastirmiglardir. Tiim calisanlar i¢in is sézlesmesi basladiginda, degistirildiginde ve sona erdirildiginde
bildirim yapilan zorunlu iletisim sistemi verileri ile web verileri karsilastirilmaktadir. Veriler dort boyutta
incelenmektedir: bolgesel, ekonomik sektor, sdzlesme tiirli ve egitim seviyesi. Web verileri ile resmi veriler,
nicel dzellik gosteren bolge ve sdzlesme tiirii verileri agisindan benzerlik gdstermekteyken, nitel 6zellikler
iceren egitim seviyesi ile ekonomik sektor agisindan farkliliklar tespit edilmistir. Boylece isgiicii talebi ile ilgili
web verilerinin baz1 yonlerden faydali olabilecegi tespit edilmistir.

Ayrica Italya’da web iizerinden isgiicii talebi enformasyonu toplayan Italyan Digital Is ilanlar1 izleme prototipi
WollyBi portali olugturulmustur. WollyBi portalinin hedefledigi gruplar, ise alma ve istihdam kurumlari, kamu
istihdam kurumlari, isci sendikalar1 ve mesleki egitim aktorleridir. WollyBi portalinin amaci, faaliyetlerinde
bu aktorleri bolge, meslek ve nitelik boyutuyla derinlemesine iggiicii piyasast talebi analizlerinde
desteklemektedir. WollyBi’nin veritabani iki y1ldan fazla siiredir toplanan 1 milyon is ilanindan olugsmaktadir.
WollyBi portal1 verileri gorsellestirmekte ve kullanicilar nitelik, meslek ve is s6zlesmesi boyutlarinda gorsel
olarak verileri analiz edebilmektedir (Dusi vd.,2015:39).

Cek Cumhuriyetinde, 1996 yilindan beri agik isler izlenmektedir. Giiniimiizde ise agik isler i¢in veri toplama
siireci, tiim bolgelerdeki is ofislerine kayitli agik islerin ve ¢esitli cevrimigi is arama sitelerindeki agik islerin
incelenmesi seklinde gergeklestirilmektedir. Bu siirecin sonunda, en ¢ok talep edilen 25 meslek, talep edilen
isler ile ilgili egilimler, bolgesel analizler ve karsilastirmalar ile belli sektorler ve egitim alanlar ile ilgili talep
edilen egitim seviyesi hakkinda enformasyon saglanmaktadir (Salavova,2015:50-51). Cek Cumbhuriyeti
orneginde ¢oklu kaynaktan veri toplama faaliyetleri oldugunu gérmekteyiz.

Literatlirde is arama sitelerindeki gesitli meslekleri, cinsiyet ayrimciligini, fazla kalifikasyonu, gdgmenlerin
durumunu inceleyen, bazilarinda bilyiik veri tekniklerinin kullanildigi arastirmalar da goriilmektedir.
Capiluppi ve Baravalle (2010), Monster.com sitesinden agik isleri indirmek i¢in bir arama robotu gelistirmis
ve Birlesik Krallik’ta biligim personeli i¢in gereken niteliklerin i¢erik analizini yapmuslardir. Birlegik Krallik
egitim kurumlarinin sunduklari ile endiistrinin gereksinimleri arasinda uyumsuzluk oldugunu belirlemislerdir.
Boylece biiyiik veri yontemleri, isgiicli piyasast ile egitim kurumlarinin ortak c¢alismasi yoniinde katki
saglayabilmektedir.
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Kuhn ve Shen (2013), Cin isglicii piyasasinda ise alim siirecinde cinsiyet ayrimciligini aragtirmigladir. Cin’in
{iciincii biiyiik ¢evrimigi is portalinda arama robotu ile veri toplanmistir. Orneklem bir milyondan fazla is ilani
ile firma verilerinin birlesmesinden meydana gelmektedir. Sonu¢ olarak cinsiyet ayrimciligi olmadigi
belirlenmistir.

Kurekova ve arkadaslar1 (2013), Avrupa capindaki EURES is ilanlar1 portali verilerine dayali olarak 3 kiiglik
Avrupa iilkesinde (Cek Cumhuriyeti, Danimarka ve Irlanda) isverenlerin nitelik taleplerini karsilastiran bir
arastirma yapmuslardir. Bu lilkeler i¢in nitelik isteklerinin ¢ok farkli oldugunu ve genel bir gereklilikler seti
olmadigi, yerel kurumlarin ve yapilarin talebi sekillendirdigini belirlemislerdir. Arastirmacilar EURES
verilerinin karsilastirmali aragtirmalar icin standart bir platform sunmasi ve Avrupa iilkelerinde yaygin
kullanim1 nedeniyle iyi bir kaynak oldugunu ileri siirmektedirler.

5. iSSIiZLiGIN OLCULMESIi ACISINDAN BUYUK VERI

2008 yazinda Google firmasi1 Google Insights uygulamasinin beta siiriimiinii kullanima sokmustur. Google
Insights hizmeti ile, 2004 yilindan itibaren dar veya genis zaman 6lgeklerinde, cesitli anahtar kelimeler igin
arama sorgulari, iilkeler ve bazi durumlarda bolgeler bazinda karsilastirilabilmektedir. Daha sonra hizmet
Google Trends olarak adlandirilmigtir. Bir Google sorgusu bdlgesel, zamansal ve anahtar kelime odakl
olabilmektedir. Sonuglar, kullanicilara dl¢geklendirilmis ve normallestirilmis olarak sunulmaktadir. (Askitas ve
Zimmermann,2009:2) Boylece Google arama verilerine dayali arastirmalarin giindeme geldigini gormekteyiz.

Issizlik ile ilgili biiyiik veri arastirmalarma tip alanindaki calismalarin onciilik ettigi sdylenebilir.
Epidemiyoloji alanindaki arastirmalarda internet arama motoru verilerinin influenza gibi hastaliklarin goériilme
sikligim1 tahmin etmekte yardimci olabilecegi goriilmiistiir. Grip ile ilgili konular1 aratan kisi sayisi ile grip
belirtileri gosteren kisi sayis1 arasinda giiglii bir korelasyon oldugu belirlenmistir. Arastirmacilar arama motoru
verilerini geleneksel grip izleme sistemi ile karsilagtirdiklarinda, arama sayilarinda paralellik oldugunu tespit
etmislerdir (Ginsberg vd., 2009). Arama verilerine dayanarak hastaligin bolgelere yayilimini geleneksel
hastalik izleme kurumlarindan hizli tespit etmek miimkiindiir.

Askitas ve Zimmermann (2009), Alman aylik igsizlik verileri ile belirledikleri Google anahtar arama kelimeleri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Oncelikle issizlik biirosu, igsizlik orani, kisisel danisman ve Almanya’da en
popliler olan is arama motorlarini anahtar kelime olarak belirlemislerdir. Anahtar kelimeleri belirlerken bazi
varsayimlardan yola ¢ikmislardir. Ornegin issizlik biirosu anahtar kelimesi, issizlik biirosu ile iletisime gegmek
isteyen kisilerin arama aktivitesi olarak goriilmektedir. Kisisel danigmanlik ise isten ¢ikarilma korkusuna tepki
veren yiiksek nitelikli ¢aliganlarla iligkili olmasi beklenen bir anahtar kelimedir. Anahtar kelimeler ile aylik
igsizlik verileri arasinda giiclii bir korelasyon oldugunu tesbit etmislerdir.

Vicente ve arkadagslar1 (2015), arama motoru verilerine dayali aragtirmalarin genelde orta veya disiik issizlik
oram olan iilkelerde yapildigini belirterek, issizlik oranin yiiksek oldugu Ispanya igin bir arastirma
yapmislardir. Zaman serisi yaklagiminin kullanildig1 arastirmada, is duyarliligi endeksi (istihdam giiven
gdstergesi) ve internet arama yogunlugu (Google Trends araciligiyla) degiskenleri analiz edilmistir. Istihdam
giiven endeksi, aylik yayinlanan ve kamu istihdam hizmetlerine kayitli is taleplerini gdsteren Ispanya Istihdam
ve Sosyal Gilivenlik Bakanlig1 verilerinden alinmaktadir. Diger degisken ise google trends verilerinden “is
teklifi” anahtar kelimesiyle olusturulmustur. 2004-2013 yillarin1 kapsayan arastirma sonucunda Ispanya’da
issizligin kapsamli bir degerlendirmesi yapilmis ve ekonomik krizler baglaminda issizlik istatistiklerinin
tahmin edilmesi saglanmigtir. Aragtirma sonuglar1 internet verilerinin ekonomik degiskenleri izlemek ve
tahmin etmekte yararl oldugunu gostermektedir.

Barreira, Godinho ve Melo (2013), dort farkl: iilkeden sosyal ve ekonomik anlamda degeri olan iki alani
(issizlik orani ve araba satiglar1) basit otoregresif modeller araciligiyla internet arama verilerini kullanarak
incelemistir. Issizlik oranlari agisndan Google Trends verilerinin dort iilkeden iigiinde tahminleri
iyilestirdigini tespit etmislerdir: Portekiz, Fransa ve Italya. Bununla birlikte, farkli 6rneklem dis1 dénemler
dikkate alindiginda bu verilerin 6ngdrii yeteneklerinde dnemli farkliliklar goriilmektedir.

Google Trends uygulamasindan elde edilen verilerle issizligin dngdriimlenmesinin yaninda cep telefonu
verilerine dayali arastirmalar da yapilmaktadir. Toole ve arkadaslar1 (2015), cep telefonlarindan elde edilen
veriler ile ekonomik goklarin ve sonuglarinin izlenmesinin miimkiin olabilecegini ileri siirmektedir. Cep
telefonlarindan elde edilen ¢agri kayitlarimi kullanarak, toplu isten ¢ikarmalari, bundan etkilenen bireyleri
belirlemek ve genel igsizlikteki degisimleri tahmin edebilen orijinal bir yontem gelistirmiglerdir. Kapanan bir
fabrikay1 kullanarak, toplu isten ¢ikarma zamanini ve isten ¢ikarmanin boyutlarini belirlemislerdir. Fabrika
kapanmasindan sonra bireylerin ¢agri davranislarinin nasil etkilendigini gésteren bir model gelistirmislerdir.
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Model isten ¢ikarilan bireylerin hareketliliklerinde ve sosyal davraniglarinda 6nemli azalmalar oldugunu
gostermektedir. Mikro diizeyde belirlenen bu 6zellikleri kullanarak, ¢agri davraniglarindaki degisimlerin,
bolgesel diizeyde toplandiginda, makro igsizlik verilerini ongoriimlemeyi gelistirebilecektir. Bu yontem ve
sonuglar mikro ekonomik davranislar1 6l¢mek igin yeni bir veri kaynagina dikkat ¢ekmektedir.

6. ISGUCU PiYASASINDA BUYUK VERI ILE ILGILI SORUNLAR

Isgiicii piyasasinda biiyiik veri uygulamalar1 konusunda yasanan énemli zorluklardan bir tanesi rneklem ve
se¢im konusundadir. Biiyiik veri kaynaklar1 genellikle sinirlar1 tam bilinmeyen 6rneklemlerden olugsmaktadir.
Hanehalki isgiicli anketlerinin tersine, ¢evrimici isglicii aracilig1 faaliyetlerinden toplanan veriler i¢in 6rneklem
gergevesi belirgin olmayabilmektedir. Cevrimigi isgiicii piyasalarina, bilgi aligverigine, is ilanlarina katilan
kullanicilar igin farkl giidiilerin bulunmasi, drneklem iginde kimin olacagi, neden olacagi, ne zaman katkida
bulunacagi ve saglanan enformasyonun dogrulugunu etkileyen faktorlerdir (Baruffini,2015:264).

Ancak &rneklem kullanilan veri toplama teknigine bagli olarak gesitli diizeylerde kontrol edilebilir. Ornegin
hedefli e-posta ve davet edilen kisilerden alinan cevaplar sayesinde, planlanmis ve bilinen bireylerden olusan
bir d6rneklemden veri iiretilebilir. Aragtirma sonuglarina gore, e-posta cesitli 6zendiriciler ve takip ile birlikte
kullanildiginda, geri doniis oranlari geleneksel yontemlerle karsilastirilabilecek seviyededir. Fakat bu
stratejinin dezavantaji, katilimcinin anonimliginin ortadan kalkmasidir. Bir internet sayfasmin katilim igin
kullanilmas1 ise, daha fazla anonimlik saglamakta, fakat Orneklem agisindan sorun yaratmaktadir
(Baruffini,2015:265).

Biiyiik veri, diisiiniildiigiinden daha az saglam olabilir. Ornegin google arama verileri kullanilarak yapilan grip
arastirmalarinda oldugu gibi, belli bir zamandaki veri yapisi diger bir zamandakine uymayabilir. Web
sitelerindeki verilere farkli sekillerde farkli amaglarla dogru olmayan sonuglar verecek sekilde miidahale
edilebilir. Buna ek olarak, veri toplamada sik kullanilan arama motorlar1 endekslerinde miidahaleler yapilmasi
(spamdexing, google bombing) miimkiindiir (Lake ve Drake,2014:7).

7. TURKIYE’DE iSSiZLiGIN ONGORULMESINDE GOOGLE TRENDS VERILERIi iLE
BiR ARASTIRMA

Issizligin tahmin edilmesinde Google arama verilerinin kullanimi biiyiik veri icin iyi bir drnek olarak
goriilmektedir. Yukarida deginildigi lizere, Google arama verilerinin issizlik oranlarinin tahmin edilmesinde
kullanilabilecegini gdsteren birgok arastirma bulunmaktadir. Ulkemizde bu tiir aragtirmalara ¢ok az
rastlanmaktadir.

Chadwick ve Sengiil (2012), Google tarama sonuglar1 verilerinin Tiirkiye’de ii¢ aylik bir gecikme ile
yayinlanan aylik tarim disi igsizlik donem i¢i tahminini gelistirip gelistirmedigini arastirmistir. Bunun i¢in
yapilan analizde lineer tahmin modelleri ve Bayesgil Model Ortalamas1 yontemi ve Ocak 2005 ve Kasim 2011
aras1 verisi kullanilmistir. Sonuglar, Google tarama sonuglar1 verilerinin hem o6rneklem iginde hem de
orneklem disinda tarim dis1 igsizlik oran1 dénem ig¢i tahminlerini iyilestirdigini gostermektedir.

7.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmamizda 15 ve {istii yas ile 15-24 yas grubunun issizlik oranlar1 ve 4 Google arama terimi arasindaki
iligki incelenmistir. Biiyilik verinin isgiicii piyasasinda kalitesini degerlendirmek i¢in bagka kaynaktan elde
edilen verilerle karsilastirilmasi dnerilmektedir. Bu nedenle Tiirkiye Istatistik Kurumunun (TUIK) issizlik
verileri kullanilmistir. Caligmanin amaci, Google arama verilerinin igsizligin tahmininde kullanilip
kullanilamayacagin belirlemektir.

7.2. Veri Seti

Aragtirmada Google’da issizlik ile ilgili yapilan taramalar ile issizlik oran1 tahmin edilmeye ¢alisilmistir. Bu
amagla mevsimsel olarak diizeltilmig* aylik igsizlik oranlar1 kullanilmigtir. Arastirmada igsizlik orani, 15-24
yas ve 15 ve istll yas icin iki ayr1 kategoride incelenmistir. Veri seti 2005:M1-2017:M7 donemini
kapsamaktadir. Issizlik verileri TUIK resmi web sitesinden elde edilmistir.

Issizligin tahmin edildigi modele, Google web sitesi araciliiyla yapilan is arama ile ilgili ifadeleri 6zetleyen
aylik Google Index degiskeni digsal degisken olarak dahil edilmistir. Bu kapsamda Google web sitesinde “is

arama”, “is bulma”, “is ilan1” ve “eleman arama” anahtar kelimeleri ile yapilan sorgular dikkate alinmistir.
S6z konusu dort anahtar kelimeyi dikkate almamizin nedeni, farkli ig arama ile ilgili aramalar arasinda bu

" Verilerin mevsimsel olarak diizeltmek amaciyla Tramo-Seats ydnteminden yararlanilmustir.
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ifadelerin en yiiksek orana sahip olmalaridir. Bir diger neden ise, is arayanlarin biiylik ¢cogunlugunun bu
kelimeleri yaygin olarak kullanmalaridir. Google Index’e iligkin veriler en yiiksek deger olan 100 ile normalize
edilerek ele alinmistir. Tablo 1’de arastirmada kullanilan degiskenlere iligkin agiklamalar yer almaktadir:

Tablo 1. Kullanilan Degiskenlere iliskin Agiklamalar

Degiskenler Aciklamalar

issizlik 15 yas ve ustil igsizlik oranlari

issizlikg 15-24 yas arasindaki bireyler i¢in igsizlik oranlari
eleman “Fleman artyor” ifadesine iliskin Google Index degeri
isarama “Is artyor” ifadesine iliskin Google Index degeri
isbulma “Is bulma” ifadesine iliskin Google Index degeri
isilani “Is ilam1” ifadesine iliskin Google Index degeri

RT3 RT3

Sekil 1’de ig arama”, “is bulma”, “is ilan1” ve “eleman arama” sorgulari i¢in aylik ortalama degerlerine iliskin
grafikler yer almaktadir:

Sekil 1. Issizlik ile Tlgili Google Index Degerleri

V V\"/\'\o\,"
e gleman === isarama isbulma isilani

Sekil 2°de ise 15-24 yas ve 15 yas istii i¢in igsizlik oranlarina iligskin grafikler sergilenmektedir:
Sekil 2. 15-24 Yas ve 15 Yas Ustii Issizlik Oranlar1
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Tablo 2°de degiskenlere iligskin 6zet istatistikler yer almaktadir:
Tablo 2. Degiskenlere iliskin Ozet Istatistikler
issizlik issizlikg eleman isarama isbulma isilam
Ortalama 10.02450 19.86234 44.81026 37.61358 38.67506 49.07660
Medyan 9.600000 19.25859 46.00000 37.00000 39.00000 50.00000
Maksimum 13.90000 27.80191 100.0000 100.0000 100.0000 94.00000
Minimum 8.000000 16.17826 16.00000 4.000000 7.000000 19.00000
Standard Sapma 1.310571 2.241548 16.79306 27.48891 22.84613 17.75833
Carpikhik 0.991410 1.299329 0.287026 0.199111 0.111951 0.298113
Basikhik 3.409983 4.756757 2.899830 1.608746 1.811961 2.597246

Tablo 2 incelendiginde, 2005M1-2017M7 donemi igin 15 yas lstli ve 15-24 yas arasi igsizlik oranlar igin
ortalamalar sirastyla %10.02 ve %19.86°dir. S6z konusu donemde 15 yas {stii ve 15-24 yas aras1 issizlik
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oranlarma iligkin en yiiksek degerler ise %13.9 ve %27°dir. Ayrica, geng issizlige (15-24 yas arasi igsizlik)
iligkin degiskenligin 15 yas iistil igsizlige gore daha yiiksek oldugu ifade edilebilir. “is arama”, “is bulma”, “is
ilan1” ve “eleman arama” ifadelerine iliskin Google Index degerleri karsilastirildiginda, yapilan en yiiksek
aramanin “is ilan1” ifadesine ait oldugu goriilmektedir. S6z konusu ifadeler degiskenlik agisindan
kargilastirildiginda ise, en yiiksek degiskenligin “is arama” ifadesinde oldugu tespit edilmigtir. Tim
degiskenler saga carpik bir dagilima sahiptir ve basiklik degerleri yiiksektir. Bu durum serilerin normal

dagilmadigini ifade etmektedir.
7.3. Ampirik Bulgular

Caligmada issizlik oranini tahmin etmek amaciyla ARIMA modellerinden yararlanilmigtir. ARIMA
modellerinin uygulanabilmesi icin serilerin duragan olmalar1 gerekmektedir. Bu nedenle, uygun ARIMA
modelleri belirlenmeden 6nce ilk olarak serilerin duraganliklar1t ADF ve Phillips-Perron birim kok testleri ile
arastirllmigtir. Sonuglar Tablo 3’de yer almaktadir:

Tablo 3. ADF ve Phillips-Peeron Birim Kok Test Sonuglari

ADF Phllips-Perron

Sabit terimli Sabit terimli ve trendli | Sabit terimli Sabit terimli ve trendli
Issizlik -1.931 -1.967 -1.833 -1.881
Aissizlik -3.632"" -3.631"" -8.730™" -8.705™
Issizlikg -2.361 -2.336 -1.972 -1.939
Aissizlikg -4,076™ -4.075™" -8.921" -8.900"
Eleman -2.330 -2.279 -5.533" -5.566"""
Aeleman -11.231™ -11.208™" -26.239™" -25.869™"
Isarama -1.757 -1.522 -1.600 -1.609
Aisarama -13.973™ -14,033™" -13.983™ -14.046™"
Isbulma -2.118 -2.035 -1.941 -1.815
Aisbulma -13.167 -8.709™" -13.536™" -13.884™"
isilani -0.915 -2.697 -1.098 -3.450™
Aisilam -2.904™ -2.863 -21.831™ -21.768™"
Kritik degerler %1 -3.477 %1 -4.024 %1 -3.474 %1 -4.020

%5 -2.882 %5 -3.442 %5 -2.880 %5 -3.440

%10 -2.577 %10 -3.145 %10 -2.577 %10 -3.144

Not: *™*,""," sirasiyla %1, %5 ve %10 6nem seviyelerinde istatistiki anlamliliklari ifade etmektedir. A degiskenlerin birinci farklarinin

alindigini géstermektedir.

Tablo 3°de ADF birim kok testi dikkate alindiginda, hem sabit terimli hem de sabit terim ve trendli birim kok
test sonuglarina gore tiim degiskenlerin diizey degerlerine birim kok icerdigi goriilmektedir. Buna karsin,
Phillips-Perron birim kok testine gore eleman ve isilant degiskenleri 0.05 6nem seviyesinde diizey degerlerinde
duragandir. ADF ve Philips-Perron birim kdk testlerinin birbirine zit sonuglar vermesi seride yapisal kirilma
oldugunu gostermektedir. Ayni zamanda, ele alian donemin 2008 kiiresel finansal krizini kapsamasi ve
serilerin grafikleri, sz konusu degiskenlerde yapisal kirllmanin varligina isaret etmektedir. Bu nedenle
caligmada tek yapisal kirilmaya izin veren birim kok testi olan Zivot Andrews birim kok testi uygulanmstir.
Sonuglar Tablo 4’de yer almaktadir:

Tablo 4. Zivot Andrews Birim Kok Test Sonuglari

Sabit terimli Kirilma tarihi | Sabit terimli ve trendli Kirilma tarihi
Issizlik -4.015 2010M10 -4.220 2010M9
Aissizlik -5.528"™" 2009M5 -6.135™" 2009M5
Issizlikg -3.476 2010M9 -3.481 2010M4
Aissizlikg -6.363"" 2009M5 -6.846™" 2009M5
Eleman -5.855"" 2014M1 -5.519" 2014M1
[sarama -14.458™" 2014M1 -16.710™" 2014M1
Isbulma -13.955™* 2014M1 -15.524™" 2014M1
Isilan1 -4.835" 2008M6 -5.151™ 2007M6
Kritik degerler | %1 -5.34 %l -5.57

%5 -4.93 %5 -5.08

%10 -4.58 %10 -4.82

Not: *** ** * girastyla %1, %5 ve %10 6nem seviyelerinde istatistiki anlamliliklart ifade etmektedir. A degiskenlerin

birinci farklarinin alindigimi gostermektedir.
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Tablo 4’de Zivot Andrews birim kok testi incelendiginde, hem sabit terimli hem de sabit terim ve trendli test
sonuclarina gore 15-24 yas ve 15 yas Ustii igsizlik oranlarmin birinci farklarinda, “is arama”, “is bulma”, “is
ilan1” ve “eleman arama” ifadelerine iliskin Google Index degerlerinin ise diizey degerlerinde duragan
olduklar1 goriilmektedir. Ayrica, hem 15-24 yas hem de 15 yas iistii issizlik oranlarindaki kirilma tarihleri,
kriz donemlerine denk gelmektedir. Benzer sekilde “is ilan1” ifadesi ile Google’da yapilan aramalarin kirilma

tarihi de yine krizin etkisini yansitmaktadir. Buna kargin “ig arama”, “is bulma” ve “eleman arama” ifadeleri
ile Google’da yapilan aramalarda meydana gelen kirilmalar ise kriz sonras1 donemi gostermektedir.

Calisgmada Google Index’i ile issizlik Ongoriisiinde bulunmak amaciyla ARIMA modellerinden
yararlanilmistir. ARIMA modelleri hem serinin gecmis donemdeki gézlem degerlerinin hem de ge¢mis donem
soklarinin s6z konusu seri iizerindeki etkilerini ortaya koymaktadir. Uygun ARIMA modelinin secilebilmesi
icin seriye iliskin otokorelasyon ve kismi otokorelasyon fonksiyonlar: ve bilgi kriterleri dikkate alinmistir.
Google Index ile 15-24 yas ve 15 yas istii igsizlik oranlar1 tahmin etmek i¢in en uygun modellerin sirasiyla
ARIMA(2,1,2) ve ARIMA(1,1,2) modeli oldugu goriilmektedir. Kurulan modeller asagidaki gibi ifade
edilebilir:

Aissizlik; = o + PAissizlik,_ 1 + a1&_1 + Ar&i_5 + &
Aissizlik, = By + ByAissizlik,_1 + B,Google Index; + a &1 + azei_5 + &
Aissizlikg, = By + B1Aissizlik,_q + B, Aissizlik,_, + o161 + 026 + &
Aissizlikg, = By + B1Aissizlik,_q + [, Aissizlik,_, + B;Google Index; + a &1 + Ay &5 + &

9% <c 9 e

Modellerde Google Index ile ifade edilen terim “ig arama”, “is bulma”, “is ilan1” ve “eleman arama” ifadelerini,
& soklar1 yansitan hata terimini, § ve « ise sirasiyla AR ve MA katsayilarimi gostermektedir. Tablo 5’de
olusturulan ARIMA modellerine iliskin istatistiksel tahmin sonuglar yer almaktadir. Tablo 5’e gore gerek 15-
24 yas gerekse 15 yas Ustii igsizlik oranlarinin tahmininde “is arama” ve “is bulma” ifadelerine iliskin Google
Index degerlerinin etkili oldugu ifade edilebilir. Ayrica, Her iki igsizlik orani i¢in de iki donem (iki ay) 6nceki
igsizlik rakamlari cari donem issizlik oraninin artmasina neden olmaktadir. Benzer sekilde, gegmis donemdeki
soklar da issizlik oranlarini arttiran bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapilan analizlerle modellerin uygunlugu tespit edildikten sonra, her iki issizlik serisi ig¢in olusturulan
ARIMA(1,1,2) ve ARIMA(2,1,2) modelleri ile 2014M1-2017M7 donemi igin igsizlik orani tahminleri
gerceklestirilmistir. Bu amagla modeller 2005M1-2013M12 doénemini kapsayacak sekilde kurulmustur.
Boylelikle, gergeklesen ve tahmin edilen degerler arasindaki farklilik dikkate alinarak tahmin edilen
parametrelerin gecerliligi tespit edilmigtir.

RT3 LR INTY

Sekil 3°de “is arama”, “ig bulma”, “is ilan1” ve “eleman arama” ifadelerine iligkin Google Index degerleri ile
yapilan igsizlik tahmin degerlerine iliskin grafikler yer almaktadir. Sekil 3’e gore, gerceklesen ve tahmin edilen
issizlik degerlerinin birbirine yakin oldugu gériilmektedir.

Sekil 3. Issizlik Ongoriisiine Iliskin Grafikler
a. 15 Yas Ustii Issizlik Oranlar

e SSiz]ik issizliktahmin "eleman ariyor" "is arama" = emmm'is bulma" = es—"is ilan"
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b. 15-24 Yas issizlik Oram
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0
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PP E NS EN NSNS
N S S L LA L A LA \ LA A A LA\ LA \ A L L SO N L L L\
— gsizlikg issizlikgtahmin "eleman anyor" "igarama" g hulma" e—"igilani"

Gergeklesen ve tahminlenen issizlik degerlerinin birbirine benzerliginin net bir sekilde goriilebilmesi amaciyla
2017 yilinin ilk 7 ay1 igin s6z konusu degerler Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6. Gergeklesen ve Ongériilen Issizlik Degerleri

15 Yas Ustii Issizlik Oranlar
Gergeklesen Ongoriilen

t issizlik issizliktahmin "eleman artyor" "is arama" "is bulma" "is ilam"
01.01.2017 | 11.76409 11.70309869 11.72577518 11.71411749 | 11.70760674 | 11.73703
01.02.2017 | 11.79695 11.59058423 11.56871399 1158256124 | 11.58669883 | 11.58003
01.03.2017 | 11.73549 11.44509365 11.45961513 11.4502678 | 11.44959008 | 11.4357
01.04.2017 | 11.564 11.39501424 11.4186222 11.39476713 | 11.38769533 | 11.4086
01.05.2017 | 11.43017 11.13453407 11.11794089 11.13811661 | 11.15615073 | 11.15053
01.06.2017 | 11.14502 11.22234631 11.22379186 11.22036746 | 11.25098481 | 11.22204
01.07.2017 | 11.01127 11.0060222 11.02266935 11.01351623 | 11.04572403 | 11.0268

15-24 Yas issizlik Oranlar
Gergeklesen Ongoriilen

t issizlikg issizliktahmin "eleman ariyor" "ig arama" "is bulma" "ig ilam"
01.01.2017 | 22 61576 22.55617392 22.5735881 22.50831 22.570387 22.597
01.02.2017 | 27 18483 22.38467853 22.37678387 22.404059 22.378268 22.405
01.03.2017 | 21 92751 21.9859891 21.97787237 21.990559 21.975793 21.9438
01.04.2017 | 21 96233 21.62519015 21.65421197 21.614177 21.621951 21.6338
01.05.2017 | 21 88462 21.96785501 21.94389367 21.974022 21.970683 21.9944
01.06.2017 | 21 75603 21.84722074 21.83242984 21.84876 21.864652 21.8447
01.07.2017 | 21 63019 21.46017752 21.48343719 21.431786 21.490291 21.503

Gergeklesen ve tahminlenen degerler arasindaki farkin birbirine yakin olmasi yapilan tahminlerin

giivenilirligini gostermektedir. Bu durum 6ngérii performansi olarak da adlandirilmaktadir. Calismada 6ngori
performansinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilan RMSE, MAE, MAPE ve Theil esitsizlik katsayisi
oOlgiitlerinden yararlanilmistir. Sonuglar Tablo 7°de gosterilmektedir. Tablo 7 incelendiginde, kurulan
modellerin 6ngorii performanslarinin yiiksek oldugu ifade edilebilir. Ayrica, Google Index degerleri
kargilastirildiginda her iki igsizlik degerinin tahmin edilmesinde “is arama” ve “is bulma” ifadeli Google Index

degerlerinin en iyi ongorii performansi sagladigi goriilmektedir.
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Tablo 7. Ongdrii Performanslarina iligkin Olgiitler
15 Yas Ustii Igsizlik Oram

Google Index’in “eleman “is arama” “is bulma” “is ilam”
Olmadig1 Model | ariyor” ifadeli ifadeli Google ifadeli Google | ifadeli Google
Google Index Index Index Index
RMSE 0.212083 0.211945 0.210039 0.203099 0.210430
MAE 0.165719 0.167096 0.163850 0.161265 0.164743
MAPE 1.648386 1.660450 1.629771 1.601151 1.638076
Theil Esitsizlik 0.010453 0.010446 0.010352 0.010009 0.010371
Katsayisi
15-24 Yas Arasi Issizlik Oram
Google Index’in “eleman “is arama” “is bulma” “is ilam”
Olmadig1 Model | ariyor” ifadeli ifadeli Google ifadeli Google | ifadeli Google
Google Index Index Index Index
RMSE 0.475523 0.484219 0.478580 0.492515 0.483032
MAE 0.372181 0.379358 0.378168 0.381341 0.378520
MAPE 1.873179 1.909731 1.899992 1.920880 1.904220
Theil Esitsizlik 0.011902 0.012116 0.011975 0.012324 0.012086
Katsayisi
8. SONUC

Biiyiik veri uygulamalariin toplumda ¢ok yonlii etkilerinin olacagi anlagilmaktadir. Biiyiik veri sahip oldugu
hiz, dogrululuk, c¢esitlilik ve biiyiikliik gibi 6zellikleri sayesinde yeni ekonominin énemli bir bileseni olarak
goriilmektedir. Ayrica karar alma siirecleri iizerindeki etkileri ve bu anlamda potansiyelinin yiiksekligi
vurgulanmaktadir. Isgiicii piyasasinin degerlendirilmesi agisindan da etkileri olacag1 yazinda agiklanmaktadir.

Isgiicii piyasalarinin izlenmesinde yeni yontemlerin ortaya ¢ikacagi ve daha énce incelenmeyen yonlerin analiz
edilebilecegini gosteren arastirmalar bulunmaktadir. 1k olarak biiyiik veri, isletmelerin isgiicii talebi hakkinda
farkl1 bilgiler edinilmesini saglayabilmektedir. Isgiicii talebi, isgiicii piyasasi analizlerinde genellikle yeterince
bilgi toplanamayan bir boyut olarak karsimiza ¢ikmaktadir. I ilanlarmin internet ortamma tasinmasi, bu
ilanlar1 toplayabilecek biilyiik veri yazilimlart gelistirilmesi sonucunda igletmelerin nitelik talepleri, cinsiyet
ayrimcilig1 yapilip yapilmadigi gibi konular arastirilabilmektedir.

fkinci olarak, issizligin izlenmesinde geleneksel veri kaynaklaria ek kaynaklarin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Ozellikle Google Trends verilerine dayali olarak issizligi inceleyen ¢ok sayida arastirma oldugu goriilmektedir.
Google Trends verilerinin igsizlik tahminlerini iyilestirdigi ve geleneksel issizlik izleme yontemlerine ek
olarak kullanilabilecegi tespit edilmistir. Bunun yaninda cep telefonu verilerinin issizlik ile ilgili
ongoriimlemelerde bulunmak i¢in kullanilabilecegini gdsteren arastirmalar da bulunmaktadir. Ayrica Twitter,
Facebook gibi sosyal medya uygulamalarinin da isgiicii piyasast boyutunda analiz potansiyeli oldugu ileri
stirlilmektedir.

Google arama verilerinin iilkemizde issizligin tahmininde kullanilip kullanilamayacagini belirlemek {izere bir
aragtirma yapilmigtir. Arastirmamizda 15 ve {istii yas ile 15-24 yas grubunun igsizlik oranlart ve 4 Google
arama terimi ekonometrik modellerle incelenmistir. Isizlik oranini tahmin etmek i¢in ARIMA modellerinden
yararlanilmistir. Bulgulara gore gerceklesen ve tahmin edilen issizlik degerlerinin birbirine yakin oldugu
goriilmektedir. Ozellikle “is arama *“ ve “is bulma” arama kelimelerinin en iyi performansi sagladig
goriilmektedir. Kisaca biliylik veri kaynaklarindan biri olan Google arama motorunun issizligin
tahminlenmesinde katkida bulunabilecegi anlasiimaktadir.

Google tabanli arastirmalarda orneklemin belirsiz olmasi arastirmanin kisitidir. Bu anlamda, Google
verilerinin igsizligin dngoriilmesinde resmi istatistiklere yardimci olarak diisiiniilmesi 6nerilebilir. Bagka bir
deyisle, resmi istatistiklerin ¢oklu veri kaynaklarindan (Google, cep telefonu cagrilari, sosyal medya vb.)
saglanmas1 yoniinde uygulamalar gelistirilebilir. Biiylik veri yaklasimi ayrimcilik, yoksulluk, barinma gibi
sosyal politikanin g¢esitli boyutlarinin aragtirilmasinda kullanilabilecek imkanlarda sunmaktadir.

KAYNAKLAR

Askitas, N. & Zimmermann, K. (2009). “Google Econometrics and Unemployment Forecasting.” IZA
Discussion Papers No. 4201. http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=1465341 (erisim
05.10.2017).

Jshsr.com | Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) | editor.Jshsr@gmail.com
1101



Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) | 2017  Vol:4  Issue:12  pp:1091-1103

Barreira N., Godinho P., Melo P. (2013). Nowcasting unemployment rate and new car sales in south-western
Europe with Google Trends. NETNOMICS: Economic Research and Electronic Networking. Volume
14, Issue 3, pp 129-165.

Baruffini M., (2015). Assessing Data Collection and Data Quality for Labour Market Monitoring. (Ed.) Larsen
C.,Rand S., Schmid A., Mezzanzanica M., Dusi S. Big Data and the Complexity of Labour Market Policies:
New Approaches in Regional and Local Labour Market Monitoring for Reducing Skills Mismatches.
Miinchen: Rainer Hampp Verlag.

Capiluppi, A., Baravalle A. (2010). “Matching Demand and Offer in On-Line Provision: A Longitudinal Study
of Monster.com.” In . Romania. http://roar.uel.ac.uk/995/ (erisim 17.10.2017).

Chadwick M. G., Sengiil G. (2012). Nowcasting Unemployment Rate in Turkey: Let's Ask Google. Central
Bank of the Republic of Turkey Working Paper No: 12/18.

Chen M., Mao S., Zhang Y., Leung Victor C.M. (2014). Big Data Related Technologies, Challenges and
Future Prospects. Springer.

DeRoos, D. (2012). What is Big Data and how does it fit into an Information Integration Strategy. In
Information Integration & Governance Forum 2012. Phoenix: IBM Corporation.

Dorschel W., Dorschel J. (2015). Einflihrung. (Ed.) Dorschel Joachim, Praxishandbuch Big Data Wirtschaft —
Recht — Technik. Wiesbaden:Springer Gabler.

Dusi S., Mercorio F., Mezzanzanica M., (2015). Big Data Meets Web Job Vacancies: Trends, Challenges and
Development Directions. (Ed.) Larsen C., Rand S., Schmid A., Mezzanzanica M., Dusi S. Big Data and the
Complexity of Labour Market Policies: New Approaches in Regional and Local Labour Market Monitoring
for Reducing Skills Mismatches. Miinchen: Rainer Hampp Verlag.

Erl T., Khattak W., Buhler P. (2016). Big Data Fundamentals Concepts, Drivers & Techniques. Prentice Hall.

Ferreira, J. (2017). International Labour Organization. (Ed.) L.A. Schintler, C.L. McNeely, Encyclopedia of
Big Data, Springer International Publishing AG.

Ginsberg, J.. Mohebbi, M.H., Patel, R.J., Brammer, L., Smolinski, M.S. Brilliant, L. (2009). “Detecting
influenza epidemics using search engine query data”, Nature, 457: 1012-1014.

King, S. (2013). Big Data Potential und Barrieren der Nutzung im Unternehmenskontext. Miinchen: Springer
VS.

Klous S., Wielaard N. (2016). We are Big Data The Future of the Information Society. Amsterdam: Atlantis
Press.

Kuhn, P.& Kailing S. (2013). “Gender Discrimination in Job Ads: Evidence from China.” The Quarterly
Journal of Economics 128 (1): 287-336.

Kurekova, L., Beblavy M., Haita C., Thum A. (2013). “Demand for Low-Skilled Workers across Europe:
Between Formal Qualifications and Non-Cognitive Skills.” NEUJOBS Working Paper No. 4.3.3.

Lake P. & Drake R. (2014). Information Systems Management in the Big Data Era. Sheffield:Springer.

Marinescu, I. & Rathelot, R. (2014). Mismatch unemployment and the geography of job search. Working Paper
22672 http://www.nber.org/papers/w22672 (erisim 10.09.2017).

McKinsey Global Institute. (2011). Big data: the next frontier for innovation, competition and productivity.
McKinsey Global Institute, New York.

Page, C., Campbell, R., Coggeshall, S., Gillespie, E., Johnson, R., Olson, M. & Perkins, P. (2012).
Demystifying Big Data: A Practical Guide To Transforming The Business of Government Microsoft.
Washington, DC.

Talbot, D. (2013). Big Data from cheap phones. http://www.technologyreview.com/ featuredstory/513721/big-
data-from-cheap-phones/ (erisim 10.09.2017).

Toole J.L., Lin Y-R., Muehlegger E., Shoag D., Gonza'lez M.C., Lazer D. (2015). Tracking employment
shocks using mobile phone data. Journal of the Royal Society Interface, 12: 20150185.

Jshsr.com | Journal of Social and Humanities Sciences Research (ISSN:2459-1149) | editor.Jshsr@gmail.com
1102



Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR)

2017

Vol:4

Issue:12

pp:1091-1103

Vicente M. R., Lopez-Menéndez A. J., Pérez R. (2015). Forecasting unemployment with internet search data:
Does it help to improve predictions when job destruction is skyrocketing? Technological Forecasting and
Social Change, Volume 92, March, Pages 132-139.

EK
Tablo 5 ARIMA Model Tahmin Sonuglari
15 Yas Ustii Igsizlik Oram
Google Index’in “eleman ariyor” “is arama” “is bulma” “is ilam1” ifadeli
Olmadig1 Model ifadeli Google ifadeli Google ifadeli Google Google Index
Index Index Index
C 2.312226™ 2.310403™" 2.287798™" 2.245919™" 2.223667""
(0.061691) (0.064000) (0.058979) (0.055658) (0.079955)
AR(1) 0.940734™" 0.940490™" 0.938568™ 0.926268™" 0.941789™"
(0.031239) (0.031323) (0.030995) (0.032787) (0.030655)
MA(1) 0.545754™" 0.547144™" 0.623694™" 0.701355™" 0.503228™"
(0.075077) (0.076059) (0.070973) (0.070983) (0.073092)
MA(2) 0.510996™" 0.512992™" 0.585129™" 0.655981™" 0.485176™"
(0.066570) (0.067896) (0.071311) (0.071224) (0.066569)
Eleman 0.000469
(0.004628)
Isarama 0.007270™
(0.003960)
Isbulma 0.018396™"
(0.004996)
Isilan1 0.022798
(0.014515)
AIC -4.802077 -4.787974 -4.822781 -4.874871 -4.805186
R? 0.973353 0.973356 0.973965 0.975677 0.973785
0.061279 0.061272 0.059870 0.055934 0.060285

%

15-24 Yas Arasi Issizlik Oram

Google Index’in

“eleman ariyor”

“is arama”

“is bulma”

“is ilam1” ifadeli

Olmadig1 Model ifadeli Google ifadeli Google ifadeli Google Google Index
Index Index Index
C 2.987147 3.005432™" 3.030985™" 3.030117™ 2.929373™
(0.046653) (0.057303) (0.050911) (0.051334) (0.082661)
AR(1) 0.491941™" 0.482173™" 0.427729™" 0.454000™" 0.481469™
(0.139335) (0.137802) (0.126238) (0.143620) (0.140536)
AR(2) 0.399019™" 0.409582™" 0.463695™" 0.436891™" 0.409760™"
(0.140000) (0.138510) (0.118839) (0.140547) (0.142186)
MA(1) 0.873663™" 0.892852™" 0.966528™" 0.923004™" 0.877689™"
(0.110466) (0.107434) (0.085713) (0.107210) (0.113933)
MA(2) 0.632295™" 0.632673™" 0.711202™ 0.670643™" 0.627118™"
(0.063747) (0.063016) (0.054386) (0.060781) (0.065235)
Eleman -0.004848
(0.005544)
[sarama -0.013105™*
(0.004410)
Isbulma -0.012180™
(0.005645)
Isilani 0.014942
(0.015883)
AIC -4.506679 -4.498920 -4.550534 -4.515624 -4.499158
R? 0.952342 0.952652 0.955182 0.953502 0.952650
0.081374 0.080844 0.076525 0.079393 0.080848
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