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MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ COViID-19 SALGININDA E-
S TiICARET VE BAGIMSIZ DENETIM ALGILARI: SiVAS iLi ORNEGI!
& E-COMMERCE AND INDEPENDENT AUDIT PERCEPTIONS OF
3 ACCOUNTING PROFESSIONALS IN THE COVID-19 EPISODE: THE CASE
. OF SiVAS
. OZET
-;_:) (}0vid-19 salgin1 her alanda oldugu gibi elektronik ticaret (e-ticaret) ve bagimsiz denetim faaliyetlerini de etkilemistir.
T Ozellikle Covid-19 salginina bagli olarak gelisen belirsizlik ve risk durumlarinda bagimsiz denetgilerin ve e-ticaret
E, faaliyetlerinin olumsuz etkilendigi goriilmektedir. Yapilan bu ¢aligmanin aragtirma verileri Sivas ilinde faaliyetlerini
g siirdiiren Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) unvanina sahip 134 meslek mensuplari ile gegeklestirilen
cevrimi¢i anket ¢aligmasidir. Anket verilerinde 5°1i likert 6l¢egi kullanilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen
veriler SPSS 22.0 istatiksel program ile analiz edilmistir. Orneklem metoduyla elde edilen verilerin ana kiitle verileri
acisindan uyumlu olup olmadigi Ki-Kare testiyle Ol¢iilmiistiir. Verilerin istatiksel analizini gésteren bulgularin
gozlem siklig1 ve yiizdesel dagilimi Frekans analiz teknigi ile dl¢iilmiistiir. Muhasebe meslek mensuplarmin algilari
g’ dogrultusunda analiz sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, Covid-19 salgininda e-ticaret sektoriiniin gelisme
= gosterdiginin, bagimsiz denetim faaliyetlerinde denetimin ¢ok dnemli bir boyut kazanarak dijital denetim kavrami ve
.ﬁ gerekliliginin 6nemi ortaya c¢ikmistir. Covid-19 salgininda bagimsiz denetim siirecinde gerceklesen denetim
asamalar: yeni denetim sozlesmesinin kabulii, denetimin planlanmasi ve risk degerlendirme siireci, 6nemlilik,
denetim kanitlari, igletmenin siirekliligi, kilit denetim konulari ve denetgi goriisiiniin olusturulmasi kavramlarinin
Oonemliligi ortaya ¢ikmustir. Genel kabul gérmiis denetim standartlari ile bilimsel ve teknik bilgilerle denetim
2 standartlarina analitik inceleme metotlari uygulayarak Covid-19 salgininda bilgisayar destekli denetim programlari ile
b denetim yapilmasinin énemi ortaya ¢ikmistir. Ekonomik dijitallesmeyle birlikte sayisal veri haline doniistiiriilmiis
S’I-; ticari islemler i¢in gerekli olan bilgi ve belgelerin dijital ortama aktarilmasiyla e-ticaret hacmi arttigindan muhasebe
N meslek mensuplart e-ticaretin hizli gelisimini yakalayabilmesi i¢in yazilim ve uygulama alaninda yeni web tabanli
5 muhasebe ve sistem yazilimlarinin kullanilmasimin énemi ortaya ¢ikmistir.
7 Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, Bagimsiz Denetim, Dijital Denetim, Covid-19 Salgini, Muhasebe Meslek Mensuplari

ABSTRACT

The Covid-19 outbreak has also affected electronic commerce (e-commerce) and independent audit activities, as it does in
every field. It is observed that independent auditors and e-commerce activities are adversely affected, especially in the
uncertainty and risk situations that develop due to the Covid-19 outbreak. The research data of this study is an online survey
conducted with 134 professionals with the title of Certified Public Accountant (CPA) operating in the province of Sivas. A 5-
point Likert scale was used in the survey data. The data obtained within the scope of the research were analyzed with the
SPSS 22.0 statistical program. Whether the data obtained by the sampling method was compatible with the population data
was measured with the Chi-Square test. The frequency of observation and the percentage distribution of the findings showing
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the statistical analysis of the data was measured with the Frequency analysis technique. When the analysis results are
evaluated in general in line with the perceptions of professional accountants, the e-commerce sector has developed in the
Covid-19 epidemic, and the importance of the concept and necessity of digital auditing has emerged by gaining a very
important dimension in independent auditing activities. The stages of audit in the independent audit process in the Covid-19
epidemic: the acceptance of the new audit contract, the planning of the audit and the risk assessment process, the importance
of the concepts of materiality, audit evidence, continuity of the business, key audit issues and forming the auditor's opinion.
By applying analytical examination methods to generally accepted auditing standards, scientific and technical information
and auditing standards, the importance of auditing with computer-assisted audit programs has emerged in the Covid-19
epidemic. Since the volume of e-commerce has increased with the transfer of information and documents required for
commercial transactions, which have been transformed into digital data with economic digitalization, the importance of using
new web-based accounting and system software in the field of software and application has emerged so that accounting
professionals can catch up with the rapid development of e-commerce.

Keywords: E-Commerce, Independent Audit, Digital Audit, Covid-19 Outbreak, Professional Accountants

1.  GIRIS

Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismelere bagli olarak hizla biiyiiyen bilginin olusturdugu
kiimiilatif giic ve 1990’11 yillarin basinda yer alan elektronik yagsam e-ticaret kavramini ortaya
cikarmustir. Uretilen iiriinlerin bilgisayar aglari aracihigiyla satilmasi, reklaminm yapilmasi, satistan
sonra miisteriye destek verilmesi iiriinlerin iade ediminin ve 6demenin yapilmasi gibi birgok faaliyetler
e-ticaret ortaminda gergeklestirilmektedir (Tasliyan, 2006). E-ticaretin esnek bir yapiya sahip olmasi
ve miisteri istek ve ihtiyaglarina hizli cevap verebilmesi gibi bir¢ok 6zelliklerine sahip oldugundan
artik gliniimiizde geleneksel ticarete nazaran elektronik ticaret tercih edilmektedir. E-ticaret belli bir
alanda yapilmayip cografi konumu ve smirlar1 yoktur. Internetin hukuki anlamda bir sahibi
olmadigindan ve belli bir isleticisi, yoneticisi olmadigindan da internet kullaniminda ortaya
¢ikabilecek problemleri, usulsiizliikleri, suiistimalleri, asiriliklari, kural dis1 davramislar1 denetleyip
yaptirim uygulayacak merkezi bir denetim yoktur (Canpolat, 2001: 22-23). internet alaninda faaliyet
gosteren e-ticaret isletmelerin denetiminde bagimsiz denetim kuruluslarina biiyliik gorevler
diismektedir. Ozellikle bu denetimlerin dijital ortamda yapilmasinin énemi giiniimiizde daha gok
artmaktadir. Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin (SMMM), e-uygulamalar1 (E-fatura, e-defter, e-
beyanname vb.) bilinyesinde barindirarak hem bagimsiz denetimler ile denetlenmesini kolaylagtirmiglar
hem de SMMM c¢alisanlarinin islerini kolaylastirma, verimliligi arttirma, zamandan tasarruf saglama
ve miikelleflere kaliteli hizmet sunmaya yardimei olmuslardir. 1 Aralik 20019 tarihinde Cin’in Hubei
Eyaleti’ne bagli Vuhan kentinde ortaya c¢ikan ve 11 Mart 2020°de Diinya Saghk Orgiiti (WHO)
tarafindan kiiresel salgin ilan edilen Covid-19 salgini biitiin diinyay1 etkileyerek ekonomik alanda da
biiyiikk olumsuzluklara yol agmaktadir. Covid-19 salginina bagli olarak alinan tedbirler esliginde
ulagimin yasaklanmasi ve kapali ofis gibi kalabalik mekanlarda bulunmanin kisitlanmasi gibi alinan
onlemlere bagli olarak bagimsiz denetciler tarafindan prosediirlerin uygulanmasi zorlagmaktadir.
Salgina bagli belirsizligin ve risklerin her gegen giin arttigt bu siiregte bagimsiz denetgi fiziksel
mekanda denetim islevini yerine getiremediginden yeterli miktarda ve nitelikte denetim kaniti
toplayamamistir. Boylelikle yasadigi bu zorluklar neticesinde bagimsiz denet¢i olusturacagr fizibilite
calismalarinin kontrol testlerinin ve detay testlerinin gilivenirliginin ve kalitesinin diisiik olabilecegi
riski goz Oniinde bulundurulmalidir. Buna bagli olarak, bagimsiz denet¢i denetim faaliyetleri
sonucunda ulastig1 bilgilerini denetim raporunda belirtilmesi gerektigi bulgusuna ulasilmaktadir
(Besli, 2020). Covid-19 salginina bagli olarak bagimsiz denetimlerin dijital ortamda bilgisayar destekli
denetim faaliyetleriyle denetlenmesinin geregi ortaya ¢ikmaktadir. Covid-19 salgini siirecinde e-ticaret
isletmelerinin muhasebe ve finansal tablolarin durumunu, finansal performansini ve nakit akis gibi
faaliyetlerinin ve amaglarinin genel kabul goérmils muhasebe standartlar1 ¢ercevesinde olup
olmadigimin bagimsiz denetgilerle kontrolii saglanmaya g¢alisilmaktadir (Demir, 2020: 10). Bagimsiz
denetgiler, denetimde uyulmasi gereken unsurlari tiim etik ilkelere gore ve mesleki sorumluluk
anlayis1 icinde genel kabul gormiis muhasebe standartlar1 gercevesinde denetlenmesinin gereginin
o6nemi belirlenmistir. Bagimsiz denetgilerin denetimlerini dijital analiz yontemlerini kullanarak sistem
analizi, tasarim ve yazilim damigsmanligi gibi konularda kendini gelistirmenin geredi ortaya
cikmaktadir. Bu yonlii yazilimlara hakim olarak e-ticaret ve bagimsiz denetim faaliyetlerini
gerceklestirmeye ¢aligmaktadir (Varoglu Simsek, 2016: 21-22).

2. ELEKTRONIK TiCARET

Ticaret kavrami her tiirlii mallarin veya hizmetlerin alinip satilmasi etkinligi olarak agiklanan ticaret
faktorii, elektronik platforma tasindigi zaman elektronik ticaret kavrami olarak isimlendirilir
(Kiigiiky1lmazlar, 2006: 6). Internet kullaniminin yayginlasmasi ve insanlarin kisisel bilgisayar
kullaniminin daha aktif hale gelmesi internetin bir ticaret platformu olarak kullanilmasini saglamustir.
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Gunimiizde elektronik ticaretin internet iizerine olan etkisine baktigimizda, e-ticaret kapsami internet
lizerinden yapilan alig-verisle smmrli kalmayip her alanda kendini gostermektedir (Ozel, 2013: 2).
Elektronik ticaret i¢in verilebilecek tek bir tanim yoktur. Bazi goriislere gore, e-ticaret her tiirli malin
ve servisin bilgisayar teknolojisi, elektronik iletisim kanallar1 ve ilgili teknolojiler akilli kart,
elektronik fon transferi, (EFT) point of sales terminal (POS) faks vb. kullanarak satilmasi ve satin
alinmasini kapsayan bir kavramdir (Erbaslar ve Dokur, 2012: 3).

2.1. Elektronik Ticarette Bagimsiz Denetimin Dijital Denetim Ile Ger¢eklesmesi

Diinya niifusunun artmasi ve teknolojinin gelismesiyle beraber giiniimiizde erisime acik mevcut veri
kaynaklarinin ve miktarinin artmasiyla birlikte e-ticaret sektdriinde rekabet avantaji elde etmek igin ig
stirecleri veri odakli ve veri biliminde yasanan giincellemeye 6nem vermektedir (Gokalp vd., 2018:
94). Artik giintimiizde bagimsiz denetciler denetim islevlerinde bilgisayarli denetim uygulamasini
kullanmaktadirlar. Genel olarak baktigimizda gelismis iilkelerde bilgisayarli denetim oran1 %90’ dr.
Bilgisayarli destekli denetim programi olan ile Computerized Audit Programme (CAP), bagimsiz
denetim programi gelistirilmistir. Bagimsiz denetciler CAP programi vasitasiyla gergeklestirmis
olduklar1 denetimi 3R risk temelli (Risk degerleme, riske karsilik verme ve risk raporlama) sistemini
kullanmaktadir. Bagimsiz denetgiler, CAP programiyla denetim faaliyetlerinin kimler tarafindan nasil
ve ne sekilde yapilacaginin, sonuglarmin nasil raporlanacaginin genel kabul gormiis denetim
standartlart ve denetim tekniklerini dikkate alarak bu standartlar ¢ergevesinde analizlerini
gerceklestirirler (Teraman ve Sengigek Tiifek¢i, 2014: 123-124).

Glinlimiizde artik muhasebe meslegi geleneksel ¢alisma tarzlarin digina ¢ikarak akilli teknolojiler,
yazilim sistemleri ve dis kaynak kullanim hizmetlerine yonelik egilimini gerceklestirmektedirler. Buna
bagli olarak e-ticaret sektoriinde gerceklesen faaliyetlerin kayitlarinda bilgisayarli muhasebe
kullanildigindan bagimsiz denetgilerde denetimini bilgisayarli denetim programlari vasitasiyla
gerceklestirirler. Bagimsiz denetgiler tiim muhasebe programlarinin olusturduklari verileri kullanarak
verilere yliklenen programlar sayesinde bilgi girisinin saglikli olmasi ve zamaninda gerceklesmesi,
ciktilarin gbézden gegirilip kurumun sunmus olduklari hizmetlerin amacina uygun olup olmadigim
belirtirler (Sergemeli, 2018: 293).

Elektronik Ticarette faaliyet gosteren ya da elektronik isletme olma yolundaki isletmelerde denetimin
Denetimde Bilgisayar Destekli Denetim Teknikleri (BDDDT), ile yapilmaktadir. Denetimin
planlanmasindan denetim riskinin ve denetim amaglarinin, misteri faaliyet tiirliniin, organizasyon
yapisinin, isin niteliginin liretilen mal ve hizmetlerin denetiminin belirlenmesinde 6rneklemden,
kontrol ve maddilik test tekniklerinden yararlanilir. Uygulanan bu teknikler vasitasiyla e-ticaret
fonksiyonlar1 arasinda gerceklesen biitiin islemlerde denetimin kaliteli, saglikli, hizli ve giivenilir bir
sekilde denetimi gerceklestirilmis olunur (Bicer ve Aydin, 2015: 218).

Kisisel bilgisayar ve internet kullammminin hizla yayginlagsmasiyla e-ticaretin pazarlama, insan
kaynaklar1 ve lojistik gibi pek c¢ok boliimiinde veri ortaya c¢ikmugstir. E-ticaret sektoriinde
gerceklestirilen faaliyetlerin giivenilir bir sekilde yapilabilmesi i¢in bu gorevi listlenen hizmet sirketi
konumunda olan bagimsiz denetimdir. E-ticaretin kendini siirekli yenilemeye bagli olarak veri
havuzunda islem hacmi artmistir. Buna bagli olarak bagimsiz denetimciler biiyiik veriye ve veri
hacmine ulagsmak i¢in farkli bilgisayar destekli yazilimlar kullanmaktadirlar (Yilmaz Soguksu, 2020:
281).

Tiirkiye’de bagimsiz denetim ile ilgili yapilan yasal cerceve icinde gergeklestirilen 6zel
diizenlemelerin basinda Vergi Usul Kanunu (VUK) gelmektedir. Vergi mevzuatt muhasebe
standartlarinin ve degerleme esaslarmin belirlenmesinde diizenleyicidir. Buna bagli olarak da diger
calismalar ise, Yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK), Sermaye Piyasas1 Kanunu (SPK), Tiirkiye Muhasebe
Standartlar1 (TMS) ve Tiirkiye Finansal Raporlama Standartlar1 (TFRS) gibi yasal mevzuatlardir. Bu
mevzuatlar esas alinip bagimsiz denetim faaliyetleri yiiriitiilerek e-ticaretteki denetimde bu yasal
mevzuat kapsaminda gergeklestirilir (Teraman ve Sengicek Tiifekei, 2014: 123).

Bilgi teknolojisinin iiriinii olan biitiin iletisim sistemleri uygulama, gelistirme yazilimlari, internet ve
uydu iletisim sistem yazilimlari, paket programlart ve 6zel yazilimlar gibi gelismis yazilimlar ve her
kurumun c¢aligma amacglar1 dogrultusunda gelistirilen yazilimlar sayesinde bagimsiz denetim
kurulusunun e-ticaret sektoriinde gergeklestirdikleri denetim islevini kolaylastirmaktadir. Bilisim
teknolojilerinde  gerceklestirilen her tiirli mali olay ve islemlerin kayit yapilmasinda,
simiflandirilmasinda, raporlama ve rapor yorumlanma islevinde kullanildigindan bagimsiz denetim
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kuruluslarinca da denetim islevlerine yardimeci olmaktadir (Bakan ve Dursun, 2020). Bilgi
teknolojilerinin e-ticaret sektoriine giderek daha fazla elektronik veri islemeye tabi olmasi e-ticaret
sektorlinlin ¢esitli risklerle karsi karsiya kalmasina sebebiyet vermistir. E-ticaret sektorii web
sunuculari, elektronik ticaret sunucu yazilimlari, elektronik veri isleme gibi uygulamalara bagli olarak
siirekli gelisim ve degisim gostermektedir. Bu uygulamalarin getirmis oldugu mevcut riskler vardir.
Bunlardan en gbze carpanlari yetkisiz ticari islem ve 6nemli derecede hatali mali tablolarin olmasidir.
Bagimsiz denetim kuruluslart denetim islevlerini gerceklestirdiklerinde i¢ denetim etkinligini
arttirarak; finansal ve igletme faaliyetlerine iliskin olusabilecek riskleri zamaninda tespit ederek
denetimde plan stratejisini daha fazla dikkate alip denetimin planlanmasini gegeklestirmektedir (Once
ve Isgiiden Kiling, 2012: 17). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler muhasebenin klasik
isleyisi yerini LUCA, ETA, ORKA, NEBIM, NETSIS, AKINSOFT, MIiKRO gibi muhasebe
programlar1 almistir. Bagimsiz denetim kuruluslar e-ticaret ortamindaki denetim islevlerini bilgisayar
destekli denetim teknikleri Audit Command Longuage (ACL) ve Integrated Development
Environment (IDEA) programlar1 sayesinde gerceklestirerek iistlerindeki yiikii hafifletmislerdir. Bu
bilgilerden hareketle bagimsiz denetgiler yukarida degindigimiz muhasebe programlari vasitasiyla
denetim islevlerini gergeklestirdiklerinde e-ticaret denetimi de kolay bir siire¢ haline gelmektedir
(Orhan, 2017: 25).

E-ticaret web tabanli ag iizerinden mal ve hizmetlerin tiretim, dagitim, satis, pazarlanmasina kadar
gergeklesen bir siire¢ oldugundan e-ticaret sektoriinde de islem yogunlugunun her gegen giin artmasi
denetim uygulamalarina daha fazla ihtiya¢ duyulmasina sebep olmaktadir. Bagimsiz denetim
kuruluslart “Bagimsiz denetim yazilimlar” faaliyetleri sayesinde denetimi ileri bir seviyeye getirip
web sunuculart {izerinde gergeklesen biitiin hile islemlerinin Oniine gegilerek zararlarin 6nlenmesi ve
buna bagl olarak da miisteri giivenirliginin saglanarak énemli bir rekabet avantajina sahip olmustur
(Kaban ve Coskun Arslan, 2016: 423). Bagimsiz denetgiler e-ticaret ortamindaki denetimlerini
bilgisayar destekli denetim teknikleriyle inceleyerek siirekli denetimde uyulmasi gereken unsurlar
tim etik ilkelere gore gergeklestirmelidir. Mesleki sorumluluk anlayisi i¢inde denetimini dijital analiz
yontemleri ile gerceklestirmelidir. Denetimi daha kisa siirede ve verimli bir sekilde gergeklestirmesi
icin bilgi ve teknoloji alaninda meydana gelen gelismeleri biinyesinde uyarlamalidir. Sistem analizi,
tasarim konulari, yazilm damigmanhigi gibi konularda kendilerini gelistirerek ve bu ydndeki
yazilimlara hakim olarak denetim islevini ger¢eklestirmelidir (Varoglu Simsek, 2016: 21-22).

Bagimsiz denetim kuruluglari finansal tablolar tizerinde regresyon analizini yaparak finansal tablo
tizerinde yer alan verilerin analizini gergeklestirerek genel kabul gérmiis muhasebe standartlar
cevresinde analitik incelemelerde bulunmaktadir. Bu tiir incelemelerin isletmeye uygunlugunu
arastirmaya yonelik denetim islevlerinin amaci, veriler arasinda anlamli iligkilerin var oldugunu
dogrulamaktir. Bagimsiz denetim ekiplerinin tahminleri diginda kalan hesaplara 6ncelik verilerek
bunlar arasinda olagan kabul edilmeyecek sapmalari bulup ortaya c¢ikarmaktadir. Hesaplarin ¢aligma
prensipleri dogrultusunda gerceklesip gerceklesmedigini ayrintili bir analizini yapip e-ticaret
sektoriiniin finansal durumu ve faaliyet sonuglar tespit edilir (Olekli ve Durmaz, 2016: 52-53).

3. BAGIMSIZ DENETIMIN TANIMI

Denetim, ekonomik olarak gergeklestirilen faaliyet ve olaylara doniik iddia edilen bulgulara yonelik
onceden belirlenmis Olciitler cercevesinde uygunlugu aragtirilarak bunu ilgili taraflara beyan etmek
amaciyla tarafsiz bir sekilde kanit toplayan ve toplanan bu kanitlarin degerlendirmesini gerceklestiren
sistematik bir siirectir (Ozyiirek, 2012: 98). Bagimsiz denetim, isletmelerin mali tablolarin genel
kabul goérmiis muhasebe ilkelerine uygun olup olmadiginin aragtirmasini yapan ve muhasebe meslek
elemanlarinin genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine gore, mali tablalara tutulan hesap ve kayit
diizenin uygunlugun belirlenmesi amaciyla yapilan denetim ¢alismasidir. Bagimsiz denetim serbest
meslek erbabi olarak faaliyetlerini gergeklestiren veya faaliyet gdsteren bir denetim sirketinin ortagi
olan kisiler tarafindan yapilmasidir (Kepekei, 2000).

3.1. COVID-19 Salgininda Yiiriitiilen Bagimsiz Denetim Siireci

Covid-19 salginiyla birlikte hiikiimetlerin salgini kontrol altina alabilmek i¢in uyguladiklari tedbirlerin
basinda sosyal mesafeyi koruma yer almaktadir. Boylelikle halka acik ve kapali mekanlarda bulunma
kisitlamalarinin getirilmesiyle esnek calismaya gecilmesinden dolayr uzaktan ve evden c¢alismaya
bagli olarak bagimsiz denetciler de saha ziyaretleri ilizerinde planlanan yiiz yiize etkilesimde
bulunamadiklar1 goriillmektedir (Goze Kaya, 2020: 233). Covid-19 salginiyla beraber diinyada ve
iilkemizde yasanan salgin siirecinde “evde kal” ¢agris1 ve karantina siiregleri uygulanmasina baglh
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olarak insanlarin evde kalmasi ve zorunlu olarak disariya ¢ikmamasi evde ¢ok zaman gegirmelerine
neden olmustur. Boylelikle insanlarin genel yasami degistigi icin aligveris aligkanliklart da degismistir.
Evden c¢ikmadan ¢evrimici aligveris artik tercih edilen bir yontem olmustur. Covid-19 salgim
stirecinde e-ticaret artik hayatimizda kalic1 bir etki birakip giinden giine gelisim gostererek biiylimekte
ve insanlara arasinda benimsenen bir aligveris sitesi haline gelmektedir (Demirdégmez, Giiltekin ve
Tas, 2020: 138- 139). Covid-19 salgininda bagimsiz denetgilerin e-ticaret sektdrlerinin denetiminde,
denetim baglangicindan bitimine kadar olan siirecte denetleyecegi isletmeyi, isletmenin ¢evresini ve i¢
kontrol sistemini ayrintili bir sekilde denetlemesi gerekmektedir. E-ticaret isletmenin Covid-19
salginina maruz kaldig: riskleri tespit ederek e-ticaretin Covid-19 salginiyla beraber ne tiir baskilar
altinda faaliyetlerini yiiriittiigii bilgisine ulagsmalidir. Bagimsiz denetci finansal tablolar iizerinde yer
alan finansal bilgilerin dogrulugu ve giivenirligi ile ilgili bagimsiz denetim goriis tarihlerinde bir
degisiklik yapmalar1 gerekebilecegi bilgisine de sahip olmalidir (Kaval, 2008: 84).

Tablo 1. Covid-19 Salgin1 Déneminde Denetim Planlamasina {liskin Zorluklar ve Pratik Hususlar
YENIi CALISMA SEKILLERI

ZORLUKLAR PRATIK HUSUSLAR ONERILER
Covid-19 salgini denetim takimi ve | Denetim faaliyetlerinin diizgiin bir sekilde planlanmasinin 6nemi daha da artarak 6zellikle isletmenin
denetim  miisterileri  i¢in  denetim | faaliyet siireclerini 6nceki yildan bu yana degisimi 6nemli oOlgiide olabileceginden denetim

faaliyetlerinde uzaktan erisime hizlh
gecise yol agtr. Denetim kanit1 ve bilgi

planlanmasi daha onemli hale gelmistir. Planlama siirecinin bir unsuru olan denetim kanit1 elde
etmenin farkli yollarin1 bulma egilimine gittiler. Boylece belgelemede bir artis olma olasilig
yiiksektir. Ornegin, dnemli yarg alanlari konusu iginde daha fazla belgeleme daha gok sayida kanita
ihtiyag duyulabilmektedir. Ornegin, ekran goriintiileri vb. gibi elektronik kamtlar daha ok dogrulama
islevinde veya dogrulayict kanit olmada yetersiz olabilir. Alict tarafindan ihtiya¢ duyulan bilgi ve
belge cesitleri konusunda denetgilerden kilavuzluk istenilebilmektedir.

Risk degerlendirme faaliyeti daha sik
olmalidir.

Siirekli ve hizli degisen karmagik bir ortamda risk tespit edilerek degerlendirme faaliyetleri yapilarak
yinelenmelidir. Boyle bir siirecte risk tespiti ve degerlendirme islevinin hayati 6nem tasidigi
unutulmamalidir. Yonetim ve denetim komitesiyle erken ve sik iletisimin saglanmasi agisindan gok
onemlidir. Denetim faaliyetleri ne kadar uzun siirerse yeni risklerin ortaya ¢ikma olasiligi o kadar
yiikselir. Bilinmelidir ki gerg¢ek ve kosullar bir degisim siireci oldugundan ek denetim g¢alismasina
ihtiya¢ duyulur. Yer kuruluslarin veya gruplarin denetiminin ayni zamanda planlanmasini saglamak
daha verimli olacaktir.

Denetim  yonetiminin  siirekliligine | Denetgilerin siireklilik analizini ¢dziimlerken biitiinciil bir yaklasim sergileyerek farkli metotlar

iligkin  degerlendirmeler ~ Covid-19 | hakkinda diisiinme eylemi sergilemelidir. Yonetimce kullanilan yargilara ve varsayimlara mesleki

salginina  bagli  belirsizlik alanlart | siiphecilik anlayisiyla yaklasilmalidir. Diger taraftan denetci, yonetimin ilgili sonuca dayanak

nedeniyle daha zor olabilir. saglamak adina yeterli ve uygun denetim kaniti elde etmesinin 6nemli oldugu bilincinde olmalidir.
ONEMLILIK

ZORLUKLAR PRATIK HUSUSLAR VE ONERILER

Onemlilik  diizeyini belirlemek igin | Covid-19 salgmma bagh olarak herhangi bir degisikligin 6nemlilik diizeyi iizerindeki etkisini

kullanilan 6nceki kiyaslamalar &zellikle
operasyonlarin veya gelirlerin Covid-19
salgimin 6ncesi ve sonrasinda 6nemli
bir degisime ugradigi durumlarda uygun
olmayabilir.

Bagimsiz Denetim Standartlart (BDS), 320 Bir Denetim Planlanmasinda ve Gergeklestirilmesinde
Onemlilik Standardina gore onemlilik diizeyinin belirlenmesi hususu dikkate alinmasi gerekebilir.
Onemlilik diizeyinin degerlendirilmesinde denetim islevi ilerledikge tekrardan diizeltmek gerekebilir.
Yalnizca planlama evresinde degil onemlilik diizeyinin belirlenmesine iligkin esaslar sunlari igerebilir:

* Asil igin ayn1 sekilde kalip kalmadigi, 6nemli bir sekilde yeniden yapilanma, ofisin kapanmasi veya
is kollarinin sonu gibi durumlarm var olup olmadiginin tetkik edilmesidir.

* Tarihsel dlgiitleri veya geriye doniik faaliyetlerin uygun olup olmadig: tetkik edilir.

* Gelir-karlik-varlik mukayese etmek. Karsilastirmal 6lgiideki gergeklesen bir degisiklik daha yiiksek
bir onemlilikle neticelenirse bu durum ekonomik gerileme doneminde bu durumun uygun olup
olmadigii  dikkate almak gerekir. Onemlilik diizeyinin belirlenmesi, profesyonel muhakeme
gerektirir, iyi bir sekilde gerekcenin belgelendirilmesi 6nem tegkil etmektedir.

ETIiK VE BAGIMSIZLIK

ZORLUKLAR

PRATIK HUSUSLAR VE ONERILER

Evden veya igyeri diginda uzaktan
calisan takimlarla gizliligi korumak.

Denetimciler miisteri sitelerinde ¢aligmamasindan dolayr ¢ogu kez e-posta ile evden g¢aligmalarini
denetgilere gonderirler. Uygulayicilar, uzaktan denetim faaliyetleri esnasinda gizliligin korunmasina
iliskin bir rehber yayinlamay1 diigiinmelidir.

Parasal baski altinda olan, indirimli ticret

Denetimciler denetim bahsinde ge¢en miisteriler tarafindan zorlu gériismeler gergeklestirmek zorunda

talep eden veya denetim {icreti | kalabilir. Denetim iicretlerinde muhtemelen yagsanmast beklenen diisiis, Covid-19 salgini esnasinda
ddemeyen miisteriler. denetim kalitesine biiyiik oranda etki edecegi beklenmektedir.
Miisteriler  kilavuzluk igin denetim | Bagimsizliga yonelik tehditlerin daimi olarak tekrardan degerlendirme islevine tabi tutulmasi gerekir.

ekipmanlarina baktik¢a kendi kendine
yonelik teftis tehdidi.

Bagimsizligin tehlikeye distiigiinii veya diigebilecegine dair kaygi varsa &teki isletme sirketleri
ortaklartyla ortaya ¢tkan etik ikilemler iizerinden konusulmasi agisindan fayda saglayabilir.

Kaynak: (Selimoglu Kardes, Yesilgelebi ve Altunel, 2021: 790).

Tablo 1’de gosterildigi gibi denetim planlanmasi evresinde kanit toplamak igin farkli yontemlerin
dikkate alimmasi, risk degerlendirme, mesleki siiphecilik, hata ve hile olma durumuna yonelik
farkindalik diizeyinin arttirilmasi gerektigi unsurlar uygulanarak denetimin onemi daha artmustir.
Isletmenin siirekliligine bagli degerlendirmeler, énemlilik seviyesinde de degisen siiregle birlikte
degisikliklerin yapilmasinin gerekli oldugu, ayn1 zamanda denetcilerin etik ilkeler ve bagimsizlik gibi
konularm dikkate almalarinin gereginin 6nemi daha iyi anlasilmistir (Selimoglu Kardes, Yesilcelebi ve
Altunel, 2021: 790).

Covid-19 salginmin giindeme gelmesiyle birlikte denetim aktiviteleri gerceklestirilirken birgok zorluk
yasanmaktadir. Ozellikle veri dokiim temininde yaganan zorluklar, denetim siirecinde izlenilecek
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yolun tam bilinememesi, bulgulara yonelik risklerin fazla olmasi ve denetim boyunca siire¢lere iliskin
sistemlere erisimlerde zorluk yasanmasi gibidir (Besli, 2020: 21).

4. LITERATUR TARAMASI

Covid-19 salgininda yiiriitiilen bagimsiz denetime iliskin yapilan bazi akademik ¢alismalar soyledir.
Adana ve Ozbirecikli (2020), yaptiklar1 ¢calismada BDS, gereklilikleri cercevesinde degerlendirmeye
tabi tutarak bagimsiz denetime bagli sirketlerin web sitelerindeki www .kap.org.tr yer alan Covid-19
salgininin bagimsiz denet¢i raporlari {izerinde 6nemli etkisi oldugunu gézlemlemislerdir. Covid-19
salgininin bagimsiz denetim siirecinde 6nemli potansiyel bir etkiye sahip oldugu ve bagimsiz
denetgilerin gergeklestirdikleri denetim siirecinde planlama ve denet¢i raporu hazirlanmasinda bu
etkilerin g6z oniinde tutulmasi geregini 6ngoérmiislerdir.

Karakaya (2020), yaptig1 ¢alismada Covid-19 salgininin isletme stirekliligini olumsuz yo6nde
etkiledigini ortaya koymustur. Nitel yontemler kullanilarak BDS 570 kapsaminda diizenlenen igletme
stirekliligi ve bagimsiz denetim arasinda karsilikli bir iligkinin oldugunu belirtmistir. Demir (2020),
yaptig1 calismada Covid-19 salgin1 ekonomik anlamda yeterli donanima sahip olmayan isletmelerin
ekonomilerini olumsuz etkileyerek isletmelerin nakit akiglarini bozdugunu dile getirmistir. Salginin
getirdigi belirsizlik ortamu finansal raporlama iizerindeki etkileri ge¢mis yillarda oldugundan daha
fazla oldugunu ve boylece bagimsiz denet¢i agisindan isletmenin siirekliligi, dnemlilik unsuru ve
isletmenin cevresel yonlii riskleri gecmis yillara gore daha 6nemli bir hal aldigi yonde iligkiye
ulagmuistir.

Bircan (2020), yapmis oldugu calismada Covid-19 salginina bagli olarak gerceklesen kriz ve
belirsizlik durumlar1 gibi yasanan ortamlarda denetim meslegi en cok etkilenen meslek gruplar
arasinda yer aldigini belirtmistir. Cavlak (2020), yaptigi calismada Covid-19 salginina bagli olarak
yasanan belirsizlik ortami isletmenin hissedarlari agisindan 6nemli bir bildirisim araci olan finansal
raporlar iizerinde denetleyici/diizenleyici kurum ve kuruluslar, danismanlik sirketi ve akademisyenler
tarafindan birgok diizenlemeler yapilarak ¢alisma raporlart yayimlandigini belirtmistir. Yapilan analiz
sonucunda, finansal raporlarda salgin ile ilgili isletmelerin ¢ogunun en az bir baglik altinda
degerlendirmeye tabi tutuldugu fakat bu faaliyetin finansal raporlarin énem arz eden isletmenin
stirekliligi varsayimi, muhasebe tahmin varsayimlar1 ile muhasebe politikalar1 basliklarinda yer
verilme oranlarinin ¢ok az oldugunu goézlemlemistir. Salgin ile ilgili yapilan agiklamalarda en ¢ok
deginilen boliimiin raporlama déneminden sonraki olaylar dipnotunda yer aldig1 sonucuna ulagmistir.
Kose ve Agdeniz (2020), yaptiklar: ¢alismada faaliyetlerini Borsa Istanbul’da siirdiiren isletmelerin
Covid-19 salgminin isletmelerin siirekliligine bagimsiz denetim raporlarinda yer verilip verilmedigini
igerik analizi yontemi ile tespit etmeye calismislardir. Yapilan ¢calisma sonucunda isletmelerin denetim
raporlarinda salgin ile ilgili herhangi bir bilgilendirmeye yer verilmedigini tespit etmislerdir. S6z
konusu olan Covid-19 etkilerinin isletmelerin finansal tablolarinda raporlanmadigindan
bahsetmislerdir.

Parlak (2021), yapmis oldugu calismada www.kap.org.tr web sitesinden alinan 2017-2020 yillar
arasinda Borsa Istanbul (BIST) Toptan ve Perakende Ticaret, Otel ve Lokantalar sektoriinde
faaliyetlerini siirdiiren 31 sirketin denetim raporlarin1 incelemistir. incelemeler neticesinde, denetim
raporlarinda denetginin Covid-19 salginina dair degerlendirmelerde bulunduklar1 ve degerlendirme
raporlarinda yer alan dikkat ¢ceken husus ve diger hususlar paragraf standartlarinda agiklamalarina yer
verdigi gorilmiistiir.

Selimoglu Kardes, Yesilgelebi ve Altunel (2021), yaptiklari derleme makalesi ¢alismalarinda ulasilan
sonuglarla ilgili literatiir taramasi yapilarak gerceklestirmislerdir. Analiz sonucunda, Covid-19
salginina bagli olarak bagimsiz denetim biinyesinde dikkat edilmesi gereken konularin hangilerinden
olustugu ve teknolojik alanda firsatlarin ve Bagimsiz Denetim Standardi alanlarinda hangi yonden
denetime tabi tutuldugu hususunda bir bakis agisi gelistirmiglerdir. Ayn1 zamanda, Covid-19 salgini
déneminde BDS 315, 330, 540, 560, 570, 600, 700, 720 biinyesinde cesitli diizenlemeler
gerceklestirildigi gozlemlenmistir.

Deniz (2021), yaptig1 ¢calismada bankalarin sinirli bagimsiz denetim raporlarinda Covid-19 salgininin
ne dlciide yer aldig1 ve BIST 100°de mevcut olan mevduat bankalarinin 2020 senesinde yayinladiklari
ara donem finansal bilgilerini sinirli denetimde yayimladiklari raporlarini incelemistir. Analizini ikili
lojistik regresyon ve igerik analiz yontemlerini kullanarak yapmistir. Ulagilan sonugta, incelenen
mevduat bankalarimin sermaye yapisinin denetginin sinirli denetim raporunda yer bulan bagimsiz
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denetginin ifade ettigi sonucu etkiledigi, salgin ile yapilan agiklamalarin sinirli denetim raporunda yer
verildigi ve ilgili raporun yayimlandig1r donemin ise denetci aracilifiyla beyan edilen sonug tizerinde
etkili olmadigini saptamustir.

Sitak ve Yardimcioglu (2022), Adana ilinde muhasebe meslek mensuplar1 iizerinde yaptiklari
calismada, Covid-19 salgim1 tim kesimleri etkiledigi gibi muhasebe meslek mensuplarim1 da
etkiledigini ve salginda muhasebe meslek mensuplarinin dijitallesmeye 6nem verdikleri, gerceklesen
dijital gelismelere uyum saglayarak kendilerini yenilemeye calistiklar1 bilgisine ulagsmiglardir. Kiline
ve Akin (2021), yaptiklar1 ¢alismada Covid-19 salginina bagli olarak insanlarin yasam sekillerinde
degismeler meydana  geldiginden insanlar  ihtiyaglarin1  e-ticaret  siteleri  lizerinden
gergeklestirdiklerinden e-ticaret hacminin arttigini tespit etmislerdir. Salgina bagh olarak, e-ticarette
en ¢ok artan ve en az azalan sektorlerin neler oldugu bilgisine ulagmislardir.

Bagimsiz denetgilerin salgin siirecinde denetleme iglevlerini Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali
Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalar1 Birligi (TURMOB), Istanbul Serbest Muhasebeci
Mali Miisavirler Odast (ISMMMO), BDS 705, BDS 701, BDS 540 standartlarindaki bilgilerden
yararlanarak gerceklestirmeye calismislardir. Bulgular sonucunda ve literatiirde ilgili hususlar
dogrultusunda yapilan ¢aligmalar genel olarak degerlendirildiginde muhasebe meslek mensuplarinin
algilar1 ¢evresinde Covid-19 salgininda bagimsiz denetim ve e-ticaret faaliyetlerin etkilendigini ve
dijitallesmenin salgin siirecinde 6nemli bir konu oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda bundan sonraki
calismalar da yeni olgekler gelistirilerek uygulanan anket ¢aligmasina farkli veri toplama yontemleri
kullanilarak yeni 6nermeler katarak farkli sektor, il, meslek mensuplari {lizerinde daha kapsamli bir
sekilde uygulanarak bu calisma neticelerin literatiire kazandirilmast da 6nerilmektedir. Daha sonraki
siireglerde yasanilacak veya yasanmast muhtemel Covid-19 salginina benzer veya daha farkli
salginlarda e-ticaret faaliyetlerinin ve bagimsiz denetim ¢alismalarina dayali olarak SMMM calisanlari
iizerine calisma gerceklestirmek isteyen arastirmacilara rehber olacagindan literatiire 6zgii bir katki
saglayacag diisiiniilmektedir.

5. UYGULAMA
5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu calisma, SMMM calisanlarinin algilar1 ¢ergcevesinde Covid-19 salgininda e-ticaret ve bagimsiz
denetim faaliyetlerinin durumlar1 ve Covid-19 salgininin e-ticaret ve bagimsiz denetim faaliyetleri
tizerine olan etkileri belirlenmeye ¢aligilmistir. Bu ¢alismada, Covid-19 salginina bagl olarak gelisen
sliregte e-ticaret igletmelerin ve bagimsiz denetim faaliyetlerinin durumu ve salgin siirecinde e-ticaret
ve bagimsiz denetim faaliyetlerinin 6nemi anlatilmak istenmistir. Ayn1 zamanda, Covid-19 salgininda
e-ticaret, bagimsiz denetim ve muhasebe meslek mensuplarinin faaliyetlerinde dijitallesmenin dnemi
belirlenmek istenmistir. SMMM ¢alisanlarinin algilart dogrultusunda Covid-19 salgininda e-ticaret
faaliyetleri ve bagimsiz denetim siirecleri etkilendiginden Covid-19 salginina bagli olarak gelisen
belirsizlik ve risk durumlarinda bagimsiz denetgilerin genel kabul gérmiis denetim standartlari ile
bilimsel ve teknik bilgilerle denetim standartlarina analitik inceleme metotlar1 uygulayarak dijital
denetleme yapilmasinin 6nemi belirlenmistir. E-ticarette dijital denetimin gerekliliginin ve e-ticaret
isletmelerin, bilgi islem sistemlerindeki siiregleri, e-ticaret mevzuatinda gerceklesecek bilgileri
yakindan takip etmesinin gerekliliginin 6nemi agiklanmustir,

5.2. Evren ve Orneklem

11 Mart 2020 tarihinde WHO tarafindan pandemi ilan edilmistir. Covid-19 salgim tiim diinyada etkili
oldugu gibi, iilkemizde de etkili olmustur. Hiikkiimet, salginin énlenmesi ve yayilim hizim1 azaltmak,
sosyal mesafeyi korumak amaciyla sokaga c¢ikma yasaklari, fiziksel kapali alanlarda bulunmama,
zorunlu olmadikca evden digart ¢ikilmamasi gibi kisitlamalar getirmistir. Covid-19 salgini ve alinan
kisitlamalar (sokaga c¢ikma yasaklari, fiziksel ve kapali mekanlarda bulunmama gibi) SMMM
calisanlarini da etkilediginden muhasebe meslek mensuplar1 faaliyetlerini biirolarinda degil de esnek
calismaya bagli olarak evden veya uzaktan ¢alismalarini siirdiirmiiglerdir. Salgin Serbest Muhasebeci
Mali Miisavir meslek mensuplarin1 da etkilediginden faal ¢alisan meslek mensuplart oraninda yiizde
elli azalma yasanmugtir. Salgmma bagli olarak SMMM meslek mensuplar1 ile ¢evrimigi anket
uygulamast gerceklestirilmistir. Cevrimici anket uygulanmasinda geri doniislerde tam anlamiyla
yeterli sayiya ulagsmada zorluk yasandigindan Omeklem hesaplanmasinda evren biiylikligi 200
almdiginda uygulanacak anketin en az 132 katilimciya uygulanmasimin yeterli olunacagindan anket
calismasi 134 katilimcida gergeklestirilmesiyle yeterli saytya ulasilmistir.
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Orneklem hesaplama formiilii asagida yer almaktadir. Muhasebe meslek mensuplarinin Covid-19
salgininda e-ticaret ve bagimsiz denetim algilarinin incelendigi ¢aligmanin evrenini; Sivas ilinde
faaliyetlerini siirdiiren Serbest Muhasebeci Mali Miisavir unvanina sahip meslek mensuplari ile
gerceklestirilmistir. Sivas Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odasi’na kayitli aktif olarak
meslegini ylrittigli 319 iiyenin 134 tanesine yapilmistir. Anket ¢aligmasi Covid-19 salginina bagl
olarak cevrimigi anket galigmasi yapilmigtir. Muhasebesini tuttuklar isletme sirketlerinin e-ticaret
islevi yapip yapmadiklar1 sorulmus ve alinan cevaba gore de e-ticaret yapan isletme sirketleri ile
cevaplanmalari istenmistir.

Orneklem hesaplama formiilii
n: Orneklem (?)

N: Evren biiyiikliigii (200)

t: t tablosu sabit deger (1.96)

p: incelenen olayin gerceklesme olasiligi (0.5)
q: incelenen olayin goriilme olasilig1 (0.5)
d: hata yap1 (0.05)

Nt® pq

n= d?(N —1)+t?pq

degerler formiile yerlestirildiginde;

ne 200.1,96°0.5.0.5 =132
0.05? (200—1)+1.96°0.5.05

%95 giiven araliginda %5 yanilma diizeyinde uygulanacak anketin en az 132 kisiye uygulanmasi
gerekmektedir.

5.3.  Veri Toplama Araclari

Calismada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Arastirma verileri, Sivas ilinde
SMMM unvanina sahip meslek mensuplarinin Covid-19 salgininda e-ticaret faaliyetleri ve bagimsiz
denetim caligmalar1 lizerine olan algilari ¢evrimi¢i anket caligmasi ile belirlenmeye g¢aligilmigtir.
Anket verilerinde 5°1i likert Olgegi kullanilmustir. Deneklerden her bir ifadeye ait katilim diizeylerinin
nitelikleri Kesinlikle Katilmiyorum (1), Katilmiyorum (2), Kararsizim (3), Katulyyorum (4), Kesinlikle
Katilryyorum (5) seklinde isaretlenmeleri istenmistir.

Anket formu olusturulurken konuyla ilgili ¢aligmalardan yararlanilan kaynaklar: (BDS 570, 2017),
(BDS 705, 2017), (Aydin ve Diindar, 2018), (BDS 701, 2019), (Adana ve Ozbirecikli, 2020), (Besli
2020), (ISMMMO, 2020), (Eryiizli, 2020), (Ugurlu Acar ve Sarisoy, 2021) ve (Akkas, 2021),
bilgilerinden yararlanilarak anket formu olusturulmustur.

5.4. Verilerin Analizi

Ankette yer alan ifadelerin oldugu boliimlere verilen cevaplar en olumsuz olan 1 den baglamak tizere
en olumlu olan 5 alacak sekilde kodlanmistir. Dolayisiyla ifadelerin cevap segeneginde yer alan
kesinlikle katilmiyorum 1, katilmiyorum 2, kararsizim 3, katiliyorum 4 ve kesinlikle katiliyorum
cevaplar1 5 puan alarak kodlanmistir. Bu durumda katilimcilarin bir ifadeden alabilecekleri puan
ortalamasinin 5’e yakin olmasi katilma diizeyini gosterirken, 1’e yakin olmasi katilmama diizeyini
gormektedir. Programa kodlanan puanlarin cevaplarin ifade karsiliginin hesaplanmasinda asagidaki
formiil kullanilmstir.

En Yiksek Deger-En Duisiik Deger
Secenek Sayisi

Deger Araligi=

Alman puanlarin deger araligimin tespit edilmesi igin kullanilan formiilde degerlerin yerine
yerlestirilmis hali su sekildedir:
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Deger aralig1 = da

Almacak en yliksek deger = 5
Alnacak en diisiik deger = 1
Secenek sayisi= 5

da= 5?-1 = da= 0.80 olarak hesaplanur.

Bu hesaplama sonucunda anket formundaki rakamla Olciilen ifadelerin s6zel karsiliklar1 asagida
sunulmustur.

Niteligi Puan Arahg Deger arahig:
Kesinlikle Katilmiyorum 1 1-1.79
Katilmiyorum 2 1.80-2.59
Kararsizim 3 2.60-3.39
Katilryorum 4 3.40-4.19
Kesinlikle Katiliyorum 5 4.20-5.00

5.5. Bulgular ve Yorumlar

Calismanin bu bdliimiinde arastirma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 22.0 istatiksel programu ile
analiz edilmistir. Ornekleme metoduyla elde edilen verilerin ana kiitle verileri agisindan uyumlu olup
olmadigr Ki-Kare testiyle ol¢iilmiistiir. Sunulan verilerin beklenen degerleri ile gozlenen degerleri
karsilastirilarak uygunluk gosterip gosterilmedigi bilgisinin sonucuna Ki-Kare testiyle ulagilmistir.
Verilerin istatiksel analizini gosteren bulgularin gézlem sikligi ve yiizdesel dagilimlarinda Frekans
analiz teknigi uygulanmustir.

Tablo 2. Katilimeilarin Demografik Bilgileri

SAYI (N) YUZDE (%)

Erkek 64 47,8

CINSIYET Kadin 70 52,2

Toplam 134 100,0

18-34 yag 54 40,3

35-65 69 51,5
YA$ GURUPLARI 65 ve lizeri 11 8,2

Toplam 134 100,0
Lise 3 2,2

On lisans 14 10,6

o . Lisans 69 51,5
EGITIM Lisansiistii 44 32,8
Doktora 4 38

Toplam 134 100,0

5 yil ve alti 54 40,3

6-10 y1l 33 24,6

MESLEKi DENEYIMLERI 11-15 y1l 41 30,6
16 y1l ve iizeri 6 45

Toplam 134 100,0

Tablo 2’deki bulgulara gore katilmcilarin %47,8°’1 erkeklerden, %52,2’si ise kadinlardan
olugmaktadir. Katilimcilarin meslek mensuplarinin cinsiyetleri degerlendirildiginde sayica fazlasinin
kadin meslek mensuplarindan oldugu goézlemlenmistir. Buradan da ¢ikaracagimiz sonug ise kadin
meslek mensuplariin ankete katilimlarda daha istekli olup anketorlere yardimei olmaya ¢aligmalari ve
is hayatinda daha aktif rol aldiklaridir. Katilimcilarin %40,3’iiniin 18—34 yas arasinda, %51,5’inin 35—
65 yas arasinda oldugu ve %8,2’sinin 65 ve lizeri yasinda oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin yaslar incelendiginde, 3565 yasta olan meslek mensuplarinin ¢gogunlugu olusturdugu
goriilmektedir. Katilimcilardan %2,2’sinin lise mezunu, %10,4’{iniin 6n lisans mezunu, %51,5’inin
lisans mezunu, %32,8’inin lisansiistii egitiminin oldugu ve %3,0’min doktora diizeyinde egitimi
oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin egitim durumlar1 agisindan degerlendirildiginde, lisans mezunu
muhasebe meslek mensuplarinin gogunlukta yer aldig1 goriilmektedir. Katilimcilarm %40,3’{iniin 5 y1l
ve altinda, %24,6’sinin 6 ila 10 y1l arasinda, %30,6’smin 11 ila 15 yi1l arasinda ve %4,5’inin ise 16 yil
tizeri mesleki deneyimlerinin oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin mesleki deneyim siireleri
agisindan degerlendirildiginde, 5 yil ve alt1 aras1 bulunan muhasebe meslek mensuplarinin ¢ogunlukta
yer aldig1 goriilmektedir.
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Tablo 3. Olgekteki Ifadelere Verilen Cevaplara Dair Bulgular (n/%)

£ £
= g £ £ £
. 2 3 S 2 2 @ 2
Ifadeler x 2 =3 3 S x 3 c
SE E & Z | E2 | s
» = = - = = Q.
; . . . . 8 4 1 29 92 134
1 Internetin gelismesiyle e-ticaret olgusu ortaya ¢ikmustir. 6.0 3.0 0.7 216 68.7 100
. .. . 5 4 4 30 91 134
2 E-ticaret yeni is modellerini ortaya ¢ikarmisgtir. 37 3.0 3.0 24 67.9 100
. [ o 5 4 11 65 49 134
3 E-ticaret hacminin biiyiik bir kismini olusturan kaynak mobil cihazlardir. 37 3.0 8.2 485 36,6 100
. e 4 6 3 58 63 134
4 Sosyal medya kullanicilarin sayisinin artmasiyla e-ticaret sektorii gelismistir. 30 45 22 433 470 100
. o . . N s 5 4 4 46 75 134
5 E-ticarette ¢cevrimigi aligverislerde kredi karti en ¢ok kullanilan 6deme tipidir. 37 30 30 30 56,0 100
. . . AT . . 6 12 62 43 11 134
6 E-ticaret faaliyetlerinde ¢evrimigi 6demede giivenlik sorunu yasanmaktadir. 45 9.0 46,3 321 8.2 100
7 E-ticaretin gelisebilmesi i¢in yazilim ve uygulama alaninda yeni muhasebe ilkeleri 7 3 20 64 40 134
benimsenmelidir. 5,2 2,2 14,9 47,8 29,9 100
. . .. . 6 18 41 59 10 134
8 E-ticaretin muhasebelestirilmesinde zorluk yasanmaktadir. 45 134 30,6 440 75 100
. . . . . 7 19 43 53 12 134
9 E-ticaretin vergilendirilmesinde zorluk yaganmaktadir. 52 14.2 321 396 9.0 100
. . . . . . . 7 18 44 47 18 134
10 E-ticaret faaliyetlerinde vergiden kaginma ve vergi kagirma orani yiiksektir. 52 134 328 351 134 100
. . 15 10 11 68 30 134
11 E-ticarette iade sorunlar1 ¢ok yaganmaktadir. 112 75 82 50,7 224 100
12 E-ticaretin benimsenen bir sektér olmasmin en bilyiik nedeni zahmetsiz aligveris 7 5 9 38 75 134
olmasidir. 52 3,7 6,7 28,4 56,0 100
. . A 9 3 8 43 71 134
13 Covid-19 salginiyla e-ticaret hacmi gelismistir. 6.7 22 6.0 321 53.0 100
14 Covid-19 salginiyla e-ticarette en fazla talep gida ve siiper market sektoriinde 4 7 9 31 83 134
gergeklesmistir. 3,0 52 6,7 23,1 61,9 100
. . . L . 4 4 7 44 75 134
15 Covid-19 salginiyla ticaret igletmeleri e-ticarete gegis yapmuslardir. 3.0 3.0 52 2.8 56,0 100
. . . - . 6 3 20 43 62 134
16 Ticaret isletmeleri salgin sonrasinda da e-ticarete devam edeceklerdir. 45 29 14.9 321 263 100
. . . . . . e 5 4 16 48 61 134
17 E-ticaret Covid-19 salgini 6ncesi ve sonrasi olarak yeniden sekillenmistir. 37 30 119 35,8 155 100
18 Covid-19 salgininda e-ticaret sektorii Griin tedarik ve iade siireglerinde sorun 12 18 39 41 24 134
yagamisgtir. 9,0 13,4 29,1 30,6 17,9 100
. . o . . . 39 24 25 39 7 134
19 Covid-19 salgminda e-ticaret sektorii kurye ve kargo faaliyetlerinde yetersiz kalmugtir. 291 17.9 187 187 5.2 100
20 Covid-19 salgmiyla e-ticaret sektorii depolamada sorun yasamis ve siparis 52 31 17 25 9 134
yetistirmede yetersiz kalmstir. 38,8 23,1 12,7 18,7 6,7 100
21 Covid-19 salginiyla e-ticareti dogru ve verimli kullanan ticari isletmeler kazancli 7 5 8 41 73 134
¢ikmugtir 52 3,7 6,0 30,6 54,5 100
2 Covid-19 salgininda e-ticaret faaliyetleriyle ugragan bir isletmede hata ve hile riski 5 19 55 38 17 134
oldukga yiiksektir 3,7 14,2 41,0 28,4 12,7 100
23 Covid-19 salgimin getirdigi davrams degisiklikleriyle e-ticaret, hayatimizda kalic1 bir 6 7 10 48 63 134
etkiye sahip olmustur. 4,5 5,2 7,5 35,8 47,0 100
2 Covid-19 salgininda e-ticaret sektoriinde denetim ¢alismalarinda 6nemli gecikmeler 5 27 35 42 25 134
yaganmigtir. 3,7 20,1 26,1 31,3 18,7 100
25 Covid-19 salgmina bagh denetim kuruluslan fiziki ortamda denetim islevlerini 6 28 28 45 27 134
gergeklestirememiglerdir. 4,5 20,9 20,9 33,6 20,1 100
. . s . . 5 19 32 43 35 134
26 Covid-19 salginiyla denetimlerin dijital yolla denetlenmesinin geregi ortaya ¢ikmustir. 37 142 23.9 321 26.1 100
Covid-19 salginma bagli yasanan risk ve belirsizlik siirecinde denet¢i fizibilite 4 8 35 60 27 134
27 ¢alismalarinin  kontrol testlerinin kalitesinin diisiik olabilecegi riski goz Oniinde 3,0 6,0 26,1 44,8 20,1 100
bulundurmalidir.
28 Denetgi Covid-19 salgmina bagl yasanan olaganiistii durumu kilit denetim konusu 5 7 34 60 28 134
olarak ele alabilir. 3,7 5,2 254 44,8 20,9 100
29 Bagimsiz denet¢i  Covid-19 salginda onemli risk olusturabilecek faktorleri 4 8 22 58 42 134
belirlemelidir. 3,0 6,0 16,4 43,3 31,3 100
30 Covid-19 salginin isletmelerin  siirekliligi tizerindeki olumsuz etkileri denetci 5 6 26 58 39 134
tarafindan belirtilmelidir. 3,7 45 19,4 43,3 29,1 100
Bagimsiz denetgi denetledigi ticari igletmenin Covid-19 salgindan ne sekilde 4 6 31 50 43 134
31 etkilendigini finansal tablolarda yetersiz dipnot agiklamasiyla goriislerinde 3,0 4,5 23,1 37,3 32,1 100
belirtmelidir.
3 Covid-19 salgmin etkisi sirketin raporlama donemi igerisinde baslamus ise ilgili 6 5 25 56 42 134
donemin finansal tablolarina yansitilmalidir. 45 3,7 18,7 41,8 31,3 100
23 Covid-19 salgmnin etkisi yakin zamanda ortaya ¢ikmis ise denetgi bilango tarihinden 4 6 36 49 39 134
sonraki gelismelerin hesap dénemine ait finansal tablolarinda yansitmalidir. 3,0 4,5 26,9 36,6 29,1 100

Tablo 3’teki Olgekte verilen cevaplara dair ifadelerin say1 ve yiizdeleri (n/%) yer almaktadir. Tablo
3’teki bulgulara gore katilmcilarm 1, 2, 4, 5, 12, 13, 14, 15, 21 numarali ifadelere kesinlikle
katildiklarini beyan etmislerdir. Aslinda bu ifadelere katilimcilarin kesinlikle katilmalar1 beklenen bir
durumdu. Ciinkii e-ticarette gergeklestirilen biitiin faaliyetler birbirleriyle baglantili ve etkilesim
icindedir. Teknolojik oOzelliklerin ticarete kattigi simrsiz bilgi vasitasiyla ekonomi yapisi ve
fonksiyonlarinda degisim ve gelisim gostermistir. Ozellikle Covid-19 salgmiyla da e-ticaretin yapisi
ve fonksiyonlar1 da biiyiik degisim ve gelisim gostermistir. Salginda e-ticaretin miisteri istek ve
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beklentileri tespit edilerek, istek ve beklentilere hizli bir sekilde cevap verebilme 6zelligine sahip
oldugu goriilmiistiir. Tablo 3’te yer alan 20 numaral1 ifadeye katilimcilar, katilmiyorum yoniinde yer
verdiklerini beyan etmislerdir. E-ticaret iizerinde gergeklestirilen faaliyetlerde miisterinin iriin teslimat
stiresinin hizli bir sekilde gerceklestirilmesi Covid-19 salgininda biiylik bir 6neme sahip olmustur.
Salgina bagli olarak artan talepten dolayr kargo sirketlerin lojistik faaliyetlerinde yogunluk
yaganmistir. Donanimli bir altyapiya sahip olan kargo sirketleri depolama faaliyetlerinde bu sorunun
goriilmedigi ve kurye hizmetlerinde siparis yetistirmede sorun yagamadig1 goriilmiistiir. Tablo 3’te yer
alan 6,8,9,10,18,19,22 numarali ifadelere katilimcilarin kararsiz olduklari yoniinde yer verdikleri
belirlenmistir. Muhasebe meslek mensuplar e-ticaret faaliyetlerin vergilendirilmesinde kapsamli bir
vergileme metodunun heniiz gelistirilmemis oldugunu, dijital vergilemede zorluk yasandiginm
belirtmiglerdir. Ayn1 zamanda, e-ticarette mallarin ireticiden tiiketicilere ulagsma siirecinde
gerceklesen faaliyetlerinde maliyenin somut delilleri tam olarak belirleyemediginden vergiden
kacinma ve vergi kagirma konularinda katilimcilarin karasiz olduklari tespit edilmistir.

Tiiketicilerin ¢evrimi¢ci 6demede kredi kartlartyla yapilan aligverislerde giivenlik diizeylerinin diisiik
oldugu, e-ticaretin muhasebe diizenine getirdigi yeniliklerin ¢ok yonlii oldugu fakat giincel muhasebe
yazilim ve uygulama program sistemine sahip olanlarin zorlanmadiklar tespit edilmistir. Covid-19
salginryla {iriin artis1 ve tiiketici istekleri arttigindan dolay1 e-ticaret isletmeleri lizerinde bir yogunluk
yasanmistir. Fakat donanimli bir altyapisi ve gii¢lii bir lojistik agina sahip kurye ve kargo faaliyetleri
bu siiregte en az etkilenmistir. Covid-19 salgmin getirdigi belirsizlikler karsinda e-ticaret igletmelerin
finansal yapilarinda ve is yapis sekillerinde degisimler meydana geldiginden katilimcilarin yukarida
belirtilen numarali ifadelere kararsiz olduklar1 yonde yer verdikleri tespit edilmistir.

Tablo 3’te yer alan 3,7,11,16,17,23,24,25,26,27,28,29,30,31,32,33 numarali ifadelerine katilimcilarin
katiliyorum seklinde yer verdikleri belirlenmistir. E-ticaret sektorii tarafindan kullanilan yeni yazilim
ve muhasebe ilkeleri sayesinde finansal bilgilere ulasmada yasanan zorluklar ortadan kalkmasiyla
istenilen bilgilere daha kolay ve hizli bir sekilde ulasilmaktadir. E-ticaret iizerinden yapilan
aligverislerde {irliniin miisteri istek ve ihtiyaglarim karsilamada bazen yetersiz kalindigindan iiriinde
iade sorunlar1 yasandigi belirlenmistir. Covid 19 salgininda E-ticaretin gelismesiyle birlikte ticaret
isletmelerinin salgindan sonra da E-ticarete devam edecekleri bilgisine ulagilmistir. Covid-19 salginina
bagli bagimsiz denetim kuruluslari fiziki ortamda denetim faaliyetlerini gergeklestiremediklerinden
dijital yollarla denetlenmenin dnemi belirlenmistir. Ayn1 zamanda, salgina bagh yasanan belirsizlik ve
risk siirecinde e-ticaret ve bagimsiz denetim ¢aligmalarinin etkilendigi tespit edilmistir.

6. SONUC ve ONERILER

Gunimiizde bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan gelismelere bagli olarak internet kullaniminin
yayginlagmasi ve insanlarin kisisel bilgisayar kullaniminin daha aktif hale gelmesi internetin bir ticaret
platformu olarak kullanilmasindan elektronik ticaret sektorii ortaya cikmustir. Internet kullanim
alaninin gelismesi ve isletmelerin tiretim ve tiikketim faaliyetlerini ag tizerinden olusturduklari web
siteleri sayesinde yapilan faaliyetler ticari bir boyut kazanmistir. 1 Aralik 20019 tarihinde Cin’in
Hubei Eyaleti’'ne bagli Vuhan kentinde ortaya ¢ikan ve 11 Mart 2020’de WHO-tarafindan kiiresel
salgin ilan edilen Covid-19 salgini biitiin diinyay1 etkilemistir. Salgin kiiresel bir afete donistiigiinden
dolay1 hayatin birgok alanini derinden etkilemistir. Ekonomik alanda da biiyiilk olumsuzluklara yol
agmustir. Muhasebe meslek mensuplarin algilar1 dogrultusunda Covid-19 salgiminda e-ticaret
faaliyetlerinin ve bagimsiz denetim c¢aligsmalari etkilendiginden salgin siirecinde e-ticaret ve bagimsiz
denetim faaliyetlerinin yapisinda ve ¢alisma alanlarinda degisimler meydana gelmistir. Covid-19
salgininda e-ticaret, bagimsiz denetim ve muhasebe meslek mensuplarinin faaliyetlerinde
dijitallesmenin 6nemi ortaya ¢ikmustir. Salgina bagh olarak, e-ticaret igletmelerinin denetimlerinin
bagimsiz denetcilerle denetlenmesi fiziki alanda gergeklestirilemediginden dijital yollarla
denetlenmesinin geregi ortaya ¢ikmistir. Boylelikle denetimin dijital yollarla, bilim ve teknik bilgilerle
denetim standartlarinin veri analiz konsepti ile analitik inceleme teknikleri uygulayarak ve genel kabul
gormils denetim standartlariyla nasil yapilacagiyla ilgili Snemli yenilikler getirilmistir. Artik
denetimin dijital ortamda yapilmasiyla denetim farkli bir boyut kazanarak yeni bir siirece dogru gecis
saglanmistir.

Uygulanan anket caligmasiin Sivas ilinde faaliyet gdsteren SMMM unvanma sahip meslek
mensuplart {izerinde gergeklestirilen Covid-19 salgininin e-ticarete ve bagimsiz denetime etkileri
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin algilar1 g¢ergevesinde agiklanmaya calisilmistir. Arastirma
bulgularina gore ¢ikan sonuglar su sekildedir:
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o Sivas ilinde faaliyetlerini siirdiiren muhasebe meslek mensuplarinin dijital muhasebe programlarini
muhasebe kayit islevlerine uyguladiklarim1 boylelikle web tabanli muhasebe kullanim oranlarinin
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmstir.

e E-ticaretin gelisiminin internetin gelisimiyle dogrudan ilgili oldugundan ve internet {izerinden
mallarin satiginin yapilmasiyla e-ticaret olgusu ortaya ¢iktiginin sonucuna ulasilmistir.

e E-ticaret sektoriinde iiretim, tiiketim, pazarlama, insan kaynaklari, lojistik gibi pek ¢ok boliimler
ortaya ciktigindan internet lizerinden ticaret alanlar1 genislemesine bagli olarak e-ticaret sektoriiyle
yeni ig modellerin ortaya ¢iktigi sonucuna ulasilmistir. Sosyal medya kullanim sayisinin artmasi ile
e-ticarette mobil cihazlar {izerinden yapilan aligveris arttigindan sosyal medya kullanicilarina bagh
olarak e-ticaret sektorii gelistigi sonucuna ulagilmistir.

e Arastirma bulgularinda dikkat ¢eken hususlar igerisinde katilimcilarin e-ticaret faaliyetlerinde
cevrimici O0demede gilivenlik sorunu yasandiginin, e-ticaretin muhasebelestirilmesinde ve
vergilendirilmesinde zorluk yasandiginin ve e-ticaret faaliyetlerinde vergiden kaginma ve vergi
kacirma oranmin yiiksek oldugu ifadelerine katilimcilarin “kararsiz” olduklar1 yonde cevaplar
verdikleri gézlemlenmistir.

e Ekonomik dijitallesmeyle birlikte sayisal veri haline doniistiiriilmiis ticari islemler i¢in gerekli olan
bilgi ve belgelerin dijital ortama aktarilmasiyla e-ticaret hacmi genisledigi sonucuna ulagilmustir.

e Aydin ve Diindar (2018), elektronik ticaretin muhasebelestirilmesi ve vergilendirilmesi konusunda
yapmis olduklari ¢aligmalarinda yetisen muhasebe meslek elemanlarinin elektronik ticaretin vergisi
ve muhasebesi konusunda bilgi diizeyi yeterli ifadesine katilimeilarin %29,76 oraniyla kararsiz
olduklar1 sonucuna ulasmuslardir. Bu c¢alismada ise e-ticaretin muhasebelestirilmesinde zorluk
yasandig ifadesine katilimcilarin %30,6 oraniyla kararsiz olduklari sonucuna ulagildigindan Aydin
ve Diindar’1in (2018) yaptiklar1 calismalari ile benzer sonuca ulagilmistir. Diger bir sonug ise Aydin
ve Diindar’in (2018) yaptiklar1 ¢aligmada e-ticaret faaliyetlerinde olan bosluklar nedeniyle vergi
kacirma ve vergiden kagmmanin arttigi ifadesine katilimcilarin %34,52 oraniyla katilmiyorum
seklinde cevap verdikleri gozlemlenmistir. Bu calismada ise e-ticaret faaliyetlerinde vergiden
kagmmanin ve vergi kacirma oraninin yiiksek olabilecegi ifadesine katilimcilarin %32,8 oraniyla
kararsiz olduklari sonucuna ulasildigindan bu iki ¢aligma arasinda farkliliklar goriilmiistiir.

e E-ticaretin kesin bir sinir1 olmayip ¢ok yonlii genis bir faaliyet alanina sahip oldugundan muhasebe
diizenine getirdigi yeniliklerde ¢ok yonli olusundan muhasebe meslek mensuplar1 e-ticaretin
muhasebelestirmesinde ve vergilendirmesinde zorluk yasadigi bilgisine ulagilmistir. Ayni zamanda,
e-ticaret mallarmin reticiden tiiketiciye ulagmasi siirecinde ticari islemlerde siparis, teslimat,
O0deme ve dagitima kadar yiriitiilen siiregte bircok araci devre disi kalindigindan maliyenin
miiracaat edecegi somut delillere tam olarak ulagsmada zorluk yasandig bilgisine ulasilmistir.

e Covid-19 salginiyla beraber diinyada ve iilkemizde yasanan siiregte sokaga c¢ikma yasaklari,
seyahat kisitlamalar1 ve karantina gibi uygulamalara bagli olarak bagimsiz denetgiler fiziksel
mekanda yiiz ylize denetim faaliyetlerinde bulunamadiklarindan bagimsiz denetgilerin
denetimlerini dijital yollarla denetlenmesinin gerekli oldugu bilgisine ulasilmistir.

e Covid-19 salginiyla getirilen kisitlamalar ve yasanan belirsizlik nedeniyle bagimsiz denetgiler,
denetim aktivitelerini gerceklestirirken birgok zorluk yasamaktadirlar. Ozellikle veri dokiim
temininde, denetim siirecinde izlenilecek yolun tam bilinememesi, bulgulara yonelik risklerin fazla
olmas1 ve denetim boyunca siireclere iligkin sistemlere erisimlerde zorluk yasandigi bilgisine
ulasilmustir.

e Covid-19 salginina bagh yasanan risk ve belirsizlik siirecinde denet¢i fizibilite ¢alismalarinin
kontrol testlerinin kalitesinin diisiik olabilecegi riski géz oniinde bulundurmasinin gerekli oldugu
sonucuna ulasilmistir.

e Bagimsiz denetgiler ve e-ticaret igletmelerinin salgin siirecinde nasil etkilendigini, salginda maruz
kaldig1 riskleri belirleyip bu riskler c¢ercevesinde hangi tiir baskilar altinda faaliyetlerini
stirdiirdiikleri tespit edilmistir. Boylelikle bagimsiz denetgiler denetim raporlarinda salgina bagh
olarak finansal tablolarda yetersiz dipnot agiklamasiyla goriislerinde belirtmesi gerektigi sonucuna
ulasiimistir.
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e Bagimsiz denetgiler, Covid-19 salgimm neticesinde e-ticaret isletmelerine yonelik faaliyetlerinde
ciddi siiphe olusturabilecek unsurlar1 belirleyip bu unsurlarla ilgili 6nemli bir belirsizligin olup
olmadigim1 degerlendirmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir. Boylelikle bagimsiz denetgi bu
unsurlar neticesinde alinmasi gereken onlemleri belirtmesi gerektigi sonucuna ulagilmustir.

e Covid-19 salginina bagl olarak yasanan belirsizlik kavrami dikkat ¢ekilen konu olarak igletmenin
stirekliligi {lizerindeki olumsuz etkileri tam olarak belirlenememesi ve bu hususun denetgi
tarafindan isletmenin siirekliligine iliskin onemli belirsizlik paragraflarina eklenmesinin gerekli
oldugu sonucuna ulagilmistir.

e Salginin, isletmelerin hali hazirda kullanimina sunulan nakit kaynaklarini, kisa vadeli nakit ya da
likidite elde etme hareketlerini isletmelerin nakit cikislarint ve harcamalar1 gibi bir¢ok alani
etkilediginden bagimsiz denet¢i salginin getirdigi olumsuzluklar karsisinda finansal tablolarin
analizini dogru bir sekilde gerceklestirmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir. Boylelikle finansal ve
mali tablolarin genel kabul gormiis muhasebe standartlar1 cergevesinde hazirlanmis oldugunun
kontrol etmesi gerektigi sonucuna ulagilmistir.

e Salgin, sirketlerin raporlama donemi igerisinde ise donemin finansal tablalarinda belirtilmesi
gereginin ve denet¢i finansal tablalarin, finansal raporlama standartlarina uygun bir sekilde
hazirlanmis olmasinin kontroliinii saglayip denet¢i goriisiine yer vermesi gerektigi sonucuna
ulagtlmistir. Boylelikle Covid-19 salgininin etkisi sirketlerin raporlama dénemi igerisinde baslamig
ise, ilgili donemin finansal tablalarina yansitilmasi gerektiginin sonucuna ulagilmistir.

e Covid-19 salgminin diizeltme gerektirmeyen bir olay olarak degerlendirme hususunun 31 Aralik
2019 tarihinde sona eren raporlama donemi i¢in gegerlidir. Buna bagli olarak finansal tablolarin
isletmede kiymet hareketleri doguran varlik ve yiikiimliiliikklerin 6l¢iimii ve muhasebelestirilmesine
yonelik herhangi bir etkisi olmadiginin; boylelikle denetim raporu yillik faaliyet raporu
kapsaminda igletmenin finansal tablolar1 Covid-19 salgminin etkisi sirketin raporlama dénemi
icerisinde baslamis ise ilgili donemin finansal tablolarina yansitilmasi gerektiginin sonucuna
ulagtlmistir. Ancak Covid-19 salgininin etkisi yakin zamanda ortaya ¢ikmis ise bilango tarihinden
sonraki gelismelerin ilgili hesap donemine ait finansal tablolarda tiim yonleriyle genel bir
degerlendirme yapilarak yansitilmasi gerektiginin sonucuna ulagilmigtir. Bdoylelikle Covid-19
salgininin etkisi yakin zamanda ortaya ¢ikmis ise denet¢i bilango tarihinden sonraki gelismelerin
hesap donemine ait finansal tablalarina yansitmasi gerektiginin sonucuna ulagilmistir.

e E-ticaretin gelisiminin internetin gelisimi ile paralel olmast ve internet kullanim alanlarinin daha
yaygin olmasi ile dogrudan ilgili oldugundan internet {izerinden mallarin satisinin yapilmas ile e-
ticaretin gelisimi ¢ok yiikselmistir. Boylelikle geleneksel ticaretle ugrasan isletmelerde e-ticaret
sektoriine gecis yapmasi ile kazanci artacagindan igletmelere bu yonde fayda saglayacaktir.

e Dijitallesmeye baglh olarak bilgi ve iletisimin alt yapis1 giiglendiginden dijital doniisiimde sanayi,
imalat, hizmet ve tarim sektdrlerinde yeni bilimsel modeller ortaya ¢iktigindan yeni is modellerini
cikarmasi yoniinde e-ticaret, ekonomi sektdriine katki saglayacaktir.

e QGiiniimiizde internetin yayginlagsmasi bilisim ve teknolojinin gelismesi ile hayat tarzlarimiz ve
tikketim aliskanliklarimizda bu gelismelerden etkilenmistir. Bilgi ve iletisim teknolojisinde yasanan
gelismeler vasitast ile e-ticaret sektdrii hizli biiyliylip gelisen bir yapiya sahiptir. Boylelikle
muhasebe meslek mensuplari e-ticaretin hizli gelisimini yakalayabilmesi i¢in yazilim ve uygulama
alaninda yeni web tabanli muhasebe ve sistem yazilimlari, paket programlari, 6zel yazilim gibi
gelismis yazilim ilkelerini benimsedigi takdirde muhasebe meslek mensuplarina mesleki alanda
kendini gelistirmesi yoniinde fayda saglayacaktir.

e E-ticaretin kesin bir sinir1 olmayip ¢ok yonlii genis bir alana sahip oldugundan muhasebe diizenine
getirdigi yeniliklerde ¢ok yonlii oldugundan muhasebe meslek mensuplarina mesleki egitiminde
katki saglayacaktir.

o Ekonomik globallesmeyle birlikte sayisal veri haline doniistliriilmiis ticari islemler i¢in gerekli olan
bilgi ve belgelerin dijital ortama aktarilmasiyla e-ticaret hacmi arttigindan sayisal veri haline
dondstiiriilen ticari islemlerin muhasebelestirilmesi ve vergilendirilmesi yoniinde muhasebe meslek
mensuplarinin mesleki egitimlerine katki saglayacaktir.
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e E-ticaret siteleri, iirlinliin tanitimin1 yapma miisteri istek ve beklentilerini karsilayabilme yoniinden
avantajli bir yapiya sahip oldugundan miisterileri iriin hakkinda bilgilendirmede fayda
saglayacaktir.

e Covid-19 salgin1 nedeniyle insanlarin yasam sekillerinde degismeler meydana gelmistir. Salgin
sebebi ile kalabalik ortama girememe, fiziksel temastan kaginma, sokaga ¢ikma yasaklari
neticesinde insanlar, ihtiyaclarini e-ticaret siteleri lizerinden karsiladiklari i¢in e-ticaret isletmeleri
kazangli ¢ikmigtir. Boylelikle geleneksel ekonomik sektorlerde e-ticaret sektorii alanina
kaydigindan toptan ve perakende sektorlerinde bu alana kaymasina olanak saglamistir. Boylelikle
toptan ve perakende sektdriine bu yonde fayda saglayacaktir.

o Dijital teknolojiyi kullanamayan e-ticaret isletmeleri hakkinda bilgi ve egitimi olmayan bagimsiz
denetciler e-ticaret isletmelerin denetiminde yetersiz kalacaklarindan dolay1r bu yonde gerekli
egitim almalidirlar.

e Salgin siirecinde yapilan denetim ¢alismalarinda bagimsiz denetci, denetimi saglikli bir sekilde
gerceklestirebilmek icin 6ncelikli amacini ¢ok iyi belirlemelidir. Salginin getirdigi risk unsurlarini
tespit ederek finansal tablo iizerindeki etkisi tam olarak bilinmediginden denetci bu yonde agiklama
yapmalidir. Bagimsiz denet¢i salgin siirecinde e-ticaret isletmelerin organizasyon yapisini
inceleyerek igerik bilgisine tam hakim olmalidir. E-ticaret isletmelerin veri tabani, depolama, geri
erisim, kayit isleme, ag iletisim gibi karmasik organizasyon yapisini anlayip bilgi ve islem
stirecinde karsilagilan problemleri ¢c6zmede yeterli bilgiye sahip olmalidir.

e Bagimsiz denetgi veri analiz araglarini etkin bir sekilde kullanimini gergeklestirerek dijital
denetleme yapmalidir. E-ticaret isletmelerin bilgi islem sistemlerinde ger¢eklesen siiregleri kontrol
edip e-ticaret mevzuatinin gilincel tutularak e-ticareti destekleyecek bigimde diizenlemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Bilimsel ve teknik bilgilerle denetim standartlarini veri analiz konsepti ile
denetim standartlarina analitik inceleme teknikleri uygulanarak genel kabul gdérmiis denetim
standartlariyla denetim faaliyetleri gerceklestirilmelidir.

e Covid-19 salgin siirecinde bagimsiz denetgiler, hissedarlarin dogru karar verebilmesi igin finansal
durum raporlamasini iyi bir sekilde gerceklestirmesi gerekmektedir.

e Hiikiimetin, salgin1 kontrol altina alabilmek icin getirilen kisitlamalara (sokaga ¢ikma yasaklari,
ulagim kisitlamalari, karantina uygulamalar1 vb.) bagl olarak bagimsiz denetgiler esnek ¢aligmaya
bagli olarak uzaktan caligmiglardir. Boylelikle saha ziyaretleri iizerinden denetim ¢alismasi
yapamadigindan denetciler, denetim goriisiinii olusturmak i¢in yeterli denetim kaniti elde
edememisglerdir. Buna bagl olarak da denetgilerin denetim goriisii olusturabilmeleri adina farkli
denetim kanit1 toplama tekniklerini uygulamalar1 gerekmektedir. Salgina bagli yasanan belirsizlik
stirecinde finansal raporlarin diizenlenmesi asamasinda belirsizliklerin yaratacagi olasi etkilerinin
degerlendirilmesi gerekmektedir.
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