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Endiistri 4.0 Teknolojilerinin ve Degisen Emek Piyasalarimin iktisadi Kalkinmaya Etkileri*

Effects of Industry 4.0 Technologies and Changing Labour Markets on Economic
Development

OZET

Ileri teknolojilerin iiretimde kullanimyla ilgili olarak Almanya’nin Hannover sehrinde 2011 yilinda diizenlenen fuarda,
Kagermann, Lukas ve Wabhlster’in sundugu bildiride ilk defa Endiistri 4.0 kavrami kullanilmis ve bu tanim literatiire girmistir.
Endiistri 4.0 siirecinde dijitallesme c¢alismalartyla birlikte ileri teknoloji kullaniminin yayginlagmasi, isgiicii piyasalari lizerinde
bir¢ok degisimi de beraberinde getirmektedir. Endiistri 4.0 siirecinde, esneklesme ve ileri teknolojinin kullanimiyla birlikte yeni
caligma tiirleri ortaya ¢ikmaya baslamustir. ileri teknoloji iiriinlerin kullanimmnin yayginlasmasi sonucunda isgiicii piyasasina ve
iktisadi kalkinmaya olasi etkileri gliniimiizde 6nemli tartigma konular1 arasinda yer almaktadir. Bu siirecte birgok meslegin yok
olacagl ve yeni mesleklerin ortaya ¢ikacagi diisiincesine bagli olarak bu mesleklere yonelik isgiicliniin niteliginin de arttirilmasi
gerektigi savunulmaktadir. Bu makale Endiistri 4.0’1n etkileri iizerine One siiriilen goriisler 15181inda, Endiistri 4.0 uygulamalarmin
ve degisen emek piyasalarinin meslekleri, isgiiciinii ve iktisadi kalkinmay1 nasil etkiledigini ortaya koymay1 amaglamaktadir.
Anahtar Kelimeler: Ekonomik Kalkinma, Endiistri 4.0, Emek Piyasalari, Gelecegin Meslekleri.

ABSTRACT

In the fair held in Hannover, Germany in 2011, concerning the use of advanced technologies in production, the concept of Industry
4.0 was first introduced and defined in the report presented by Kagermann, Lukas, and Wahlster, which subsequently entered the
literature. Alongside the digitization efforts in the Industry 4.0 process, the widespread adoption of advanced technology brings
about numerous changes in labour markets. In the Industry 4.0 process, with the integration of flexibility and advanced technology,
new forms of work have started to emerge. As the use of advanced technology products becomes more common, its potential
effects on the labour market and economic development are currently important topics of discussion. In this process, it is argued
that the quality of the workforce needs to be improved, in line with the belief that many professions will disappear, and new ones
will emerge. This article aims to shed light on how Industry 4.0 applications and changing labour markets affect professions, the
workforce, and economic development, based on the views put forward regarding the impacts of Industry 4.0.

Keywords: Economic Development, Industry 4.0, Labour Markets, Future Jobs.

1. GIRIS

Tarihi siire¢ icerisinde iiretimde ortaya ¢ikan her teknolojik yenilik; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alandaki
degisimleri de beraberinde getirmistir. Ilk sanayi devriminde ortaya ¢ikan meslekler ile birlikte iiretim
siirecinin unsurlarindan birisi olan ¢aliganlar, gerceklesen sanayi devrimlerinden dogrudan etkilenmis ve
etkilenmeye devam etmektedirler.

Endiistri 4.0 uygulamalar1 sonucunda imalat siirecinde koklii degisiklikler ortaya cikarken; iiretimde
kullanilan akilli teknolojilerin iizerindeki ¢alisanlarin kontrolii azalmaktadir. ileri teknolojilerin kullanimi
ile insan temasindan uzak iiretimlerin yayginlagmasi, ¢cevrimici (online) ¢aligmalar ve nesnelerin interneti
ile uzaktan gerceklestirilen iiretimlere olan talep artmakta ve bdylece ortaya yeni ¢alisma sekilleri
¢itkmaktadir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte igyerlerinden uzakta ve ¢evrimigi olarak gergeklestirilen
mal ve hizmet iiretimleri hizli bir sekilde ¢esitlenmektedir.

! Bu caligma; Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Calijma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Anabilim Dalinda Dr. Ogr.
Uyesi Hasan Cebi BAL damismanliginda Seher Seren CAVDAR’in 2019 yilinda tamamladigi yiiksek lisans tezinden tiiretilmekle birlikte,
makalede 6nemli degisiklikler yapilmistir.
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Onceki sanayi devrimlerinde isgiiciinde dnemli olan nitelikler, giiniimiizde artik kas giiciinii degil, niteligi
igermektedir. Uretim alanlarinda ileri teknoloji kullaniminmn artmasina karsin, isgiiciiniin varligi devam
etmektedir. Bu noktada dordiincli sanayi devriminin mevcut meslekler {izerindeki etkileri ortaya
¢ikmaktadir. Teknolojide ortaya ¢ikan bu gelismeler sonucunda pek ¢ok meslek alaninin istihdam disinda
kalacagi, baz1 yeni mesleklerde ise istihdama imkéan saglanacagi ongoriilmektedir. Bu durum karsimiza
isgiiciiniin niteliinin degismesi olarak ¢ikmaktadir. Isgiiciiniin niteliklerinin gelistirilerek yeni mesleklerin
saglayacagi alanlarda istihdaminin saglanmas1 gerekmektedir.

Bu calismada, dordiincii sanayi devrimi ile birlikte ortaya cikan ileri teknolojinin tiretim alanlarinda
kullanimi, yeni ¢alisma sekillerinin ortaya ¢ikmasi, mesleklerin ve emek giiciiniin doniigimii ve iktisadi
kalkinmaya etkilerinin ortaya konulmasi amag¢lanmaktadir. Bu amagla ilk olarak doérdiincii sanayi devrimi
ve bu siiregte gelisen teknolojiler agiklanirken, degisen ¢alisma sekilleri ele alinmaktadir. Daha sonra
Endiistri 4.0 siirecinin ve degisen emek piyasalarmin iktisadi kalkinmaya etkileri ortaya konulmaya
calisilmaktadir.

2. ENDUSTRI 4.0 SURECI VE GELIiSEN TEKNOLOJi

Insanlik tarihi boyunca toplumlar 6nce toplayicilik ve avcilikla yasamlarmm siirdiirmiisler, ardindan
toprakta iiretim yapma ve hayvanlar evcillestirme siirecini yasamiglardir. Toplumlar tarim devrimini
gerceklestirerek iiretim toplumu haline doniismiiglerdir. Tarimsal tiretimdeki hizli gelismeler, niifustaki
biiylik artis ve kdyden kente dogru artan gog, kentlerin gereksinim duydugu isgiicli i¢cin uygun zemini
olugturmustur. Zamanla yasanan gelismeler, toplumlarin sosyo-ekonomik yapisini biiyiik 06lglide
degistirmistir. Teknolojik gelismeler {iiretim maliyetlerindeki diisiisle birlikte verimlilik ve {iretim
miktarindaki artis1 beraberinde getirmistir. 2011 yilindan itibaren diinya yeni bir siirece girmis, bilgi ve
iletisim teknolojilerinde onemli gelismeler olmustur. Bu siiregte tretim dijitallesmis, siber ve fiziksel
sistemlere dayali iiretim artmistir. Uretimin her asamasinda olusan dijitallesmeyle akilli iiretim
sistemlerinin gelistirilmesi amac¢lanmistir (Narin, 2021: 24, 26). Dordiincii sanayi devrimi ya da Endiistri
4.0 olarak nitelendirilen bu derin doniisiim asagidaki alt bagliklarda incelenmistir.

2.1. Endiistri 4.0 Kavramm

Dérdiincii Sanayi Devrimi? veya Endiistri 4.0 kavrami Almanya’da Hannover Fuari'nda 2011 yilinda
sunulan projelerden birisi olarak ilk kez ortaya ¢ikmustir (Elibol, 2017: 44-45). Endiistri 4.0; AR-GE
merkezleri, tiniversiteler ve sirketler i¢cin 6nemli bir ¢alisma alani O6zelligine sahip olsa da, tanimi
konusunda ortaklasa bir fikir birligi saglanamamistir. Literatiirde Endiistri 4.0 i¢in farkli tanimlamalar
bulunmaktadir (Hermann vd., 2016: 3928). Yapilan tanimlamalarda birbiriyle iliskili iic unsur
kullanilmigtir. Bu unsurlar “Basit tekniklerin sayisallastirilmasi ve uyumu, karmasik ekonomik iligki
aglarimin tanimlanmast, iiriin ve hizmetlerin sayisallagtirilmasidir.” (Mkwanazi & Mgohwa, 2018: 319).

Giiniimiizde hala yasanmaya devam eden Endiistri 4.0 siireci, tiiketim ve retim iligkilerini yeniden
diizenleyen bir 6zellik arz etmektedir. Tiiketicinin ihtiyaglarini anlik karsilayabilecek {iretim bi¢imi ile
iletisim ve isbirligi halindeki otomasyon bigimini de igeren tanimlar yapilmaktadir (Al¢in, 2016: 20).
Endiistri 4.0’1n temel amaglarindan biri, iiretim alanlarinda ileri teknoloji kullanilarak maliyetlerin en aza
indirilmesi ve {irlin kalitesinin arttirilmasidir. Diger amaclar1 ise yeni teknolojileri kullanarak uygun
kurumlari, standartlar1 ve normlar1 bir araya getirmek, diinyadaki biitiin insanlar i¢in egitim, saglik,
Ozgiirliik vb. alanlarda daha iyi hizmetler sunulmasini ve hayat standartlarinin yiikseltilmesini saglamaktir
(Schwab & Davis, 2019: 29-30).

2.2. Endiistri 4.0 Teknolojileri

Dordiincti Sanayi Devriminin gergeklestirilmesine 6nciiliik eden teknolojik gelismelerden bazilar1 nceki
yillarda ortaya ¢ikmis, baz1 teknolojiler ise 3. sanayi devrimi siirecinde tretilmislerdir. Yapay zeka,
arttirtlmis  gerceklik, bulut bilisimi, biiyiik veri gibi yazilim ile sensorler, insansiz hava araglar gibi
teknolojiler, 3D (ii¢ boyutlu) yazicilarin ve robotlarin bulundugu Endiistri 4.0 sisteminde, isgiicii de bu
mekanizmalarla iletisim kurarak {iretime katilmaktadir (Ozdogan, 2019: 75: Narin, 2021: 30-37).

Endiistri 4.0 ve iiretim siirecindeki teknolojiler ayrintili olarak asagida incelenmistir:

Sensorler: Bu algilayicilar; pH, uzaklik, ses, 1s1, elektrik, 1s1k, kuvvet gibi fiziksel ya da kimyasal
degiskenleri veriye doniistiirmektedir (Sener & Elevli, 2017: 27). Etrafindaki gelismeleri anlamak amaciyla
canlilarin kullandiklar1 duyu ozellikleri gibi makinelere entegre edilmis sensorlerle; hareket, titresim,

2 Sanayi devrimlerine iligkin ayrmtili bilgi igin bakimz (Narin, 2021: 24-26).
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sicaklik vb. durumlar1 algilamalar1 saglanmaktadir (Banger, 2018: 39). 2011 yilindan 6nce de kullanilan
sensorler Endiistri 4.0 uygulamalariyla birleserek 6nemli islevleri yerine getirmeye baslamistir.

Biiyiik Veri: Bircok kaynaktan elde edilen verilerin biraya getirilerek amaca uygun ve kullanigh hale
doniistiiriilmesidir. Medya paylasimlari, video, ag giinliikleri ve dosyalar gibi diger kaynaklardan elde
edilen veriler de bu verilere eklenmektedir. Uretim siirecinde ortaya cikan sorunlar ve yetersizlikler es
zamanli olarak tespit edilmektedir. Sorunlarin ¢o6ziimii siirecinde Biiyiikk veriler kullanilarak
organizasyonlarin sahip oldugu bilgiler genisletilmekte, calisanlar bu verilerden yararlanarak sorunlari
daha isabetli kararlarla ¢dzebilmektedirler (Davutoglu vd., 2017: 552).

Bulut Bilisimi: Biiyiik sunucu bilgisayarlar ve yazilimlarla bilgi islem caligmalari internete bagli olan
biiyiik bir ag iizerinden paylasiimaktadir (Oztuna, 2017: 58). Olusturulan veriler veya programlar
taginabilir bir sunucu yerine, bulut adi verilen sanal sunucuya kaydedilmektedir. Boylece internete baglh
olan cihazlar kaydedilen bu verilere ayr1 ayr1 erisim saglayabilmektedir (EBSO, 2015: 22).

Eklemeli Uretim (3D Yazcilar): Bilgisayarda olusturulan bir iiriiniin tasarimu {i¢ boyutlu olarak 3D
yazicilarda basilabilmektedir (Ozdogan, 2019: 76). Karmasik aletlerle yapilan iiretimde; bu aletlerin
kullaniminda, depolanmasinda ve kurulum agamalarinda yasanan zorluklar 3D yazic1 teknolojisi ile ortadan
kalkmaktadir. Bilgisayar ekranindan tek bir komutla iiriiniin liretilmesini saglayan bu teknoloji sonucunda
maliyetler azaltilmaktadir (Banger, 2018: 49). Bu yazicilarin sagladigi avantaj, tasarimi yapilan iiriinlerin
istenen sekilde ve zamanda kolayca firetilebilmesidir. Bdylece iiretim ve tedarik maliyetleri azaltilarak
toplam {iretimde artig saglanabilmektedir (Gorgiin, 2017: 194-195).

Nesnelerin Interneti: “Benzersiz bir sekilde adreslendirilebilir nesnelerin kendi aralarinda olusturdugu,
diinya ¢apinda yaygin bir ag ve bu agdaki nesnelerin belirli bir protokol ile birbirleriyle iletisim iginde
olmalar1” seklinde ifade edilmektedir (Giiler, 2018: 528). Bu yeni sistem ile fabrikalar kendini yonetebilir
hale gelerek son teknolojiler iiretimde uygulanmaya baglanmigtir. Emegin yerine makinelerin ve
uygulamalarin kullanilmasiyla iiretim kendi kendini yonetebilir bir yapiya kavusmustur (EBSO, 2015: 7).
Boylece nesnelerin internetinin iiretim alanlarinda kullanimi ve karanlik fabrikalarda robotik teknoloji ile
iiretimin yapilmasi sonucunda isgiiciine olan talep azalmaktadir (Uzunéz, 2017: 155). Bu durum, Endiistri
4.0 siirecinin isgliciinii nasil etkileyecegine iliskin tartismalar1 da beraberinde getirmektedir.

Yapay Zeka: 19. yiizyilin ikinci yarisinda baslayan yapay zeka calismalari, giiniimiizde Endiistri 4.0 ile
iiretim alanlarinda yapilan ¢aligmalarda 6nemli bir yer tutmaktadir. Yapay zeka; karsilastirma yapma,
onceki bilgileri kullanma, tasarim, derin 6grenme, iletisim kurma ve cisimlerin yerlerini degistirebilme gibi
alanlarda 6nemli agamalar1 ge¢mis bulunmaktadir. Giiniimiizde daha zeki ve verimli islemleri yapabilen
yapay zekaya sahip aygitlar kullanima sunulmustur. Yapay zeka kavraminin kullanilmasinin asil amaci,
yazilimlar1 gelistirmek ve daha zeki olmasini saglamaktir. Siireg icerisinde yapay zeka kavrami daha ¢ok
gdrevi kapsar hale gelmistir. Uretimdeki biitiin siireclerde ve farkli sektdrlerde her asamada kullanilmaya
baslayan yapay zeka, ¢cok farkli gorevler listlenmeye baslamistir (Adali, 2017: 10). Tip alaninda robotik
cerrahiden savunma sanayilerindeki dronelara ve fiize sistemlerine, akilli telefonlardaki siri uygulamasi
gibi asistan hizmetinden avukat robotlara ve karanlik fabrikalardaki tiretimde karar verme siireclerine kadar
yapay zeka pek ¢ok alanda gelistirilerek kullanilabilir duruma gelmistir.

Akill Robotlar: Bilgisayar yazilimlar1 yardimiyla olusturulan, verilen gorevleri yerine getiren elektro-
mekanik cihazlardir. Bunlar bilgisayar programi gibi bagka bir aygita veya operator gibi kisiye bagl olarak
calisabildigi gibi, bagimsiz olarak da ¢alisabilmektedir (EBSO, 2015: 20). Yeni teknolojilerle birlikte
robotlar uyumlu c¢alisabilen, degistirilebilen ve esnek hale getirilebilen &zelliklere sahip olarak
uretilmektedir. Sensor teknolojilerindeki gelismelerle birlikte robotlar etrafta olan degisiklikleri algilama
ve buna gore farkli islemler yapabilme Ozelliklerine sahip olmustur. Giiniimiizdeki robotlar, bulut
teknolojisini kullanarak istenen biitiin bilgilere erigme imkanina sahip olmuslardir. Bir robot bagka
robotlarla iletisim saglayarak islem yapabilmekte, diger robotlarin katildigi ag sistemlerine baglanarak veri
paylasimi yapabilmekte, yeni verilere gore alacagi kararlar1 degistirebilmektedir (Schwab, 2016: 25-26).

[k iiretilen robotlarda, c¢alisma alanlar1 robota gére bigimlendirilmistir. Giiniimiizde yapay zeka
algoritmalari, IoT, gelismis sensorler ve birbirine bagh diger aygitlarla birlikte ve bir¢ok kosulla uyumlu
calisabilen esnek robotlar kullanilmaktadir. Bu durumda robotlar iiretim alanlarina ve iiretim sistemine
uyum saglayarak caligmaktadir. Gelismis sensorler, derin 6grenme kabiliyeti ve degisen kosullara uygun
esnek davranabilen yapilariyla parcalart ayirt edebilen robotlar, farkli durumlar i¢in farkli hareket
kabiliyetleriyle birlikte insanlarla birlikte ¢alisabilmektedirler (Yiiksekbilgili & Cevik, 2018: 427).
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Uretim siireclerinde verimliligin arttirilmas1 ve maliyetlerin diisiiriilmesi amaciyla isgiicii yerine robotlarin
ikame edilmesinin, emege olan talebin azalmasina ve zamanla biiylik dl¢lide talebin ortadan kalkmasina
yol acacag1 dngoriilmektedir. Robotlarin ikdme edildigi yeni sistemde, robotlar ve isgiicii 24 saat siiresince
sisteme bagli olarak calismaya devam etmektedirler. Robotik iiretimde elektronik cihazlar araciligryla
iiretimde ortaya ¢ikan sorunlar yetkililere anlik olarak bildirilmektedir. Yetkililer ayn1 zamanda sorunun
nedeni ve nerede oldugu gibi ayrintili bilgilere de anlik olarak sahip olmaktadirlar. Bilgi akisi, 24 saat
stirekli kayit yapan ve ¢oziim Onerisi sunan kamera ve entegre yazilim sistemi ile gerceklesmektedir (King
& Bartels, 2015: 2).

3.  ENDUSTRI 4.0 ve DEGISEN CALISMA SEKILLERI

Endiistri 4.0 kiiresel diizeyde basta sosyal, ekonomik ve kiiltiirel olmak {izere bircok alanda 6nemli
degisimlere neden olmaktadir. Bu degisimlerin en Onemlilerinden biri, calisma hayatinda ortaya
cikmaktadir. Endiistri 4.0 6zellikle ¢alisma yasaminda igin niteligini degistirerek istihdam sekillerinin
cesitliligini  arttirmaktadir. Gelisen teknoloji ile ortaya c¢ikan yenilikler hayatin bircok alaninda
kullanilmaktadir. Bu yenilikler, dijital platformlar araciligiyla calisarak bireylere gelir elde etme avantajlari
da saglamaktadir. Bireyler, internet {izerinden birbirine bagli olan ugtan uca teknoloji kullanimi ile zaman
ve mekana bagh kalmadan calisabilmektedir (Erdogan & Cigdem, 2018: 236; Narin & Kiigiik, 2021: 51-
52; Minter, 2017).

Standart ¢calisma bicimleri ve siireleri, Endiistri 4.0 ile deg§ismeye baslamigtir. Bulut bilisimindeki verilere
ulagabilen internet baglantili her aygittan ve her konumdan iiretim siirecine katilabilmek ve kontrol
edebilmek artik miimkiindiir. Uretimde hala 6nemli bir unsur olan emek, yeni teknolojilerle pek ¢ok alanda
esnek calisabilmektedir. Ev tipi calisma tiirii, artik bu teknolojinin kullanilabildigi her iiretim siirecinde
gerceklestirilebilmektedir.

Endiistri 4.0 ile yeni iiretim alanlar1 olusmaktadir. Bu ¢alisma alanlarinda, ¢alisma siirelerinde ve ¢alisma
sekillerindeki degisiklikler sonucunda; daha karmasik yonetimsel yapilarin gelisecegi ongoriilmektedir. Bu
degisimlerle birlikte isletmeler, dogru kararlar alabilen ve giiglii iletisim yetenegi olan isgiicline daha ¢ok
gereksinim duyacaklardir. Isgiicli piyasasinda yasanan degisimlerle esnek c¢alisma bigimlerine daha gok
ihtiya¢ duyulmakta, calisma siireleri ise giderek azalmaktadir. Calisma kosullarinda ve siirelerinde
isgliciiniin lehine ortaya ¢ikan bu degisiklikler, calisanlarin 6zel hayatlarina daha ¢ok zaman ayirmalarina
ve kisisel gelisimleri i¢in daha ¢ok ¢aba harcamalarina imkan verecektir (Cakir, 2018: 101; Kaya & Dogan,
2016; Yasim, 2021: 27).

Esneklik kavrami; galigma siirelerinde, sirketlerin orgiitsel yapisinda, kariyer planlamalarinda, iiretimde,
ticretlerde ve benzeri pek ¢ok alanda esnek uygulamalarin gergeklesmesini kapsamaktadir. Esnek galigma
ise Uretimde degisen kosullara uyum saglayabilmek i¢in taraflarin ¢alisma kosullarini, yerini ve saatini
kendilerinin belirlemesini ifade etmektedir (Dur, 2009: 31-32).

Esnek calisma, sirketlere bircok agidan avantaj saglamaktadir. Caligma siirelerinin esnek olmasi iiretimde
maliyetleri azaltarak rekabet giiciinii artirmaktadir. Bu uygulamada asil hedef, verimliligin artirilmasi,
kapasite kullanimiin yiikseltilmesi ve bdylece isglicli maliyetlerinin azaltilmasidir. Giiniimiizde rekabet
giicii araclarindan en &nemlilerinden birisi, ¢aligma siireleridir (Parlak & Ozdemir, 2011: 33). Rekabetin
kiiresel boyutlarda oldugu giiniimiizde isletmeler ve organizasyonlar, piyasada kendilerine avantaj
saglayabilmek amaciyla yeni ve esnek calisma tiirlerine daha fazla ilgi gostermeye baglamigtir. Bu
baglamda esnek calismanin tele calisma, kismi ¢alisma, c¢agri lizerine calisma gibi tiirleri bulunurken,
giinimiizde de is¢iye zamandan ve yerden bagimsiz bir sekilde calisma firsati veren uzaktan galisma,
freelance calisma, dijital gocebelik gibi atipik calisma sekilleri yaygin olarak kullanilmaktadir (Comlekei,
2021).

Standart ¢aligmalarin esneklesmesi sonucunda atipik caligmalarla birlikte karsimiza freelance calisma
¢ikmaktadir. Serbest ¢alisma olarak da adlandirilan freelance ¢alisma, bir isverene bagli olmaksizin belirli
gorev veya hizmetler i¢in kiralanmig olan kisilerin yerine getirdigi calismadir. Bu calisma tirii kendi
hesabina ¢alisma sekli kapsamina alinan atipik ¢alisma biciminin bir alt tiirii olarak kabul edilmektedir.
Freelance olarak ¢alisanlar, isveren ile uzun siireli bir sézlesme yapmadan, bir projeyi yapmak veya gorevi
yerine getirmek i¢in ¢alismakta ya da bunlardan bagimsiz olarak kendi olusturdugu bir igerigi isverene
satmaktadir. Burada kisinin emek giiciinii kiraladig1 diisiiniilse de, aslinda verdigi hizmetin karsilig1 olarak
gelir elde etmektedir. Freelance ¢aligmanin 6ziinde var olan kendi adina ¢aligma niteligi, bu ¢alisma tiirlinii
onceki ¢alisma sekillerinden ayrigtirmaktadir. Bu sekilde ¢alisan isgiicii, zaman ve mekana bagli kalmadan,
emek siirecinin kontroliinii elinde bulundurarak 6zgiirce caligmaktadir. Bununla birlikte bu sekilde calisan
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kisiler sadece tek bir igverene bagli olmak yerine, ayni sektor igerisinde ayni anda bir¢ok isverene
calisabilmektedirler (Erdogan & Cigdem, 2017: 144).

Glnilimiizde yayginlasmakta olan atipik ¢alismanin bir diger tiirii de “Dijital Gogebedir. Dijital gocebeler;
online, zaman ve mekandan bagimsiz ¢alismakta olan geng profesyoneller olarak ifade edilmektedir. Bu
kisilerin yasam sekilleri seyahat iizerine kuruludur ve sabit konumda (ofis vb.) ¢aligmak yerine ortak
calisma alanlarini ya da kafeleri kullanmaktadirlar. Bu kisiler islerin yiiriitimiinii ger¢eklestirmek amaciyla
miisteri ya da topluluklarla siirekli olarak baglantili durumdadirlar (Akin, 2021: 43). Dijital gogebeler,
seyahatleri is yogunlugundan ve getirisi olan stresten uzaklasmak icin gergeklestirmeyi amaglamazlar. Is-
yasam dengesinin olusturuldugu yeni bir ¢aligma bicimidir ve kisiler seyahat ederek ¢alisma edimlerini
yerine getiriler.

Yiiksek teknolojinin kullanilmasiyla siirekli iiretime devam eden fabrikalar kurulmustur. Bu iiretim
alanlarinda caligan isgiicli i¢in ¢aligma saat ve siireleri farklilik gostermektedir. Uzaktan kontrol erigimli
iretim araglarindan gelen veriler akill cihazlar araciligiyla ¢alisanlara ulastirilmaktadir. Boylelikle mekan,
calisma siiresi veya saat kisitlamasi olmaksizin iggliciiniin iiretim asamasinda bulunmasi saglanmaktadir.
Herhangi bir arizanin ortaya ¢ikmasi durumunda uzaktan miidahale ederek iliretimde verimlilik artis1 ve
rekabet iistiinliigii saglanmaktadir.

Ortaya cikan bu yeni calisma tiirleri isgiiciine daha fazla bagimsiz olarak c¢aligma firsati ile ofis
ortamindaki dikkat dagitici, konsantrasyon ve motivasyon diisiiriicii unsurlardan uzak kalinmasi gibi
avantajlar saglamaktadir. Ayni zamanda ise gidip gelmenin para ve zaman maliyetinin ortadan kalkmasi,
daha fazla esneklik saglanmasi, beceri ve iiretkenligin gelistirilmesi ve ig-yagam dengesinin saglamasi gibi
bircok avantajlart da mevcuttur. Biitiin bunlarin yaninda kisilerin is yasam dengesini saglayamama
durumunda disiplinsizliklerinin artmasi, sosyal izolasyonun ortaya ¢ikisi, motivasyonun azalmasi bdylece
tiretkenligin azalmasi gibi birgok dezavantaj sayilabilmektedir.

4. DEGISEN MESLEKLER ve iSGUCU

Calisma hayatinda dijitallesmenin yogun bir sekilde etkili olmasi, isgiicli ve meslekler iizerinde bir takim
etkiler yaratmistir. Ortaya ¢ikan esneklik ihtiyact ile doniisiime ugrayan ¢alisma sekilleri, esnek galigmaya
uyum saglayabilecek isgiiciine ihtiyag duyulmasina yol agmustir. Iyi tanimlanmus, yaraticilik gerektirmeyen
mesleklerde “rutin gorevleri” yerine getiren calisanlara artik ihtiya¢ duyulmamakta, bu gorevler yapay
zekd ve robotlar tarafindan yerine getirilerek, diisikk ve yliksek vasifli isgiliciinii tamamlayacaktir
(Acemoglu & Autor, 2011: 34-35).

4.1. Endiistri 4.0 ve Mesleklere Etkileri

Yazilim, Endiistri 4.0 uygulamalarinin ana unsurlarindan birisidir. 3D yazicilarla iiretim, robot tasarimi ve
robot iiretimi de bu uygulamalarin énemli birer unsurudur. Bu unsurlarin iiretiminde ve kullaniminda
nitelikli isgiiciine olan talep artmakta, bu alanlarda yeni meslekler ortaya ¢ikmaktadir. Ancak gelecekte
yapay zekanin derin 6grenme ve karar verme yetenekleri artirildiginda; robot-yapay zeka birlesimi, ortaya
¢ikan bu mesleklere ihtiyag duyulmasinin da Oniine gegecektir. Bu gelismeler, isgiiciiniin gelecegi
hakkindaki tartismalarin ana konusunu olusturmaktadir.

Ortaya ¢ikan bu doniisiimde mesleklerin nasil etkilenecegi hususunda akademik ¢aligmalar bulunmaktadir.
Bu ¢alismalarda iki farkli goriis ortaya ¢ikmaktadir. Iyimserler olarak adlandirilan ilk gdriis; teknoloji ile
birlikte yeni istihdam alanlarinin olusacagini savunurken, kotiimserler olanlar ise teknoloji kullanimi ile
birlikte issizligin artacagmmi savunmaktadir. Ulusal ve uluslararast kurum ve kuruluslarca yapilan
calismalarda hangi mesleklerin yok olacagi ya da hangi meslek gruplarina olan talebin artacagi yoniinde
cesitli ongoriiler ortaya konulmaktadir (Acemoglu & Autor, 2011).

2020 yilinda Diinya Ekonomik Forumu (WEF) tarafindan yaymlanan “Gelecegin Meslekleri” raporunda,
diinyada farkli sektorlerdeki 313 firma yetkilisinden toplanan veriler analiz edilmistir. Rapora gore
Endiistri 4.0 uygulamalar1 sonucunda gelecekteki istihdam alanlari, mevcut mesleklerden oldukca
farkliliklar arz edecektir. 2016 yilinda okula baglamis olan ¢ocuklarin %65°1 bugiin olmayan mesleklerde
calisacaklardir. Fiziksel becerilere sahip olan isgiicline talebin azalacagi, sektdrde %5’inin is bulabilecegi
ongoriilmektedir. 313 firmanin katilimeilari, bu duruma yapay zekanin yol agacagini ifade etmistir.

Uretim alanlarinda IoT, biiyiik veri ve 3D teknolojisinin kullanilmas1 sonucunda; matematik, bilgisayar,
mithendislik ve mimarlik alanlarinda isgiiciine olan talebin artacagi ongoriilmektedir (WEF, 2018: 20-28).
WEF, olusturdugu “2020 Islerin Gelecegi Anketi’nde yer alan verilere gore; isgiicii ve teknoloji arasinda
gerceklesecek olan igbolimii degisimi ile 2025 yilina kadar 85 milyon kisinin issiz kalacagi tahmin
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edilmektedir. Ayrica isgiicii i¢in 97 milyon yeni roliin ortaya ¢ikacagi Ongoriillmektedir. Calismada
gelecegin meslekleri ilizerine tahminler ise “nesnelerin interneti uzmani, dijital pazarlama uzman,
inovasyon uzmani” gibi yeni nesil ileri teknolojilerin gelistirilmesi ve bu teknolojilerin kullanilmasi ile
ilgili mesleklere olan talebin artacagi yontindedir (WEF, 2020: 27-28).

Tiirkiye’de 2018 yilinda ISKUR tarafindan yapilan ve 89 bin 324 adet isyerini kapsayan isgiicii piyasasi
calismasinda, igverenlerce talep edilen isgiiciiniin nitelikleri arastirtlmistir.

Tablo 1: Isverenlerin Gelecek 10 Yilda Ihtiyag Duyulacagini Ongordiigii Meslekler

Yapay zeka ve makine kalite kontrol elemant ARGE miihendisi

Robot kaynak operatorii E-ticaret meslek elemani
Elektrikli arabalar i¢in teknik bakim Elemani Internet televizyonculugu

Dil konugma terapisti Yazilim destek uzmani

Giines enerji sistemi teknik personeli Robot mithendisligi

Bilisim teknolojisi Siber giivenlik uzmani

Dijital reklamcilik Ug boyutlu grafik animasyoncu
Veri taban1 yoneticiligi Mobil yazilimci

Kaynak: ISKUR, 2018.

ISKUR tarafindan gerceklestirilen arastirmanin sonucuna gore, Tablo 1°de belirtilen mesleklere olan emek
talebi artis1, 2022 yilinda bu mesleklere yonelik verilen egitim ve ilave kurslara olan talebin de artmasina
neden olmaktadir. Bu dogrultuda gelecegin meslekleri olarak ifade edilen ve bu alanlara yonelik olarak
gerceklestirilen isbas1 egitimi uygulamasi gibi cesitli aktif istihdam politikalar1 ISKUR tarafindan
diizenlenmektedir.

Tablo 2: Gelecegin Meslekleri

Animasyon Programcisi Mobil Yazilim Gelistirme | AR-GE Elemamn Sosyal Medya Uzmani
Uzmani

Bilgi Giivenlik Uzmani Uygulama Programcist Bilgisayar Oyunlari Programcisi Veri Taban1 Analisti

BIT Coziimleri Uzmani Veri Taban1 Yoneticisi Bulut Bilisim Uzmani Yazilim Gelistiricisi

Coklu Ortam (Multimedya) Yazilim Miihendisi Dijital Adli Tip Uzmani Yazilim Tasarimcist

Tasarimcisi

Endiistriyel Robot Programcist | Yazilim ve Veri Tabani Uzmani Endiistriyel Tasarim Miihendisi Yonetim Bilisim Sistemleri
Uzmani

iletisim Tasarimi Uzman E-Ticaret Uzmani Kurumsal Kaynak Planlama Endiistriyel Bilgisayar

Uzmani Programcilig1

Mikrodenetleyici Programcisi Giyilebilir Teknoloji Tasarimcisi Mikroislem Tasarimcist Endiistriyel Kullanic1 Arayiizii

Tasarimcisi

Kaynak: ISKUR, 2023.

Tablo 2°de ISKUR tarafindan gergeklestiren isbasi egitim programinin kapsamina giren meslekler yer
almaktadir. Bu tabloda yer alan mesleklerin, ileri teknolojinin olusturulmasi ve bu teknolojinin yogun
kullanimina yonelik alanlar oldugu goriilmektedir.

4.2. [lsgiiciiniin Niteliginin Doniisiimii

Endiistri 4.0 uygulamalartyla isgiicli yerine teknoloji ve robot kullaniminin ikame edilmesi sonucunda
istihdamin azalacag1 ongoriilmektedir. Istihdamdaki bu azalmanim &niine gecilmesi amaciyla; isgiiciine,
yeni mesleklere uyum saglayacak beceriler kazandirmak i¢in gesitli destek ve egitimler verilmektedir. Bu
uygulamalar cergevesinde azalan isgiicii talebinin niteliginde degisimler s6z konusu olabilmektedir. Bu
programlar sadece issiz kesimin istihdam edilebilirligini arttirmak amaciyla degil, ayn1 zamanda hali
hazirda ¢aligan isgiicliniin niteliginin, becerilerinin ve verimliliginin artirilmasi anlamina gelmektedir.

Gun gectikge dijitallesen diinyada, teknolojik doniisimiin temel nedeni olarak “insan” gorilmektedir.
Cinkii bireylerin yaratict diisiince ve fikir faaliyetleri, teknolojinin ilerlemesinde ve yeniliklerin
gerceklestirilmesinde 6nemli bir role sahiptir. Endiistri 4.0 siirecinin ana belirleyicisi olarak yaraticiligin 6n
plana c¢iktig1 varsayildigindan; Endistri 4.0 ile iligkili amaglarin gergeklestirilmesinde, kisilerin
yaraticiliklarin ortaya ¢ikarmalar1 ve bunlan gelistirmeleri igin egitim faaliyetlerine ihtiya¢ duyulmaktadir
(Isik & Erol, 2020: 108).

Dijitallesme ile geleneksel isgilicii artik “modern isgiicii” olarak ifade edilmektedir. Gelismis dijital
teknolojilerden daha fazla yararlanmak ve deger ortaya ¢ikarmak amaciyla, yeni becerilere ve hizmetlere
giderek daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu teknolojilerin gelismesi ve otomasyonun saglanmasi
sonucunda yeni rol, beceri ve yetenekler ortaya ¢ikmaktadir. Bu unsurlara toplumun genelinin sahip olmasi
i¢in orta vadede egitim alaninda yeniden diizenlemeler gerekmektedir (KPGM, 2021: 37).

2489



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor@jshsr.org

Teknolojide ortaya c¢ikan gelismeler sonucunda ihtiyag duyulacak yiiksek becerili ve iyi egitilmis
isgiliclinlin yetistirilmesi i¢in temel bilimlere agirlik verilmesi gerekmektedir. Lisans egitimine ek olarak
ihtiya¢ duyulan ileri diizey egitim programlarinin verilmesi, isgiicii talebinin karsilanmasi i¢in 6nem arz
etmektedir. Diisiik ticret ve fiziki giicli olan isgiicline ihtiya¢ duyan yabanci yatirimlar yerine, “gelismis
insan sermayesine” ihtiya¢ duyan yatirimlar s6z konusudur (Can vd., 2017: 39; Durmus, 2019: 52). Diinya
Ekonomik Forumu (WEF)’nun “Islerin Gelecegi 2023 Raporu”nda, Endiistri 4.0 siirecinde gelecekte
isverenlerin ihtiya¢ duyacaklari temel beceriler asagidaki gibi siralanmistir (WEF, 2023: 67-68):

e Analitik diisiinme (Analytical thinking)

e Yaratici diigiince (Creative thinking)

e Dayaniklilik, esneklik ve ceviklik (Resilience, flexibility and agility)

e Motivasyon ve kisisel farkindalik (Motivation and self-awareness)

e Merak ve yasam boyu 6grenme (Curiosity and lifelong learning)

e Teknoloji okuryazarlig1 (Technological literacy)

e Giivenilirlik ve detaylara dikkat (Dependability and attention to detail)
e Empati ve aktif dinleme (Empathy and active listening)

o Liderlik ve sosyal etki (Leadership and social influence)

o Kalite kontrol (Quality control)

Isgiiciiniin niteliginin gelistirilmesi ve teknoloji kullanim ile uyumlu hale getirilmesi saglanarak ISKUR
tarafindan gergeklestiren egitimler, dijitallesme siirecinin gergeklesmesi acisindan 6nemli adimlardan
birisidir. isbas1 Egitim Programlari; issizleri ve 6grencileri hedef alan staj kavramin gelistirilmesi ve dzel
bir yapiya doniistiiriilmesi ile meydana gelmistir. Bu programda temel amac isgliciine ¢esitli faydalar
saglamaktir. Bu faydalar (Yazici, 2015: 199):

e Mesleki tecriibe ve beceri kazanma,

e istihdam edilmeyi kolaylastirma,

e Deneyim eksikligini giderme,

e Program boyunca gelir saglama ve

e Zorunlu stajlarin gergeklestirilmesine olanak saglama olarak siralanmaktadir.

Bu programda amag bireylere egitim verilerek istihdam edilebilirliklerinin arttirilmasidir. Program detayh
incelendiginde yapilan c¢alismanin nitelikli isgliciine beceri kazandirmaya yonelik oldugu goriilmektedir.
Programin etkinligini ve talep edilebilirligini artirmak amaciyla kurum tarafindan 18-29 yas gurubuna
yonelik 9 ay siiresince giinliik licret 6denmektedir. Bu programin yaninda isgiiciiniin Dijitallesme siirecine
uyum saglanmasi amactyla ISKUR gesitli istihdam ve meslek edindirme programlari da olusturmaktadir.
Bu programlar iginde yer alan nitelikli bilisim kurslarinda “Bulut Bilisim Uzmani”, “Siber Giivenlik
Uzmam (Bilgi Gilivenlik Uzman1)”, “Sistem ve Ag Uzman1” ve “Yazilim Uzmani” gibi gelecegin
mesleklerine yonelik egitimler verilmektedir (ISKUR, 2019; iISKUR, 2023).

Bilimsel ve teknolojik alandaki hizli gelismeler, emek piyasalarinin nitelikli isgiiciine olan ihtiyacini
artirmaktadir. Geligmis {ilkeler, gelecegin mesleklerinin ihtiya¢ duyacagi niteliklere yonelik egitim ve
ogretim programlari olusturmaktadirlar. Bu iilkeler klasik bilgi aktarimina yonelik olan egitim sistemlerini
terk edip; yeni nesil aragtirma, sorgulama, liretme ve yenilik yaratmaya yonelik proje olusturma temelli
olan egitim modeline gegis yapmaktadir. Yine bu dogrultuda isgiiciinde degisimlerin yasanmasinda
yardimcr bir diger ara¢ da STEM egitimleridir. STEM, Bilim (Science), Teknoloji (Technology),
Miihendislik (Engineering), ve Matematik (Mathematics) disiplinlerinin ingilizce bas harflerinin
birlestirilmesinden olugsmustur (MEB, 2016).

Endiistri 4.0 siirecinde uygulanan STEM egitiminin isgiicii piyasasinda {iretim, yenilik, teknik altyapi ile
gelisimin saglanmasina ve yiiksek nitelikli iggiicli eksiginin azaltilmasina hizmet etmesi hedeflenmektedir.
Tiirkiye’de FeTeMM adi altinda verilen egitimlerde; 6grencilerin egitim kurumlarinda edindikleri teorik
bilgileri giinliikk hayata aktarabilmeleri, farkli alanlar1 biitiin halde ele alabilmeleri ve bilgi ve becerilerin
ayni anda kazandirilabilmesi amag¢lanmaktadir. Boylece lisans egitimine kadar sorgulayan, arastiran ve
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iireten yeni bir neslin yetistirilmesi hedeflenmektedir (Dasdemir vd., 2018; 1163; Dogan, 2013).
Amerika’da Uluslararasi Miihendislik Akademisi (NAE) ve Ulusal Arastirma Konseyi’nin (NRC)
yayimlamis oldugu K-12 STEM egitim raporuna goére, bu egitim ile 3 ana hedef belirlenmektedir. Bu
hedefler; “STEM alaninda kariyer yapmaya yonlendirmek, STEM okuryazarhigini ger¢eklestirmek, STEM
is alanlarina katilmu arttirmak ve yayginhigim kazandirmak™ olarak siralanmaktadir (Cavas vd., 2020:
825).

5.  ENDUSTRI 4.0 TEKNOLOJILERININ ve DEGISEN EMEK PiYASALARININ iKTiSADI
KALKINMAYA ETKILERI

Nitelikli ve iyi egitilmis emek, iilkelerin kalkinmasinda 6nemli bir role sahiptir. Ancak Endiistri 4.0
uygulamalariyla mal ve hizmet piyasalarinda isgiicii yerine yapay zeka ve robotlarla otomasyona
gecilmesi; calisma sekillerini degistirmekte, daha az kisinin istihdami ile karanlik fabrikalarda 24 saat
iretime gecilmesini saglamaktadir. Esnek uzaktan ¢aligma modellerinin giderek daha yayginlagmasi ile
isyerine ulasim siliresi ve maliyetleri azalan isgiliciiniin verimliligi artmakta, {iretimin artmasini
saglamaktadir (Yu vd., 2019: 454). Uretimde bu yeni ¢alisma sekilleri nitelikli emege olan ihtiyac1 heniiz
onemli Ol¢iide azaltmasa da, niteliksiz emege olan talep giderek azalmaktadir. Endiistri 4.0 ve dijitallesme
sonucunda emek piyasalarinda 6nemli degisimler yasanmakta, {iretim miktar1 artmasina ragmen emegin
giderek daha az istihdam edildigi, 6zellikle niteliksiz emege ihtiya¢ kalmadigi goriilmektedir (Inkulu vd.,
2021: 236-237).

Endiistri 4.0 uygulamalar1 bir yandan o6nceden ihtiya¢ duyulan ancak bulunamayan emege olan ihtiyaci
giiniimiizde yapay zekd ve robotlarin kullanilmasiyla ortadan kaldirirken, diger yandan da emege olan
talebi onemli 6l¢iide azaltarak igsizlige yol agmaktadir. Bu durum gelir dagiliminda isgiicii aleyhine bir etki
yaratarak, yoksullugu artirmaktadir. Esnek calisma igverenlerin maliyetlerini azaltmasina firsat vermekte
(Inkulu vd., 2021: 228) ancak ¢aliganlarin sosyal giivencelerini olumsuz etkileyebilmektedir.

Endiistri 4.0 teknolojileri, isletmeler i¢in yeni is modelleri ve yeni pazar imkanlar1 olusturarak ekonomik
biiylimeye katkida bulunabilir (Soylu, 2018: 49). Ayrica bu teknolojiler, dijital ortamda tutulan veri
tabaninin  kullanilarak inovasyonlarin ve Ar-Ge c¢alismalariin daha ¢ok yapilmasina Kkatki
saglamaktadirlar. iktisadi kalkinma ve biiyiime siirecinde yeni teknolojiler ve inovasyon iilke
ekonomilerine 6nemli katkilar sunmaktadir.

Yapay zeka kontrollii teknolojiler, iiretim siirecinde daha az sayida ancak nitelikli emek istihdamu ile dogal
kaynaklarin ve enerji tiketiminin daha az kullamlarak tasarruf edilmesini saglarken, ‘cevreye duyarl ve
stirdiirtilebilir’ kalkinmanin da 6niinti agmaktadir (Ozenir ve Nakiboglu, 2019: 2265).

Diger yandan Endiistri 4.0 isgiiciiniin ¢alisma siirelerini azaltip, otomasyonla 24 saat iiretime gegisi
saglamasiyla; lretim miktarini artirtp maliyetleri diisiirmekte, rekabet giiclinii artirmaktadir (Dogru &
Megik, 2018: 1587). Her alandaki otomasyonla, biitiin silire¢ dijital ortamdan kontrol edilebilmekte,
kisisellestirilmig, hizli iiretim ve miisteri memnuniyeti odakli hizmetler gibi yeni avantajlarla, isletmeler
uluslararas1 pazarlarda daha rekabet¢i konum elde edebilmektedirler. Esnek ¢aligma ile uzaktan iiretime
katki saglayan calisanlarin seciminde; lilke icerisinde mevcut emek piyasasinin disindan ve yurt digindan
da personel isttihdami miimkiin oldugundan, isverenler daha genis bir yetenek havuzundan se¢im yaparak,
iretime katkis1 yiiksek olabilecek kisilerin istihdami imkéniyla verimliligi ve {retim miktarin
artirabilmektedirler. Bu durumda teknoloji; isgiicii piyasalarini kiiresellestirip, daha nitelikli kisilere
istihdam imkam yaratmaktadir (Ozisik ve Erdil Sahin, 2022: 93). Bu durum nitelikli isgiiciiniin serbest
dolagimin1 artirarak, daha yiiksek gelire sahip olunmasini saglayabilir. Uretim siirecindeki aksakliklar ve
iretim hatalarinin minimuma indirilmesi de verimliligi artirmakta, biiyiimeye katkida bulunarak milli
gelirin artmasim saglamaktadir.

Ozellikle azgelismis iilkelerin iyi yetistirilmis isgiiciine sahip olmadiklar1 ve bunu saglamak igin uzunca
bir siireye ihtiyag duyduklar1 goz 6niine alindiginda, iktisadi kalkinma i¢in yeni Endistri 4.0 teknolojilerini
kullanarak iiretimi artirma imkanina sahip olacaklar diiiiniilebilir.

6. SONUC

Sanayi devrimleri yillar boyunca gelisen teknoloji ile birlikte hem meslekler hem de isgiicii lizerinde birgok
etkiye neden olmustur. Gergeklesen ilk sanayi devrimi ile olusan is¢i sinifi, zaman igerisinde teknolojiyle
paralel olarak gelisme gosteren meslekler ile birlikte donilisime ugramustir. 18. yiizyilda fabrikalarin
artmasi ile gittikce sayilan azalan zanaatkarlar gibi, yillar igerisinde yerine teknoloji ikame edilebilen
meslek gruplar1 da azalmaya baslanmustir. Ozellikle 1980’lerde bilgisayarlarin icat edilmesi, internet
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kullaniminin artmasi gibi bir¢cok etken bu doniisiim siireglerini hizlandirmistir. Gliniimiizde ise artik klasik
monolog cihazlarin ya da devasa makinalarin ¢ok Otesinde olan yapay zeka kullamimi ve birbirine
cevrimigi olarak caligan makineler gibi yeni gelismeler sayesinde, tiretim koklii bir degisime ugramaktadir.
Uretim asamasinin temel girdisi olan emek ise bu degisimden payin1 almaktadir. Gegmis sanayi devrimleri
esigindeki her donemde isgiicli alaninda ortaya ¢ikan gelismeler, Endiistri 4.0 siirecinde farkli bir boyuta
ulagsmustir. Artik isgiicli yerine ikame edilen makineler ilk sanayi devrimindeki gibi monolog degil,
gelismis yapay zeka teknolojisine sahip insansiz ¢alisabilen otonom cihazlardir.

Dordiincii Sanayi Devrimi ile birlikte ileri teknolojilerin kullanilmaya baslanmasi ve giderek yayginlagmasi
siirecine dijitallesme denilmektedir. Bu siire¢ ile firmalar ve hatta llkelerin bile artik varliklarini
stirdlirebilmek ya da ekonomik pazar igerisinde yerini almak amaciyla bu teknoloji kullanimina uyum
saglamalar1 gerekmektedir. Gegmis sanayi devrimlerinden farkli olarak, bu teknolojilerin kullanim1 sadece
rekabet edilebilirlik acisindan degil, sirketlerin ve hatta iilkelerin ayakta kalabilmeleri i¢in de 6nemli bir
faktor haline gelmistir. Ozellikle 2020 yilinda gergeklesen Covid-19 kiiresel salgin siireci, dijitallesmenin
en kisa stirede tamamlanmasi gerektigini gostermis, dijitallesme siirecini hizlanmaya zorlamustir.

Endiistri 4.0 siirecine salgin doneminin eklenmesiyle birlikte, “liretim yeri”’nin tanimi degismekte, tek bir
yerde degil internet ve teknolojinin kullanilabildigi her yerde iiretimin yapilabilecegi sonucu ortaya
cikmaktadir. Biitiin bu gelismeler iiretim siirecinde birgok degisikligi beraberinde getirmektedir. Islerin
artik isyeri disinda bilgi iletisim teknolojileri kullanilarak dijital baglantilar {izerinden gergeklestirilmesi
giderek yayginlagmaktadir. Biitiin bu gelismeler mal ve hizmet {iretimin biitiin asamalarinda kokli
degisikliklere neden olmaktadir. Bu degisiklikler ¢aligma sekilleri iizerinde de gerceklesmektedir. Kisilerin
uzaktan calisma ile igverene ait olmayan, isyeri disinda bir yerden mal ve hizmet {iretmeleri, freelance
calisma ile istedikleri bir konumdan isi ylriitmeleri ya da calisirken seyahat etmelerine olanak saglayan
dijital gogebelik gibi yeni ¢aligma sekilleri, bu dijital doniisiimiin sonucunda ortaya ¢ikmaktadir.

Dijitallesme ile iiretim siirecinde ortaya ¢ikan koklii degisiklikler ayn1 zamanda istihdamda da ortaya
cikmaktadir. Teknoloji kullamiminin emek giiciine etkileri iizerine iki goriis ileri siiriilmektedir. Ik goriise
gore calisma hayatinda yapay zekd ve makine sistemlerinin zamanla isgiicliniin yerini almasiyla igsizlik
artacaktir. Bu ise gelecekte 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikacaktir. Giinlimiizde isyerlerinde robot
kullanimindaki artis ile ¢alisan sayisinin azaltilmasi, bu 6ngoriiyii hakli ¢ikarir niteliktedir. Bu goriise gore
oniimiizdeki donemlerde emek giiciiniin mikro diizeydeki ¢ekirdek istihdam disinda iiretim asamasinda yer
almayacag diisiincesi hakimdir. Ornegin giiniimiizde emek giiciiniin neredeyse yer almadii, iiretimin
tamamen ileri teknolojiye sahip cihazlarla yapildig1 karanlik fabrikalarda tiretimin gergeklesmesi ve emek
giiciiniin olmadig1 insansiz marketlerin hizmet sunmasi, bu goriisii destekler niteliktedir. Diger goriise gore
ise teknolojinin emegin yerini almasi ile kisa dénemde birgok meslek ortadan kalkip igsizlige neden olacagi
kabul edilse de, uzun doénemde bu olusturulan teknolojilerin yeni iggiiciine ihtiya¢ duyacak ve boylece
uzun vadede yeni mesleklerin ortaya c¢ikmasina zemin hazirlayacaktir. Nitekim yeni teknolojilerin
gelistirilmesi acisindan nitelikli isgiicline ihtiya¢ duyulmasi bu goriisii destekler gibi goriinse de, yapay
zekanin gelismesi ile birlikte zamanla bu isgiicline olan ihtiyacin da ortadan kalkacagi diigiiniilmektedir.

Bu gelismeler 1s181nda bu teknolojilerin niteliksiz emek giiciinii olumsuz etkilemesi, ihtiya¢ duyulan emek
giiclinlin de nitelikli ve teknolojik anlamda iyi egitimli olmasi zorunlulugunu beraberinde getirmektedir.
Ozellikle hizmet sektdriinde birgok noktada kendine kalic1 yer edinen bu teknolojilerin, uzun vadede yapay
zeka entegrasyonu ile nitelikli isgiiciiniin de yerini alacag diisiiniilmektedir.

Esnek uzaktan ¢alisma ile isverenlerin emek maliyetleri azalmaktadir. Isyerine ulasim siiresi ve ulagim
maliyetlerinin azalmast ve benzeri nedenlerle isgiiciinin verimliligi artmakta, iiretimde artis
saglanmaktadir. Endiistri 4.0 ve dijitallesme sonucunda emek piyasalarindaki degisim; giderek daha az
istihdam edilen emegin gelir dagiliminda aleyhine bir etki yaratarak yoksullugunu artirmakta, ¢alisanlarin
sosyal giivencelerini de olumsuz etkilemektedir.

Uretim asamalarinda yapay zeka kontrollii teknolojilerle, sayica daha az ancak nitelikli emek istihdamu ile
dogal kaynaklarin ve enerji tiiketiminin daha az kullanilmasiyla, ‘cevreye duyarli ve siirdiirtilebilir’
kalkinma hedeflerine ulasma imkani da saglanmaktadir.

Endiistri 4.0 teknolojileri ve degisen emek piyasalari, isletmeler igin yeni is modelleri ve yeni pazarlar
sunarak ekonomik biiyiimeye etkide bulunabilir. Bu teknolojilerle dijital ortamda tutulan veri tabanindaki
bilgilerin yazilimlar destegiyle bilgisayarda analizi, inovasyonlarin ve Ar-Ge caligmalarmin daha kolay
yapilmasini saglamaktadirlar. Yeni teknolojiler ve inovasyonun iktisadi kalkinmada ve biiylime siirecinde
iilkelere sagladig1 katkilar tartismasizdir.
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Esnek calisma ile uzaktan liretime katki saglayan ¢alisanlarin segimi siirecinde iilke igerisinde mevcut
emek piyasasiin disindan ve yurt disindan da personel istihdami miimkiin olmaktadir. Bu daha genis bir
yetenek havuzundan se¢im imkani, tiretime katkis1 yiiksek olabilecek kisilerin istihdami yoluyla verimliligi
ve iiretim miktarini artirabilme imkanini da saglamaktadir.

Azgelismis iilkelerin yeterince iyi yetistirilmis isgiiciine sahip olmadiklar1 hususu g6z Oniinde
bulunduruldugunda, iktisadi kalkinma i¢in Endiistri 4.0 yeni teknolojileri ve degisen emek piyasalarinin
olumlu etkilerini kullanarak tiretimlerini artirabilirler.

Ulkeler issizlik oraninda gelecekteki muhtemel artislari azaltmak icin; egitim programlar1 uygulayarak
nitelikli iggiicline yeni meslekler ve nitelikler kazandirmalidir. Ayrica istihdam artis1 igin yeni
teknolojilerle ilgili alanlarda girisimcilik desteklenmeli, yeni is alanlar1 agilmasi igin egitimler ve firsatlar
saglanmalidir.
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