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Biiyiik Vergi Verisi ve Vergi Mahremiyetine Uygun Biiyiik Veri Olusturulmasi
Big Tax Data and Creation of Big Data Suitable for Tax Privacy

OZET

Giliniimiizde gelisen teknoloji ile dijital doniisiim uygulamalar1 hiz kazanmistir. Kamu hizmetlerinde dijitallesme, daha hizli ve
daha az maliyetle hizmetlerin yiiriitiilmesine imkén tanimaktadir. Bununla birlikte dijitallesme, muazzam bir veri yogunlugu
meydana getirmektedir. Bu verilerin yiiksek hacimli ve gesitli bilgi varliklarindan olugan haline biiyiik veri denmektedir. Biiyiik
veri, kapsamina ve kullanim alanina gore hukuk biiyiikk verisi veya daha &zel bir ornekle biiyiikk vergi verisi seklinde
olusturulabilmektedir. Biiyiik vergi verisinin gelismis karar alma yetenegine sahip yapay zeka uygulamalar tarafindan analizlere
tabi tutulmasiyla hem vergilendirme islemlerinde hem de vergi yargilamasinda daha az maliyetle daha hizli ve isabetli islemlerde
bulunulmas1 miimkiin hale gelmektedir. Ancak bu durumda veri giivenliginin ve vergi mahremiyetinin saglanmasi ihtiyaci ortaya
cikmaktadir. Nitekim biiyiik vergi verisi i¢cinde miikelleflerin ve ilgili diger kisilerin her tiirlii sahsi bilgileri de bulunmaktadir.
Caligsmada oncelikle biiyiik veri kavrami agiklanmigtir. Daha sonra hukuk biiyiik verisi ve daha da dar bir kapsamda olusturulan
biiytik vergi verisi kavramlarina deginilmistir. Akabinde Tiirk vergi hukukunda vergi mahremiyeti diizenlemeleri incelenmis ve
kapsamu belirlenmistir. Bu belirlemeyle birlikte biiyiik vergi verisinde vergi mahremiyetine uygun veri olusturulmasi siirecinde
karsilagilabilecek kisitlar, biiylik vergi verisinin kullanim amaci ve kapsamui ile olasi mahremiyet ihlalleri belirlenmeye
calisgilmistir. Bu gergevede verilere erisim ve veri gilivenliginin saglanmasi biiylik vergi verisinin olusturulmasinda bertaraf
edilmesi gereken kisitlar olarak belirlenmistir. Biiyiik vergi verisinin kullanim amaci ve kapsami miikellef agisindan vergi 6devinin
yerine getirilmesine, vergi idaresi agisindan vergilendirme islemlerinin yiiriitiilmesine ve vergi yargisi agisindan da yargilama
faaliyetlerinin yiiriitiilmesine gore farklilasabilmektedir. Biiyiik vergi verisi kullaniminda gerceklesebilecek mahremiyet ihlalleri
ise kullanim amacin1 agan ilgisiz verilerin toplanmasi, veri giivenliginin saglanamamasi ve yetkisiz kullanimlar ile verilerin
kullanim siiresinin sonunda yok edilmemesi olarak belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Biiyiik Veri, Yapay Zeka, Dijitallesme, Biiyiik Vergi Verisi, Vergi Mahremiyeti.

ABSTRACT

Today, digital transformation applications have gained momentum with developing technology. Digitalization in public services
enables services to be carried out faster and at less cost. However, digitalization creates an enormous data density. This data,
consisting of high volume and various information assets, is called big data. Depending on its scope and area of use, big data can
be created as legal big data or, as a more specific example, big tax data. By analyzing big tax data through artificial intelligence
applications with advanced decision-making capabilities, it becomes possible to carry out faster and more accurate transactions
with less cost in both taxation transactions and tax jurisdictions. However, in this case, the need to ensure data security and tax
privacy arises. As a matter of fact, big tax data includes all kinds of personal information of taxpayers and other relevant persons.
In the study, firstly, the concept of big data is explained. Then, the concepts of legal big data and big tax data are mentioned.
Subsequently, tax privacy regulations in Turkish tax law were examined and their scope was determined. With this determination,
the constraints that may be encountered in the process of creating data suitable for tax privacy in big tax data, the purpose and
scope of use of big tax data, and possible privacy violations have been tried to be determined. In this context, the constraints that
need to be eliminated in creating big tax data have been determined as access to data and ensuring data security. The purpose and
scope of use of big tax data may differ depending on the fulfillment of tax duties for the taxpayer, the execution of taxation
procedures for the tax administration and the conduct of judicial activities for the tax judiciary. Privacy violations that may occur
in the use of large tax data have been determined as collecting irrelevant data that exceeds the purpose of use, failure to ensure data
security, unauthorized use and failure to destroy the data at the end of its usage period.

Keywords: Big Data, Artificial Intelligence, Digitalization, Big Tax Data, Tax Privacy.
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1.  GIiRis

Ulkeler arasindaki ekonomik, sosyal ve siyasal iliskilerin yayginlasmas: ile etkinlesen kiiresellesme,
teknolojinin de kiiresel olarak hizli bir bigimde transfer edilmesine imkan tanimistir. Bu bakimdan yasanan
teknolojik gelismeler, onu icat eden kisi veya topluluklardan ayrilarak hemen herkesin kullanimina sunulan
bir olanaga doniismiistiir. Teknolojik gelismelerin bu sekilde hizli yayiliminda dijitallesme 6n plana
¢ikmaktadir. Dijitallesme ile modern devlet anlayisinin da degismeye basladigi ileri siiriilebilmektedir.

Teknoloji transferinin dijital metalar iizerinden insaniistii bir hizla gerceklestirilebilmesi ile giiniimiizde
elektronik haberlesme, sosyal medya, yapay zeka ve otonom makineler gibi giinliik hayata dogrudan etki
eden imkanlar ortaya ¢ikarmistir. Meydana ¢ikan bu yeni etki alanlarinin hukuki bir zemine kavusturulmasi
ve diizenlenmesi ihtiyaci, devletlerin teknoloji ve dijitallesme gelismelerini takip etmesine sebep olmustur.
Bu cercevede gelismelere paralel olarak fiziki ortamda diizenlenen ve saklanan evrak ve benzeri
materyallerin dijital ortamda diizenlenmesi, iletilmesi ve saklanmasi gibi uygulamalara adapte olunmustur.
Gene kamu kurum ve kuruluslarinin gordiikleri hizmetlere iliskin bilgileri sosyal medya platformlar
araciligiyla bireylere duyurmasi miimkiin kilmustir. Ozellikle bu durum vatandas ile devlet arasinda
dogrudan etkilesim yaratilmasi bakimindan onemli goériilmektedir. Yakin ge¢miste tersi bir durum ile
vatandaglarin sosyal medyanin imkanlar1 dahilinde bir araya gelerek taleplerini hiikiimetlere kabul ettirdigi
ornekler de (Fransa ve Liibnan’daki gosteri ve protestolar) gerceklesmistir.

Teknoloji ve dijitallesmenin hizlanmasiyla artik daha fazla yetenege sahip olan yapay zeka, devletlerin
daha once bir sekilde adapte oldugu gelismelere yeni birtakim perspektifler getirmistir. Ornegin kamu
hizmetlerinin bazilarmin yapay zeka destekli olarak ya da dogrudan yapay zeka ile yerine getirilmesi
miimkiin goriilmektedir. Bu agidan trafik diizeninden her tiirlii denetim faaliyetine ve hatta yargilamalara
kadar yapay zekad teknolojisinden faydalanilmasi s6z konusu olabilmektedir. Giiniimiizde bu tiir
hizmetlerde ¢ogunlukla yapay zekadan destek alinmasi yontemi kullanilirken yakin bir gelecekte bazi
faaliyetlerin dogrudan yapay zekaya birakilacagi degerlendirilmektedir.

Yapay zeka, kendisine verilen gorevleri yerine getirebilmek icin bir veri paketine ihtiya¢ duymaktadir. Bu
veri paketi, ¢ogunlukla internet ag1 lizerinden elde edilen dijital verilerden meydana gelmekte ve biiyiik
veri olarak adlandirilmaktadir. Yapay zekanin islevselliginin saglanabilmesi i¢in veri paketinin dogru ve
giivenilir verilerden ibaret olmasi1 gerekmektedir. Bu husus pratikte bircok zorluk barindirmaktadir. Bu
acidan veri paketinin genisligi g6z 6niine alindiginda yapay zekaya gordiiriilecek hizmet ile ilgisi olmayan
bilgilerin ayiklanmasi, kisisel mahremiyetin dikkate alinmasi, yanlis veya eksik bilgilerin gikartilmasi gibi
ciddi bir is yiikii gerekmektedir.

Vergi ile ilgili islemlerde miikelleflerin ve onlarla iliskili diger kisilerin islerine, isletmelerine, 6zel
hayatlarina, harcama ve tiikketim egilimlerine, vergiye uyum diizeylerine ve hatta etik-ahlaki yapilarina
iligkin bilgilerin elde edilmesi miimkiin olmaktadir. Bu tiir veriler genel olarak vergi mahremiyeti seklinde
ifade edilmekte ve saklanmasinda miikellefin menfaati oldugu degerlendirilmektedir. Her haliikarda bu tiir
bilgiler kisisel veri sayilmakta ve 6zel hayatin gizliligi geregince korunmak mecburiyetinde goriilmektedir.
Teknolojinin gelismesi, kisisel veri kavraminin da giincellenmesi ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir. Bu durumda
vergi mahremiyetine iliskin giivenlik ihtiyaci, biiyiik verinin olusturulmasinda bir kisit olusturmaktadir.

Calismada oncelikle biiylik veri kavrami agiklanacaktir. Bu kapsamda biiyiik verinin tanimi, hukuk ve daha
0zelde vergi hukukunda biiyiikk veri kavramlari ve giiniimiizde kabul edilen biiyiik veri olusturulmasi
yontemlerine deginilecektir. Daha sonra vergi mahremiyeti, 213 sayilh Vergi Usul Kanunu (VUK)
cergevesinde ele alinarak kapsami belirlenecektir. Akabinde vergi mahremiyetine uygun sekilde biiyiik veri
olusturulmasi siirecinde karsilasilabilecek kisitlar, biiyiik vergi verisinin kullanim amaci ve kapsami ile
olast mahremiyet ihlalleri belirlenmeye ¢aligilarak degerlendirme ve dnerilerde bulunulacaktir.

2. BUYUK VERIi

Yapay zeka teknolojisinin iglevsel bir biitiinliikk kazanabilmesinde belki de en 6nemli faktor biiylik verinin
olusturulmasidir. Nitekim biiyiilk veri; yapay zekanin bilgi, karar verme ve siire¢ otomasyonunu
yiriitmektedir (Bozdoganoglu, 2023: 1579). Dolayisiyla kullanilacak veri paketinin dogru bilgiler
igermesi, yapay zeka ile elde edilmesi istenen neticelerin de dogru tezahiir etmesini saglayacaktir.

Biiyiik verinin kapsaminin belirlenmesi pratik olarak miimkiin goriilmemektedir. Ciinkii bilyiik veri
genellikle internet ag1 iizerinden saglanan bilgilerden olusturulmaktadir. Bu husus 6zellikle Web 2.0 ve 3.0
devrimleri ile birlikte internet kullanicilar tarafindan saglanan ve herhangi bir dogruluk denetiminden
gecmemis olan bilgileri de igerebilecegi anlamimi tagimaktadir (Aydogdu, 2023: 72). Dolayisiyla dijital
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olarak erisime agilmis her tiirlii bilgi biiyiikk verinin kapsaminda sayilabilir. Bu kapsam internet aginin
genislemesine paralel olarak her an daha da genislemektedir.

2.1. Biiyiik Verinin Tanim

Ingilizce “Big Data” olarak kullanilan biiyiik veri, temelde belirsiz bir kavramdir (Moorthy ve digerleri,
2015: 75). Bunun nedeni veri paketinin kullanim perspektifine gore tanimin g¢esitlendirilebilmesidir.
Dolayisiyla 6rnegin “hukuk alaninda biiyiik veri” gibi 6zel kullanimlar miimkiin olabilmekte; hatta daha da
ozellestirilerek “vergi hukuku biiyiik verisi” gibi kapsama gore tanimlamalar yapilabilmektedir.

Ozel kullamimlardan ziyade pek tabii ki en genel anlamda biiyiik veri kavramii tanimlamak igin cesitli
goriislere de yer verilmistir. Bunlardan birinde biiyiikk veri; veri kayit ve depolama teknolojisindeki
gelismeler sonucunda mevcut ve potansiyel verilerin miktar ve kalitesindeki artis olarak tanimlanmistir
(Diebold, 2019: 2). Baska bir tanimlamada biiyiik veri unsurlar tizerinden degerlendirilmistir (Houser ve
Sanders, 2018: 3). Buna gore biiyiik veriyi tanimlayan unsurlar; mevcut veri miktarini olusturan hacim
(volume), igerik ve kaynak ¢oklugunu ifade eden cesitlilik (variety) ve veri olusturma hizidir (velocity).
Ayn1 unsurlarla yapilan diger bir tanimda biiyiik veri; gelismis karar alma, kavrama yetenegi ve siire¢
optimizasyonunu miimkiin kilmak igin yeni isleme bicimleri gerektiren yiiksek hacimli, yiiksek hizli
ve/veya ¢ok c¢esitli bilgi varliklart olarak ifade edilmistir (Laney, 2001).

Son deginilen tanim ¢ergevesinde biiyiik verinin tek bagina etkisiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim
verinin islenmesini saglayan veri madenciligi gibi teknik yontemlere ve karmagik analizler igeren
algoritmalar ile makine dgrenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir (Houser ve Sanders, 2018: 2). Bu husus pratik
acidan Onem kazanmaktadir. Olusturulan veri paketi, anlamli sonuglar meydana ¢ikarmak maksadiyla
kullanima sunulmalidir. Verinin sadece toplanmast ve depolanmasi, ondan anlamli bir netice
cikartilamadigi miiddetge etkinlik gosterememektedir. Baska bir ifadeyle islenemeyen ve kullanima
sunulamayan biiyiik veri yalnizca pasif bir arsiv mahiyetindedir. Bu arsivin yapay zeka gibi bir teknoloji ile
isleme alinmasi, bu teknolojinin gergeklestirecegi eleme ve anlamlandirma ile ulasilmak istenen sonuca
yonelik yargilarda bulunmasina imkén tanimaktadir.

2.2. Hukuk Alaninda Biiyiik Veri ve Vergi Hukuku Biiyiik Verisi

Hukuk alaninda biiyiik veri; su ana kadar yapilan bilimsel ¢alismalar, mevzuat, yarg: kararlar1 ve diger
hukuki bilgilerin toplamindan olugsmaktadir (Aydogdu, 2023: 74). Bununla birlikte 6zellikle mevzuatin ve
bu mevzuata iligkin uyusmazliklara ait yargi kararlarinin giincel tutulmasi 6nem tagimaktadir. Giiniimiizde
devletler mevzuatlarini ve ¢ogu yargi kararlarmi dijital olarak olusturmakta ve saklamaktadir. Benzer
olarak bilimsel ¢aligmalarin da dijital ortama aktarilmasi yogunluk kazanmistir.

Hukuk alaninda biiyiik verinin kullanimina iligkin en sansasyonel uygulama “avukat” ROSS’tur. Bir yapay
zekd uygulamasi olan ROSS, mevzuat ve mahkeme kararlarindan olusan biiyiilk veriyi analiz ederek
kisisellestirilmig goriisler sunmakta ve danigsmanlik hizmeti vermektedir (Devins ve digerleri, 2017: 366).

Hukuk alaninda biiyiik veri kullaniminin olasi ti¢ problem icerdigi ileri siiriilmiistiir (Devins ve digerleri,
2017: 413). Bunlardan birincisi, kanunlarin ve faydalanilan diger verilerin yoruma agik olmasidir. Yapay
zekanin gergek bir insan gibi yorum yapma ve muhakeme yetenegi kazanmasinin yakin zamanda miimkiin
olamayacag1 degerlendirilmistir. Ikinci problem, yorum ve muhakemenin temelde belirsizlik icermesi ve
bu sebeple biiyiik veri tarafindan tahmin edilemeyecek sekillerde siirekli olarak gelismesidir. Son problem
ise biiyiik verinin kullanimimin kendi kendini giiglendiren geri bildirim dongiileri yaratmasidir. Bu yolla
yapay zekanin tek diize bir mantik olusturmasi ve esasen hukuku mantiksiz, siirii benzeri davranislara
indirgemesi miimkiin olabilecektir.

Vergi hukukunda biiyiik veri, biiyiik vergi verisi “big tax data” olarak adlandirilabilmektedir (Cockfield,
2016: 497). OECD, vergi idaresi raporunda mevcut vergi idarelerini 0ziinde biiyiik 6l¢iide verilerin
kullanilabilirligine ve kalitesine dayanan bir veri isleme operasyonu olarak nitelemektedir (OECD, 2020).
Bu bakimdan giiniimiizde dijitallesmenin artmasiyla birlikte vergi idareleri, miikelleflerden daha fazla bilgi
toplayarak bu yolla verimliligini ve hizin1 artirmakta, miikelleflere yeni hizmetler sunmaktadir.

Asagida secili iilkeler 6zelinde biiyiikk vergi verisi toplanmasina ve kullanimina iligkin bilgilere yer
verilmistir.
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Tablo 1. Segili Ulkeler Bazinda Biiyiik Vergi Verisi Toplanma ve Kullanma Y6ntemleri

Veri Yonetimi ABD Almanya Brezilya Belcika Cin G. Afrika | Turkiye

Vergi idaresi, verileri dogrudan vergi | Evet Evet Evet Hayir Evet Evet Evet
miikelleflerinden is sistemleri aracihgiyla
alir

Vergi idaresi, finansal kuruluslar, sigorta | Evet Evet Evet Hayir Hayir Evet Evet
sirketleri, saghk kurumlar1 vb. gibi
iigiincii taraflardan veri alir

Vergi idaresi kolektif bilgileri diger | Evet Evet Evet Hayir Hayir Evet Evet
devlet kurumlariyla paylasir veya
onlarin  bilgiye dogrudan erismesini
saglar

Vergi idaresi gerekli Kisi, beceri ve | Evet Evet Evet Evet Hayir Evet Belirsiz
altyapiyla  biiyiikk veri yeteneklerine
sahiptir

Vergi idaresi kurumsal capta bir Is | Evet Hayir Hayir Hayir Evet Evet Evet
Zekasi ve Gorsellestirme araci kullanir

Vergi idaresi, vergi kacak¢ihigim tespit | Evet Evet Hayir Hayir Hayir Hayir Belirsiz
etmek ve onlemek i¢in gercek zamanh
analitik yontemler kullanir

Kaynak: OECD, Forum of Tax Managment

Tablo 1’den goriilecegi lizere vergi idaresinin biiylik veri imkanindan mevcut olanaklarla faydalandig
iilkelerden biri ABD’dir. 2009 yilinda veri kaynagi olusturulmasi ile baslayan siirecle birlikte ABD’de
biiyliik veri ve yapay zekd uygulamalarindan vergi idaresi etkin sekilde faydalanmaktadir (Houser ve
Sanders, 2018: 4). Ayrica OECD’nin ¢aligmada, tabloda yer verilmemis olan Avustralya, Avusturya,
Bulgaristan, Ermenistan, Giircistan, Hindistan, Ingiltere, irlanda, Ispanya, izlanda, Letonya, Meksika,
Ozbekistan, Peru ve Vietnam’mn da ABD ile ayni veri yonetimi sonuglarina sahip oldugu gériilmiistiir.

Biiyiik vergi verilerinin, vergi cennetleri ve diger iilkelerle simnir 6tesi mali islemlere iliskin daha fazla
ayrintt sunarak kiiresel mali suglara iligkin sorusturmalara potansiyel olarak yardimei olabilecegi ileri
stirtilmistiir (Cockfield, 2016: 501). Gergekten de vergi idarelerinin biiylik veriyi kullanmasi yalnizca iilke
sinirlart igindeki vergi islemleri ve olasi ihlaller agisindan degil; devletler arasi igbirlikleri ve vergi
harmonizasyonu ile kiiresele yayilmasi a¢isindan da 6nem tagimaktadir.

2.3. Biiyiik Veri Olusturulmasi ve Analizi

Verilerin dijitallestirilmesi giliniimiizde internet agina yapilan yiiklemelerin yogunlagsmasi yoluyla hiz
kazanmistir (Giltekin Varkonyi, 2022: 20). Bu yolla saglanan verilerin biitiinii biiyiikk veriyi
olusturmaktadir. Biiyilik veriye dahil olan bilgilerin bazilar1 tiim kullanicilara agik; bazilari ise 6zel erigsime
tabi olmaktadir. Bu hususta internete baglanma yetenegi olan elektronik cihazlarin kaynak olusturdugu
verileri analiz etmek {izere veri madenciligi, web madenciligi, metin ve multimedya madenciligi, konum
bilgisi gibi teknikler kullanilmaktadir (Atalay ve Celik, 2017: 158).

Biiyiik verinin iginde yanlis ve ilgisiz veya bir anlam ifade etmeyen bilgiler de bulunmaktadir. Bu sebeple
ilgili olmayan bilgilerin elenmesi i¢in biiyiik veri analizine ihtiyag duyulmaktadir. Analiz iglemi, karar
verme ve bu karar1 uygulamaya koyma siirecini gelistirmek amaglarini tasimaktadir (Uladi ve Ari, 2023:
4). Bu yolla biyiik veri islenerek kendisinden beklenen gorev dahilinde anlamli bir sonuca
doniistiiriilmektedir.

Biiyiik veri analizi teknik bir konudur. Bu siirecte “MapReduce, Apache Hadoop, NoSQL ve MetaData”
gibi bilyiik veri isleme yazilimlar ile kiimeleme, siniflandirma gibi ¢esitli yontemler dahilinde planlanan
algoritmalarin verilere bir dizi adim ve talimatla uygulanmasi s6z konusu olmaktadir (Moorthy ve
digerleri, 2015: 76; Houser ve Sanders, 2018: 13). Tiim bu teknik uygulamalarin {istiinde, ortak bir kavram
olarak yapay zeka kullanimi gegerli olmaktadir. Yapay zeka temelli biiyiik veri analiz teknikleri; uzman
sistemler, genetik algoritmalar, bulanik mantik, yapay sinir aglari ile makine Ogrenmesi olarak
cesitlendirilmektedir (Atalay ve Celik, 2017: 159).

Hukukta ve daha 6zel bir alan olarak vergi hukukunda biiyiik veri agik ve gizli sekilde dijital ortamda
bulunan her tiirlii bilgiden olusturulabilmektedir. Mevzuat, yargi kararlari, akademik caligmalar ve ilgili
her tiirlii bilgi ile hukuk biiyiik verisi olusturulmasi miimkiindiir. Bununla birlikte vergi hukuku biiyiik
verisi olusturabilmek icin miikellef bilgilerine de ihtiyag duyulacaktir. Tiim bu bilgilerin uzman kisiler
araciliglyla ve yine yapay zekd destegiyle filtrelenmesi lizerine biiyiik veri kullanima hazir hale
getirilebilecektir. Kullanilabilir diizeyde goriilen hukuk biiyiik verisi, yukarida bahsedilen teknikler ile
analiz iglemine tabi tutularak 6znellestirilecektir.
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Analiz tekniklerinin en fiitiiristtik goriineni makine 6grenmesi olarak kabul edilebilir. Nitekim makine
O0grenmesi; yapay zekanin veri analizi ¢er¢evesinde kendiliginden 6grenme sagladigi ve bunu siirekli tekrar
ederek Ogrenimini gelistirdigi 4. Sanayi Devriminin en son ve popiiler teknolojisi olarak kabul edilen
dinamik bir tekniktir (Aggarwal, 2023). Bu yontem biiyiik verinin ilk versiyonu olusturulduktan sonra
insan unsuruna ihtiyag duymamasi ve devamli bir 6grenme ile giincelligini siirdiirmesi agisindan tam
otonom sistemlerin gelecekte diger alanlarda olacagi gibi hukuk ve vergi hukuku alaninda da
kullanilmasinin 6niinii agacaktir. Nitekim halihazirda yapay zeka ve makine 6grenmesi temelli robot yargic
uygulama ve oOnerileri yogun sekilde tartisilmaktadir (Sourdin, 2018; Chen ve digerleri, 2022; Giiltekin
Varkonyi, 2022; Aydogdu, 2023).

3.  TURK HUKUKUNDA VERGI MAHREMIYETI

Mahrem kelimesi, dilimize Arapg¢adan gegmis ve “gizli, baskalarina sdylenmeyen” anlamina gelmektedir.
Mahrem kalmasi gereken bilgilerde kisinin menfaati oldugu kabul edilir. Bu bakimdan mahremiyet,
kisilerin gizli kalmasi gereken sirlaridir. Bu sirlarin saklanmasi bir kisilik hakkidir.

Vergisel islemler yerine getirilirken de mahrem kalmasi gereken bilgilere ulasiimasi miimkiin
olabilmektedir. Bu agidan vergi mahremiyeti; vergilendirme siireci i¢inde Ogrenilen ve gizli kalmasi
gereken bilgileri konu edinmektedir (Tas, 2008: 57). Ayn1 mahremiyet hakkinin bir kisilik hakki oldugu
gibi vergi mahremiyeti hakki da temel bir miikellef hakkidir (Yalti, 2006: 166-175; Egeli & Dag, 2012:
134-138).

3.1. Vergi Mahremiyetinin Tanimi ve Kapsami

VUK’un 5. maddesinde “vergi mahremiyeti” bashigiyla diizenlemelerde bulunulmustur. ilgili maddeye
gore; vergi isleriyle ugrasan bazi kimselerin gorevleri dahilinde 6grendikleri sirlar1 ya da gizli kalmasi
gereken diger hususlari agiklamalari ve bunlar iizerinden fayda saglamalar1 yasaklanmistir. Bu sekilde
Ogrenilen bilgiler vergi mahremiyetinin kapsaminda kabul edilmektedir.

Kanunda tam bir tanimlama yapilmamis olmakla birlikte vergi mahremiyetinin uygulama simirlari
belirlenmistir. Bu agidan vergi mahremiyeti, vergi isleriyle ugrasan bazi1 kimselerin uymakla yiikiimlii
olduklart bir kavramdir. Bu kisiler gorevlerini gizlilik i¢inde yerine getirmek ve 6grendikleri bilgilerin
gizliligini saglamakla 6devlidir. Mahrem kalmasi gereken bilgilerin dogrudan miikellefe ait olmasi
gerekmemekte; miikellefle baglantili bagka kisilere ait bilgiler de gorev dahilinde 6grenildigi siirece ayni
hiikme tabi olmaktadir.

Kanuna gore mahrem kalmasi gereken bilgiler; miikellefin ve miikellefle ilgili diger kisilerin sahislarina,
islem ve hesap durumlarina, islerine, isletmelerine, servetlerine veya mesleklerine iligkin olabilmektedir.
Bu durum vergi mahremiyetinin konusunu genisletmekte; vergisel konular disindaki sahsi veya ticari vb.
bilgilerin dgrenilmesini de 6zel olarak vergi mahremiyeti i¢inde saymaktadir. Burada énemli olan bu tiir
bilgilerin sayilan kisiler tarafindan yiiriitiilen gérevler esnasinda 6grenilmis olmasidir. Aksi durumda 6zel
hayatin gizliligi, kisisel verilerin korunmasi gibi genel mahremiyet hiikiimleri islerlik kazanmaktadir.

3.2.  Mahremiyete Uymak Zorunda Olanlar

Kanunda vergi mahremiyetine uymak zorunda olanlar VUK m. 5’te; vergi islem ve incelemeleri ile
ugrasan memurlar, vergi yargisinda gorevli olanlar, vergi kanunlarina gére kurulan komisyonlara katilanlar
ve vergi islerinde kullanilan bilirkisiler seklinde belirtilmistir. Maddede ayrica bazi kagakgilik suglarina
iliskin kendisine bilgi verilen kuruluslar ile birlik ve meslek odalar1 personeli de vergi mahremiyetine
uymak zorunda tutulmustur. Devaminda Gelir idaresi Baskanliginin gérev alanma iliskin islerde hizmet
alimi yoluyla caligtirilanlar ve hizmet alimi yapilanlarin ortak ve yoneticileri de vergi mahremiyetine
uymak mecburiyetinde sayilmustir. Benzer sekilde miikelleflerden istenebilen bilgilerin kamu kurum ve
kuruluslarma verilmesi halinde bu kurum ve kuruluglarin ilgili personelinin de mahremiyet hiikiimlerine
tabi oldugu belirtilmistir.

VUK m. 5’e ek olarak miikerrer 242. maddeye gore; vergi mahremiyetine iligkin hiikiimler, bu miikerrer
madde kapsaminda kurulan sirketin ortak, yonetici ve ¢alisanlar ile elektronik defter, belge ve kayitlarin
olusturulmasi, imzalanmasi, iletilmesi ve saklanmasi hususlarindan herhangi biri i¢in hizmet verme
konusunda yetkilendirilenlerin ortak, yonetici ve ¢alisanlar1 hakkinda da uygulanmaktadir.

Kanunda sayma yoluyla belirleme yapildigindan vergi mahremiyetine uyma &devi sadece bu kisiler
acisindan gecerlidir. Bu yiikiimliiliik ilgili kisilerin gérevleri esnasinda baslamakta ve siiresiz olarak devam
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etmektedir. Nitekim kanunda bu yasagin kisilerin gorevlerinden ayrilsalar dahi devam ettigi agik¢a
diizenlenmistir.

3.3. Vergi Mahremiyetinin ihlali

Vergi mahremiyetinin ihlali, VUK’ta su¢ olarak diizenlenmistir. Dolayisiyla vergi mahremiyeti 6devine
aykir1 hareketler cezalandirilmaktadir. VUK’ un 362. maddesine gore; vergi mahremiyetine uymakla
yiikiimlii kimselerin bu yiikiimliiliige aykir1 hareketlerde bulunmasi durumunda Tiirk Ceza Kanunu’nun
(TCK) 239. maddesine gore yaptirim uygulanmaktadir.

TCK’de bu madde “Ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteligindeki bilgi veya belgelerin
aciklanmas1” bagligini tasgimaktadir. TCK m. 239/1°e gore; “Sifat veya gorevi, meslek veya sanati geregi
vakif oldugu ticari sir, bankacilik sirr1 veya miisteri sirr1 niteligindeki bilgi veya belgeleri yetkisiz kisilere
veren veya ifsa eden kisi, sikdyet iizerine, bir yildan {i¢ yila kadar hapis ve bes bin giine kadar adli para
cezasi cezalandirilir.” TCK m. 239/3’¢ gore nitelikli hali; sirrin, “Tiirkiye’de oturmayan bir yabanciya veya
onun memurlarina agiklanmasi” durumudur. Bu halde, faile verilecek ceza iicte biri oraninda artirilir ve
ayrica sikdyet sart1 aranmaz.

VUK’ta diizenlenen bu su¢ hiikkmii disinda cesitli maddelerle vergi mahremiyetinin ihlali sayilmayacak
durumlar da belirtilmistir. Bu yolla istisnalar taninarak ilgili hareketlerin su¢ olmaktan g¢ikarildigi kabul
edilmektedir (Tasg, 2008: 106).

Vergi mahremiyetinin ihlali olarak degerlendirilmeyecek ilk hitkiimler VUK’un 5. maddesinde
diizenlenmistir. Buna gore; vergi glivenligini saglamak maksadiyla yillik gelir vergisi ve kurumlar vergisi
beyannamelerinde gosterilen matrahlarin ve beyan iizerinden tarh olunan vergilerin, miikelleflerin ad ve
unvanlarinin, bagli olduklar1 vergi dairelerince ilan edilmesi suretiyle acgiklanmasi vergi mahremiyetini
ihlal etmemektedir. Ayrica miikelleflerin tarhiyata esas beyanlari, kesinlesen ve vadesi ge¢cmis olmasina
ragmen 6denmemis olan vergi ve cezalarinin Hazine ve Maliye Bakanliginca ya da yetki devri yapilan
mabhalli idare tarafindan agiklanmast; adli ve idari sorusturmalara istinaden talep edilen bilgi ve belgeler ile
bankalara tahsilata iliskin bilgilerin verilmesi mahremiyet ihlali olmamaktadir. Benzer suretle sahte veya
mubhteviyat1 itibariyle yaniltici belge diizenledikleri veya kullandiklar1 vergi inceleme raporuyla tespit
olunanlarin, kanunla kurulmus mesleki kuruluslarina ve 3568 sayili Kanunla kurulan birlik ve meslek
odalarina bildirilmesi vergi mahremiyetini ihlal sayilmaz.

VUK m. 5 ile vergi mahremiyetinin ihlali olarak degerlendirilemeyecek son hiikiim; kamu kurum ve
kuruluslarinca ilgili kanunlarina istinaden miikelleflerden istenebilen, kurum ve kuruluglarin gérevleriyle
dogrudan ilgili ve gbrevlerinin yerine getirilebilmesi i¢in zorunluluk ve siireklilik gosteren bilgilerin, bu
kurum ve kuruluslara verilmesidir.

VUK’un 153/A-11. maddesine gore; miinhasiran sahte belge diizenlemek amaciyla miikellefiyet tesis ettigi
tespit edilip de miikellefiyetleri terkin edilenler ile sahte veya muhteviyati itibariyla yaniltici belge
kullanilmasi hari¢ vergi kacake¢iligi sugu fiillerini isleyenlerin Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenen
usul ve esaslara gore duyurulmasi vergi mahremiyetinin ihlali sayilmamaktadir. Fiil tiizel kisilik veya tiizel
kisiligi olmayan tesekkiil biinyesinde islenmisse bunlar da duyurulmaktadir.

Ek olarak VUK’un 160/A-6. maddesinde; bu maddeye gore elektronik belge diizenleme ylikimliliigi
getirilen miikelleflere iligkin bilgilerin Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan belirlenecek usul ve esaslara
gore duyurulmasinin da vergi mahremiyetini ihlal etmedigi belirtilmistir.

4. VERGI MAHREMIYETINE UYGUN BUYUK VERI OLUSTURULMASI

Biiyiik veri olusturulurken titizlik, kalite ve etik standartlarin daha zayif oldugu, veri sahibi onayinin
varsayimsal olarak alindigi belirtilmektedir (Abreu ve Acker, 2013: 551). Bu durum biiyiik veri iginde
giivenlik ve mahremiyetin saglanmasimin genel bir problem oldugu yoniinde degerlendirilmektedir
(Kayacan ve Baysal, 2023: 229). Nitekim biiyiik veri icinde telif haklari, ticari sirlar, kisisel veriler gibi
korunmasinda menfaat bulunan bilgiler de bulunabilmektedir.

Vergi mahremiyetine uygun biiylik veri olusturabilmek icin oncelikle veri olusumu siirecinde
karsilasilabilecek kisitlarin belirlenmesi ihtiyac1 dogmaktadir. Bu kisitlar ortadan kaldirildiktan sonra
kullanim amaci ve kapsamina gore biliylik vergi verisi olusturulacaktir. Daha sonra ise biiyik vergi
verisinin analizi ve kullanimi esnasinda meydana c¢ikabilecek olasi ihlalleri 6nlemek icin kistaslar
belirlenmesi gerekmektedir.
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4.1. Kisitlar

Biiyiik vergi verisi olusturulurken karsilasilacak ilk kisit verilere erisim hususundadir. Glinlimiizde
dijitallesme ile birlikte vergi odevlerinin biiyiik bir kisminin elektronik ortamda goriilmesi yoluna
gidilmistir. Bu durum miikelleflere ait bilgi ve belgelerin internet ortaminda olusturulmasina ve
bulundurulmasina sebep olmustur. Dolayisiyla biiyiik vergi verisi, miikelleflerin vergisel her tiirlii bilgisine
dayanabilmektedir (Cockfield, 2016: 503). Bunlar; miikellefin ticaret kaydindan sahsi internet adresine,
beyannamelerinden isletme envanterine, denetim raporlarindan yargi yolu basvurularina kadar ¢ok cesitli
bilgilerden olusabilir. Hatta miikellefin sahsina iliskin diger bilgilerin ya da sigorta sirketleri gibi farkli veri
saglayicilarindan miikellef ile ilgili iletilen bilgilerin de biiyiik vergi verisine dahil edilmesi miimkiindiir.

Miikellefe ait bilgilere ek olarak vergi hukuku mevzuati, vergi idaresinin islemleri ve vergi yargisi kararlari
ile vergi hukuku doktrini de biiyilik vergi verisinin kapsaminda olacaktir. Veri saglayicist olarak
miikelleflerden elde edilen tiim bilgiler anonimlestirilerek veya miikelleflerin agik rizalar1 dahilinde biiyiik
vergi verisine dahil olmalidir. Bununla birlikte kayit dis1 kalan miikelleflere ait bilgilere erigilememesi ya
da ilgili bulunmayan bagka verilerin depolanmasi biiyiik vergi verisinin olusumunu olumsuz etkileyecektir.

Biiyiik vergi verisi olusturulurken 6nem tasiyan bir diger kisit ise verilerin giivenliginin saglanmasidir.
Veri giivenligini gergeklestirmek amaciyla 1996 yilinda ISACA (Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol
Birligi) tarafindan saglanan COBIT (Bilgi ve Ilgili Teknolojiye Iliskin Kontrol Hedefleri) sertifikas1 ile
veri sistemlerinin kontrolii saglanmaya baslanmustir (Schwieger ve Ladwig, 2016: 48).

Ek olarak IS (Bilgi Sistemi) 2010 Model Miifredat Yonergeleri dahilinde mahremiyeti korumaya yonelik
birtakim 6nerilerde bulunulmustur (Schwieger ve Ladwig, 2016: 49-50). Bunlar; yonetim ve calisanlarin
gizlilik kiiltiiriinii gelistirmek, sadece iyi sicilli ve diiriist calisanlara gizli verilere erisim imkan1 vermek,
veri gizliligi politikalar1 olugturmak, gelistirmek ve denetlemek igin veri yonetim kurulu olusturmak, biiyiik
veri erigsimi, depolamasi, kullanimi, gizliligi, yonetimi ve politika ihlallerine iligkin yazili politikalar ve
prosediirler gelistirmek, veri depolama birimlerini fiziki koruma altina almak, verilere erisim saglayanlari
parola veya biyometrik kontroller araciligiyla dogrulamak, veri sahiplerinin bilgilerini anonimlestirmek,
verileri sifrelemek, ag giivenligini saglamak, gilivenlik ihlali durumunda verileri karartmak, veri toplama
stirecinin her asamasinda bildirim ve agik riza almak, veri erisim ve kullanim giinliikleri tutmaktur.

Veri anonimligi (kimliksizlestirme) saglanirken cesitli yontemlerden faydalanilmaktadir (Eyiipoglu ve
digerleri, 2017: 179). Ancak bu yontemlerden oOnce olusturulan veri kiimelerinin siniflandirilmasi
gerekmektedir. Bu bakimdan miikellefin kimlik bilgilerini dogrudan igeren nitelikte olanlar agik
tanimlayici; miikellefi baska bilgilerin de katkisi ile belirleyenler yar1 tanimlayict; miikellefe 6zel olan ve
ancak rizasi ile paylasilabilen 6zellikte olanlar hassas nitelikler ve belirlenmesi ya da ele gegmesi halinde
miikellefe iliskin bilgi edinilemeyenler hassas olmayan nitelikler seklinde siniflandirilmaktadir (Giimiis ve
Eytipoglu, 2022: 423-424).

Bu veriler ¢esitli kisi, kurum veya kuruluslarla cesitli politika ve stratejilere gore paylasilirken de
mahremiyeti korumak igin gelistirilmis bazi teknik yontemler bulunmaktadir (Canbay ve digerleri, 2020:
788). Giiniimiizde blok zincir teknolojisi kullanilarak veri giivenligini ve veri sahiplerinin anonimligini
saglamak daha da kolay hale gelmistir.

4.2. Kullanim Amaci ve Kapsam

Biiyiik vergi verisini olusturmak i¢in karsilagilan kisitlarin ortadan kaldirilmasindan sonra biiyiik verinin
hangi amagla kullanilacaginin ve kapsaminin belirlenmesi ihtiyacit meydana ¢ikmaktadir. Nitekim biiyiik
vergi verisi i¢inde daha 6nce de deginildigi lizere ¢ok fazla bilgi bulunmaktadir. Bu veriler analize tabi
tutulduklarinda kullanim amacina gore filtrelenmesi ile elde edilmek istenen sonuca daha dogru sekilde
ulagilabilir.

Biiyiik vergi verisi vergilendirme siirecinin her asamasinda ve vergilendirme iliskisinin tiim taraflarinca
kullanilabilir. Buna goére biiylik vergi verisinin kullanim alanlari; miikelleflerin vergi o6devi, vergi
idaresinin hizmetleri ve vergi yargilamasi faaliyetleri kapsaminda ele alinabilir.

Miikelleflerin vergi 6devi kapsaminda biiylik vergi verisinin kullanimi; beyanname, fatura ve benzeri
belgelerin diizenlenmesi ve defter tutulmasi gibi yiikiimliiliikklerin yerine getirilmesinde miimkiin
olmaktadir (Houser ve Sanders, 2018: 4). Giliniimiizde bu tiir belgeler ¢ogunlukla elektronik ortamda
diizenlenmekte, tutulmakta ve saklanmaktadir. Vergi idareleri de vergiye uyumu kolaylastirmak
maksadiyla beyanname olusturma programlar1 gibi elektronik araglar sunmaktadir. Bu tiir programlar
giiniimiizde yapay zeka destekli olarak biiyiik veri kullanabilmektedir.
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Vergi idaresinin hizmetleri genel olarak vergilendirme islemlerinin yiiriitiilmesine iliskindir. Bu ger¢evede
miikellefiyet kaydinin olusturulmasindan tarh, teblig, tahakkuk ve tahsil islemlerine, vergi denetimlerinden
vergi cezasi uygulanmasma kadar farkli gdrev ve hizmetleri yerine getirmektedir. Ozellikle vergi
denetimlerinde biiyiik veri kullanimi ABD’de yaklasik elli yildir etkin bir bicimde kullanilmaktadir
(Houser ve Sanders, 2018: 4). Bununla birlikte vergi kaybinin dnlenmesi amaciyla biiyiik vergi verisinin
kullanilmasi1 denetimlerden 6nceki vergilendirme asamalarinda da miimkiin gériilmektedir (Cockfield,
2016: 497). Bu ¢ercevede miikellef davraniglarinin ve dnceki beyannamelerinin analizi ile ileriye doniik
tahminlerde bulunulmast miimkiin olmaktadir. Ayrica uluslararas1 diizeyde biiyiik veri degisimleri ile vergi
idarelerinin uygulamalarinin uyumlulastirilmasi da miimkiindiir.

Vergi yargilamasi faaliyetlerinde de biiylik vergi verisinin kullanildigi goriilmektedir. Daha o6nce
deginildigi ilizere yapay zeka uygulamalar ile biiylik veri analiz edilerek hukuki danigmanlik hizmeti
verilmektedir (Devins ve digerleri, 2017: 366). Ayrica giinlimiizde bazi uyusmazliklarin robot yargig
olarak adlandirilan yapay zekd uygulamalari ile ¢oziimlenmeye baslandigi da goriilmektedir (Aydogdu,
2023: 141-150; Giiltekin Varkonyi, 2022: 26-33). Bu 6rnekler heniiz teknik ve gorece daha karmasik
olarak nitelendirilebilen vergi uyusmazliklarinda uygulanmamaktadir; ancak yapay zeka teknolojisindeki
gelisme hizi  disiiniildiigiinde yakin bir gelecekte vergi yargilamasinda da robot yargiglardan
faydalanilmas1 miimkiin hale gelecektir.

4.3. Olasi ihlaller

Mahremiyeti saglamanin ilk sartinin 6ncelikle zarar verecek eylemlerden kaginmak oldugu belirtilmektedir
(Schwieger ve Ladwig, 2016: 45). Dolayisiyla biiyiik vergi verisi olusturulurken ve analiz edilirken
miikellefe zarar verebilecek davranislarin 6nlenmesi gerekmektedir.

Zandoli, biiyiik veri kaynakli mahremiyeti korumak igin bes kistas dnermektedir (Zandoli, 2013: 15).
Bunlar; toplama, depolama, kullanma, transfer ve yok etme basliklarinda ele alimmmaktadir. Biiyiik veri
icinde mahrem kalmasi1 gereken bilgilerin herhangi bir ihlale maruz kalip kalmadig1 degerlendirilirken
birinci agsamada ne tiir bilgilerin toplandiginin ve bu bilgilerin gilivenilir olup olmadiginin sorgulanmasi
gerekmektedir. Ikinci asamada toplanan bilgilerin nasil ve nerede depolandigi ile hangi yontemle
korundugu ortaya konulmali; daha sonra bu bilgilerin kimler tarafindan ne amagla kullanildigi
cevaplanmalidir. Transfer asamasinda verinin nasil ve nereye tasindigi ile giivenle tasinip tasinmadigi
onem kazanmaktadir. Son agamada ise veri saklama zamanlaria uyulup uyulmadigi ile verilerin imhasina
kimin karar verme yetkisine sahip oldugu ve ne suretle imha edildiginin degerlendirilmesi gerekmektedir.

ABD gelir idaresi IRS, gizlilik etki degerlendirmeleri (PIA) kapsaminda birtakim uygulama kriterleri
belirlemistir (IRS, Privacy Impact Assessments). Buna gore; toplumun kendileri hakkinda bilgi
toplandigimin farkinda olmalar1 saglanmali, uygulamalarin kigisel mahremiyet iizerindeki etkileri dikkate
almmali, kisisel veriler yeteri kadar toplanmali ve asiriya kagilmamali, toplanan veriler sadece amaca 6zgii
kullanilmali, veriler yalmizca gerekli oldugu miiddetce korunmali ve saklanmali ve wveriler ifsa
edilmemelidir.

Biiyiik vergi verisi olusturulurken miikellefiyet ile ilgisi olmayan bilgilerin dahil edilmemesi ve bir sekilde
almmusgsa ilgilisine iade edilmesi gerekir. Aksi durumda biiyiik veride vergi mahremiyeti ihlal edilmis
olacaktir. Ayrica miikelleflere kendileri hakkinda ne tiir bilgilerin hangi kaynaklardan toplandigina iliskin
bilgi verilmesi gerekmektedir. Bu husus seffaf yonetim anlayiginin da bir geregidir.

Olusturulan biiyiik vergi verisinin dig miidahalelere kapatilmasi ve sadece goriilecek hizmete iliskin yetkili
kisilerce erigiminin saglanmasi gerekmektedir. Bunun igin veri depolama merkezleri olugturulmali ve hem
fiziki hem de yazilim giivenligini saglamaya yonelik tedbirler alinmalidir. Alinan 6nlemler biiyiik vergi
verisinin transferi ve analizi asamalarinda da titizlikle uygulanmalidir. Verilere erisim izlenmeli, hangi
gorevlinin hangi verilere ne zaman ve ne kadar siire ile eristigi belli olmalidir. Bu bakimdan yetkili
olmayan kisilerin verilere erisim saglamalar1 ya da yetkili olmasina ragmen yetki sinirlarini agan derecede
verilere erigsmeleri ihlal olusturacaktir.

VUK’ta miikellef i¢in saklama 6devi 253 ve 254. maddelerinde ilgili bulundugu yil1 takip eden yilin
basindan itibaren bes yil olarak belirlenmistir. Bununla birlikte vergi idaresinin miikellefi denetim
yollarindan biri olan bilgi toplama neticesinde elde edilen bilgiler istihbarat arsivinde saklanmaktadir.
Bunun igin kanunda bir siire belirlemesi yapilmamstir ancak Milli Istihbarat Arsiv Yonetmeligi m. 23
geregince 10 yil siireyle saklanmaktadir. Bu siire sonunda ise elden ¢ikarma ve yok etmenin ne sekilde
yapilacagi diizenlenmemistir. Bu hiikiimler basili sekilde saklanan verilerin yaninda elektronik veriler
acisindan da gegerli olmaktadir. Elektronik verilerin yok edilmesi, bir daha geri getirilmeyecek sekilde
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tizerine yeni veri yazilmasi suretiyle silme islemiyle yerine getirilmelidir. Bu ¢ergevede biiyiik vergi verisi
icin toplanan miikellef ve {iglincii kisi bilgilerinin slire sonunda yetkili kisilerce silinmemesi durumunda
biiyiik vergi verisi iginde vergi mahremiyeti ihlal edilmis olacaktir.

5.  SONUC VE ONERILER

Dijitallesme gilinlimiizde kaginilmaz olarak her alanda meydana ¢ikan teknolojik gelismelerin bir araci ve
sonucu olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu g¢ercevede kamu hizmetlerinin goriilmesi ve yiiriitiilmesinde
elektronik imkanlardan faydalanilmasi hem daha hizli hem de daha maliyetsiz bir erisim saglamaktadir.
Vergi idaresi ve yargi makamlar1 da islemlerinin ¢ok biiyiikk bir ¢ogunlugunu elektronik ortamda dijital
belgeler vasitasiyla yerine getirmektedir.

Elektronik belge kullanimi iglemlerin yiiriitilmesinde ©Onemli bir kolaylik saglamakla birlikte
diizenlenmesi, paylasilmasi ve tahrif edilmesinin de kolay olmas1 sebebiyle 6zel olarak korunma ihtiyaci
tagimaktadir. Nitekim bu belge ve bilgiler, muhatabinin iradesini yansitan verileri olusturmaktadir. Bu
verilerin dogru bir bigimde muhafazasinda muhatabinin menfaati oldugu agiktir.

Vergileme ile ilgili miikellefe ve ilgili tiglincii kisilere ait veriler, vergi idaresinin karar ve uygulamalari ile
vergi yargilamasi organlarinin kararlari ve vergi hukukuna iliskin mevzuat bir biitiin olarak biiylik vergi
verisini olusturmaktadir. Bu verilerin de dogru bir bigimde olusturulmasi ve muhafazasinin saglanmasi
gerekmektedir. Olusturulan biiyiik vergi verisinin cesitli yapay zekd programlari ile analiz yontemlerine
tabi tutulmas: vergilendirme isleminin tiim taraflari agisindan cesitli imkanlar sunmaktadir. Ornegin
miikellefler, yapay zekad destekli uygulamalar ile vergilendirme islemlerini daha kolay sekilde yerine
getirebilmekte ve gerektiginde damigmanlik alarak vergiye uyumlarini artirabilmektedir. Vergi idaresi de
biiylik vergi verisini kullanarak yiiriittiigli faaliyetlerin mevzuata ve yargi kararlarina uygun olmasini
saglayabilecek; vergi kayip ve kagagini en aza indirecek sekilde algoritmalar gelistirebilecektir. Benzer
sekilde vergi yargis1 organlarimin da biiyiik vergi verisi kullanarak yargilamalarin1 daha hizli ve adil
yiiriitmesi miimkiin olabilecektir. Dijitallesme, biiylik veri ve yapay zeka teknolojilerinin vergi hukukuna
iligkin tiim bu katkilarinin temelinde veri giivenliginin saglanmasi yatmaktadir.

Biiyiik vergi verisinde vergi mahremiyetinin saglanmasi, objektif bir vergileme i¢in gerekliliktir. Bu agidan
miikelleflerden ve diger kisilerden toplanan bilgilerin gizliliginin saglanmasi, korunmasi, saklanmasi,
kullanim amaci disina ¢ikilmamasi ve siire sonunda yetkili kisilerce silinmesi gerekmektedir. Biiyiik vergi
verisinde miikelleflere iligkin hassas nitelikli bilgilerde anonimligin gozetilmesine ve sadece gerekli
durumlarda yetkilendirilmis kisilerce kayith olarak erisimin saglanmasina 06zen gosterilmelidir.
Oniimiizdeki siirecte teknolojik gelismelere bagli olarak bahsedilen tiim vergileme islemlerinde tam
otonom yapay zeka uygulamalarinin iglerlik kazanmas1 kaginilmaz goriilmektedir.
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