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Sosyal Ogrenme

Social Learning

OZET

Bu ¢alismanin hazirlanmasinda bir nitel aragtirma yontemi olan, literatiir tarama yontemi kullanilmigtir. Bu sebeple konu ile ilgili
cesitli kitap ve dergilerden faydalanilmigtir. Bu c¢aligmanin amaci; 6grenme kuramlarindan biri olan sosyal &grenme kurami
hakkinda genel geger bilgileri sunmaktir. Sosyal 6grenme kurami birgok bilgi, davranig ve tutumun elde edilmesi adina 6nemli
ilkeler barindiran bir 6grenme kuramuidir. Bu kuram ile ilgili bilgilerin bilinmesi, bagka bir ifade ile bu kuram ile ilgili farkindaligin
olmast hem egitimciler hem de diger insanlar i¢in biiyiik 6nem arz etmektedir. Bu kuramin en temel 6gelerinden biri olan ‘model
alma’, egitimciler igin Ogrencileri, anne babalar igin de g¢ocuklart i¢in Onemlidir. Ciinkii egitimcilere Ogrencileri i¢in, anne
babalarda da ¢ocuklari i¢in iyi bir rol model olacak insanlari tanitmalart ve bu rol modelleri giindemde tutulmalar1 bireylerin
olumsuz kisiliklere sahip insanlar1 degil de olumlu kisiliklere sahip insanlari rol model alma ihtimali artacaktir. Ayrica
deneyimlemeden de bilgi ve davranis kazandirmasi agisindan da énemli bir yere sahiptir. Ornegin kavga eden insanlarm kotii
duruma diistiigiinii goren bir insan kavga etme olasiligi da azalacaktir. Veya birine iyilik eden bir insan toplum tarafindan takdir
edildigini goren bir kisi kendisinin de benzer bir sekilde davranma ihtimali artacaktir. Bununla beraber bazi olumsuz getirileri de
olabilir. Ogrenegin asansorde kalan ve korkan birini goren kisi kendi yasantis1 olmadig1 halde asansér ile ilgili korku olusabilir.
Anahtar Kelimeler: Sosyal 6grenme, model alma, taklit.

ABSTRACT

In the preparation of this study, the literature review method, which is a qualitative research method, was used. For this reason,
various books and magazines on the subject were used. The purpose of this study is to present general information about social
learning theory, one of the learning theories. Social learning theory is a learning theory that contains important principles for
acquiring knowledge, behaviors and attitudes. Knowing information about this theory, in other words, having awareness about this
theory, is of great importance for both educators and other people. 'Modelling', one of the most basic elements of this theory is
important for educators for their students and for parents for their children. Because if educators introduce people who will be good
role models for their students, and parents for their children, and keep these role models on the agenda, the likelihood of
individuals taking people with positive personalities as role models, rather than people with negative personalities, will increase. It
also has an important place in terms of providing knowledge and behavior without experience. For example, if a person sees that
people who fight are in a bad situation, the likelihood of fighting will decrease. Or, if a person who does good to someone sees that
he is appreciated by society, the likelihood of him acting in a similar way will increase. However, it may also have some negative
returns. For example, if a person sees someone stuck in an elevator and is afraid, he or she may experience elevator-related fear,
even though it is not his or her own experience.

Keywords: Social learning, modeling, imitation.
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1.  GIiRis

Ogrenmeyi davranisci 6grenme kuramina gére aciklayan kuramcilar, zihinsel siirecler ile gerceklesen
ogrenmeler gbzlemlenemediginden bilissel siire¢lerdeki karar verme, problem ¢ézme gibi biligsel 6grenme
ogelerin dgrenme siirecindeki etkileri iizerinde durulmasim pek de dogru bulmamaktadirlar. Ogrenme
iizerinde bilissel siireclerin 6grenmeye katkisinin pek olmayacagini, varsa da ¢ok az oldugunu ileri
siirmektedirler. Bundan otiirli davranigc1 6grenme ile ilgili kuramcilar, daha ¢ok goézlenebilir davraniglar
iizerinde durmakta ve Ogrenme siirecinin sonunda istenilen davranig kazanilip kazanilmadigina
bakilaraktan bir degerlendirmeye gitmektedirler (Yildiz, 2014).

Davraniggt 6grenme kuramcilari dgrenmenin gozlenebilir oldugunu ifade etmelerine karsin, biligsel
ogrenme ile ilgili kuramcilara gore ise 6grenme, biligsel bir siire¢ olarak ifade edilmektedir. Bununla
birlikte biligsel 6grenme kuramlari; bireylerin diinyay:r anlamada kullandig1 zihinsel degisim ve gelisim
stireci olarak ifade etmektedir. Biligsel 6grenme kuramina gore bireylerdeki zihinsel degisimler onlarin
davraniglarinda da degisim meydana getirecektir. (Senemoglu, 2007).

Ogrenmenin gerceklesmesi ile ilgili farkli psikolojik yaklagimlar oldugu bilinmektedir. Bu farklihigin
sebebi, 6grenme olaymin gerceklesmesi i¢in farkli kriterleri belirlemeleri ve kuramcilarin farkli goriis ve
bakis agisina sahip olmalaridir (Korkmaz, 2006). Ornegin bazi kuramcilara gore dgrenin gergeklesmesi igin
Ogrenen pasif bir durumda iken, bazilarma gore ise aktif rol almakta ve biligsel siirecler daha agir
basmaktadir.

Davranigg1 6grenme kuramlart insanin grenme big¢imi ile ilgili tam bir agiklama getirememesinden
hareketle gelisim gosteren “Sosyal Ogrenme Kurami” giiniimiizde egitim ve psikolojide ¢okga kabul
gormektedir. Kimi zaman “Sosyal Biligsel Kuram” olarak da isimlendirilen ve insanin 6grenmesini
bireysel, ¢evresel ve davranigsal Ogelerin karsilikli bir etkilesim ile gergeklestigini ileri siirmektedir.
Bununla birlikte insanin sosyal bir varlik olmasindan 6tiirii gézlemleyerek veya model alarak 6grenmenin
gerceklestigini savunmaktadir (Bayrakei, 2007).

Sosyal 6grenme kuramina gore; sosyal etkilesim, gbzlem ve taklit yoluyla 6grenme gerceklesmektedir. Bu
kuramin temelinde, “edimsel kosullanma” ve “model alma ve taklit” olmak iizere iki siire¢ten soz
edebiliriz. Edimsel kosullanmada pekistirilen veya olumlu sonuglanan davranislar tekrar edilmesi daha
olas1 bir durumdur. Model alma ve taklit ise; bagkalarinit model alinmasi ve gozlemlenmesi ile kazanilan
davranislart ifade etmektedir. Model alinan kisinin saygin olmasi ve iin sahibi olmasi gibi dinamikler
davranisin kazanilmasinda etkili olmaktadir (Bandura, 2006; akt. Tatlicioglu, 2021).

2. SOSYAL OGRENME KURAMININ GELiSiMi

1940’11 yillara varincaya kadar davranisg1 6grenme kuramlari, 6grenme yaklagiminda genis yer tutmustur.
Daha sonraki yillarda ise yaptiklar ¢aligmalarla taklit etmenin 6nemi iizerinde durmuslar ve “taklide dayali
6grenme” kavramini kullanmislardir (Ar1, 2008).Sosyal 6grenme kavrami ilk olarak 1947°de JulianRotter
tarafindan kullanmilmistir (Korkmaz, 2006). Rotter’a gore, bireylerin kazandiklar1 davranis veya 6grenme
eylemini, biligsel siirecin yani kendi i¢ diinyasinin veya gevresel faktorlerin sonucunda da elde etmeleri
miimkiindiir. Baska bir ifade ile kimi bireylerde i¢ kontrol baskin iken kiminde de ¢evresel faktorler daha
agirlik bastigi sdylenebilir (Solmus, 2004).

Giiniimiizde Sosyal Ogrenme Kurammin Albert Bandura ile dzdeslestigi sdylenebilir (Korkmaz, 2006).
1963 yilinda Albert Bandura tarafindan 6ne siiriilen bu kuramda yaptig1 bazi deneylerden sonra kisilerin
baska kisileri izlemeleri sonucunda onlar1 taklit etme, model alma gibi durumlarla 6grenmenin
gerceklestigini  ifade etmektedir. Bireylerin olumlu davranislarinin  pekistirilmesi veya olumsuz
davraniglarinin cezalandirilmasi bu kuramda 6grenmede 6nemli ve etkili birer durum olarak ifade edebiliriz
(Secer ve Sari, 2006). Burada Ogrenmenin gerceklesmesi bireylerin baskalarmin davraniglarimi taklit
etmesiyle 6grenmenin gerceklestigi esasina dayanmaktadir. Daha sonrasinda 6grenmenin sadece gozlem ve
taklitten ibaret degil de biligsel siireglerinde 6grenmenin gerceklesmesinde etkili oldugunu ileri siirerekten
bu kurami daha genisleterek, bu kurama Sosyal Biligsel Kuram olarak ifade etmistir (Grusec, 1994).

Insanlarin diger insanlar1 gozlemleyerek dgrenmelerin gergeklesebilecegi, Platon ve Aristo gibi filozoflar
ifade etmislerdir (Wikipedia, t.y.). Onlara gore cocuklarin iyi bir egitim almalarinda, iyi bir model
sunulmasi 6nem arz etmektedir. Aristo, gozlemleyerek 6grenme ile ilgili sdyle der: “Taklit giidiisii insanda
cocukluk doneminde filizlenmeye baslar ve insan en ¢ok taklit eden yaratiktir ve o ilk derslerini bu sekilde
Ogrenir.” Bu ifadelerden de anlasildig1 gibi ¢ok eski zamanlardan beri sosyal 6grenmenin dnemi {lizerinde
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durulmus ve insanlarin; ahlaki, sosyal, bilissel ve benzeri gelisimleri i¢in iyi insan modeline dikkat
cekmistir.

3. SOSYAL OGRENME KURAMININ TEMEL KAVRAMLARI
3.1. Dolayh Pekistirme (VicariousPunishment)

Kisinin diger insanlarin yaptiklari davranislarin ddiillendirildigini veya cezalandirildigimi goézlemlemesi
sonucunda, kiside o davranis dolayli yonden pekisir. (Neill & Fleming, 2003; akt. Bayrake¢i, 2007). Dolayli
pekistirme direkt yapilan pekistirmeden daha etkili oldugu sdylenebilir; ¢iinkii bireyin somut olarak bir
davranig veya 6grenmenin sonucunu goz oniinde goérmesi, bireyin o davranisi sergilemede onu daha ¢ok
giideleyecektir.

3.2.  Dolayh Ceza (VicariusPunishment)

Kisilerin model olarak aldigi kisinin davranislarinin sonucunda almis oldugu ceza, kisinin o davranisi
yapma diislincesini azaltir veya ortadan kaldirir (Korkmaz, 2006). Ciinkii insanlar s6z konusu cezadan
kurtulmak igin séz konusu davranistan uzaklasma egilimindedirler. Ornegin hirsizlik yapan biri toplum
tarafindan kinandigin1 veya polisler tarafindan gotiiriildiigiinii gordiigiinde bu davranisin sonucunu hos
gormeyecegi ve bu durumun kendi basina gelmesini istemeyecegi igin hirsizlik davranigindan uzaklagma
olasilig1 artacaktir.

3.3. Dolayh Duygusallik (VicariousEmotion)

Bir insanin bagka bir insana empati yapmay ifade eder. Baska bir ifade ile birinin baska bir insanin duygu
durumundan etkilenmesini ifade etmektedir. Bu duygu durumlari sonucunda bazi kosullanmalara neden
olabilir (Neill ve Fleming, 2003; akt. Bayrakc1). Ornegin kendimiz yasamasak dahi bagkasmin yasantisini
gozlemleyerek bazi korku, sevgi, kaygi gibi duygu durumlari bizde de gelisebilir (Korkmaz, 2006).

3.4. Modellerden Ogrenme

Sosyal 6grenme teorisinin en temel unsurlarinda biri model almadir. Insanlarin bir davranis1 sergilemek
veya kendisinde 6grenme durumunun gerceklesmesi i¢cin bagkalari1 (model) nasil yaptigini goérmeleri
gerekmektedir. Model alinan kisiden neler 6grenilebilecegini su sekilde siralanabilir (Korkmaz, 2006):

1. Yeni biligsel beceri ve davranig 6grenilebilir.

2. Ogrenilenleri giiclendirebilir veya sondiirebilir. Modelin yaptigi davramglart ve sonuglarini
gozlemleyerek neyin yapilabilecegini ve neyin yapilmamasi gerektigini 6grenir.

3. Model gozlemlenerek sosyal gii¢ ve isteklendirme gergeklestirilebilir.
4. Model gozlemlenerek ¢evrenin ve nesnelerin nasil kullanilacagi 6grenilebilir.
5. Model gozlemlenerek duygusal tepkilerin nasil ortaya konulacagi 6grenilebilir.

Bandura insanlarin 6grendikleri birgok davranigi, diger insanlari gozlemleyerek ve onlari model alarak
ogrendiklerini ifade etmektedir. Bandura 3 degisik tiir modelden s6z etmektedir (SyracuseUniversity,
2003; Rutledge, 2000; akt. Bayrake1, 2007):

1- Canli Model: Belli bir davranisi ortaya koyan gercek kisiyi ifade etmektedir.

2- Sembolik Model: Bir film, televizyon sovu, kitap veya baska herhangi bir platformda sunulan bir
karakter ya da kisiyi ifade etmektedir. Burada model alinan kisinin statiisii model alanlar i¢in biiyiik bir
onem arz etmektedir. Ornegin saygi goren, popiiler, iin sahibi gibi durumlar modelde mevcut ise diger
insanlarin bu modeli taklit etme olasilig1 artacaktir.

3- Sozlii Direktifler:Davranisin nasil gergeklesecegi ile ilgili canli ya da sembolik bir model olmadan,
davranigi yonlendirici yapilan agiklamalardir.

4. SOSYAL OGRENME KURAMININ DAYANDIGI TEMEL iLKELER

Bandura, Sosyal Ogrenme Kuramimi “Karsilikli Belirleyicilik, Sembollestirme Kapasitesi, Ongorii
Kapasitesi, Dolayli Ogrenme Kapasitesi, Oz Diizenleme Kapasitesi ve Oz Degerlendirme Kapasitesi”
olarak alt1 ilke iizerine temellendirmistir (Giiltekin, 2019).
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4.1. Karsihkh Belirleyicilik

Bandura, 6grenmenin birey, ¢evre ve davranis liggeninden olustugunu ifade etmektedir (Giiltekin, 2019).
Bandura, bu tiggenin bir kdsesinde birey ve bireye ait 6zellikler; ikinci késede davranislari; liglincii késede
de cevrenin bulundugunu ifade etmektedir (Korkmaz, 2006). Bu ilkeye gore birey davranislari ile
cevresindeki, cevresindeki de bireyin davranislarim karsilikli olarak etkiler. Ornegin isini keyifle ve
severek yapan bir 6gretmenin 6grencileri de derse daha ¢ok ilgi gosterecektir. Ayni sekilde 6grenciler de
derse ilgi gosterdiginde 6gretmen de isini daha keyif ile yapacaktir. Veya bir sporcu, futbol maginda iyi bir
performans gosterdiginde seyircinin cosmasi ve seyircin cosmasint goren futbolcunun da daha iyi bir
performans sergilemesi, bu ilkeye 6rnek olarak verilebilir.

4.2. Sembollestirme Kapasitesi

Bandura, sembollerin diisiince i¢in bir mekanizma olarak isledigini ileri siirer. Diigsel resimler ya da
kelimeler gibi semboller kullanilarak bireyler yasamlarina anlam, sekil ve devamlilik vermektedirler.
Ayrica sembollestirme yetenegi bireye gelecekte yagamlarinda kullanmak iizere hafizalarinda bilgileri depo
etme imkanii saglar. Bu siire¢ ile bireyler gozlemledikleri davranislart modelleme imkani1 bulurlar
(Bayrakge1, 2007).

4.3. Ongorii Kapasitesi

Sosyal 6grenme kuramina gore, insanlarin davraniglari hedefe yonelik olarak ongérii ile diizenlenme
imkam sunar. Ongérii bir insanin kendini motive edebilme ve Onceden tahmin ederek hareketlerini
yonlendirebilme kapasitesidir (Bandura, 1989: akt. Bayrak¢i, 2007). Kisi Oongorii kapasitesi sayesinde
davraniglarinin olasi sonuglarin1 degerlendirebilir, istenilen sonuglara ulastiracak davranislar1 secebilir ve
zarar1 olacak eylemlerden kaginabilir (Giiltekin, 2019).

4.4. Dolayh Ogrenme Kapasitesi

Insanlar genellikle diger insanlarin davranislarini ve o davranislarin neticelerini gozlemleyerek dgrenirler.
Baskalarinin yasantilarindan elde edilen davranis ve 6grenme durumlari bireylerin 6grenme kapasitesini ve
o6grenme hizini artirir (Korkmaz, 2006).

4.5. Kendini Diizenleme Kapasitesi

Bandura, insanlarin yalnizca ¢evredeki insanlari1 degil; kendilerini de memnun etmeye calistiklari {izerinde
durur (Giiltekin, 2019). insan toplumun y&nlendirmesi olmadan beslenme, calisma, eglenme ve diger
insani durumlar i¢in bagkasini modellemeden de kendini diizenleme kabiliyet ve kapasitesine sahiptir
(Korkmaz, 2006). Yani insan her konuda bagkasini taklit etmede veya model almaya muhtag bir varlik
degildir. Ciinkii insanin kendini ve gevreyi kontrol etme ve ¢evreyi diizenleme yetenegine sahiptir.

4.6. Kendini Degerlendirme Kapasitesi

Kendini degerlendirme, ayn1 zamanda insanlarm cevreye uyum saglama yeterliligiyle ilgilidir. insanlar
oncelikle kendileriyle ilgili bir anlayis gelistirirler, bunu degerlendirirler ve bu degerlendirmeye dayali
olarak davranis gosterirler (Giiltekin, 2019).

5.  GOZLEM YOLUYLA OGRENME SURECLERI

Bandura, bireyin gozlemledigi bir davranisi basarili bir sekilde modellemesi igin dort temel siiregten
bahsetmistir. Bunlar: 1. Dikkat, 2. Hatirlama, 3. Davranisa doniistiirme, 4. Giidiileme olarak siralandigi
sOylenebilir (Malone, 2002).

1. Dikkat: Goézlem yoluyla 6grenmenin ilk ve temel kosulu dikkat etme siirecidir (Korkmaz, 2006).

2. Hatirlama: Bireyin gozlemledigi davramsi hatirlamasidir. Bagkalarmdan 6grendigimiz davramislar
beynimize kodlariz. Bu kodlama isleminde sembolleri, resimler, hayali ve soyut nesnelerden yararlanilir
(Korkmaz, 2006).

3. Davranisa Doniistiirme: Birey zihinde sembollerle kodlamayi yaptiktan sonra, Ogrenilen davranig
fiziksel ve psiko-motor &zellikler yoluyla yeniden ortaya koyamaya caligir. Birey, davranisin nasil
yapildigin1 bilmesine ragmen yine de istendigi gibi ortaya konamayabilir. Bu durumda birey, davranisin
yeniden ortaya konulabilmesi i¢in ¢ok sayida uygulama, doniit ve yonlendirmeye ihtiya¢ duyabilir
(Giiltekin, 2019).
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4. Giidilleme Siireci: Insanlar her gordiikleri davranisi1 gozlemleyerek 6grenemezler. Gozlem yapilan
davranigin sonunda modelin almig oldugu odiil veya cezalar davranisin taklit edilip edilmemesinde
verilecek kararda etkilidir (Korkmaz, 2006).

Bu siiregler sonucunda bireyin gézlemledigi modelin etkililigi li¢ etmene bagli bulunmaktadir (Giiltekin,
2019):

1. Algilanan Benzerlik: Benzer bir davranis i¢in alinan birden fazla model, tek bir modelden daha etkili
olmaktadir. Ornegin, Smif i¢inde ayni cinsiyetteki 6grencilerin birbirlerini taklit etme olasiliklar1 daha
fazladir.

2. Algilanan Yeterlilik: Birey, modelle olan benzerlige bakmadan, az yeterli olarak algiladigi modelden
daha ¢ok, tam yeterli olarak algiladig1 modelin davranislarin1 gésterme egilimdedir. Ornegin, 6grenci sira
arkadasiyla ne kadar benzer olsa da sinifin en ¢aligkanini veya en popiilerini model alma egilimindedir.

3. Algilanan Statii: Birey, alaninda 6énemli bir yere gelmis yiiksek statiilii kisileri daha ¢ok model almak
ister. Profesyonel futbolcular bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

6. SOSYAL OGRENME KURAMINDA KAZANILAN OZELLiKLER
Sosyal 6grenme kuraminin bireye kazandirdig1 énemli iki dzellik de “Oz Yeterlik” ve “Oz Diizenlemedir”.

Oz Yeterlik:Wood ve Bandura; “Bireyin, belirli durumsal amaglara ulasmak icin gerekli motivasyon,
biligsel kaynaklar ve hareket tarzlarini1 olusturma kapasitesi olan insanlardir.” seklinde tanimlamislardir. Oz
yeterligin gelismesine yardimci olan kaynaklari su sekilde siralayabiliriz (Bayrakei, 2007):

a. Yasanti: Kiginin basarili veya basarisiz biitiin girisimleri sonucunda elde etmis oldugu bilgileri
ifade eder. Baska bir ifade ile bireyin giindelik deneyimleri sonucunda elde ettigi bilgilerdir.

b. Dolayli Yasantilar: Kisinin direkt kendisinin deneyim sonucu elde ettigi degil de baskalarini
gozlemleyerek elde etmis oldugu bilgilerdir. Kisi dolayli yasanti ile herhangi bir problemle yiiz yiize
kalmadan ¢ok 6nemli bilgi ve tecriibeler elde edebilir. Ayrica sorun yasamadan bilgi edindiginden bireyin
kendine olan 6z giiveni ve inanci da artar.

C. Sozel ikna: Bireyin basarabilecegine ya da basaramayacagina iliskin tesvikler, nasihatler, 6giitler
degisik Olciilerde 0z yeterlik diisiincesini etkiler. Bagka bir ifade ile sozel ikna, baskalarmin kiginin
psikolojik durumu tizerinde gerceklestirdigi etkiyi ifade etmektedir.

d. Psikolojik durum: Kisinin kendi ruh halini diizenleme olarak ifade edebiliriz. Oz yeterlige sahip
kisiler kararli ve basarili olma konusunda daha avantajlidirlar.

Oz yeterligin gelismesi bireyin; yeterlik beklentisi, genelleme ve giiglendirme konusundaki giiciine bagh
oldugu soylenebilir (Korkmaz, 2006: 231).

Oz Diizenleme: Bireylerin kendi davranislarini kontrol edebilme yetenekleridir. Bireylerin gelisim
ozellikleri ile birlikte 6z diizenlemeleri de degismektedir (Giiltekin, 2019).

7. BULGULAR

Sosyal Ogrenme kuramina goére; 0grenme birey ve bireyin cevresini olusturan unsurlarin etkilesimi
sonucunda gerceklesmektedir. Bundan 6tiirli sosyal 6grenmede gozlem ve taklit dnemli bir yere sahiptir.

Sosyal 6grenmede ‘model alma’ kuramin en temel 6gelerdendir. Ciinkii bazi bilgi ve davranislarin elde
edilmesinde model alma mekanizmasi ile gergeklesmektedir. Bundan dolayr kisinin rol model aldigi
insanin olumlu kisilige sahip olmasi bilyiik 6nem arz etmektedir.

Iyi sonuglanan ve pekistirilen davranislarin goriilme sikhig artacaktir. Bundan dolay1 6grenim géren
kisilerin olumlu davramslariin pekistirilmesi, bu davranislarin devamliligim saglayacaktir. Bununla
beraber bagkasinin olumlu davraniglarinin pekistirildigini géren kisi o davranisi sergilemesi konusunda onu
motive cesaretlendirecektir.

Bu kurama gore dolayli ceza da davramglarin ediniminde énemli rol oynamaktadir. Ornegin okulda
arkadaslarina zorbalik yapan Ogrencinin ceza almasi veya bu davranisi dgretmenler tarafindan hos
karsilanmamasi da onu goéren diger 6grencilerin benzer durumlara maruz kalmamak i¢in arkadaslarina
zorbalik géstermemeye gayret etme olasiligi artacaktir.

Sosyal 6grenmenin diger avantajli bir yonii olumsuz sonuglanabilecek bazi 6grenmeler, birey herhangi bir
lizlicii veya ceza gormeden gergeklesmesidir. Ornegin hasarli evde deprem yasayan ve zarar goren Kisiyi

560



International Journal of SocialandHumanitiesSciencesResearch (JSHSR)

goren birinin hasarli evde oturmak istemeyecektir. Veya yol kenarindaki insaattan basina cisim diisen birini
goren birinin ingaattan olabildigince uzak bir yerden gegmeye galismasi gibi.

8. SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Gozlemledigim kadariyla insanlarin biiyiik 6l¢iide 6grenme durumu, sosyal bilissel 6grenme kuramdaki
ilkeler dogrultusunda gergeklestigini sdyleyebiliriz. Tabi burada belirtmek gerek ki, sosyal biligsel kuram
sadece bir taklitten ibaret degildir. Sosyal biligsel kuram, bireyin bir durumu veya eylemi 6grenirken ve bu
eylemi hayata gecirirken s6z konusu durum veya eylemi gézlemleyip, zihinsel bir siizgecten gegirdikten
sonra eyleme gecirdigini ifade etmek gerekir. Sosyal biligsel kuramdaki, “sosyal” ve “biligsel”
sOzcliklerinden de anlagildigr gibi, bu kuramda hem sosyallesme siireci hem de biligsel siirecler sonucunda
O6grenmenin gergeklesmektedir.

Insanlar, her seyi kendi deneyimleri ile Ogrenmelerine gerek olmadigini soyleyebiliriz. Insanlar
baskalarinin deneyimlerini gozleyerek de pek cok seyi Ogrenebilirler. Bundan dolay1 tiim egitim
kademelerinde olabilecegi gibi, 6zellikle anaokulu ve ilkdgretime giden ¢ocuklar; biligsel, sosyal ve sosyal
ve psiko-motor kazanimlar elde edebilirler. Bu anlamda 6grencilerin 6gretmenleri model almalari ile
¢ocuklara; Ozgilin Uurlin ortaya koyma, etkili 6grenme ya da c¢alisma stratejilerini, problem ¢ozme
becerilerini kazandirabilirler.

Bilindigi gibi birey gozlem yolu ile 6grenmis oldugu davranislart sergilerken, davranisi odiillendirilmis
(pekistirilmis) ise bireyin o davranisi tekrar etme olasiligi artacaktir. Eger davranig pekistirilmeyip,
cezalandirilmis ise o davranisin tekrar etme olasilig1 azalacaktir. Bireyin bagka insanlarin davranislarinin
odiillendirildigini gozlemlemesi ile bireyde o davranis dolayli olarak pekistirilmis olur ve onun da o
davranis1 sergilemesi olasihigi artacaktir. Ornegin toplumda sayg1 goren bir dgretmen veya akademisyeni
model alan bir Ogrenci derslerine daha ciddi calisacaktir. Eger gozlemlenen davranis cezalandirilsa
gdzlemleyen birey o davranisi sergilemekten kaginma olasiligi artar. Ornegin yazili sinavdan kopya ¢eken
ve Ogretmenden azar isittigini goren arkadaslar1 kopya cekme eyleminden uzak durma olasiliklar
artacaktir.

Bireyler baskalarmin yasantilarindan edindikleri duygusal tepkilerden de bazi duygu durumlarin
ogrenebilir. Ornegin hi¢ yilan gérmeyen birinin, yilamn korkulacak bir sey oldugu ile ilgi bilgi edinmesi, o
kisinin yillandan korkmayi1 6grenmesine sebep olacaktir. Veya cocuguyla beraber yiiriiyen bir annenin
karsilarina g¢ikan kopekten korkmasini goren cocuk, yilanin korkulacak bir sey oldugunu diisiiniip,
kopekten korkmayi Ogrenir. Ayrica bireyin, baskalarinin olumlu sonuglanan davramiglarini goriip o
davraniglar1 yapma istegi de duyabilir. Ornegin derslerinde basarili oldugundan 6gretmenlerin takdirini
kazanan bir 6grencinin de bu takdiri kazanabilmesi i¢in derslerine ¢aligsma isteginin uyanmasi gibi.

Sosyo-kiiltiirel gevre, psiko-sosyal faktorler, yakin sosyal gevre (aile, akraba, 6gretmen gibi), kitle iletisim
araclart ve kiiltiirel kurumlar 6zellikle akran gruplari, kisinin gelisiminde ve farkli bireysel 6zellikler
kazanilmasinda rol oynayabilmektedir Toplumlar, saygin, diiriist, adil ve bu gibi erdemlere sahip kisilerin
toplumda sevilen kisiler haline gelmeleri igin ister egitim kurumlarinca olsun ister sosyal medya araciligi
ile olsun, bunu gerceklestirmeleri gerekmektedir. Ciinkii insan, sevdigi kisiye benzemesi miimkiin olursa,
sevdigi kisiye benzemek ister.

Sonug olarak insanlarin birbirlerini gozlemleyerek hem olumlu hem de olumsuz ¢ok seyi O6grendigini
soyleyebiliriz. “Kir atin yaninda duran ya huyundan ya suyundan; “Uziim iiziime baka baka kararir”;
“Korle yatan sas1 kalkar” gibi atasdzleri insanlarin birebirlerinden etkilendigini acik bir sekilde ifade
etmektedir. Bundandir ki 6gretmenler 6grencileri igin iyi bir rol model olmalidir. Ebeveynler de ¢ocuklari
igin iyi bir rol model olmalar: ile birlikte iyi bir ortamda yetismeleri ve iyi bir arkadaglar edinmeleri
konusunda hem yardime1 hem de dikkatli olmalar1 gerekmektedir.
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