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Dijital Liderlik ve inovasyon Kabiliyeti Arasindaki Iliski Uzerine Bir Meta-Analiz Calismasi

A Meta-Analysis Study on the Relationship Between Digital Leadership and Innovation
Capability

OZET

Dijital doniisime uyum saglama giinliimiiz is diinyas: i¢in faaliyetleri siirdiirebilme ve rekabet edebilmenin anahtari haline
gelmistir. Isletmeler, dijitallesmenin getirdigi firsatlar1 degerlendirebilmek ve zorluklarla basa gikabilmek igin dijital liderlik ve
inovasyon kabiliyetlerine ihtiya¢ duymaktadir. Dijital liderlik, teknolojinin stratejik sekilde kullanimini ve dijital doniisiim
siireclerinin etkin yonetimini igerirken, inovasyon kabiliyeti, isletmelerin yeni ve yaratici ¢oziimler gelistirme yetenekleri olarak
tanimlanabilmekte ve her iki kavram, igletmelerin performansini ve uzun vadeli bagarisini dogrudan etkilemektedir.

Dijital liderler, isletmeler i¢in dijitallesme stratejileri belirleyerek, yenilikgi teknolojilerin ve dijital doniisiimiin benimsenmesini
tesvik ederler. Dijital liderler, orgiit bireylerinin dijital becerilerini gelistirmelerine ve inovasyonu tesvik eden bir kiiltiir
olusturmasma da olanak tanir. Boylelikle igletmelerin hizli degisen pazar kosullarma uyum saglamalarina ve miisteri taleplerine
yenilik¢i ¢oziimler sunmalarma yardimei olur. inovasyon kabiliyeti ise, isletmelerin yeni iiriinler ve is modelleri gelistirmesi ve
rekabet avantaji elde etme yetenegini ifade etmektedir. Dijital liderlerin organizasyondaki yonlendirme ve tesvikleri isletmelerin
inovasyon siire¢lerinde bagariya ulagmalarinda kolaylik saglar. Bu baglamda, dijital liderlik inovasyon kabiliyetini artirmada Kkritik
bir rol oynamakta ve bu iki kavram arasindaki iligki isletmelerin genel performansint dogrudan etkilemektedir.

Bu calismada, dijital liderlik ile inovasyon kabiliyeti arasindaki iliski, mevcut literatiirde yer alan farkli ¢alismalarin sonuglarini bir
araya getirerek bu iki kavram arasindaki iliskinin genel bir resmini sunmay1 hedefleyen meta-analiz yontemiyle derinlemesine ele
almmustir. Calismada 18 Nisan 2024 ile 21 Mayis 2024 tarihleri arasinda Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest,
PubMed veri tabanlari lizerinden 37 calismaya ulasilmis, yapilan inceleme sonucunda 5 eser uygun goriilerek arastirmaya dahil
edilmigtir. Meta analiz sonucunda dijital liderlik ile inovasyon kabiliyeti arasinda 0.473 degerinde ve orta giigte bir iligki
bulundugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Liderlik, Inovasyon, Inovasyon Kabiliyeti, Meta-Analiz.

ABSTRACT

Adapting to digital transformation has become the key to sustaining operations and competing in today's business world.
Businesses need digital leadership and innovation capabilities to seize the opportunities and cope with the challenges brought by
digitalization. While digital leadership includes the strategic use of technology and the effective management of digital
transformation processes, innovation capability can be defined as the ability of businesses to develop new and creative solutions,
and both concepts directly affect the performance and long-term success of businesses.

Digital leaders encourage the adoption of innovative technologies and digital transformation by determining digitalization
strategies for businesses. Digital leaders also enable organizational members to develop their digital skills and create a culture that
encourages innovation. Thus, it helps businesses adapt to rapidly changing market conditions and offer innovative solutions to
customer demands. Innovation capability refers to the ability of businesses to develop new products and business models and gain
competitive advantage. The guidance and incentives of digital leaders in the organization make it easier for businesses to achieve
success in their innovation processes. In this context, digital leadership plays a critical role in increasing innovation capability, and
the relationship between these two concepts directly affects the overall performance of businesses.

In this study, the relationship between digital leadership and innovation capability is discussed in depth with the meta-analysis
method, which aims to present a general picture of the relationship between these two concepts by bringing together the results of
different studies in the existing literature. In the study, 37 studies were accessed through Web of Science, Google Scholar, Scopus,
ProQuest, and PubMed databases between April 18, 2024 and May 21, 2024, and as a result of the review, 5 works were deemed
appropriate and included in the study. As a result of the meta-analysis, it was determined that there was a medium strength
relationship of 0.473 between digital leadership and innovation capability.

Keywords: Digital Leadership, Innovation, Innovation Capability, Meta-Analysis.
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1. GiRiS

Dijital cag, teknolojik gelismelerin karmasikliklarini yonetme ve inovasyon kiiltiiriinii gelistirme
becerisinin kurumsal basar1 i¢in hayati 6nem tasidig1 yeni bir liderlik ¢agimi baslatmistir. Bu baglamda
dijital liderlik, liderlerin kuruluslarina dijital doniisim yolculugunda etkili bir sekilde rehberlik
edebilmeleri i¢in benzersiz beceri ve zihniyetlere sahip olmalarini gerektiren kritik bir yetkinlik olarak
ortaya ¢ikmig ve onem kazanmigtir. Teknolojik degisimin hizli temposu benzeri goriilmemis zorluklar ve
belirsizliklerle dolu bir ortam yaratmis, dijital cagdaki liderlerin bu degisikliklere ceviklik, vizyon ve
gelisen dijital manzaraya dair derin bir anlayisla uyum saglamasi ve yanit verebilmesi zorunlu hale
gelmistir. Bu dogrultuda, dijital diinyanin karmasikliklarint yonetebilen, ekiplerini giiglendirebilen ve ¢agin
ilerisinde kalmak icin inovasyonu tesvik edebilen yeni bir liderlik yaklasimina duyulan ihtiya¢ her gecen
giin daha da artmistir (Zhu vd., 2022). Etkili dijital liderlerin, veriye dayali karar vermenin éneminin ve
isbirlik¢i ve kapsayici bir kiiltiir gelistirme ihtiyacinin farkinda olup, verilerin ve yapay zekanin sagladigi
icgoriileri yorumlayabilme ve bilingli, stratejik segimler yapmak i¢in bunlar1 kullanabilme yetenekleri de
onem kazanmustir. Ayrica, dijital liderlerin kurulusun vizyonunu iletme ve ekiplerine degisimi ve yeniligi
benimseme konusunda ilham verme, inovatif diigiince becerisine sahip olmalar1 da sahip olmalar gereken
yetkinliklerden biri olarak ortaya ¢ikmistir (Martin, 2005).

Dijital ¢agin hizli doniistimleri, is diinyasinda liderlik ve inovasyon kavramlarini yeniden tanimlamistir.
Dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti, modern isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji1 elde etmelerinde
ve biliylimelerinde hayati bir rol oynamaktadir. Bu iki kavram arasindaki iliski, is stratejilerinin basarisi i¢in
kritik 6neme sahiptir. Dijital liderlik, isletmelerin dijital doniisiim siireclerini yonetme ve stratejik
vizyonlarimi teknoloji araciligiyla gerceklestirme yetenegi iken, inovasyon kabiliyeti, yenilik¢i ¢coziimler
tiretme ve adaptasyon becerisini ifade etmektedir (Abbu vd., 2022).

Liderlik, organizasyonlarin yapisi ve isleyisi i¢in olduk¢a dnemli bir kavram olup faaliyetlerin etkinligi,
verimliligi ve bagarisi agisindan her zaman ele alinmasi ve incelenmesi gereken 6nemli bir kavram olarak
ortaya cikmaktadir. Gelisimi agisindan gesitli sekillerde siniflandirilmis olan liderlik kavrami ¢agimizin
teknolojik kosullarina bagli olarak degisim gostermis ve dijital liderlik kavrami ortaya ¢ikmustir. Klasik
liderlik kavramlarindan farkli olarak dijital liderlik, liderin belirli bir alandaki yetenek ve becerileri diginda
birgok disiplinden yararlanarak yoneticilik, karar verme, isletmecilik ve stratejik diisiinme gibi birgok
faaliyetin glinlimiiz dijital araglarinin da kullanimiyla verimli sekilde harmanlanmasi ve kullanilmasi
olarak tanimlanabilmektedir (Klein, 2020).

Dijital ¢ag, is diinyasin1 yeniden tanimlarken bu doniisiim siirecinde dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti,
isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji elde etmesinde kritik rol oynamaktadir. Dijital liderlik,
teknolojinin stratejik kullanimini, dijital donlisim siireglerinin yonetilmesini ve yenilik¢i ¢oziimler
gelistirilmesini kapsayan genis bir kavramdir. Bu liderlik anlayisi, isletmelerin hizla degisen dijital
ekosistemde basarili olmalarimi saglarken, inovasyon kabiliyeti, siirekli yenilik yapma ve adaptasyon
yetenegini ifade etmektedir. inovasyon, sadece yeni iiriin veya hizmetlerin gelistirilmesiyle sinirli
kalmayip, is siireglerinin, is modellerinin ve miisteri deneyimlerinin yenilenmesini de igerir. Bu baglamda,
dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti, modern isletmelerin ayakta kalabilmesi ve biiyiiyebilmesi i¢in
vazgecilmez unsurlardir (Wang vd., 2022).

Dijital liderlik, geleneksel liderlik anlayigindan farkli olarak, liderlerin dijital teknolojileri stratejik bir
sekilde kullanabilme yetenegi gerektirmektedir. Dijital liderler, isletmelerinin dijital doniisiim stireclerini
yonetirken, verimliligi artirmak, miisteri deneyimini gelistirmek ve yeni pazar firsatlarini kesfetmek igin
dijital araglar1 ve platformlar1 etkin bir sekilde kullanirlar. Bu liderlerin performanslarini siirdiiriilebilir bir
sekilde iyilestirilmesi ile dijital degisimlerin getirdigi belirsizlik ve risklerle basa ¢ikabilme yetenegi de
artmaktadir (Peter vd., 2020).

Dijital liderligi, ¢alisanlarin ve isletmelerin dijital doniisiimiine yardimci olan dijital teknolojilerden
haberdar olan, ayn1 zamanda modern liderlik teorilerinden beslenen bir liderlik tirii olarak tanimlamak
miimkiindiir (Topcuoglu vd., 2023). Dijital liderler, isletmelerin dijitallesme siire¢lerini basarili bir sekilde
yonlendirebilirken, inovasyon kabiliyeti, bu siireclerin igerigini ve yoniinii belirler. Inovasyon kabiliyeti,
isletmelerin rekabetgi kalmasini saglayan ve siirekli gelisimi tesvik eden bir yapiya sahiptir. Bu yetenek,
sadece teknolojik yeniliklerle siirli olmayip, ayn1 zamanda organizasyonel yapilarin, is siireglerinin ve
yonetim anlayislarimin da yenilenmesini icerir. inovasyon, isletmelere esneklik kazandirir, belirsizliklere
kars1 dayanikliligi artirir ve yeni firsatlarin kesfedilmesini saglar. Dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti,
birbirini tamamlayan ve gili¢lendiren iki énemli faktordiir. Dijital liderler, organizasyonlarinda inovasyon
kiiltiirinii tesvik eder ve bu kiiltiiriin yerlesmesini saglar. Bu da, calisanlarin yenilik¢i diisiinmesini, risk
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almasini ve yaratici ¢oziimler gelistirmesini destekleyen bir ortam yaratmakla miimkiindiir. Dijital liderler,
ayrica, dijital platformlar1 ve araglar1 kullanarak, organizasyon icindeki bilgi akisim hizlandinr ve
isbirligini artirir. Bu, farkli departmanlar ve disiplinler arasinda sinerji yaratir ve yenilik¢i fikirlerin ortaya
cikmasini kolaylastirir.

Dijital liderler, karar verme siireclerinde dijital verilerden ve yapay zekadan yararlanabilmeli, aym
zamanda ekiplerine ilham vermek ve onlarin katilimmi saglamak igin gerekli iletisim becerilerine de sahip
olmalidirlar (Tanniru vd., 2018). Bu liderlerin, g¢alisanlarini kurulusun dijital doniisiimiine katkida
bulunmalar i¢in gliclendirerek bir inovasyon ve isbirligi kiiltliriinii tesvik edebilmeleri ve inovasyon
kabiliyetine sahip olmalar1 da gerekmektedir (Ghamrawi & Tamim, 2023).

Inovasyon kabiliyeti, dijital liderlerin stratejik vizyonlarini hayata gegirmelerinde énemli bir rol oynar.
Dijital dontisiim siireglerinde, liderlerin yenilik¢i yaklasimlar benimsemeleri ve bu yaklasimlari
uygulamaya koymalar1 gereklidir. Inovasyon, isletmelerin miisteri beklentilerini asmalarimi, pazar
trendlerini yakalamalarim1 ve rekabet avantaji elde etmelerini saglar. Aymi sekilde, yeni is modelleri
gelistirmek, isletmelere farkli gelir kaynaklari yaratma imkani sunar ve finansal performanslarini
giiclendirirler (Karippur & Balaramachandran, 2022). Dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti, sadece
teknoloji odakli bir yaklagimi degil, ayn1 zamanda insan odakli bir liderlik anlayisini da gerektirir. Dijital
doniisiim siirecleri, genellikle calisanlar iizerinde stres yaratir ve direnisle karsilasabilir. Bu siirecte,
liderlerin ¢alisanlarin endiselerini anlamasi, onlar1 siirece dahil etmesi ve desteklemesi Onemlidir.
Duygusal zeka, empati ve iletisim becerileri, dijital liderlerin bu siiregleri basarili bir sekilde yonetmelerini
saglar. Ayrica, egitim ve gelisim firsatlar1 sunarak, caliganlarin dijital yetkinliklerini artirmak ve inovasyon
stireclerine katki saglamalarini tesvik etmek de 6nemlidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1.  Dijital Liderlik

Dijital liderlik, liderlerin dijital teknolojileri stratejik sekilde kullanma ve isletmelerini dijital doniisiim
siireclerinde  yonlendirme yetenegini ifade etmekte olup isletmelerde dijital doniisiimiin
gergeklestirilebilmesi i¢in etkili bir liderlik anlayisi son derece 6nemlidir (Topcuoglu vd., 2023). Dijital
liderler, teknolojik gelismeler sayesinde elde edilen firsatlar yoluyla is siireclerini diizenler, miisteri
deneyimi ve iligkilerini gelistirir ve yenilik¢i is modelleri gelistirirler. Dijital liderler, ayn1 zamanda dijital
degisimlerin getirdigi belirsizliklerle basa cikabilme yetenegine de sahiptirler. Dijital liderlerin vizyonu,
sadece mevcut teknolojilerin kullanimini degil, ayn1 zamanda gelecekte ortaya cikabilecek teknolojik
gelismeleri ongorerek bu gelisimleri uzun vadeli stratejik hedeflerle birlestirme yetenegini de igermektedir.

Gelisen dijital teknolojiler dogrultusunda igletmeler miisterilere yonelik yeni uygulamalar ve platformlar da
gelistirmektedirler. Misterilerin degisen talepleri dogrultusunda dijital hizmet ve anlayis da her gegen giin
artmaktadir (Zulu & Khosrowshahi, 2021). Teknolojik yatirimlarin gergeklestirilmesi igin biiyiik biitgelere
ihtiya¢ duyulmakta, ayn1 zamanda isletmeler i¢in var olan uygulama ve iiretim sekillerini degisimi de bazi
tehlikelere neden olabilmektedir (Kane vd., 2017). Bu siiregte iiretim ve uygulamada yasanan kiigiik ya da
onemli goriilmeyen aksakliklar bir biitiiniin tamaminin ¢alismamasina ve faaliyetlerin sonlanmasina neden
olabilmektedir (Corte vd., 2019). Calisanlar tarafindan teknolojik yeniklere karsi is yavaslatma, grev ve
yeni teknolojiye direnme gibi bircok olumsuz davranigin sergilenmesi de miimkiin olup orgiitiin dijital
olarak doniisiimiiniin ve entegrasyonun emin adimlarla ve planli olarak saglanmasi i¢in yeni bir liderlik
tirtine ihtiyag duyulmaktadir (Larjovuori vd., 2016). Bu baglamda dijital liderlik, risk alma kiiltiiriine
sahip, esnek, miisteri ve ¢aliganlar ile igbirligi yapabilen, doniistiiriicii stratejiler benimseyen, yeniliklere
acik bir liderlik tiirii olarak gittik¢e daha da 6nem kazanmaktadir (Sow & Aborbie, 2018).

Dijital doniigiimiin 6nem kazandig1 giiniimiizde, etkili ve tesvik edici dzellikleri 6ne ¢ikan, vizyoner,
stratejik hedefler olusturan, dijital yetkinliklere sahip, takip edilen ve doniistiiriicii 6zelliklere sahip bir
lider olarak dijital liderlik 6n planda yer almaktadir (Benitez vd., 2022; Husing vd., 2015; Khaw vd., 2022;
Mihardjo vd., 2019). Dijital liderlik; faaliyetleri ve isi hakkinda bilgi sahibi, iletisim becerisi genis, dijital
teknoloji ve dijital ekipmanlar vasitasiyla ¢aliganlar yonlendirebilen liderleri ifade etmektedir (Benitez vd.,
2022). Giinlimiiz isletmelerinin sadece teknolojik birimlerden olusmuyor almasi ve insan faktériintin tim
gelismelere ragmen iiretim ve hizmet sektoriinde yer alacagi ongoriisii ile klasik liderlik algisinin devam
edecegi degerlendirilmekte, insan ve inovasyonun bir arada yer aldig1 dijital doniisiimii 6ngoren bir liderlik
anlayisimin dijital liderligi benimseme konusunda énemli oldugu goriilmektedir (Anak Agung Sagung &
Sri Darma, 2020).
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Dijital liderlik, dijitallesen is yasamina ve ekonomik ortama uyum saglama ve rekabet edebilme giiciine
sahip olma acisindan 6nem tagimaktadir. Dijital liderler, i¢inde bulunduklar1 organizasyonun teknolojik
gelismeler dogrultusunda sekillendirilmesinde ve belirlenen hedeflere ulagsmanin saglanmasinda énemli bir
rol oynarlar. Ayrica dijital liderler, organizasyonlarda dijitallesme kiiltiiriiniin ve dijital teknolojilerin
benimsenmesi ve etkili bir sekilde kullanmasi konusunda etkin sekilde rol oynamaktadirlar (Sahin, 2024).

2.2.  Inovasyon Kabiliyeti

Inovasyon, i¢ ya da dis degisiklikler dogrultusunda ortaya cikan ya da cevreyi korumaya yénelik proaktif
bir yaklagimla bir organizasyonu yeniden yapilandirmak olarak tanimlanmaktadir (Hult vd., 2004).
Inovasyonun iki veya daha fazla farkli tiirde bilgiyi daha dnce baskalari tarafindan iliskilendirilmemis bir
sekilde birlestirme yetenegi olarak tanimlanabilecegi gbz Oniine alindiginda, inovasyon yetenegi 'siirekli
olarak yeni bilgiler ortaya c¢ikarma yetenegi' olarak tanimlanabilmektedir (Parashar & Singh, 2005).
Inovasyon kabiliyeti, bir firmanin yeni bir yaratimi veya teknolojiyi digerlerine kiyasla erken benimseme
egilimini ifade etmektedir (Rogers & Shoemaker, 1971). Inovasyon, bir kurulus igin yeni olan sistemler,
cihazlar, politikalar, siirecler, programlar, {iriinler veya hizmetlerle ilgili davranis veya fikrin benimsenmesi
olarak da tamimlanirken, inovasyon kabiliyeti, bir firmanin is performansina ¢dziimler ve isletmenin
hayatta kalmasi igin firsatlar sunmak amaciyla yenilige dahil olma yetenegidir (Panayides, 2006).

Inovasyon kabiliyeti, isletmelerin yenilikgi fikirler iiretme, bu fikirleri uygulama ve siirekli olarak gelisme
yetenegini ifade eder. Inovasyon, yalmzca yeni iiriin veya hizmetlerin gelistirilmesi anlamma gelmeyip;
ayni zamanda is slireclerinin, ig modellerinin ve organizasyonel yapilarin yenilenmesini de igermektedir.
Inovasyon kabiliyeti, isletmelere esneklik kazandirarak belirsizliklere karsi dayanikliligi artirir ve yeni
firsatlarin kesfedilmesini saglar (Lall, 1992). Ayrica inovasyon kabiliyeti isletmelerin rekabet avantajini
stirdiiriilebilir kilmasinda ve pazar dinamiklerine hizli bir sekilde uyum saglamasinda 6nemli bir rol oynar.
Isletmelerin teknoloji gelistirme yetenegi, basarili bir inovasyon siirecine olanak taniyan teknik degisime
yol agmakta, yeni bir {iriin siirecinde firmanin onu ticari 6l¢ekte iiretmesi gerekmektedir. Bu da inovasyon
kabiliyeti tarafindan yaratilan {irliniin operasyon kabiliyeti ile hayata gecirilmesiyle miimkiin
olabilmektedir (Zawislak, 2012).

Liderlerin temel bilgiye dayali hedefi, siirekli olarak yeni bilgi veya mevcut bilginin benzersiz
kombinasyonlarindan olusan yeni ¢oziimler kesfederek normalin {izerinde basar1 elde etmek olup
inovasyonu siirdiirmek i¢in bilgiyi ve verileri uyarlamaktir. Drucker inovasyon kaynagi ya da firsati olarak
yedi temel faktoriin bulundugunu ifade etmistir. Bunlar (Drucker, 2002);

Beklenmedik olaylar

Tutarsizliklar

Siirec ihtiyaglart

Sektor ve pazar degisiklikleri

Demografik degisiklikler

Algidaki degisiklikler

Yeni bilgiler seklinde siralanmis olup inovasyon saglanmasinda yonetsel tutumun etkisi biyiiktiir

Organizasyonlar icin teknolojiyi benimseme kapasitesi, pazarlama, satin alma veya dagitim bilgisi gibi
diger faktorleri benimseme kapasitelerinden daha onemlidir. Ciinkii yliksek teknolojiyi benimseme
kapasitesi, yeni girisimlerin yeni drlinler yaratmasina, iglerini genisletmesine ve {lretkenliklerini
artirmasina olanak tanimaktadir (Garcia-Morales vd., 2007). isletmeler igin inovasyon yetenegi, iiriin ya da
hizmet yaratmada yenilik¢i olurken mevcut teknolojileri etkili bir sekilde 6ziimsemek, ustalasmak ve
gelistirmek i¢in gereken bilgi ve becerileri ifade eder (Yam vd., 2011).

Teknoloji kaynaklari, yeni firsatlar1 kesfeden inovasyon siireglerine ulagmak i¢in pazardaki degisikliklerine
yamt veren teknoloji yetkinliklerinin siirekli gelisimini destekledikleri i¢in inovasyon yeteneginin
etkinlestiricileridir (Anggadwita vd., 2021). Bu baglamda mevcut kaynaklar, ileri teknolojiye sahip
ekipmanlar (somut kaynaklar) ve teknoloji odakli yetkinliklerden (maddi olmayan kaynaklar) olusmaktadir
(Karia, 2018). Buna bagli olarak inovasyon kabiliyeti; dijitallesme adi verilen somut bir kaynagi,
inovasyon odakli insan kaynaklar1 yonetimi ve teknoloji isbirligi gibi ii¢ maddi olmayan kaynak odakl
yeterliligi icermektedir (Do vd., 2022, He vd., 2023).
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2.3.  Dijital Liderlik ve Inovasyon Kabiliyeti

Dijital liderlik, inovasyonu tesvik etme konusunda da kritik bir rol oynamaktadir. Dijital liderler, yenilik¢i
fikirlerin ortaya ¢ikmasini ve hayata gecirilmesini destekleyen bir organizasyon kiiltlirii olusturur. Bu
kiiltiir, calisanlarin yaraticiligini ve problem c¢ozme yeteneklerini gelistirmeye odaklanir. Ayrica, dijital
liderler, isbirligi ve bilgi paylasimini tesvik eden dijital platformlar kullanarak, organizasyon i¢indeki bilgi
akisinm1 hizlandirir ve sinerji yaratir. Bu durum, isletmelerin rekabet avantaji elde etmelerini ve pazar
paylarii artirmalarini saglar. Dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti, birbirini tamamlayan ve gii¢lendiren
iki kritik faktordiir (Guan & Ma, 2003).

Dijital liderler, organizasyonlarinda inovasyon kiiltiiriinii tesvik eder ve bu kiiltiiriin yerlesmesini saglar.
Dijital liderlerin stratejik vizyonu ve teknolojik bilgi birikimi, inovasyon siireglerinin basarili bir sekilde
yonetilmesini ve uygulanmasimi miimkiin kilar. Inovasyon kabiliyeti ise, dijital liderlerin belirledigi
stratejik hedeflere ulagsmada ve dijital doniigiim siireclerinde 6nemli bir rol oynar. Dijital liderler,
organizasyonlarinin uzun vadeli hedeflerini belirlerken, inovasyon siireglerini de bu vizyona entegre
ederler. Inovasyon kabiliyeti, dijital liderlerin vizyonunu gerceklestirmek igin gerekli olan yenilikgi
¢ozlimleri ve stratejileri gelistirir. Bu, isletmelerin pazar trendlerine uyum saglamalarim ve rekabet avantaji
elde etmelerini saglar (Wasono & Furinto, 2018).

Dijital liderler, organizasyonlarinda inovasyon kiiltiiriinii tesvik ederler. Bu da, calisanlarin yenilik¢i
diisiinmesini, risk almasini ve yaratict ¢oziimler gelistirmesini destekleyen bir ortam yaratmakla
miimkiindiir. inovasyon kabiliyeti, bu kiiltiirel doniisiimii destekler ve isletmelerin siirekli olarak yenilik
yapmasini saglar. Dijital liderler, bu kiiltiirii dijital platformlar ve araglar aracilifiyla giiclendirir, bilgi
akisin1 hizlandirir ve isbirligini artirirlar. Dijital liderler, teknolojinin sundugu firsatlar1 kullanarak is
siirelerini optimize eder ve yenilik¢i is modelleri gelistirir. Inovasyon kabiliyeti, bu teknolojik
yetkinliklerin etkin bir sekilde kullanilmasini saglar ve isletmelerin teknolojik doniisiimlere hizl bir sekilde
uyum saglamasint miimkiin kilar. Bu iliski, isletmelerin operasyonel verimliligini artirir ve maliyetleri
diisiiriir. Bunlarin yaninda dijital doniisiim siirecleri genellikle belirsizlik ve risklerle doludur. Dijital
liderler, bu riskleri yonetme konusunda yetkin olmalidir. Inovasyon kabiliyeti, bu risklerin yonetilmesinde
ve belirsizliklerin firsata doniistiiriilmesinde 6nemli bir rol oynar. Inovasyon, isletmelerin belirsizliklere
kars1 dayanikliligini artirir ve yeni firsatlar yaratir.

3. YONTEM

Meta-analiz, farkli kaynaklardan gelen bilgileri sentezlemenin etkili bir yolunu sunarak kanita dayali karar
almay1 kolaylastirmaktadir. Meta-analiz genellikle ¢calisma sonuglarini tek bir tahminde toplamak i¢in bir
yontem olarak goriilmektedir. Ancak bu, bulgularini sentezlemeyi amaglayan birden fazla ¢alismanin bir
calismasidir. Caligma sonuglarint birlestirmek igin pratikte kullanilan tekniklerin ¢ogu, ya sabit etki
modeline ya da rastgele etkiler modeline dayanmaktadir. Meta analiz, daha oOnce yapilmis farkli
aragtirmalarin sonuglarini toplayarak ¢alismanin amacina ulasmada kullanilan bir yontemdir (Nyaga &
Arbyn, 2024).

Meta analizde kullanilan veriler, daha yayinlanmig veya yayimnlanacak arastirmalart ele alarak
incelenmesini ve ortak sonug¢ elde edilmesini saglamaktadir. Bu sebeple arastirmada ikincil verilerin
kullanilmasi sebebiyle etik kurul izni gerekmemektedir. Caligmada 18 Nisan 2024 tarihi ile 21 Mayis 2024
arasinda Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest, PubMed veri tabanlar1 tizerinden 37
calismaya ulasilmigtir. Yapilan inceleme sonucunda 5 eser uygun goriilerek arastirmaya dahil edilmistir

(Al-ma’aitah, 2023; Borah vd., 2022; Fatima & Masood, 2023; Li vd., 2024; Xia vd., 2023).

Secilen arastirmalar Jamovi programinin Major eklentisi ile istatistiki olarak incelenmistir. Analiz i¢in
korelasyon katsayisi ve ¢aligmalarin 6rneklem biiyiikliikleri ana veri olarak kullanilmigtir.

4. BULGULAR

Yapilan ¢alisma ile 5 farkli sonu¢ meta analize tabi tutularak ortalama bir etki biylkligl elde edilmek
istenmektedir. Verilere rastgele etkiler modeli uygulanmistir. Heterojenlik miktar1 (yani, tau?), kisith
maksimum olabilirlik tahmincisi kullanilarak tahmin edilmistir (Viechtbauer, 2010). Tau? tahminine ek
olarak, heterojenlik i¢in Q-testi (Cochran, 1954) ve I? istatistigi de raporlanmistir. Herhangi bir miktarda
heterojenlik tespit edilmesi durumunda (yani, Q-testinin sonuglarindan bagimsiz olarak tau? > 0), gergek
sonuglar i¢in bir tahmin aralifi da verilmektedir. Calismalarin aykir1 deger ve/veya model baglaminda
etkili olup olmadigini incelemek i¢in Studentized residuals ve Cook's distances kullanilmigtir. Standart
normal dagilimm 100 x (1 - 0,05/(2 X k))inci yiizdelik diliminden daha biiylik calisma kalintis1 olan
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calismalar potansiyel aykirt deger olarak kabul edilmektedir. Q-testine gore, ger¢ek sonuglarin heterojen
oldugu goriilmektedir (Q(4) = 27.9025, p < 0.0001, tau? = 0.0209, I* = %86.7274). Heterojenlige iliskin
degerler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablol. Heterojenlik Testi Sonuglar1

Tau Tau? I H? R? df Q p
0.14400 0.0209 (SE=0.0173) 86.73% 7.534 . 4.000 27.903 <.001

Analiz, sonug¢ Olciitii olarak Fisher r'den z'ye donistiiriilmiis korelasyon katsayisi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Sira korelasyon testi ve gézlemlenen sonuglarin standart hatasini tahmin edici olarak
kullanan regresyon testi huni grafigi olarak sunulmaktadir. Huni grafigi Sekil 1°de sunulmustur.

0.037 0.018
| |

Standard Error

0.055

0.074

1 . H
| T ’ | I |
0.3 04 0.5 06 0.7

Fisher's z Transformed Correlation Coefficient

Sekil 1. Huni Grafigi

Sekil 1°den de anlagilacagi lizere verilerde heterojen bir dagilim oldugu goériilmektedir. Analize toplam k=5
calisma dahil edilmistir. Gozlenen Fisher r’den z’ye doniistiiriilmiis korelasyon katsayilart 0,2877 ile
0,6746 arasinda degismektedir ve tahminlerin tamami pozitiftir. Rastgele etkiler modeline dayali olarak
tahmin edilen ortalama Fisher r’den z’ye donistiiriilmiis korelasyon katsayilart ortalamasi 0.4731 olarak
belirlenmistir. Korelasyona iliskin detayl1 bilgi Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Korelasyon Testi Sonuglari

Estimate se z p CI Lower Bound CIl Upper Bound
Intercept 0.473 0.0699 6.76 <.001 0.336 0.610

Note. Random-Effects Model (k = 8); Tau? Estimator: Restricted Maximum-Likelihood

Tablo 2 incelendiginde ortalama sonug z = 6.7647 (p < 0.0001) sifirdan énemli dl¢iide farklidir. Gergek
sonuglar i¢in %95 tahmin araligi korelasyon katsayilarn 0.1586 ile 0.7876 arasinda verilmektedir.
Caligmalardaki artiklar incelendiginde, hi¢bir ¢alismanin + 2,5758'den biiyiik bir degere sahip olmadig1 ve
dolayisiyla bu model baglaminda aykir1 degerlere iligkin bir gosterge bulunmadigi ortaya ¢ikmistir. Cook's
distances’e gore, caligmalarin hicbirinin asir1 etki yaratmadigi goriilmektedir. Bu nedenle yayin
yanligindan bahsedilmesi miimkiin degildir. Yayin yanlilig1 sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. Yayin Yanlilig1 Testi Sonuglari

Test Adi Value P
Fail-Safe N 657 <.001
Begg and Mazumdar Rank Correlation -0,200 0.817
Egger's Regression -0,225 0.822
Trim and Fill Number of Studies 0.000

Sirastyla p = 0.8167 ve p = 0. 0.8223 olmas1 yayin yanliliginin bulunmadigini géstermektedir. Ayrica Fail-
Safe N testi geregi yayin yanliligmin olmasi i¢in 657 esere ihtiyag daha oldugu goriilmektedir. Yapilan
analiz ve iglemlerin daha kolay anlasilmasi maksadiyla olusturulan Orman Grafigi Sekil 2’de sunulmustur.

Al-Ma'aitah (2023) e 0.67 [0.54, 0.81]
Borah vd. (2022) —— 0.60[0.51, 0.68]
Fatima ve Masood (2023 — 0.29[0.16, 0.41]
Livd. (2024) — 0.39[0.24, 0.53]
Xiavd. (2023) —— 0.41[0.32, 0.50]
RE Model — e —— 0.47 [0.34, 0.61]

I I I I I ]

0 0.2 0.4 0.6 08 1

Sekil 2. Orman Grafigi

Yapilan meta analiz sonucunda Dijital Liderlik ile Inovasyon Kabiliyeti arasinda 0,473 liik orta giicte bir
iligkinin oldugu goriilmiistiir. Yapilan ¢alisma ile bircok analizde elde edilen farkli sonuglarin tek bir
diizlemde degerlendirilmesi saglanmustir.

5. SONUC

Gliniimiiz diinyasinda dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti, modern is diinyasinda basariy1 belirleyen
baslica faktorlerdendir. Dijital teknolojilerin hizla gelistigi ve is yapma bigimlerinin siirekli degistigi bu
siiregte dijital liderler, organizasyonlarinin rekabet giiciinii artirmak ve is performansini siirekli olarak
iyilestirmek icin kritik bir role sahiptirler. Inovasyon kabiliyeti ise, isletmelerin siirekli olarak yenilik
yapabilmesini, degisen pazar kosullarina uyum saglayabilmesini ve siirdiiriilebilir biiyiime elde
edebilmesini miimkiin kilar. Bu iki kavramin birbirini tamamlamasi, isletmelerin siirdiiriilebilir biiylime
elde etmelerini ve gelecegin belirsizliklerine karsi daha direngli olmalarimi saglar. Bu nedenle, dijital
liderlik ve inovasyon kabiliyetlerini gelistiren ve bu yetkinlikleri is siireclerine entegre eden isletmeler,

gelecegin belirsizliklerine kargt daha direngli ve bagarili olma potansiyeline sahiptir.

Yapilan caligmada dijital liderlik ile inovasyon kabiliyeti arasindaki iliski meta analiz yontemiyle
derinlemesine ele alinmustir. Analizde, literatiirde yer alan farkli ¢aligmalarin sonuglari bir araya getirilerek
iki kavram arasindaki iligki Jamovi programimin Major eklentisi ile istatistiki olarak incelenmistir. Calisma
18 Nisan 2024 ile 21 Mayis 2024 tarihleri arasinda Web of Science, Google Scholar, Scopus, ProQuest,
PubMed veri tabanlarinda yer alan 37 calisma i¢inde uygun goriilen 5 eser ile gergeklestirilmistir. Analiz
sonucunda dijital liderlik ile inovasyon kabiliyeti arasinda 0.473 degerinde ve orta giicte bir iliski
bulundugu tespit edilmistir.

Calismanin 6nemli siirliliklarinin baginda dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti arasindaki iligkileri ele
alan yeterince ¢aligmaya ulagilamamis olmasi gelmektedir. Gelecekte, iki kavram arasinda daha uzun bir
zaman araligini kapsayan, dijital liderlik ve inovasyon kabiliyeti arasindaki alt degiskenlerin de iliskisini
inceleyen calismalarm bir arada ele alindigt meta analiz caligmalarinin literatiire katki saglayacagi
diistintilmektedir.

1185



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR)

KAYNAKCA

Abbu, H., Mugge, P., Gudergan, G., Hoeborn, G., & Kwiatkowski, A. (2022). Measuring the human
dimensions of digital leadership for successful digital transformation. Research-Technology
Management, 65(3), 39-49. https://doi.org/10.1080/08956308.2022.2048588

*Al-ma’aitah, M. A. (2023). The contribution of digital business strategy in enhancing collaborative
innovation capability: The moderating role of organizational culture - A case study of six
pharmaceutical companies in Jordan. The Electronic Journal of Information Systems in Developing
Countries, e12315. https://doi.org/10.1002/isd2.12315

Anak Agung Sagung, M. A., & Sri Darma, G. (2020). Revealing the digital leadership spurs in 4.0
industrial revolution. SSRN Scholarly Paper. https://papers.ssrn.com/abstract=3591160

Anggadwita, G., Martini, E., Hendayani, R., Kamil, M.R., (2021). The role of technology and innovation
capabilities in achieving business resilience of MSMEs during Covid- 19: Empirical study. 2021 9th
International Conference on Information and Communication Technology (ICoICT). IEEE, pp. 1-6

Benitez, J., Arenas, A., Castillo, A., & Esteves, J. (2022). Impact of digital leadership capability on
innovation performance: The role of platform digitization capability. Information & Management,
59(2), 103590. https://doi.org/10.1016/j.im.2022.103590

*Borah, P.S., Igbal, S., Akhtar, S., (2022). Linking social media usage and SME’s sustainable
performance: The role of digital leadership and innovation capabilities. Technology in Society. 68,
101900.

Cochran, W. G. (1954). The combination of estimates from different experiments. Biometrics, 10, 101-129.
https://doi.org/10.2307/3001666

Corte, V. D., Gaudio, G. D., Sepe, F., Corte, V. D., Gaudio, G. D., & Sepe, F. (2019). Leadership in the
digital realm: What are the main challenges? I¢inde: Digital leadership - A new leadership style for
the 21st century. IntechOpen. https://doi.org/10.5772/intechopen.89856

Do, H., Budhwar, P., Shipton, H., Nguyen, H.-D., Nguyen, B., (2022). Building organizational resilience,
innovation through resource-based management initiatives, Organizational learning and
environmental dynamism. Journal of Business Research.141, 808-821.

Drucker, P. F. (2002). The discipline of innovation. Harvard Business Review, 80(8), 95-102.

*Fatima, T., & Masood, A. (2023). Impact of digital leadership on open innovation: A moderating serial
mediation model. Journal of Knowledge Management, 28(1), 161-180. https://doi.org/10.1108/JKM-
11-2022-0872

Garcia-Morales, V. J., Ruiz-Moreno, A., & Llorens-Montes, F. J. (2007). Effects of technology absorptive
capacity and technology proactivity on organizational learning, innovation and performance: An
empirical examination. Technology Analysis & Strategic Management, 19(4), 527-558.
https://doi.org/10.1080/09537320701403540

Ghamrawi, N., & M. Tamim, R. (2023). A typology for digital leadership in higher education: The case of
a large-scale mobile technology initiative (Using tablets). Education and Information Technologies,
28(6), 7089-7110.

Guan, J., & Ma, N. (2003). Innovative capability and export performance of chinese firms. Technovation,
23(9), 737-747. https://doi.org/10.1016/S0166-4972(02) 00013-5

He, Z., Huang, H., Choi, H., Bilgihan, A., (2023). Building organizational resilience with digital
transformation. Journal of Service Management. 34(1), 147-171.

Hult, G. T. M., Hurley, R. F., & Knight, G. A. (2004). Innovativeness: Its antecedents and impact on
business performance. Industrial Marketing Management, 33(5), 429-438.

Husing, T., Dashja, E., Gareis, K., Korte, W., Stabenow, T., & Markus, P. (2015). E-Leadership Skills for
Small and Medium Sized Enterprises Project. European Commission, Directorate-General for
Enterprise and Industry. Bruxelles, Belgium.

Kane, G. C., Palmer, D., Phillips, A. N., Kiron, D., & Buckley, N. (2017). Achieving digital maturity. MIT
Sloan Management Review. https://sloanreview.mit.edu/projects/achieving-digital-maturity/

1186



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR)

Karia, N., (2018). Knowledge Resources, Technology Resources and Competitive Advantage of Logistics
Service Providers. Knowledge Management Research & Practice, 16(4), 451-463.

Karippur, N. K., & Balaramachandran, P. R. (2022). Antecedents of effective digital leadership of
enterprises in Asia Pacific. Australasian Journal of Information Systems, 26. https://doi.org/10.3127/
ajis.v26i0.2525

Khaw, T. Y., Teoh, A. P., Abdul Khalid, S. N., & Letchmunan, S. (2022). The impact of digital leadership
on sustainable performance: A systematic literature review. Journal of Management Development,
ahead-of-print(ahead-of-print). https://doi.org/10.1108/JMD-03-2022-0070

Klein, M. (2020). Leadership characteristics in the era of digital transformation. Business & Management
Studies: An International Journal, 8(1), 1. https://doi.org/10.15295/bmij.v8il.1441

Lall, S. (1992). Technological capabilities and industrialization. World development, 20(2), 165-186.
https://doi.org/10.1016/0305-750X(92)90097-F

Larjovuori, R.-L., Bordi, L., Mékiniemi, J.-P., & Heikkild-Tammi, K. (2016). The role of leadership and
employee well-being in organisational digitalisation. What’s ahead in service research? New
perspectives  for  business and society. Reser 2016  Proceedings, 1159-1172.
https://researchportal.tuni.fi/en/publications/the-role-of-leadership-and-employee-well-being-in-
organisational-

*Li, X., Chin, J. Y. T., Wang, X., & Yuen, K. F. (2024). Building maritime organisational competitiveness
through resource, innovation, and resilience: A resource orchestration approach. Ocean & Coastal
Management, 252, 107092. https://doi.org/10.1016/j.0cecoaman.2024.107092

Martin, A. (2005). The changing nature of leadership. A CCL Research Report 2005. Center for Creative
Leadership (NJ1).

Mihardjo, L., Sasmoko, S., Alamsjah, F., & Elidjen, E. (2019). Digital leadership role in developing
business model innovation and customer experience orientation in industry 4.0. Management
Science Letters, 9(11), 1749-1762.

Nyaga, V. N., & Arbyn, M. (2024). Methods for meta-analysis and meta-regression of binomial data:
Concepts and tutorial with Stata command metapreg. Archives of Public Health, 82(1), 14.
https://doi.org/10.1186/513690-023-01215-y

Panayides, P. (2006). Enhancing innovation capability through relationship management and implications
for performance. European Journal of Innovation Management, 9(4), 466-483.

Parashar, M., & Singh, S. K. (2005). Innovation capability. IMB Management Review, 17(4), 115-123.

Peter, M. K., Kraft, C., & Lindeque, J. (2020). Strategic action fields of digital transformation: An
exploration of the strategic action fields of swiss smes and large enterprises. Journal of Strategy and
Management, 13(1), 160-180. https://doi.org/10.1108/JSMA-05-2019-0070

Rogers, E. M., & Shoemaker, F. F. (1971). Communication of Innovations; A Cross-Cultural Approach.
New York: The Free Press.

Sow, M., & Aborbie, S. (2018). Impact of leadership on digital transformation. Business and Economic
Research, 8(3), 139-148.

Sahin Y. (2024). Dijital Liderlik. Sevilay Ozer & Ruhi Inan. (Ed.), Sosyal ve Beseri Bilimlerde Akademik
Calismalar i¢inde (s. 1-15). Livre de Lyon Publishing.

Tanniru, M., Khuntia, J., & Weiner, J. (2018). Hospital leadership in support of digital transformation.
Pacific Asia Journal of the Association for Information Systems, 10(3), 1.

Topcuoglu, E., Kobanoglu, M. S., Kaygin, E., Karafakioglu, E., Erdogan, S. U., Torun, B. T., & Oktaysoy,
O. (2023). The improving role of digital leadership in the impact of social loafing on job
performance. International Journal of Organizational Leadership, 12(1), 22-40.
https://doi.org/10.33844/ijol.2023.60347

Topcuoglu, E., Oktaysoy, O., Uygungil-Erdogan, S., Kaygin, E., & Karafakioglu, E. (2023). The mediating
role of job security in the impact of digital leadership on job satisfaction and life satisfaction.
Marketing and Management of Innovations, 1, 122-132. https://doi.org/10.21272/mmi.2023.1-11

1187



International Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR)

Viechtbauer, W. (2010). Conducting Meta-Analyses in R with the metafor package. Journal of Statistical
Software, 36. https://doi.org/10.18637/jss.v036.i103

Wang, T., Lin, X., & Sheng, F. (2022). Digital leadership and exploratory innovation: From the dual
perspectives of strategic orientation and organizational culture. Frontiers in Psychology, 13.
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2022.902693

Wasono, L. W., & Furinto, A. (2018). The effect of digital leadership and innovation management for
incumbent telecommunication company in the digital disruptive era. International Journal of
Engineering & Technology, 7(2.29), Art. 2.29. https://doi.org/10.14419/ijet.v7i2.29.13142

*Xia, Y., Liu, X., Wang, X., Deng, H., Han, C., Liu, Z., & Tsali, S.-B. (2023). The power of role models in
a team: The impact of lead entrepreneur’s digital leadership on digital entrepreneurial success.
Information Processing & Management, 60(6), 103498. https://doi.org/10.1016/j.ipm.2023.103498

Yam, R. C, Lo, W,, Tang, E. P., & Lau, A. K. (2011). Analysis of sources of innovation, technological
innovation capabilities, and performance: An empirical study of Hong Kong manufacturing
industries. Research Policy, 40(3), 391-402. https://doi.org/10.1016/j.respol.2010.10.013

Zawislak, P. A., Cherubini Alves, A., Tello-Gamarra, J., Barbieux, D., & Reichert, F. M. (2012).
Innovation capability: From technology development to transaction capability. Journal of
Technology Management & Innovation, 7(2), 14-27.

Zhu, J., Zhang, B., Xie, M., & Cao, Q. (2022). Digital leadership and employee creativity: The role of
employee job crafting and person-organization fit. Frontiers in Psychology, 13.
https://www.frontiersin.org/articles/10.3389/fpsyg.2022.827057

Zulu, S. L., & Khosrowshahi, F. (2021). A taxonomy of digital leadership in the construction industry.
Construction  Management and Economics, 39(7), 565-578. https://doi.org/10.1080/
01446193.2021.1930080

1188



