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Spor Yénetiminde Schadenfraude (Baskammn Uziintiisiinden Keyif Alma Duygusu) Etkisi:
Kavramsal Bir Inceleme

The Schadenfraude Effect in Sports Management: A Conceptual Investigation

OZET

Tarihsel siire¢ icerisinde insan iliskileri her zaman 6nemli bir yere sahip olmustur. Insan iligkilerinin etkin ve verimli bir sekilde
yonetilebilmesi mecburiyeti, yonetim kavramina olan ihtiyaci karsimiza gikarmaktadir. Y6netim kavramu, toplumsal huzur ve refah
ile gelisim hedefini saglamak arzusu agisindan 6nemli bir rol oynamaktadir. Spor yonetimi kavrami ise, yonetim kavraminin alt
dallarindan biri olarak kabul edilmektedir. Etkin ve verimli bir spor yoOnetiminin saglanmasi, yalnizca spor Orgiitleri ve
organizasyonlarinin igleyisine degil, ayn1 zamanda toplumsal olarak da ¢ok fazla fayda saglayabilmektedir. Spor yonetimi, spor
orgiitleri ve faaliyetlerini belirli amaglar paralelinde, insan ve maddi kaynaklar1 etkin, verimli ve sistematik bir sekilde yonetebilme
stireci olarak tanimlanabilmektedir. Giinliik hayatta, kisiler genel olarak yasadiklar1 basarisizliklarindan arinmak ve kendilerini iyi
hissedebilmek i¢in baska bireylerin yasadiklar1 olumsuzluklara yonelmektedirler. Bu diisiince yapisi, son yillarda popiilerligi
giderek artan ve sik¢a karsimiza gikan schadenfreude olarak bilinen bir kavramla agiklanabilir. Bu kavram, karmagik ve insani bir
yon tastyarak, birinin talihsizliklerine duyulan gizli zevki ifade etmektedir. Ozellikle spor yénetiminde bireysel veya takim
sporlarinda elde edilen basari ya da basarisizliklarda rakip takim taraftarlarinda basariya kars1 bir kin, nefret ve kiskaglik duygusu
olusurken basgarisizlik durumunda ise sevin, mutluluk ve rahatlama duygulari olugsmaktadir. Bu ¢alismada bagkasinin {iziintiisiinden
duyulan mutluluk duygusunu ifade eden schadenfreude kavraminin spor yonetimine etkisi iizerine kavramsal bir inceleme
yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Spor Yonetimi, Schadenfreude.

ABSTRACT

Human relations have always had an important place throughout the historical process. The necessity of managing human relations
effectively and efficiently reveals the need for the concept of management. The concept of management plays an important role in
terms of the desire to ensure social peace, welfare and development. The concept of sports management is accepted as one of the
sub-branches of the concept of management. Ensuring effective and efficient sports management can provide many benefits not
only to the functioning of sports organizations and organizations but also to society. Sports management can be defined as the
process of managing human and material resources effectively, efficiently and systematically, in line with certain objectives of
sports organizations and activities. In daily life, people generally turn to the negativities experienced by other individuals in order
to get rid of their failures and to feel good about themselves. This mindset can be explained by a concept known as schadenfreude,
which has become increasingly popular and frequently encountered in recent years. This concept carries a complex and human
aspect, expressing the secret pleasure felt at someone's misfortunes. Especially in sports management, in case of success or failure
in individual or team sports, a feeling of grudge, hatred and jealousy occurs in the fans of the rival team towards success, while in
case of failure, feelings of joy, happiness and relief occur. In this study, a conceptual analysis was made on the effect of the
concept of schadenfreude, which expresses the feeling of happiness felt by someone else's sadness, on sports management.
Keywords: Management, Sports Management, Schadenfreude.

1.  GIRIS

Spor, rekabet ortaminin ve duygusal yogunlugun yiiksek oldugu 6nemli alanlardan biridir. Bu kosullar
i¢inde, kisilerin ve takimlarin yasadiklari zorluklar ve kazandiklar1 basarilar sadece performansa bagli
olmamakta ve psikolojik faktorlerde bu durumlarda 6nemli bir yere sahiptir. Bu dogrultuda, Almanca

kokenli bir terim olan "schadenfreude" kavrami, kisacasi bagkalarinin yasadiklari olumsuzluktan duyulan
mutluluk, spor yonetimi ve spor psikolojisi alanlarinda 6nemli bir etki yaratabilmektedir.

Sosyal psikoloji alaninda uzun siireden beri arastirilan bu kavram, kisilerin yasadiklari rekabet ve sosyal
iligkilerinde bu tir duygularn ne sekilde deneyimlediklerini anlayabilmek i¢in kullanilmistir. Fakat,
schadenfreude kavrami spor yonetimi ve spor organizasyonlari tizerinde nasil bir etkiye sahip oldugu ¢ok
fazla arastirma konusu olmamustir.
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Spor organizasyonlari, genel olarak sporcularin sergiledikleri performanstan ziyade, gosterilen bu
performansin topluma sagladigi etkileri de dikkate almak zorundadir. Bu dogrultuda, schadenfreude
kavraminin sporcu motivasyonu, grup dinamikleri ve genel organizasyon kiiltiiri agisindan spor
yonetiminde nasil bir etkiye sahip oldugunu anlayabilmek, spor yoneticileri agisindan 6nemli bir yere
sahiptir. Bunun yaninda, medya ve taraftar davranislarinda 6nemli bir etkiye sahip olan bu kavram, spor
etkinliklerinde toplumsal algiy1 ve isleyisi de degistirebilmektedir.

Bu calismanin amaci, spor yonetiminde schadenfreude kavraminin nasil bir etkiye sahip oldugunu
kavramsal olarak inceleyerek bu kavramin spor organizasyonlarma yonelik etkilerini tartismaktir. Bu
calismada, schadenfreude terimini spor agisindan ele alarak, bu terimin spor yonetimi uygulamalari
acisindan yansimalari ve olusabilecek sonuglari1 degerlendirilecektir.

2. YONETIM KAVRAMININ TANIMI ve TARTHSEL GELIiSiMi

Yonetim kavrami, insan topluluklarinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte var oldugu diisiiniilen sosyal bir ihtiyag
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu dogrultuda, tarihsel siirecte insanlar yonetimsel gereksinimlerini
giderebilmek maksadiyla asiret, kabile, boy, ulus ve devlet seklinde farkli sosyal ve siyasal yapilar
olusturmuslardir (Eryilmaz, 2014: 1). Yonetimsel uygulamalara bakildigi zaman toplumsal yasam kadar
eskiye dayanmakta ve hatta ydnetime dair ilk yazili kural ve diizenlemeleri M.O. 5. yiizyilda Siimerler
doneminde goriilmektedir (Baransel, 1993: 11).

Yonetim kavrami, genellikle insanlar tarafindan yapilan isler olarak tanimlanmaktadir. Ancak kavrama
daha genis bir perspektiften bakildig1 zaman, yonetim kavrami; amag ve hedeflere ulasabilmek maksadiyla
kaynaklarin diizenlendigi ve ozellikle gelecege yonelik faaliyetlerin belirlendigi bir silire¢ olarak
tanimlanmaktadir (Memduhoglu, 2010: 2).

15. yiizyila kadar yonetim alaninda pek fazla bir gelisme s6z konusu olmamasina ragmen, yasanan savasin
ardindan Ozellikle ticari faaliyetlerin artmasindan dolay1 isletme ve muhasebe alanlarinda kayda deger
gelismeler yasanmustir. Prusya'da 18. Yiizyilin ilk donemlerinde olusturulan “Kameral Bilimler Kiirsiisii”,
yonetim alanina egilerek kamu yonetiminin bagimsiz bir bilim dali oldugu fikrini savunmustur (Eryilmaz,
2014: 33).

1776 yilinda A. Smith tarafindan ortaya ¢ikarilan, “Uluslarin Zenginligi” adli eserde is boliimii, yapilan
iste uzmanlagma, kontrol ve profesyonel yonetici gibi énemli kavramlar séz konusudur. Hatta A. Smith
uzmanlagsma konusuna F. Taylor'dan daha 6nce degindiginden dolay1 ve klasik yonetim yaklagiminin
tarihini geriye cektigi de ileri siiriilmistiir (Daft, 2010: 244). Genel diisiinceye gore yonetim biliminin
gelisimi agisindan sanayi devrimi en 6nemli doniim noktasi olarak kabul edilmektedir. Sanayi devriminin
etkisiyle sahip olunan genis bilgi birikiminin etkisiyle modern yonetim doneminin baslayarak yonetimin
bagimsiz bir bilim dali olmas1 acisindan 6nemli bir zemin hazirlamistir (Bolat vd., 2008: 21). Amerika
Birlesik Devletleri’nde 1887 yilinda W. Wilson tarafindan olusturulan “Yonetimin incelenmesi” adh
calismada kamu ydnetiminin bagimsiz bir bilim dali oldugunun alt1 ¢izilmis ve bu alandaki diisiincelerin
gelisimine 6nemli katkilar saglamistir (Eryilmaz, 2014: 38).

2.1. Yonetim Yaklasimlar:

Tarihsel siire¢ icerinde yasanan diinya savaslari, sanayi devrimi, kiiresellesme, teknolojik gelisimler ve
isgliciinde yasanan bir¢ok degisikliklerden dolay1 yonetim alaninda degisimi siirekli bir hale getirmistir.
Yasanan bu degisimlere uyum saglayabilmek i¢in, insanlar yeni yonetim teorileri ve yaklasimlari
gelistirmek mecburiyetinde kalmislardir.

2.1.1. Klasik Yonetim Teorisi

Yonetim alaninda ilk olarak sistematik bilgi birikiminin olusumuna 6nemli katkilar saglayan diisiiniirlerin
eserleri ve goriisleri, genel olarak klasik yonetim teorisi olarak adlandiriimaktadir (Can, 2001: 8). Klasik
yonetim teorisi i¢erinde biiyiik 6neme sahip ¢ok fazla diisiince akimi ve aragtirma olmasina karsin, genel
olarak yonetimdeki evrensel ilkeler olarak kabul edilen yaklagimlar; Taylor'un Onciiliigiinii yaptig
"Bilimsel Yonetim Yaklasimi", Fayol'un gelistirdigi "Yonetim Siireci Yaklagimi" ve Weber'in ortaya
koydugu "Biirokrasi Yaklagimi"dir (Schermerhorn, 1996: 233).

Klasik yonetim anlayisi, orgiitsel yapiy1 is goren etkenini goz 6niinde bulundurmadan, bi¢imsel bir sekilde
ele almaktadir. Orgiitlerin yiiksek etkinlik ve verimlilik saglayabilmesi icin, bir orgiit yapismnin
belirlenmesi, otorite iligkilerin giliclendirilmesi, kurallarin, yetki ve sorumluluklarin agik bir sekilde
tamimlanarak gorev dagilimin yapilmas1 gerektigini savunmaktadir. Caliganlarin bu diizenlemelere
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uygunlugunun saglanmasiyla birlikte orgiitlerde etkinlik ve verimliligin artacagi diisiincesi hakimdir
(Kogel, 2003: 664).

2.1.2. Neo-Klasik Yonetim Teorisi

1929 yilinda yasanan ve diinya genelinde etkili olan ekonomik buhrandan sonra orgiitsel sorunlarin
artmasi, yonetim uygulamalarinda séz konusu olan eksikliklerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. insan
unsuruna yeterince deger verilmedigi diisiincesiyle ortaya c¢ikan ve "insan iligkileri yaklagimi" olarak
bilinen neoklasik yonetim yaklasimi, klasik yonetim anlayisindan sonra ortaya cikan bir yaklagimdir. Neo-
klasik yonetim teorisindeki asil amag, klasik yonetim teorisi anlayisinda yasanan eksiklikleri gidermek ve
orgiitlerin insan odaklilik konusunda daha duyarli olmasi gerektigini savunmaktadir (Bolat vd., 2008: 36).

Neo-klasik ydnetim teorisi savunuculari, calisanlarin ihmal edilen psiko-sosyal yonlerine yonelik bazi
incelemeler yaparak onlarin ihtiyaclari, duygulari, tutumlari, degerleri ve isteklerinin 6nemli bir yere sahip
oldugunu vurgulamislardir. Yapilan bu tiir arastirmalar, davranigsal yonetim modellerinin geligimi
agisindan onemli katkilar saglamistir (Topaloglu, 2011: 256).

2.1.3. Modern Yonetim Teorisi

Modern yonetim teorisi, klasik ve neo-klasik yonetim yaklagimlarini bir araya getirmek maksadiyla
olusturulan yeni bir yonetim anlayisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akdemir, 2012: 253). Modern yonetim
teorisinde asil amag, orgiitlerin ¢cevrelerinde aldiklar girdileri belirli bir doniisiim siirecinden gegirerek mal
ve hizmet olarak cevreye geri sunan acik sistem olusturmaktir (Atigan, 2011: 38). Modern yonetim
teorisinde iki temel unsur olan sistem ve durumsallik yaklagimlari, klasik ve neo-klasik ydnetim
teorilerinin savunduklari diisiince ve varsayimlari yenilik¢i bir bakis acisiyla ele almaktadir (Bolat vd.,
2009: 45)

3. SPOR YONETIMIi

Sosyal iligkilerin saglanmasi agisindan insanlarin bir araya gelmelerini saglayan 6nemli faktorlerden biri de
spordur. Spor, belirli kurallar cercevesinde bireysel ve takim olarak insanlarin bos zamanlarini
degerlendirdigi veya mesleki faaliyet olarak gerceklestirilen, sosyolojik, iktisadi, psikolojik ve bedensel
olarak pozitif etkileri olan kiiltlirel bir etkinliktir (Barthes, 2007, s.7) Spor, insanlara énemli yalnizca
fiziksel aktiviteler saglamasindan ziyade, insanlarin sosyallesmesi ve grup iiyeligi hissi elde etmesine
onemli katkilar saglamaktadir (Kii¢iik ve Acet, 2002)

Planlama, orgiitleme, yoneltme, koordinasyon ve denetim gibi yonetim siireclerini belirleyen bu énemli
fonksiyonlar ayn1 zamanda spor etkinlikleri ve organizasyonlarin ger¢eklesmesinde de Snemli bir rol
oynamaktadir. Bu dogrultuda spor yonetimi, genel yonetim ilkelerinin spor alanlarinda nasil uygulandigini
ifade etmek amaciyla dnemli bir konuma sahiptir. Spor yonetiminde asil hedef, spor organizasyonlarini
isleyis acisindan bilimsel agidan incelemek, gerekli yontemleri saptamak ve bu yontemleri prensip haline
getirerek sporla ilgili politika ve hedeflerin gerceklestirilmesine yonelik etkinlikler saglamaktir (Sunay,
2017).

Toplumlar genel olarak bedensel, zihinsel ve psikolojik olarak saglikli bir yasam siirme amacinda olduklari
icin spor devletler agisindan vazgecilmez bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle, devletler
vatandaslarinin bu sagligi yasamasi i¢in temel goérevlerinden biride sporu desteklemek ve tesvik etmektir
(Gok ve Sunay, 2010). Genel yonetimin énemli bir pargasi olan spor yonetimi, beden egitimi ve spor
programlarinin diizenlenmesi, gelistirilmesi, personel saglanmasi ve egitilmesi, kurumlarin sevk, idare ve
denetimi gibi bir¢ok 6nemli goreve sahiptir (Krotee ve Bucher, 2006).

Cumbhuriyet 6ncesi donem, Tiirk sporunda orgiitsel baglamda 6nemli eksiklerin yasandigi bir donem olarak
kabul edilmektedir. Ozellikle Osmanli Imparatorlugu'nun son dénemlerinde ve kosullarin zorlugunda &tiirii
izcilik ve beden egitimi gibi bazi faaliyetlere yonelme goriilmiis olsa bile sporundan modern anlamda bir
spor orgiitlenmesi s6z konusu olmamustir (Stimer, 1990: 54)

Tanzimat doneminin yasanmasindan dolay1 yonetim alaninda gii¢lii merkezilesme gelisimleri yasanarak
idari ve egitim alanlarinda 6nemli yenilikler ortaya ¢ikmis ve bu durumun spor programlaria da pozitif
yonde etkisi olmugtur. Ozellikle 1868 yilinda batiya ydnelmenin sembolii olarak goriilen Mekteb-i
Sultani’de, Fransiz asilli Beden Egitimi 6gretmeni M. Curel’in jimnastigi zorunlu ders olarak miifredatta
yer almasi, bat1 da orta ¢ikan belirli spor dallarinin modern egitim programinda yer almasi, merkezilesme
hareketinin 6nemli belirtileri arasinda degerlendirilmektedir (Atabeyoglu, 1991).
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1903 yilinda spor kuliiplerini bir araya getirmek amaciyla kurulan, “Istanbul Futbol Birligi” ile birlikte
futbol kuliiplerinin miisabakalarini sistematik olarak diizenlemek, mag tarihlerinin planlamak ve futbola
ilgiyi arttirmak amaclanmistir. 1909 yilinda dernekler yasasinin kabul edilmesiyle birlikte vatandagslarin
kuliip kurma yasagi kaldirilmig ve bu durum kuliip sayisinda artigin yasanmasina sebep olmustur. Birinci
Diinya Savasi'ndan sonra 26 Haziran 1920 yilinda spor kuliiplerini bir araya getirmek igin “idman Ittifaki
Heyeti Muvakkatesi” ana nizamnamesi olugturularak Tiirkiye Idman Cemiyetleri Ittifaki’min temellerini
atilmistir (Fisek, 1998). 1923 yilinda, atletizm, bisiklet, eskrim gibi spor dallarinda federasyonlarin
kurulmas: ve faaliyetlerinin diizenlenmesi lizerine ¢alismalar s6z konusu olmustur (Cankalp, 2005: 3).

4. SCHADENFREUDE

Bazi durumlarsan insanlarin bircogu baska insanlarin yasadiklar1 negatif olaylar veya karsilagtiklar
talihsizliklere yonelik bilgi sahibi olduklarinda icsel bir tatmin duygusu yasayabilmektedirler. Genel olarak
toplumlar tarafindan boyle bir duygunun temel ahlak degerlerden &tiirii agik bir sekilde ifade edilmemesine
ragmen, baska bireylerin yasadiklar1 olumsuzluklardan hosnut olmak yaygin bir deneyim olarak karsimiza
cikmaktadir (Sawada ve Hayama,2012:322).

Almancada "schaden" sozciligii zarar, "freude" sdzciigii ise seving anlamina gelirken "schadenfreude" ise
bir bagkasinin karsilastig1 kotii olaylar veya yasadigi talihsizliklere karsi hissedilen koti niyetli mutluluk
anlamma gelmektedir. Bu o6zel duyguyu tam anlamiyla karsilayabilecek Ingilizce bir kelimenin
olmamasindan otiirii, arastirmacilar schadenfreude kavramini kullanmaya devam etmektedirler (Combs
vd., 2009:635).

Baska kisilerin yasadiklar1 olumsuzluklardan mutluluk duyma durumu genel olarak negatif bir izlenim
etkisi ortaya cikarsa da, glinlimiiz kosullarinda televizyonlarda, dergilerde ve sosyal etkilesim alanlarinda
boyle duygulara karsi koymak kolay olmamaktadir. Bazi durumlarda ise bireyler karsilastiklari olumsuz
durumlara yonelik giiliimsemekten kendilerini alikoyamayabilirler. Bundan 6tiirii schadenfreude, insanlarin
sosyal bir varlik olmalarinin dogal bir yansimasi olarak degerlendirilebilmektedir. Bilimsel ¢alismalar bazi
durumlarda schadenfreude'un daha etkin olarak goriildiigiiniin altim ¢izmektedir. Ozellikle, insanlar
tarafindan pek sevilmeyen ve kiskanilan bir bireyin basina gelen olumsuzluklara karsi bu duygu daha
yogun bir sekilde ortaya ¢ikmakta ve ayrica, bir kisinin yasadigi olumsuzluklarin hak edilmis olundugu
diisiiniilityorsa, schadenfreude duygusu daha yogun bir bicimde hissedilmektedir (van Dijk vd.,2011:360-
361).

Schadenfreude’nin bagka bir 6nemli 6zelligi de sosyal iligkiler baglaminda sinsi bir tehdit olarak karsimiza
cikmaktadir. Bir kisinin rekabet yoluyla bir bagkasina karsi elde ettigi basaridan dolay1 yasadig1 seving ve
mutluluk genel olarak mesru bir durum olarak kabul edilirken, {igiincii bir kisinin bagka birinin
basarisizligin1 pasif bir sekilde izleyerek boyle bir durumdan haz duygusu yasamasi daha nadir kabul
edilen bir duygu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu paralelde, baska birinin yasadigi iiziintiiden kaynaklanan
mutlulugun, rekabet yolu ile saglanan mutluluga oranla daha sinsi ve mesru olmayan bir duygu oldugu
savunulmaktadir (Leach vd., 2003:3).

Schadenfreude kavrami, bazi durumlarda bireylerin benlik duygularina karst olumlu etkilerde
yaratabilmektedir. Bazi c¢aligmalar, bir kisinin kendisinden onde olan baska bir kisinin basarisizlik elde
etmesinin memnuniyet sagladigini ¢iinkii, diger bireyin basarisizlik elde etmesi, o kiginin dnceden yaganan
benlik duygusunda ki zarar1 hafiflettigini gostermektedir. Bu dogrultuda, schadenfreude kavramu, kisilerin
kendilerini daha iyi bir sekilde hissetmesini saglamakta ve ikinci planda kalan benlik duygusunun
iyilesmesine yardimci olabilmektedir Leach ve Spears, 2009:660).

4.1. Sporda Schadenfreude Etkisi

Schadenfreude kavrami, bagka bireylerin yasadiklari {iziintiilerden mutluluk elde etmek anlamina gelen bir
terimdir ve ozellikle spor gibi rekabet orani yiiksek olan alanlarda ¢ok yogun bir sekilde goriilmektedir.
Sporun dogasinda yer alan bu duygu, bir sporcunun veya bir takimin basarisizlik yasamasinda rakiplerin ve
kars1 taraftarlarin mutluluk duymasini igermektedir. Fakat, bu duygu sporda rekabeti kotii yonde etkiledigi
ve fair-play (diiriist oyun) ilkeleriyle gelistigi i¢in ahlaki bir spor ortami agisindan schadenfreude'un
gelistirilmesi gerekmektedir. Sporcular ve izleyiciler agisindan bu kavramla basa ¢ikabilmek pozitif bir
rekabet ortaminin olugmasini saglayacaktir.

Schadenfreude kavrami, sporun dogasinda bulunan rekabet¢i ruhla yakin iligkilidir. Sporcular ile
taraftarlar, rakiplerinin zorluklar yagamalarini izlemeleri, elde ettikleri basarisizliklardan Gtiirti bir avantaj
sagladiklarmi disiindiiklerinde ortaya ¢ikabilmektedir. Ornegin, bir futbol takiminda 6nemli bir oyuncunun
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sakatlanmasi, bir basket¢inin kotli oynamasi veya bir boksoriin kot bir performans ortaya koymasi
durumunda, rakipleri ve takip taraftarlar agisindan schadenfreude'un bir yansimasi karsimiza ¢ikmaktadir
(Hornsey ve Jetten, 2004). Bu dogrultuda, schadenfreude'nin sporun ahlaki, etik ve karsilikli saygiyi
degerlerine de zarar verdigi dikkate alinmalidir. Sporun onemli temel degerleri arasinda fair-play yani
diirlist oyun anlayis1 6nemli bir yere sahiptir. Schadenfreude kavrami, bu anlayisa zarar verebilir ¢linkii
baskalarinin elde ettigi basarisizliklardan dolayr mutluluk duygusu yasamak, rakiplere ve sporun
biitiinliigiine sayg1 gdstermeyen bir yaklasimi karsimiza ¢ikarmaktadir.

Sporda pozitif gelisimlerin saglanabilmesi icin, schadenfreude ile basa cikabilmek ve ozellikle bu
duygunun etkilerini en aza indirebilmek 6nemli bir yere sahip olmaktadir. Sporun ruhunu ve degerlerini
korumak, rekabeti daha saglikli bir hale getirmek ve baskalarinin yasadiklar1 basarisizliklara odaklanmak
yerine, kendi basarilariniza odaklanmalarin1 saglayabilmek bu siirecin bir pargasi olarak goriilmektedir
(Mahony ve Howard, 1998) Bunun yaninda, schadenfreude kavraminin bazi pozitif yonleri de karsimiza
cikmaktadir. Ornek olarak bakacak olursak, rakiplerinin yasadiklar1 olumsuzluklar1 gérmek ve kendi
yasadiklar1 basarisizliklarindan ders ¢ikarabilmek onlar1 daha iyi bir sporcu olabilmek i¢in pozitif yonde
etkileyebilir. Bu dogrultuda, schadenfreude kavrami kisisel gelisim ve rekabetin siirdiiriilmesi baglaminda
iyi bir arag olabilmektedir (Hickman ve Ward, 2007). Genel olarak bakacak olursak schadenfreude
duygusu, iyi bir sekilde yonetilirse, etik degerlerle uyumlu olursa, sporun olumlu ve yapici yonlerini
koruyabilirse spor diinyasinda énemli bir rol oynayabilir.

5. SONUC

Bu calismada, spor yonetimi acisindan Schadenfreude kavraminin etkisi ve 6nemi kavramsal bir ¢ergevede
incelenmistir.  Schadenfreude kavrami, baska bireylerin karsilastiklar1  olumsuzluklar veya
basarisizliklardan haz alabilme duygusu olarak tanimlanmakta ve spor hayatinda farkli bicimlerde
goriilebilmektedir.

Ozellikle son yillarda sporda kin ve nefret duygusunun artmasi yonetim, sporcu ve taraftarlarin kendi
basarilarindan ziyade rakip oyuncu ve takimlarin basarisizliklarinin daha ¢ok onemsenmesi karsimiza
cikmaktadir. Genel olarak taraftarlar arasinda Schadenfreude kavraminin yayginlagmasi, spor
organizasyonlarinin marka imaji1 ve taraftar iligkileri acisindan dikkatle yonetilmesi gereken bir konu
olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Yapilan bazi caligmalara gore, Schadenfreude kavraminin spor yonetiminde yasanan rekabet ve takim igi
iliskilerde olumsuz birgok etkisine ragmen, bazi olumlu yénleri de mevcuttur. Ornegin, rakip takimin
basarisiz sonuglar almasindan duyulan mutluluk, bazi zamanlarda kendi takimlarinin performanslarinin
pozitif yonde etkilenmesini de saglayabilmektedir.

Schadenfreude kavraminin, yoneticilerinin karar siireclerinde, takim dinamiklerinin belirlenmesinde ve
spor psikolojisinde nasil bir etki yarattifina dair daha fazla arastirma yapilmasi gerekmekte ve bu
duygunun iistesinden gelebilmek icin ile basa ¢ikmak i¢in 6nemli stratejik yaklasimlar gelistirilmelidir.

Sonug olarak baktigimizda, Schadenfreude kavraminin spor ydnetimi agisindan ne tiir etkilere sahip
oldugunu anlayabilmek, saglikli ve etkili spor organizasyonlarinin diizenlenmesine katki saglayacaktir. Bu
baglamda, arastirmacillarm ve spor yoneticilerinin Schadenfreude kavramini daha derinlemesine
inceleyerek uygulama stratejilerini bu dogrultuda sekillendirmeleri 6nerilmektedir.
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