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Zorbahk Miidahale ve Onleme Programlar1 Uzerine Bir inceleme!

A Research of Bullying Intervention and Prevention Programs

OZET

Zorbalik, bireylerin psikolojik, sosyal ve akademik gelisimlerini ciddi sekilde etkileyen evrensel bir sorundur. Bu ¢aligmanin amaci, diinya ¢apinda
zorbalik 6nleme ve miidahale programlarini inceleyerek, bu programlarin etkinligini, uygulama bi¢imlerini ve kiiltiirel farkliliklar dogrultusunda
nasil uyarlanabilecegini ortaya koymaktir. Zorbaligin ¢ocuklar ve yetiskinler tizerinde yarattigi olumsuz etkiler hem kisa hem de uzun vadeli sosyal
ve psikolojik sorunlara yol agmaktadir. Bu nedenle, birgok iilke ve egitim kurumu, zorbaligi onlemek ve miidahale etmek amaciyla kapsamli
programlar gelistirmistir.

Caligmada, Finlandiya’dan KiVa, Norveg’ten Olweus Zorbalik Onleme Programi (OBPP), Hindistan’dan SEHER gibi 6nde gelen programlar ele
alinmigtir. KiVa, ulusal ¢apta uygulanmaya uygun bir yapi ile zorbalik oranlarin1 kayda deger bigimde azaltmis, dgretmenler ve 6grenciler igin
sanal 6grenme ortamlar1 ve yapilandirilmis ders materyalleri sunmustur. Benzer sekilde, OBPP, tiim okul toplulugunu kapsayan bir yaklagimla
zorbalig1 %60°tan fazla azaltmis ve zorbalik gemberi teorisiyle kurban, zorba ve seyirci rollerini kapsamli bir sekilde tanimlamustir.

Bunun yani sira, STAC Program, 6grencileri zorbaliga taniklik ettiklerinde "savunucu" roliine tesvik ederek hem magdurlar desteklemekte hem
de zorbalik davraniglarini azaltmigtir. Hindistan’da uygulanan SEHER Program, diisiik kaynakli okullarda ergen sagligimi gelistirmeye yonelik
cok bilesenli bir yaklagim sunmus, olumlu okul iklimi yaratmada basarili sonuglar elde etmistir. Bu program, sadece zorbaligi degil, ayn1 zamanda
siddet, cinsiyet esitsizligi ve depresyon gibi diger sorunlar1 da ele alarak kapsamli bir miidahale saglamustir.

Aragtirmada, kiiltiirel uyumun ve yerel ihtiyaglarin gbz Oniinde bulundurulmasinin, programlarin etkinliginde onemli bir faktor oldugu
vurgulanmaktadir. Ornegin, zorbalikla miicadelede teknolojik araglardan yararlanan Video Tabanli Okul Siddeti Tespit Algoritmasi (DT-SVM),
%97°nin tizerinde dogruluk oraniyla siddeti tespit etmede etkili bir model sunmustur. Ayrica, programlarin basart oranmm artirmak igin
ebeveynlerin, 6gretmenlerin ve 6grencilerin aktif katilimini igeren stratejilere ihtiyag duyulmaktadir.

Bu caligma, zorbalikla miicadelede kullanilan mevcut yontemlerin etkinligini degerlendirerek, daha kapsayici ve siirdiiriilebilir stratejiler
gelistirilmesine yonelik oneriler sunmaktadir. Bulgular, egitim politikalarmm olusturulmasinda ve yeni miidahale programlarinin tasariminda
rehberlik edecek degerli bilgiler igermektedir.

Anahtar Kelimeler: Akran zorbaligi, zorbalik, siddet, miidahale, 6nleme

ABSTRACT

Bullying is a universal problem that significantly affects individuals' psychological, social, and academic development. The aim of this study is to
examine bullying prevention and intervention programs worldwide, evaluating their effectiveness, implementation methods, and adaptability to
cultural differences. The adverse effects of bullying on children and adults result in both short- and long-term social and psychological challenges.
Therefore, many countries and educational institutions have developed comprehensive programs to prevent and address bullying.

The study discusses prominent programs such as KiVa from Finland, the Olweus Bullying Prevention Program (OBPP) from Norway, and
SEHER from India. KiVa, designed for nationwide application, has significantly reduced bullying rates while providing structured lesson
materials and virtual learning environments for teachers and students. Similarly, OBPP, employing a whole-school approach, reduced bullying by
over 60% and introduced the bullying circle theory to comprehensively define the roles of the victim, bully, and bystanders.

Additionally, the STAC Program encourages students to act as "defenders" when witnessing bullying, supporting victims and reducing bullying
behaviors. In India, the SEHER Program has implemented a multi-component approach to improve adolescent health in resource-limited schools,
achieving positive outcomes in creating a supportive school climate. This program not only addresses bullying but also tackles issues like violence,
gender inequality, and depression, providing a comprehensive intervention.

The research highlights that cultural adaptation and consideration of local needs are critical factors in program effectiveness. For instance, the
Video-Based School Violence Detecting Algorithm (DT-SVM), utilizing technological tools, demonstrated over 97% accuracy in identifying
violence. Furthermore, strategies involving the active participation of parents, teachers, and students are necessary to enhance the success rates of
these programs.

This study evaluates the effectiveness of existing methods in combating bullying and offers recommendations for developing more inclusive and
sustainable strategies. The findings provide valuable insights that can guide educational policy formation and the design of new intervention
programs.

Keywords: Peer bullying, bullying, violence, intervention, prevention
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1. GIRIS

Glnilimiizde siddet igerikli davraniglar 6nemli bir toplumsal sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Okullarda
goriilen akran zorbalig1 olaylar ise pek ¢ok iilkede oldugu gibi lilkemizde de giderek artmaktadir (Dogan
& Vural Yiizbasi, 2021). Akran zorbalig1 kisa ve uzun vadede bir¢ok olumsuz sonuca neden olmaktadir
(Olweus & Limber, 2010a). Zorbalik, uzun vadede depresyona, anksiyeteye, stres bozukluguna neden
olabilir ve hatta tedavi edilmezse intihara varan sonuglar dogurabilir (Caglar vd., 2019). Zorbalik ardindan
sadece psikolojik ve sosyal etkiler birakmaz. Zorbaligin kronik stres, bagisiklik sistemini zayifligi, fiziksel
saglik sorunlari, uyku bozukluklari, mide bulantisi, migren ve bas donmesi, altin1 1slatma, yorgunluk ve
istahsizlik gibi fiziksel etkileri de vardir (Dhabhar, 2014; Straub & Cutolo, 2018; Herge vd., 2016; He vd.,
2022). Okulda zorbalik ogrencileri sadece psikososyal, duygusal ve fiziksel olarak etkilememektedir.
Zorbalik ve akademik basar1 arasinda dogrudan bir iligki vardir (Chaux vd., 2009). Zorbalik magdurlarinin
okul notlarinda diigiis goriildiigii ve devamsizlik yaptig1 gdzlenmekte, Magdur 6grencilerin okula konsantre
olamadiklar1 ve okula devam problemleri yasadiklar1 goriilmistiir (Roman & Murillo, 2011). Akademik
basari ile zorbalik magduriyeti arasindaki iliskiyi 6lcen 33 ¢aligmanin meta-analiz ¢alismasina gore akran
magduriyeti ile akademik basari arasinda onemli bir negatif iliski vardir (Nakamoto & Schwartz, 2010).

Olweus (1993), akran zorbaligim1 ‘bir veya bir grup 6grencinin bir baska 6grenciye karsi uyguladiklart
saldirgan davranislar’ olarak tanimlanmaktadir. Bu davranislar, ¢cocuklar ve gengler arasinda yaygin bir
sorun olarak, sosyal iliskileri olumsuz etkileyen ve bireylerin psikolojik sagligini tehdit eden bir davranis
bicimidir. Zorbalik, yalnizca magdurlar1 degil, aym1 zamanda zorba ve izleyici konumundaki bireyleri de
etkileyerek genis bir etki alani olusturur. Bu durum, toplumda saglikli sosyal etkilesimlerin gelisimini
engelleyebilir.

Okulda zorbalik 6grencileri sadece psikososyal, duygusal ve fiziksel olarak etkilemekle kalmamakta ayni
zamanda 6grencilerin akademik basarilarmi ve simif igindeki ¢aligmalarini da etkilemektedir (Korkmaz vd.,
2021). Zorbalik ve okul basarisi arasinda dogrudan iligki oldugunu ortaya koyan ¢alismalar mevcuttur.
Olweus (1993), zorbalik magduru olan 6grencilerin okulda daha diisiik basarilar gosterdigini ve bu
ogrencilerin sik sik okula gitmekten ka¢indigini belirtmistir. (Juvonen & Graham, 2014), zorbaliga ugrayan
ogrencilerin okula olan ilgilerinin azaldigi ve bu durumun onlarin akademik basarilarini olumsuz etkiledigi
sonuclarina ulagsmistir. Zorbalik magduriyetinin akademik basar1 iizerindeki olasi olumsuz etkiler
vurgulanmustir (Schwartz vd., 2005). Kepenek¢i & Cinkir (2006) yaptigi aragtirmada, zorbaliga ugrayan
Ogrencilerin akademik basarilar1 ve genel psikolojik sagliklar {izerindeki olumsuz etkiler vurgulanmaistir.
Bu c¢alismaya gore, zorbalik magduru Ogrencilerin yasadigi baslica sorunlar arasinda okulu sevmenin
azalmasi, devamsizlik, akademik basarinin diismesi ve o6zdeger sorunlari yer almaktadir. Ayrica bu
¢alismada, zorbalik magduru 6grencilerin kendilerini genellikle degersiz ve ise yaramaz hissettikleri ve bu
sebeple akademik ve sosyal gelisimlerini olumsuz etkilendigi belirtilmistir.

Tiim bu ifadeler dogrultusunda, 6grencilerin psikolojik ve fiziksel sagliklarini olumsuz yonde etkileyerek,
onlarin akademik basarilarini diisiiren akran zorbaligiin tespit edilmesi ve akran zorbaligini azaltacak
programlarin hazirlanarak uygulanmasi énem arz etmektedir. Ogrencilere yonelik uygulanacak akran
zorbalig1 farkindalik programlarimin okullarimizda goriilen zorbalik davraniglarini azaltacagi on
goriilmektedir. Bu noktadan hareketle, bu ¢caligmayla derlenecek bilgilerin bundan sonra gelistirilecek olan
zorbalikk Onleme ve miidahale programlarmin hazirlanmasinda alan yazina katki saglayacagi
diistintilmektedir.

2. DUNYA’DA EN COK KULLANILAN AKRAN ZORBALIGI PROGRAMLARI

Akran zorbaligin1 engelleme ve miidahalede diinyada bir¢cok program hazirlanmistir ve kullanilmaktadir.
Bu programlardan KiVa (Kiusaamista Vastaan), Olweus Bullying Prevention Program (OBBP), STAC,
Theory Of Reasoned Action (TRA), The Active-Start Bullying Intervention Program, ABBL Anti Bullying
Program, Strengthening Evidence based on scHool-based intErventions for pRomoting adolescent health
(SEHER), Student and Family Office (SFO), DT-SVM School Violence Detecting Algorithm, Cyber
Friendly Schools (CFS, My Teaching Partner-Secondary (MTP-S), The NoTrap! (Noncadiamointrappola!)
gibi sonuglar1 hakkinda bilgi sahibi oldugumuz okul temelli zorbalik dnleme ve miidahale programlarinin
yaninda basta Anti Bullying Alliance (ABA) ¢atisi altinda bir araya gelen orgiit ve bireylerin zorbalik
onleme ve miidahaleye yonelik ¢aligmalari ve programlart bulunmaktadir.
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2.1.KiVa (Kiusaamista Vastaan)

Fincede zorbaliga karsi anlamina gelen “’Kiusaamista Vastaan’’ teriminin kisaltmasidir. Finlandiya Turku
Universitesi tarafindan 2006 yilinda, 9 yillik temel egitim veren (7-15 yas) okullardaki cocuklara yonelik
gelistirilmis ve aragtirmaya ve kanita dayali zorbalikla miicadele programidir. Programin en basindan beri
vizyonu, ulusal ¢apta uygulanmaya uygun bir program gelistirmektir (Salmivalli & Poskiparta, 2012).
Finlandiya Egitim ve Kiiltiir Bakanlig1 tarafindan finansa edilen program ilk kez 2009 yilinda randomize
kontrollii olarak denenmistir (Kdrnd vd., 2011a). Kisa bir siire sonra KiVa programi Finlandiya’daki
okullarin %90’1nda uygulanan ulusal bir program haline gelmistir.

KiVa’nin temelinde ilkokulda temal1 dersler ve ortaokulda temali giinler yer almaktadir. Grup etkilesimi,
grup baskisi, zorbalik mekanizmasi ve zorbaligin sonuglari, ¢ocuklarin zorbaliga kars1 koymak ve kurban
akranlarini1 desteklemek icin neler yapabilecekleri KiVa’nin konular1 kapsamindadir. Bilgisayar oyunlari
gibi sanal O0grenme ortamlari, programin ayrilmaz pargalarindandir. Programin igerikleri ¢ocuklarin
derslerdeki konulariyla yakin iligkilidir. Boylece KiVa c¢ocuklarin 6grenme siireglerini destekler ve
ogrenilen bilgi ve becerilerin pekistirilmesini saglayarak onlart motive eder (Poskiparta vd., 2012).

KiVa programinin ii¢ temel tasi, 6nleme, miidahale ve yillik izlemedir. Bu {i¢ temel yap1 taginin omurgasini
zorbalig1 onleyici eylemler olusturur. Diger bir deyisle programin 6zii énleme c¢alismalaridir. Ogrenci
dersleri ve sanal 6grenme ortamlar1 bu tiir 6nleyici eylemlere 6rneklerdir. KiVa’da bir diger 6nemli yap1
tasi zorbaliga miidahale araglaridir. Genellikle zorbaliga karigmis ¢ocuklara ve ergenlere yonelik bu
miidahaleler zorbalig1 sonlandirmak adina ¢6ziim odakli araglar sunmaktadir. Programin diger temel tasi
ise Ogrencilere ve okul personellerine yonelik ¢evrimici anketler araciligiyla zorbaligin okullardaki son
durumunu izlemektir. Yillik izleme c¢alismalar1 programin etkililigi hakkinda geri bildirim verirken,
programda yapilacak iyilestirme ve giincellestirmeler icin fikir verir.

KiVa 6gretmenler icin ¢ok ¢esitli kullanima hazir materyaller sunar. Bu materyaller sunlardir:
e Ogretmen kilavuzlari
¢ Cevrimici oyunlar
o Ebeveyn rehberi
e Ebeveynler i¢in bilgi mektuplar
e Sunum grafikleri
o Ogrenciler ve personel icin ¢evrimici anketler
e Video Kklipler
e Yelekler, posterler
e Zorbaliga ugrayan 6grenci ve zorbalig1 yapan ¢ocukla yapilan goriigmelerde kullanilacak formlar
e Programin dogru sekilde nasil uygulanacagina dair talimatlar (KiVa, tarih yok)
2.1.1. Finlandiya ve Diger Yerlerde KiVa’mn Etkililigi

KiVa’nin hem kendini bildirimde hem de akran bildirimlerinde zorbalig1 ve kurban olmay1 énemli dl¢lide
azaltigr (Kéarnd vd., 2011a), sozli, iliskisel, fiziksel ve siber zorbalik dahil olmak iizere birden fazla
magduriyet bi¢imini olumlu yonde etkiledigi (Salmivalli vd., 2011), okul sevgisi, akademik motivasyon ve
basar1 iizerinde olumlu etkileri oldugu (Kérmé vd., 2011b), kaygiy1 ve depresyonu azalttig1 ve dgrencilerin
akran iklimine iliskin algilar1 tizerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu (Williford vd., 2012), yapilan
goriismelere gore kurbanlarin %98’inin kurban olma durumlarinda iyilesme sagladigi (Ahtola vd., 2012),
Finlandiya’da uygulamasi yapilan 1000’den fazla okulda ilk yildan itibaren hem zorbaliga maruz kalma
hem de zorbalik yapma oranini énemli dlgiide azalttig1 ortaya konmustur (Salmivalli vd., 2012).
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Sekil 1. 2009-2024 yillarinda Finlandiya KiVa okullarinda 1-9. sinif 6grencilerin ayda 2-3 kez veya daha sik
zorbaliga ugrama/bagkalarina zorbalik yapma yiizdeleri. Kaynak: KiVa, t.y.

2.2.Olweus Zorbahik Onleme Program (OBPP)

Zorbalik kavramiyla ilgili ilk bilimsel caligmalar1 yapan Olweus ve Limber tarafindan gelistirilen Olweus
Zorbalik Onleme Programi (OBPP), en ¢ok bilinen akran zorbaligi énleme programlarindan (Smokowski
& Kopasz, 2005) ve Norveg Egitim Bakanligi’nin okul zorbaligina kars1 baslattigi ulusal kampanyadan
sonra hazirlanmistir (Olweus & Limber, 2010a). OBBP’nin 4 temel prensibi vardir. Birinci ilke, bir sinifin
Ogrenciler ve Ogretmenler igin sicak ve olumlu bir iklime ve davetkar bir atmosfere sahip olmasi
gerektigidir. Ikinci ilke, okula ait tiim alanlarda kabul edilemez davranislara yonelik kesin sinirlar olmasi
gerektigidir. Ugiincii ilke, smifta oldugu gibi okulun tiim alanlarinda kabul edilemez davramslar veya
kurallarin ihlali i¢in tutarli bir sekilde yaptinm uygulanmasi gerektigidir. Dordiincii ilke ise okul
ortamindaki tiim yetigkinlerin gocuklara olumlu rol model olmaya uygun hareket ve davraniglarda
bulunmasidir (Olweus, 2003). Olweus (2003), OBBP’nin basarili olabilmesi i¢in okul ortamindaki tim
yetigkinlerin kilit role sahip oldugunu s6ylemistir. Zorbalikla ilgili ¢alismalarin biiyiik cogunlugu zorba ve
kurbanin 6zelliklerine odaklanmisken, OBBP zorba ve kurbanin yani sira seyircilerin farkli rollerini de
iceren ve tamimlayan bir zorbalik g¢emberini gelistirmistir. Olweus’a gore (2003), zorbalik ¢emberi,
zorbaliga ugrayan kurban, zorbalig1 baslatan zorba, zorbaligi baslatmayan ama zorbayi takip ederek aktif
rol alan zorba takipgileri, zorbalikta rol almamasina ragmen zorbayi destekleyen zorba destekgileri,
zorbaliga sahit olan ama bu duruma kayitsiz kalan ilgisiz izleyicileri, yardim etmek istemesine ragmen
kurbani savunmayan olast savunucularla zorbalig1 durdurmak i¢in harekete gecen ve kurbana yardim eden
kurbanin savunucularini igerir.

Olweus (2003), OBBP’nin basarili olabilmesi i¢in su sartlar1 siralamigtir.
e  Okuldaki herkes zorbalik farkindaligina sahip olmali ve tiim personel programa dahil edilmelidir.

e Okul, Olweus anketini Ogrencilere anonim olarak uygulamalidir. Okul idaresi bir komite
olusturmali ve okuldaki tiim personel zorbalik konusunda egitmelidir.

e Zorbalikla ilgili simf kurallar1 herkese agik olmali ve yayinlanmalidir. Okul idaresi OBPP’yi rutin
siif toplantilarina dahil etmeli ve ebeveynleri programin ilerlemesi hakkinda bilgilendirmelidir.

e Zorba ve kurbanlarla bireysel toplantilar yapilmalidir. Her 6grenci ve her olay i¢in bireysel bir
miidahale plam gelistirilmelidir.

Limber & Snyder (2006) Olweus Zorbaligi Onleme Programi’nin (OBBP), arastirmacilar ve uygulayicilar
tarafindan zorbalifi Onleme ve miidahalede en iyi kabul edilen asagidaki uygulamalar1 igerdigini
sOylemistir.

e Tiim Okul Ortamina Odaklanma: OBPP, okul ¢capinda miidahaleler, sinif i¢i aktiviteler ve bireysel
miidahaleler seklinde tiim okul toplulugunu igeren kapsamli, okul ¢apinda bir programdir. Zorbaligi
azaltmak i¢in, okulun iklimini ve zorbaliga iliskin sosyal normlar1 degistirmek 6nemlidir. Bir cocuk
zorbaliga ugradiginda veya diglandiginda, personel ve 6grencilerin bunu fark etmesi ve buna tepki
vermesi normatif hale gelmelidir. OBBP’ye gore zorbalik bir okulda herhangi bir bireyin tek basina
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sorumlulugu olmadigindan, kantin ¢alisanlarindan, servis softrlerine kadar okul ortamindaki tiim
personelin ve 6grencilerin katilimini ve ¢abasini gerektirir

Okuldaki Zorballkk Durumunu Degerlendirme: Olweus Zorbalik Anketi (OBQ), 6grencilere
uygulanan ve bir okuldaki zorbalik sorunlarimin niteligini, kapsamim ve zorbaligin gerceklestigi yerleri
degerlendiren anonim bir ankettir. Programin etkinligini ve stirekli dikkat gerektiren alanlar
belirlemek i¢in yillik anket yapilmasi programin 6nerisidir.

Zorbahk Onleme Faaliyetlerini Destekleyen Bir Grup Olusturma: Olweus Zorbalik Onleme
Koordinasyon Komitesi (BPCC), okuldan bir yonetici, her siniftan bir 6gretmen, Ogretim disi
personelden bir iiye, bir okul danigman1 veya diger okul tabanlt ruh sagligi uzmani, bir ebeveyn ve
okulda program uygulamasi icin liderlik ekibi olarak gorev yapacak bir toplum temsilcisinden olusan
temsili bir grup olusturulur. Bu grubun {iyeleri sertifikali OBPP uygulayicisi tarafindan 12 saatlik
egitim alir ve en az ayda bir toplanarak zorbalik 6nleme faaliyetlerini planlar, personeli, 6grencileri ve
ebeveynleri egitir ve motive eder ve ¢abalarin zaman i¢inde devam etmesini saglar.

Zorbahg Onleme Konusunda Tiim Personeli Egitme: BPCC, yoneticilerin, gretim gorevlilerinin
ve diger tiim personelin zorbaligin dogasimi ve etkilerini, zorbalig1 gdzlemlediklerinde nasil tepki
vereceklerini ve okulda zorbaligin meydana gelmesini dnlemek igin bagkalariyla nasil galisacaklarini
anlamak icin yeterli egitime sahip olmalarin1 saglar. Her yetiskin, zorbaligi nasil belirleyecegi
konusunda net bir rehberlik ve zorbalik durumlarina miidahale etme konusunda rol yapma firsatlari
almalidir. Baslangigta, personel alt1 saatlik egitime katilir. Siirekli mesleki gelisim, aylik personel
tartisma gruplar araciligryla saglanir.

Zorbahga iliskin Okul Kural ve Politikalarim Olusturma ve Uygulama: Baskalarina zorbalik
yapmayacagiz, zorbalia ugrayan 6grencilere yardim etmeye calisacagiz, dislanan 6grencileri dahil
etmeye c¢alisacagiz, birinin zorbaliga ugradigini biliyorsak, okulda ve evde bir yetiskine sdyleyecegiz
kurallar1 6grencilere 6gretilir ve okul geneline asilir. Ogrencilerin zorbaliktan kaginmalar1 ve zorbaliga
ugrayan ogrencilere yardim etmeleri yoniindeki yetiskin beklentilerinin farkinda olmalarin1 saglamak
icin uygun olumlu pekistirme yontemleri ve gelisimsel olarak uygun diizeltici sonuglar belirlenir.

Cocuklan1 Zorbahkla flgili Diizenli Tartismalara Dahil Etme: Diizenli sif toplantilari veya
ogrenci ¢emberi tartismalari, OBPP siif etkinliklerinin temel bir bilesenidir. Ogretmenler
(yoneticilerin destegiyle) her hafta (veya iki haftada bir) 6grencilerle zorbalik, akran iliskileri ve diger
sosyal ve duygusal sorunlar tartigmak i¢in ders zamani ayirmalidir.

Zorbahgin Meydana Geldigi Yerlerde Yetiskin Denetimi Arttirma: Olweus Zorbalik Anketi’nden
elde edilen verilerin yardimiyla, zorbaligin en ¢ok gergeklestigi sicak noktalardaki yetiskin denetimi
arttirllmalidir. Bu diizenleme zorbaligin daha az olmasi icin iyilestirmelere olanak saglayacaktir.
Ciinkii zorbalik, yetiskinlerin bulunmadig: veya dikkatli olmadig1 yerlerde gelisme egilimindedir.

Zorbalikk Durumlarinda Tutarhh ve Uygun Sekilde Miidahale Etme: OBPP, zorbaliga tamik
olundugunda, siiphelenildiginde veya bildirildiginde personeli miidahale etmeye tesvik eder ve tiim
personelin gerektiginde miidahale etmeye hazir olmasi i¢in egitim saglar.

Zorbaligin Onlenmesi icin Ebeveyn Destegi Saglama: OBPP, planlamadan uygulamaya kadar
ebeveyn katilimi iceren uygulamalar barindirir. Ebeveynlerin, okulun zorbalik konusunda ilgili,
farkinda ve zorbaligi durdurmak igin aktif olarak ¢alistigin1 duymalar1 gerekir. Ebeveyn toplantilar1 ve
devam eden iletisim, OBPP uygulamasi i¢in destek olustururken ev-okul baglantisini gii¢clendirir. Ttim
bunlar Olweus Zorbalik Onleme Programi’nin ayrilmaz bir pargasidir.

Devam Eden Destek Saglama: OBPP uygulamasi, ¢gok katmanl bir danigmanlik sistemi tarafindan
olusturulan oldukg¢a desteklenen bir siiregtir. Okul tabanli liderlik ekipleri, Sertifikali Egitmen-
Danismandan devam eden yardim alir. Bu OBPP temsilcisi ise, Olweus Teknik Yardim Danigmani ile
istisare yoluyla Clemson Universitesi’nden mentérliik destegi alir.

Cabalar Uzun Vadeli Siirdiirme: Basarili zorbalik 6nleme uzun vadeli bir baglilik gerektirir. OBPP,
zorbalig1 caydiran ve zorbalik meydana gelirse etkili bir sekilde ele alan bir okul iklimi olusturmak igin
sistemik degisiklik yaratmaya yonelik bir ¢ercevedir. Bir okul ortamindaki tutumlar ve normlar bir
gecede degismez, ancak zamanla degisebilir ve degisecektir. Zorbalik onleme igin bir "bitig tarihi"
olmamalidir. Siirekli dikkat gerektirir ve okul hayatinin giinliik bir parcas1 haline gelmek i¢in tiim okul
ortamina dokunmalidir (Limber & Snyder, 2006).
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2.2.1. Olweus Zorbahg Onleme Programr’min (OBBP) Etkililigi

OBBP’nin ilk degerlendirmesi Norveg’in Bergen sehrindeki 5-8. smif 6grencilerinden olusan 2500
ogrenciye hedef alan calismayla yapilmistir. Bu ilk calismanin bulgulari, zorbaliga ugrayan 6grencilerin
oraninda 8 ay sonra %62, 20 ay sonra %64 azalma ile zorbalikta bulunanlarin oraninda 8 ay sonra %33
azalma, 20 ay sonra %53 azalma oldugu yoniindedir. Calismanin diger bir bulgusu ise dgrencilerin kendini
bildirdikleri vandalizm, okuldan kagma ve hirsizlik gibi anti-sosyal davraniglar1 azaltarak olumlu bir okul
iklimi yaratma konusunda basarili oldugudur (Olweus, 1991; 1993; Olweus & Limber, 2010a).

4-7. Smif 6grencileriyle yapilan baska bir g¢aligmadan elde edilen bulgular programin siirekli olumlu
etkilerini ortaya koymustur (Olweus & Limber, 2010Db).

OBBP’nin Amerika Birlesik Devletleri’ndeki ilk denemesi Giiney Carolina’daki ilkokul ve ortaokul
Ogrencilerini kapsamistir. 7 ay siiren OBPP uygulamasindan sonra uygulama yapilan okullardaki zorbalik
davraniglarinda %16 azalma, kontrol grubundaki okullarda ise %12 artig gdzlenmistir. Sonug olarak, deney
grubu ile kontrol grubu arasindaki %28 fark programin etkililigini ortaya koyan 6nemli bir veridir (Limber
vd., 2004).

Amerika’nin Pennsylvania eyaletinin Philadelphia sehrinde 12 biiyiik devlet okulunda yapilan ve 4 yil
siiren OBBP uygulamasinda sonra teneffiislerde ve 6gle aralarinda meydana gelen zorbalik olaylarinda,
uygulama Oncesinde 100 6grenci saati basina 65 olan zorbalik olaylar1 4 yilin ardindan %45 azalarak 100
6grenci basina 36 seviyesine diismiistiir (Black & Jackson, Using bullying incident density to evaluate the
Olweus Bullying Prevention Programme., 2007).

Bu zamana kadarki en genis kapsamli OBPP degerlendirmesi Amerika Birlesik Devletleri’nde
gergeklestirilmistir. Caligma grubu 214 farkli okuldan 3-11. smiflardaki 72.000’den fazla 6grencinin
olusturdugu arastirmada, OBPP’nin uygulandig1 siiflarin neredeyse tamamindaki kiz ve erkek ¢ocuklarin
zorbaliga ugrama ve zorbalik yapma bildirimleri iizerinde olumlu ve sistematik etkileri oldugunu ortaya
koymustur. Calisma ayrica Ogrencilerin zorbaliga iliskin tutumlariyla (6rnegin, bir O6grenci zorbaliga
ugradiginda nasil hissettikleri) ve zorbaliga kars1 bagkalarinin eylemleriyle ilgili bildirimleriyle (6rnegin,
ogretmenlerin/dgrenci arkadaslarinin zorbaliga karsi ne kadar ¢aba harcadiklarina dair bildirimler) ilgili
olumlu program etkileri saglamigtir. Ayrica bir 6grenci zorbaliga ugradiginda digerlerinin bu durum
karsisinda neler hissettikleri ile 6gretmen ve Ogrencilerin zorbaliga sahit olduklarinda bu zorbaligi ele
almak i¢in yaptiklar1 raporlama ve sahip olduklari tutumlarda programin olumlu yénde etkilerinin oldugu
bulgular1 elde edilmistir. Diger 6nemli bulgu ise, zorbaliga ugrama ve bagkalarina zorbalik yapma
konusunda program etkilerinin, program uygulama siiresi uzadikga sistematik olarak olumlu yonde arttigi
seklindedir (Limber vd., 2018).

2.3.Stac Bullying Intervention Program

STAC programi, zorbaliga tanik olan dgrencilere (seyircilere) "savunucu" olarak miidahale etmeyi 6greten
kisa bir seyirci miidahale programidir (Midgett vd., 2015).

Aragtirmacilar zorbalikta seyirci konumunda olanlar1 4 farkli grupta toplamistir. Bunlar zorbaya aktif ve
dogrudan yardimci olan yardimcilar, zorbalik durumuna giilen ya da sadece tanik olup gérmezden gelen
destekleyiciler, taraf tutmayan ya da durumu gormezden gelmek adina gruptan uzaklasan yabancilarla,
zorbaliga kars1 ¢ikarak zorbaligin hedefini teselli eden savunuculardan olusur (Salmivalli vd., 1996).

Arastirmacilar ayrica, izleyici tutumlarinin zorbaligin ortadan kalkmasinda ya da zorbaligin artarak devam
etmesinde etkili olabilecegini bulmuslardir (Salmivalli vd., 2011). Caligmanin bulgularina goére izleyiciler
zorbay1 desteklediklerinde zorbalik olay1 giderek artmaktadir. Bu durumu destekleyen baska bir ¢aligmanin
bulgusu ise izleyicilerin zorbaliga miidahale etmesi halinde, zorbaligin 10-12 saniye gibi kisa bir siirede
durdurulabildigi seklindedir (Hawkins vd, 2001). Bu bulgulara benzer baska bir bulgu ise izleyicilerin
zorbaligin hedefindeki kisiyi desteklemesi durumunda zorbaligin giderek azaldigidir (Kdrnd vd., 2011a).
Iste bu bulgulardan yola ¢ikan STAC programi zorbalikta izleyici konumundakilere asagida siralanan
stratejilerini 6greterek zorbaligin azaltilmasini hedeflemektedir. Egitim, 6grencilerin stratejileri uygulamak
icin kiiciik gruplara ayrilmasiyla devam etmektedir.

STAC Zorbalik Onleme Programi, didaktik ve deneyimsel bilesenleri iceren 90 dakikalik oturumla baslar.
90 dakikalik oturumun ardindan 6grencilerin zorbalia maruz kalanlar adina birer *’savunucu’’ olmalarini
desteklemek igin her biri 15 dakika olan 2 destekleyici oturum gelir. Ilk egitim, zorbalik ve dért STAC
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stratejisini kullanmanin yasa uygun yollar1 hakkinda bilgi i¢eren bir gorsel-isitsel sunum araciligiyla
verilir. Destekleyici oturumlar sirasinda 6grenciler okul danismaniyla stratejileri kullanma konusunda
deneyimlerini paylasirlar, geri bildirim saglarlar ve stratejileri gelistirmek adina beyin firtinas1 yaparlar
(Midgett & Adkins, tarih yok).

STAC sozciigii “Stealing the Show” “Turning it Over,” “Accompanying Others,” and “Coaching
Compassion’” stratejilerinin bas harflerinden olusan bir kisaltmadir. Bu stratejiler programda sdyle
tanimlanmugtir;

Stealing The Show (ilgiyi Uzerine Cekme): Bu asamada zorbalik olayma sahit olan akranlar zorbalig
engellemek i¢in mizah ya da dikkat dagitma yolunu kullanirlar ve ilgiyi kendi iizerlerine ¢ekerler. Boylece
dikkati hedeften ve zorbalik durumundan baska yone cekilen izleyiciler zorbalik durumuna katilmamis ya
da zorbalig1 pekistirmemis olurlar.

Turning It Over (Tersine Cevirme-Bildirme): Bu asamada 6grenciler daha Once, egitim sirasinda
belirledikleri giivenilir yetiskinlerle zorbalikk durumunu paylasir ve yardim isterler. Ozellikle fiziksel
zorbalik durumunda ya da nasil miidahale edeceklerini bilmedikleri bir zorbalik senaryosunda mutlaka bir
yetigskine durumu bildirmeleri ¢ocuklara 6gretilmistir.

Accompanying Others (Digerleriyle Isbirligi Yapma): Bu asama izleyicinin varhgimi zorbaliga maruz
kalanin yaninda hissettirerek, onun yalniz olmadigin1 ve kendisine yapilanin asla kabul edilemeyecek bir
durum oldugunu anlatmasini igerir. Program ayrica izleyicilere, zorbaliga ugrayan bireyle zaman gegcirerek
ve hatta onlarla olan biten hakkinda konusmak isteyip istemediklerini sorarak empati ve destek saglamak
icin firsat yaratmalar ister. Kisaca 6grenciler zorbaligin hedefi olana nasil destek olacaklarini 6grenirler.

Coaching Compassion (Sefkat Ko¢lugu-Arabuluculuk): Bu asamada 6grenciler zorbaligin faili ya da
failleriyle giivenli, etkili ve nazik bir bi¢cimde yiizlesirler. Bu ylizlesme zorbalik sirasinda ya da zorbalik
sonrasinda gergeklesebilir. Savunucular s6z konusu zorbaligin asla kabul edilemez oldugu ifade eder ve
failin kurbanla empati kurmasi i¢in arabuluculuk roliinii iistlenirler (Midgett & Adkins, tarih yok).

2.3.1. Zorbahg Onlemede STAC Stratejilerinin Etkililigi

STAC zorbalik 6nleme programinda egitim goren ilkokul dgrencilerinin, zorbaliga maruz kaldiklarinda
STAC stratejilerini  kullanarak "savunucu" olarak hareket etme konusunda algilanan bilgi ve
Ozgilivenlerinde artis oldugu ve ayrica 4 aylik takip sonucunda zorbaliga maruz kalma ve zorbalig
gerceklestirme oranlarinda azalma oldugu bulgularina ulagilmistir (Midgett vd., 2017).

Randomize kontrollii bagka bir calismada ara sira zorbalikta bulunan 54 ilkokul G&grencisine STAC
programi uygulanmistir. Caligmanin bulgulari, deney grubundaki O6grencilerin kontrol grubundaki
Ogrencilere gore dnemli 6l¢iide daha diisiik diizeyde zorbalik gergeklestirdikleri, zorbalik yapan 6grencilere
verilecek akran savunuculugu egitiminin zorbaligin 6nlenmesinde umut verici oldugu yoniindedir (Midgett
vd., 2017).

10-11 yasindaki ogrencilerde STAC stratejilerinin akran zorbaligt 6grenci savunuculugunu Olcen
¢alismanin bulgulari, programin dgrencilerin savunuculuklarini, zorbalik ve STAC stratejileri bilgilerini,
zorbaliga miidahale Ozgilivenlerini arttirdigi ve akran zorbaliginda 6grenci savunuculugu iizerinde etkili
oldugu yoniindedir. Calismanin Onerileri arasinda okullarda akran zorbaligini 6nlemek i¢in STAC
stratejilerinin kullanilmasi yer almaktadir (Avsar, 2020).

Bagka bir ¢caligmanin bulgulari, STAC miidahalesini tamamlayan 6grencilerin farkli zorbalik davraniglari
hakkinda daha fazla bilgi sahibi oldugu ve bu 6grencilerin zorbalig1 miidahale konusunda genel bir giiven
bildirdigini gosterdigi yoniindedir. Ozetle arastirmanin sonuglari, STAC miidahalesinin seyirci zorbalig1
miidahalesine yonelik umut verici bir danigman liderligindeki yaklasim oldugunu ve kapsamli okul temelli
programlardan 6nemli 6l¢iide daha az kaynakla uygulanabilecegini gostermektedir (Midgett vd., 2016).

STAC programimin ortaokul dgrencileri iizerindeki etkililigin 6l¢iildiigli bagka bir ¢caligmanin bulgular ise,
¢ocuklarm karsilastiklar1 zorbalik tiiriiniin hangisi oldugunu tespit etmede, STAC stratejilerini tanimada ve
akran savunucusu olarak kendilerine duyduklar1 giiveni arttirmada etkili oldugu yoniindedir (Doumas vd.,
2015).

STAC uygulamasinin lise 6grencilerinin okula aidiyet duygusuyla, sahip olduklar1 depresif semptomlara
etkisini dlcen bagka c¢aligmanin sonuglarina gore, STAC stratejileri 6grencilerin okula aidiyet duygularini
arttirirken, depresif semptomlar azaltmaktadir (Midgett & Doumas, 2019).
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Calisma grubunu 56 ortaokul 6grencisinin olusturdugu bagka bir ¢alismanin bulgularina gére hem deney
hem kontrol grubu 6grencilerinin zorbaliga miidahale etme ve kurbanlari korumaya yonelik harekete
geeme konusunda bilgileri ve kendilerine duyduklari giivende artis meydana gelmistir. Bulgular,
uygulamanin etkilerinin miidahale grubundan kontrol grubuna olumlu ydénde aktarilmis olabilecegini
gostermektedir. Bunun yaninda miidahale grubundakilerin kontrol grubuna kiyasla zorbaligi tanimlama
konusunda daha fazla beceriye sahip olurken, kaygi diizeylerinde de anlamli azalmalar oldugu aragtirmanin
bulgularindandir (Midgett vd., 2017).

2.4. The Active Start
Literatiirde fiziksel aktivitelerin zorbalig1 6nleyici etkilerini analiz eden ¢alismalar oldukga azdir.

Garnett vd. (2017) yaptig1 ¢alismada zorbalik magduru bildiriminde daha az bulunan 6grencilerin, zorbalik
bildiriminde daha ¢ok bulunan 6grencilere gore daha cok kosan ve yiirliyen cocuklar yani fiziksel olarak
daha aktif 6grenciler oldugunu belirlemistir. Bu kanitlara ve fiziksel aktivitenin zorbalik magduriyetiyle
iligkili potansiyeline ragmen, okul dncesinde yapilacak fiziksel aktiviteler ya da programin adiyla ifade
edersek giine aktif bir baslangic yapmay1 igeren bir dnleyici programin zorbalik magduriyeti tizerindeki
etkileri bilinmemektedir. Bu bilgiler 1s1ginda, (Aguayo vd., 2019) fiziksel aktivitenin zorbalik
magduriyetini azaltma etkisini dogrudan test eden ilk ¢alismay1 yapmiglardir.

Active-Start zorbaligi 6nleme miidahalesi, her giin ilk ders saatinden 6nce katilimcilarin yasina uygun spor
oyunlari, oyun alani oyunlari, dans ve diger eglence ve isbirlikli aktiviteleri icermektedir. Program haftada
5 kez olmak {iizere 8 hafta boyunca devam etmistir. Active-Start zorbalik miidahale programi Sili’nin
Santiago sehrindeki 8-10 yas arasindaki yoksul ve dezavantajli 170 6grenciye 30’ar dakikalik 39 seans
seklinde uygulanmistir. Fiziksel aktiviteler sadece kondisyon ve fiziksel becerileri gelistirmekle sinirla
kalmamis ayn1 zamanda bilgi, kurallara uyma, adil oyun, saygi, taktikler, beden ve sosyal farkindalik,
sosyal ¢abayla baglantili kigisel etkilesim, catisma ¢dzme becerileri ve igbirlikli (takim) oyun oynamay1 da
icermistir (Aguayo vd., 2019).

2.4.1. The Active Start Miidahale Programinin Sonuclari

Uygulamanin sonuglarina gore Active-Start programina katilan c¢ocuklarda daha diisiik zorbalik
magduriyeti gdzlemlenmistir.

2.5.ABBL Bullying Prevention Program

Zorbaliga yol agan nedensel risk faktorlerinin ve mekanizmalarin belirlenmesine dayanan ABBL,
Ogrencilerin antisosyal davraniglar ddiillendirmemeleri ve bunun yerine destekleyici simif ortamlart ve
giicli kisisel baglanma aglar1 yaratabilmeleri i¢in akran gruplarim etkilemeyi amaglamaktadir (Wojcik &
Helka, 2019).

ABBL, ortaokula gegis yapan 6grencilerin dahil edilecegi bir program seklinde tasarlanmigtir. Program
katilimer rol yaklagimina dayanir ve baglami etkileyerek yeni olusan akran grubunda akran zorbaligi
davraniglart ortaya ¢ikmadan engelleyici bir miidahalede bulunmay1 ve olumsuz davraniglari azaltmay1
amaglar. Program, Ogretmenlerin yeni grup dinamiklerini en bastan olusturmalarini saglayarak baskin
akran grubundan bireylerin dislanmasi, giinah kegisi ilan etme, zorbalik veya kavga gruplari gibi olumsuz
grup ici davraniglar1 etkisiz hale getiren destekleyici sinif atmosferleri olusturan etkinliklerden ve siif
icerisinde kolayca uygulanabilir 11 farkli ders senaryosundan olusur. Grup iginde heniiz hiyerarsi
olusmadan grup iligkilerini zorbalig1 engelleyecek sekilde sekillendirmek i¢in programin yeni okul yilinin
hemen basinda uygulanmasi onerilmistir. ABBL zorbalik miidahale programi ii¢ ana boliimii: karsilikli
tanisma, entegrasyon/takim olusturma ve diglanmis bireylerin empatik algis1 olarak siralanmistir. Birinci
boliimiin amaci 6grencilerin birbirini tanimasini kolaylastirmak, ikinci bdliimiin amaci, iyi ve destekleyici
bir akran grubunun avantajlarini belirlemek, son boliimiin amaci ise 6grencilere dislayict ve saldirgan
tutumlar ile magdur bireyin duygular arasindaki baglantiyr gostererek onlarda empatik bir tutum
uyandirmaktir (Varsova Sosyal ve Beseri Bilimler Universitesi, 2015).

2.5.1. ABBL Zorbalik Onleme Programinin Sonuglar

Wojcik & Hetka (2019), Polonya’da 6 okuldan 45 kiz, 51 erkek 6grenciye programi uygulamigtir. Okulun
ilk yilimin ilk ii¢ ayinda yiiriitillen ¢alismanin bulgular, ABBL programinin ¢ocuklarin okula aidiyet
duygusunu arttirarak, zorbalik davraniglarini engelledigi yoniindedir.
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2.6.SEHER (Strengthening Evidence base on scHool-based intErventions for pRomoting )

SEHER, Hindistan’da ergenlerle uzun siiredir ¢alisan sivil toplum kurulusu Sangath tarafindan gelistirilen
ve diisiik kaynakli okullarda uygulanmak flizere tasarlanmis ergen sagligi gelistirme miidahalesidir. 2017
yilinda ¢ok bilesenli bir saglik gelistirme miidahalesi olarak (Shinde vd., 2017) tarafindan gelistirilen ve
pilot uygulamasi yapilan programin igeriginde sunlar bulunmaktadir:

e Oncelikli ara amag olumlu bir okul iklimi olusturmaktir.

e Uzun vadeli amaglar; madde kullaniminda, cinsel risk davramislarinda, zorbalik ve siddette ve
depresif belirtilerde azalma yaratmaktir.

e Dort oncelikli odak belirlenmistir. Bunlar; ergenler arasinda sosyal becerilerin gelistirilmesi, okul
toplulugunun okul diizeyindeki karar alma siireclerine dahil edilmesi, okul toplulugunun olgusal
bilgiye erisiminin saglanmasi ve ergenler arasinda problem ¢dzme becerilerinin arttirilmasidir.

e Miidahale faaliyetleri tiim okul, grup ve bireysel olmak {izere ii¢ diizeyde diizenlenmistir.

e Mevcut Tarang (AEP) miidahalesinde yer alan unsurlarin tekrarin1 6nlemek i¢in sinif tabanlt
yasam becerileri oturumlari kaldirilmstir.

e Ogrenciler arasinda okul aidiyetini giiclendirmek icin miidahale bilesenine akran gruplari
eklenmigtir.

Ayrica SEHER uygulamasinin tiim okul diizeyindeki faaliyetleri sunlar1 igermektedir:
e Okul haritalama ve ihtiya¢ degerlendirmesi,
e Saglik bilincini artirma faaliyetleri,
e Saglik ile ilgili konularda bir duvar dergisi,
e Ders dis1 yarigmalar,
e Ogrencilerin sorularini ve endiselerini dile getirebilecekleri isimsiz bir mektup kutusu,

e Her okulda miidahalenin tasarimini ve uygulanmasini denetleyecek bir Okul Sagligi Gelistirme
Komitesi

e  Okul saghg politikalarinin gelistirilmesi ve uygulanmasi.
2.6.1. SEHER Miidahalesinin Sonuclari

SEHER miidahalesinin pilot uygulamas1 2013-2017 yillar1 arasinda Hindistan’daki 75 ortaokulda 56.000
ogrenciye yapilmistir. Ogretmen olmayan 150 kisi tarafindan yapilan pilot uygulamanin sonuglari, devlet
tarafindan hazirlanan ve ergenlerin biitiinsel gelisimi i¢in okul temelli miidahale programi olan Tarang
(Adolescence Education Program) ile karsilastirilmistir. Bulgulara gore, 6gretmen liderligindeki SEHER
miidahalesinde anlamli etkiler yokken, meslek disindaki danismanlar liderliginde uygulanan SEHER
miidahalesinde okul iklimi, zorbalik, siddet, depresyon ve cinsiyet esitligi tutumlar1 konularinda anlamli
oranda geligsme ortaya ¢ikmustir (Shinde vd., 2017; Patel & Khandeparkar, t.y.).

Shinde vd. (2018), 13-14 yasindaki 9. Sinif 6grencilerine ¢ok bilesenli bir tim okul saglk tesvik
miidahalesinin (SEHER) etkinligini degerlendirmek igin bir calisma yiriitmiislerdir. Miidahalenin
bulgulari, ¢ocuklarin depresyon, zorbalik, siddet magduriyeti, siddet uygulama, cinsiyet esitligine yonelik
tutum, tireme ve cinsel saglik bilgisi ilgili konularda orta ve yiiksek iyilestirmeleri oldugu yoniindedir.
Program uygulamasinin dikkat ¢ekici sonucu, miidahalenin 6gretmen olmayan danismanlar tarafindan
yapildiginda etkili oldugu ancak 6gretmenler tarafindan uygulandiginda hicbir etkisi olmadigidir.

Cok bilesenli tiim okul saglik tesvik miidahalesinin (SEHER) 8 aylik siirecte olumlu bir okul iklimine ve
okul ikliminin alt boyutlar1 olan okuldaki iligkiler, aidiyet duygusu, akademik basariya baglilik ve okul
etkinliklerine katilim ile 17 aylik uzun vadeli siiregte depresif semptomlar, zorbalik deneyimleri ve siddet
egilimine etkileri 6l¢lilmustiir. Programin dgretmenler ve akranlarla destekleyici ve ilgili iliskiler, aidiyet
duygusu ve okul ikliminde aktif katilim gibi etkileri, uzun vadede daha diisiik depresif semptom oranlari,
zorbalik deneyimleri ve siddet uygulama oranlarina zemin hazirlamistir (Singla vd., 2021).
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2.7.Student Family Office (SFO)

SFO, okullarda akran saldirganligin1 ve magduriyetini azaltma amaciyla tasarlanan sosyo-ekolojik temelli
bir miidahale programidir. SFO, akranlar arasindaki saldirganlik ve magduriyet durumlarin1 6nlemek ve
azaltmak amaciyla sadece 6grencilere odaklanmaz; ayni zamanda tiim egitim toplulugunu ve ebeveynleri
de siirece dahil eder. Miidahale programi, 6grenciler ve 6gretmenlerle kisisel ve sosyal beceri egitimini de
kapsayan grup miidahaleleri, bireysel veya kiigiik grup danigsmanlik seanslari, bir akran catigmasi
arabuluculuk ofisi, 6grenciler, okul personeli ve ebeveynler i¢in psikoegitim teknikleri kullanilarak verilen
farkindalik egitimlerini icerir. SFO’ya ait bu faaliyetler, Okul Catismasit Arabuluculugu programinda
lisansiistli derecesi olan ve ayni zamanda sertifikali bir mesleki egitmen olan, klinik ve saglik psikolojisi
konusunda uzmanlagsmis bir psikolog tarafindan uygulanir ve denetlenir. Okulun egitim psikologu ve
stajyer bir psikolog da miidahalenin uygulanmasina katki saglar.

SFO miidahale programi, iki buguk yil siiren ¢aligmayla, 132 ortaokul 0grencisine uygulanmistir. SFO
egitim programi hakkindaki bu tek ¢aligmanin bulgularina gore, program dgrencilerin disiplinsizlik, sozel
ve fiziksel saldirganlik, hirsizlik, soygun, vandallik ve santaj gibi istenmeyen davraniglar1 azaltmus,
kisilerarasi iligkiler ile sosyal becerileri arttirmistir (Gouveia vd., 2018).

2.8. The Bullying Literature Project-Moral Disengagement Version (BLP-MD)

Wang & Goldberg (2017), calismasinda ¢ocuk edebiyati eserlerinin ahlaki kopukluk ve zorbalik iizerindeki
etkilerini degerlendirmistir. Dort siniftan 7-9 yaslar1 arasindaki 84 Ogrenci ile 6gretmenleri ¢alismanin
orneklemini olugturmustur. Oturumlar, ¢ocuklarin hikaye kitaplarinin kullandigi ve her biri 35-45 dakika
siiren 5 oturum seklinde tasarlanmistir. Kullanilan kitaplardan bazilarinin isimleri Bullying B.E.A.N.S.,
Just Kidding, Recess Queen, Say Something, Juice Box Bully seklindedir. BLP-MD’nin amaci1 zorbalik
konusunda farkindaligi artirmak, uygun problem ¢6zme ve sosyal becerileri 6gretmek ve ilkokul
Ogrencileri arasinda zorbaliga kars1 disaridan miidahaleyi tegvik etmektir. Calismanin bulgulari, miidahale
grubundaki ¢ocuklarin zorbalik magduriyeti ve arkadaslik iliskilerine dair algilarinda kontrol grubundaki
cocuklara kiyasla olumlu bir degisim oldugu yoniindedir.

2.9. A Video-Based School Violence Detecting Algorithm (DT-SVM)

Ye vd., (2020), video Tabanli Okul Siddeti Tespit Algoritmasi Egitim Programi’ni gelistirmis ve bu
algoritmanin okul siddetini tespit etmedeki etkinligini Ol¢miistiir. Zorbaligin tespit edilmesinde ve
onlenmesinde kurban ya da izleyicinin her zaman bildirimde bulunmamasi sebebiyle yeterince etkili bir
onleyicilik saglayamadigi iddiasinda bulunan arastirmacilar yapay zekanin ve gelisen teknolojinin
imkanlartyla okul siddetinin tespiti i¢in video tabanli okul siddeti tespit algoritmasini gelistirmislerdir.
Algoritmanin etkinliginin tespiti i¢in okul giivenlik kameralar tarafindan 12,448 okul siddeti karesi, 9963
glinliik yasam aktivitesi karesi ve 2485 sabit fotograf karesi kaydedilmistir. Bulgulara gore, algoritma
%97.6 dogruluk ve %97.2°e ulagan bir hassasiyetle ¢calismistir. Bu ¢alisma, okulda siddet ve zorbaligin
erken tespiti ve miidahalesine katki saglamakta, olaylarin sikligi, yeri ve zamanina dair veriler
sunmaktadir. Bu sebeple gelecekteki aragtirmalar i¢in umut vadetmektedir.

2.10. Cyber Friendly Schools (CFS)

Siber Dostu Okullar (CFS), okul personelinin, dgrencilerin ve ailelerin siber zorbalig1 azaltmak igin tiim
okulu kapsayan bir program araciligiyla etkili bir sekilde yanit verme kapasitelerini artirmay1 amaglamaistir.
Bu proje, tim okulu kapsayan ¢evrimigi siber zorbaligi énleme ve miidahale programinin uzun vadedeki
etkilerini 6l¢gmek icin gelistirilmistir. Okul tabanli bir miidahalenin ardindan siber zorbaligin yayginliginda
bir azalma oldugunu gosteren diinyanin ilk rastgele kontrollii denemesidir (Friendly Schools). Program
personel, 6grenciler ve ebeveynler olmak iizere tiim okul toplulugunu kapsayacak sekilde tasarlanmistir ve
aileler, 6grenciler ve 6gretmenler i¢in dgretim ve 6grenme materyallerini barindiran web tabanl bir kaynak
barindirmaktadir (Cross vd., 2016). Program Avusturalya’da 2010-2012 yillari arasinda 13-14 yaslarindaki
8 ve 9. simf Ogrencisine uygulanmistir. Miidahale grubunda 19 okul, kontrol grubunda 16 okul
bulunmaktadir. Program, siber magduriyet ve sug islemeye dahil olma olasiliklarinda 6n testten ilk son
teste kadar 6nemli Olglide daha biiyiik diisiisler saglasa da c¢alisma kosullarindaki bir farktan s6z etmek
miimkiin olmamustir. Ogretmenlerin programin 3’te I’ini uygulamis olmasi ile siber zorbalik dnleme
programlarin1 onlemedeki kapasiteleri ve 6z yeterlilikleri miidahalenin daha etkili olmasini engellemis
olabilir (Cross vd., 2016). CFS miidahalesinin yapildigi baska bir rastgele kontrollii bir denemede
3000’den fazla 8.siif Ogrencisi 2 yil boyunca takip edilmistir. Miidahale, 9. simifa kadar yeni siber
magduriyet ve siber su¢ isleme olasiligini azalmigtir, ancak bu diisiisler sonraki yilda devam etmemistir.
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Bunun sebepleri arasinda okul yonetiminin ve 6gretmenlerin miidahaleyi normal egitim programi igerisine
sigdirmakta zorlanmasi olarak gosterilmistir (Cross vd., 2017).

2.11. Notrap! (NONCADIAMOITRAPPOLA!)

NONCADIAMOINTRAPPOLA sozciigii italyancada Non, Cadiamo ve Trappola kelimelerinin bir araya
gelmesiyle olusturulmustur ve Tiirkge karsiligt “Tuzaga Diismeyelim!” seklindedir. NOTRAP! ilk
versiyonunda siber zorbalig1 6nleme amaciyla hazirlanmistir. Ancak ilk miidahalelerin sonuglarinin sadece
siber zorbalik davraniglarini azalttiginin goriilmesiyle ikinci versiyondan itibaren siber zorbalik ve
zorbaliga esit onem vererek, iki zorbalik tiiriinii de engelleyecek giincellemelere sahip olmustur. Bu
yonilyle diger miidahale programlarindan farkli olarak sadece yiiz yiize zorbaliga ya da sadece siber
zorbaliga odaklanmaz. Bagka bir deyisle NOTRAP! genglerin iligkisel diinyasina (sanal ve gercek) ve
onlardan dogabilecekler risklere odaklanir (Menesini & Nocentini, 2012; Menesini vd., 2012).

Programin pilot uygulamasinda, ismini de ¢ocuklarin belirledigi zorbalik karsiti bir web sitesi tasarlamalar
ve geligtirmeleri istenmistir. Cocuklar tarafindan belirlenen isim olarak “Noncadiamointrappola” olmustur.
Olusturulan web sitesindeki ¢evrimici forum araciligiyla ¢ocuklar ve egitimciler zorbalikla ilgili konular
paylasmis hatta sinif igerisinde olusturulan zorbalikla ilgili materyalleri (posterler vb.) web sitesine
yiikleme firsati yakalamiglardir (Menesini vd., 2016).

Her yil, 6nceki siirimde bulunan sonuglarin ardindan belirli bilesenlerin eklenmesi ve degistirilmesiyle
iyilestirilen miidahalenin uygulama basamaklar soyledir:

e ilk degerlendirme,

e Ogretmenler igin katilmin iicretsiz oldugu bilgi iletisim teknolojileri, cevrimigi tehlikeler, zorbalik
ve siber zorbalik konularinda okullarin neler yapabileceklerine dair bir kurs diizenleme,

e Zorbalik ve siber zorbalikla ilgili konularda farkindalik ve iletisimi arttirmak i¢in programin
siniflara sunulmasi,

e Her siniftan kendi istegiyle akran egiticisi olmak isteyen 5-6 d6grencinin belirlenmesi,

e {letisim becerilerine, gergek ve sanal etkilesimlerdeki sosyal becerilere, kurbanin ve izleyicinin
duygularina, empati, basa ¢ikma stratejilerine ve problem ¢6zmeye odaklanan 8 saatlik akran
egitimcisi egitimleri diizenleme,

e Akran egitimcisi liderliginde kurbanin ve izleyicilerin duygular ile izleyici ve kurban konumunda
basa ¢ikma stratejileriyle ilgili yiiz yiize etkinlikler diizenleme

e Akran egitimcileri tarafindan ¢evrimi¢i miidahale diizenleme,
e Ayni anketin yeniden uygulanmasiyla nihai degerlendirme yapma.

Palladino vd., (2016), NOTRAP! programinin 3. neslinin etkinligini tespit etmek igin kanita dayali bir
miidahale yiiriitmiistiir. Miidahale iki farkli yar1 deneysel calisma seklinde yapilmistir. Ik ¢alismada
programin magduriyet, zorbalik, siber magduriyet ve siber zorbalik gibi konularda etkisini 6l¢mek igin 6n,
orta ve son testlerden veriler elde edilmistir. Test sonuglarina gére hedeflenen degiskenler kontrol grubu
icin degismezken, miidahale grubunda zaman igerisinde azalan olumlu etkiler gézlemlenmistir. Uzun
donemli etkileri gormek icin 6 ay sonra yapilan takipte de olumlu etkilerin devam ettigi goriilmiistiir. ikinci
calismada programin uygulandigi cocuklarda cinsiyetin zorbalik ve siber zorbalik davranislarina etkisini
Olemek i¢in On test ve son test uygulanmistir. Test sonuglarma gore kontrol grubunda degisiklik
gbzlemlenmezken, miidahale grubunda kizlarda ve erkeklerde benzer olacak sekilde olumlu degisiklikler
bildirilmistir.

2.12. Roots

Bireylerin, topluluklarindaki belirli kisilerin davranislarina dikkat ederek sosyal olarak normatif olam
anladiklarim1 ve buna karsilik kendi davranislarimi ayarladiklarii ileri siiren teoriden yola ¢ikarak
hazirlanan ROOTS miifredati, 56 okulda 24.191 6grenciye uygulanmistir. Arastirma, okul ¢atismalarini ve
zorbalig1 azaltmay1 hedefleyen rastgele kontrollii bir deneydir. Rastgele segilen 28 miidahale okulunda,
sosyal ag haritalamasiyla belirlenen 20-32 ogrenciden olusan "tohum gruplar1" olusturulmus ve bu
gruplardan, okul g¢atismalarina ve zorbaliga karsi kamuoyu Oniinde bir durus sergilemeleri istenmistir.
Ogrencilerin sosyal aglar1 ve davramlari yil boyunca izlenmis, sosyal aglar, dgrencilerin hangi
arkadaslarryla vakit gecirdigini belirten anketlerle haritalandirilmistir. Ogrenciler okul catismalarim
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azaltmaya yonelik kampanyalar diizenlemis, sloganlar olusturmus ve tiim bu davranislari tesvik etmek igin
odiller kullanilmigtir. Caligmalarinin bulgularina gore; miidahale, ¢atigma nedeniyle verilen disiplin
cezalarinda %30'luk bir azalma saglamistir. Okul sosyal aglarinda yiiksek baglantiya sahip 6grenciler
(sosyal referanslar), sosyal normlarin degisiminde ve ¢atismalarin azalmasinda daha etkili olmustur. Ayrica
okul sosyal aglarinda yiiksek baglantiya sahip 6grenciler (sosyal referanslar), sosyal normlarin degisiminde
ve ¢atismalarin azalmasinda daha etkili olmustur (Paluck vd., 2016).

ROOTS miifredatin1 kullanan baska bir ¢alisma, Endonezya’da ortaokullardaki ergenler arasinda zorbaligi
azaltmak icin ergen liderligindeki bir okul miidahalesinin uygulanabilirligini gelistirmeyi ve
degerlendirmeyi amaglamistir. Gelistirilen program sonunda ilk pilot uygulama, 4 okuldan 2075 6grencinin
katilmiyla yapilirken; ikinci pilot uygulama, 8 okuldan 5,517 o6grencinin katilimiyla elde edilen
verilerle yapilmistir.  ilk pilot uygulamanm bulgularma gére; zorbalik magduriyeti ve zorbalik
davraniglarinda azalma ile Ogrenciler arasinda prososyal davranislar artis bildirilmistir. Ikinci pilot
uygulamanin bulgularina gére; hem deney hem kontrol grubunda davranislarinda artig gériilmesine ragmen
ogretmenlerin olumlu disiplin kullanma egilimleri artmistir (Bowes vd., 2019).

ROOTS Programi'nin okulda zorbalik sorununu ¢6zmedeki etkinligini, ROOTS Programi'nin
uygulanmasini etkileyen faktorleri ve programin Cakarta'da uygulanmasinda karsilagilan sorunlari
belirlemeyi amaglayan bagka bir ¢alisma nitel betimsel desende yapilmistir. Veri toplama teknikleri olarak
gbzlem, goriismeler ve literatiir incelemeleri kullanilmistir. Calismanin 6n test-son test sonuglarindan elde
edilen bulgulara gore; ROOTS, 6grencilerin ve 6gretmenlerin zorbalik anlayislarinda %11 oraninda
iyilesme saglayan etkili bir zorbalik 6nleme aracidir (Jeny Femila Devi vd., 2023).

Endonezya’da bir devlet lisesinde yapilan bagka bir ¢aligmada, 6grencilerin karsi karsiya kaldiklar
zorbalik tiirleri incelenmis ve ROOTS programi araciligiyla uygulanan Onleme stratejiler
degerlendirilmistir. S6z miidahalede okulun 6nleme stratejileri arasinda sunlar bulunmaktadir:

e Ogretmenlerden ve uzmanlardan olusan bir anti zorbaltk ekibi kurulmustur.

e ROOTS programi kapsaminda degisim ajanlari segilmistir. Bu ajanlara zorbalik karsit1 egitimler
verilmistir.

o Ogrencive dgretmen egitimleri diizenlenmistir.
e Posterler, tiyatrolar ve sergilerle toplumsal farkindalik yaratilmaya ¢alisilmustir.
e Ebeveyn ishirligiyle gocuklarin evde ve okulda daha iyi desteklenmesi amaglanmustir.

Arastirma, zorbalik davraniglarinin yalnizca fiziksel zararlardan ibaret olmadigini, ayn1 zamanda psikolojik
ve sosyal etkilerle dgrencilerin gelisimini olumsuz etkiledigini ortaya koymustur. ROOTS programi gibi
girisimlerin 6grencilerin ve dgretmenlerin zorbalik konusundaki farkindaligini artirarak bu davraniglarin
Onlenmesine katkida bulundugu vurgulanmigtir (Nengsi & Subaedah, 2024).

2.13.  Visc Social Competence Program

Avusturya'nin “’Birlikte Siddete Karst’’ stratejisi kapsaminda uygulanan ViSC Sosyal Yeterlik Programu,
5. ila 8. smniflar i¢in tasarlanmis birincil 6nleme odakli bir programdir. Bir egitim-6gretim yili siiren
program, dgretmen egitimleri ve dgrencilere yonelik sinif projeleriyle hem genel hem de 6zel miidahaleler
icerir. Ogretmenler ve dgrencilerden toplanan verilerle, rastgele kontrol grubu tasarimiyla degerlendirilen
programin, okul ortaminda saldirganlig1 azalttig1 gériilmustiir (Strohmeier vd., 2012).

ViSC sosyal yeterlik programinin, ilkokul 6grencilerinde zorbalik yapma ve zorbaliga maruz kalma gibi
problem davranislara etkisinin incelendigi baska bir ¢alismada; miidahalenin davranis problemlerini,
tepkisel ve planli saldirganlhigi azalttigi bildirilmistir. Ayrica bu programim okul bagliligini, simif
arkadaglaryla iliskileri, duygusal diizenlemeyi ve prososyal becerileri arttirdifi ancak zorbalik ve
magduriyetin azaltilmasinda etkisiz kaldig1 sonuglarina ulagilmistir (Dogan vd., 2020).

Baska bir ¢alismada VISC’nin siber zorbalik ve siber magduriyeti siirdiiriilebilir sekilde onleyip
Onlemedigi incelenmistir. Uygulama 1 yil slirmiistiir ve 6 ay sonunda programin siiregelen etkileri
dleiilmiistiir. Inceleme, simf diizeyinde (sinif iklimi ve etnik cesitlilik) ve bireysel diizeyde (cinsiyet, yas,
internet kullanimi, geleneksel zorbalik/magduriyet) cesitli degiskenleri dikkate almistir. Calismanin
bulgular1, ViSC programinim siber zorbalik ve siber magduriyeti 6nlemede etkili oldugunu ve bu etkinin 6
ay sonrasinda da siirdiiriilebilir oldugunu géstermistir (Gradinger vd., 2016).
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ViSC Sosyal Yeterlik Programi'min kisa ve en kisa versiyonlarmin uygulanmasinin etkinliginin
degerlendirildigi arastirmada kisa versiyon 10 smifta, en kisa versiyon ise 13 smifta uygulanmistir.
Aragtirmanin bulgularina gore fiziksel magduriyet agisindan en kisa programin kontrol grubuna kiyasla
etkili oldugunu gostermistir. Diger etkiler anlaml1 bulunmamuistir (Arénliu vd., 2020).

3. SONUC

Bu caligma, zorbalik miidahale ve Onleme programlarimin etkililigini, g¢esitli cografyalarda uygulama
yontemlerini ve bu programlarin kiiltiirel farkliliklar cercevesinde nasil uyarlanabilecegini incelemeyi
amaclamistir. Zorbalik, bireylerin psiko-sosyal gelisimleri iizerinde derin etkiler birakmanin yani sira
toplumsal dinamikleri de olumsuz etkileyen bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calisma kapsaminda
irdelenen KiVa, Olweus Zorbalik Onleme Programi, STAC ve SEHER gibi farkli programlar, zorbaliga
miidahalede basarili olduklarini gostermistir. Ancak, bu programlarin etkilerinin maksimize edilmesi igin
uzun vadeli, kiiltiirel ve toplumsal dinamiklere uygun sekilde tasarlanmasi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

KiVa ve Olweus gibi kanita dayali yaklasimlarin basarisi, bu programlarin sadece bireysel degil, ayni
zamanda sistematik ve toplumsal bir perspektif benimsemelerinden kaynaklanmaktadir. SEHER programi
Ozelinde, yerel sartlara uygun miidahalelerin, 6zellikle yetersiz kaynaklara sahip okullarda ¢ok daha etkili
olabilecegi gozlemlenmistir. STAC programi, zorbalik izleyicilerinin farkindaligimi arttirma ve aktif
savunuculuk becerileri kazandirma konusunda 6ne ¢ikan bir model sunmaktadir.

Ayrica, ¢evrimigi zorbaligin artmasiyla birlikte, teknoloji tabanli miidahale programlarinin gelistirilmesi
gerektigi sonucuna ulagilmigtir. Siber zorbaligi Onlemeye yonelik programlarin, katilimcilarin dijital
becerilerini gelistirmenin yan1 sira aile ve Ogretmen katilimiyla desteklenmesi gerekmektedir. Genel
olarak, bu programlarin basarili olabilmesi icin siireklilik, kiiltiirel uyum ve farkli paydaslarin katilimi
kritik bir 6Gneme sahiptir.

1. Yerel ve Kiiltiirel Dinamiklere Uyum: Zorbalik énleme ve miidahale programlari, uygulandiklary
toplumun kiiltiirel ve sosyo-ekonomik yapisina uyarlanmalidir. Ozellikle, farkli cografi
bolgelerdeki degisik sosyo-kiiltiirel sartlara uygun 6zel stratejiler gelistirilmelidir.

2. Programlara Katihmin Genisletilmesi: Programlar, sadece Ogrencilere degil, ailelere,
ogretmenlere ve okul yoneticilerine yonelik de olmalidir. Ailelerin katilimini artirmak i¢in ebeveyn
farkindalik egitimleri ve bilgilendirme toplantilar diizenlenmelidir.

3. Teknolojik Araclarin Etkin Kullanimi: Siber zorbaligin artmasina paralel olarak, teknoloji
destekli Onleme ve miidahale programlar1 gelistirilmelidir. Ozellikle, cevrimici &grenme
platformlar1 ve oyun bazli 6gretim materyalleri bu alanda ¢6ziim sunabilir.

4. Uzun Vadeli Degerlendirme: Programlarin etkinligi sadece kisa vadeli degil, uzun vadeli
degerlendirmelerle izlenmelidir. Bu kapsamda, yillik izleme anketleri ve programdan sonra
etkilerin siirekliligini inceleyen ¢aligmalar yapilmalidir.

5. Okul Personeli ve Liderlik Egitimi: Ogretmenler, zorbalik tespiti ve miidahale ydntemleri
konusunda diizenli olarak egitilmelidir. Ayrica, okul yoneticileri, okul iklimini iyilestirmeye
yonelik liderlik becerileri kazanmalidir.

6. Farkindahk Kampanyalari: Zorbalik konusunda toplumsal farkindaligi artiracak medya
kampanyalar1 ve toplu etkinlikler diizenlenmelidir. Cocuk edebiyat1 ve sozliiksel materyaller bu
kampanyalarda etkili bir arag olarak kullanilabilir.

7. Proaktif ve Biitiinciil Yaklasim: Zorbaligin ortaya cikmasini beklemeden, olumlu sosyal
normlari tesvik eden, empati ve igbirligi becerilerini gelistiren etkinlikler tasarlanmalidir.

8. Kaynaklara Erisim ve Siireklilik: Programlarin devami igin gerekli kaynaklarin saglanmasi
onemlidir. Ulusal ve uluslararasi fonlar, bu alanda 6nemli bir destek saglayabilir.

Bu oneriler, zorbaligi énleme ve miidahale konusunda daha etkin ve kiiltiirel olarak duyarli yaklagimlar
gelistirilmesine katki saglayabilir. Zorbalig1 azaltmaya yonelik ¢aligmalarin etkili olabilmesi i¢in toplumun
tiim kesimlerinin isbirligi icinde olmasi sarttir.
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