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@M O

ACIK INOVASYONUN AR-GE MALIYETLERINE ETKIiSi?
THE IMPACT OF OPEN INNOVATION ON R&D COSTS

OZET

Isletmeler i¢in inovasyonun 6ncelikli rekabet arac1 haline geldigi giiniimiiz kosullarinda ¢ok sayida isletme arastirma-gelistirme (Ar-
Ge) ve inovasyona yonelmekte ve kaynak ayirmaktadir. Bu nedenle her gegen giin cevabi aranan en 6nemli sorular arasinda Ar-Ge
ve inovasyona tahsis edilen kaynaklarin etkinligi, ar-ge ve inovasyon maliyetlerindeki gelisme ve bu maliyetlerin firma gelir ve
karlarina olan etkilerinin nasil oldugu yer almaktadir.

Bu ¢ergevede galismada, maliyet yonetimi perspektifinde Ar-Ge maliyetleri ve agik inovasyon kavramlari agiklandiktan sonra agik
inovasyonun Ar-Ge siireglerindeki yeri ve onemi degerlendirilerek saglayacag:i faydalar ve risklere yer verilmektedir. Agik
inovasyonun Ar-Ge siireglerindeki maliyetlere olasi etkileri degerlendirildikten sonra yapilmus farkli ¢aligmalarla basarili Ar-Ge is
birliginin firmalarin inovasyon faaliyetleri tizerindeki beklenen etkileri tartigilmaktadir. Yapilan ¢aligmalardan elde edilen bulgular
acik inovasyonun Ar-Ge siireglerinde personel giderlerinin azalmasi yoluyla maliyet etkinligi saglayabilecegi bu sayede Ar-Ge
maliyetlerinin paydaslar arasinda boliinerek azalabilecegine isaret etmektedir. Ancak paydas sayisindaki artis ve kurulacak
baglantilar1 yonetmenin gerektirecegi zaman ve iggilicli maliyetindeki etkinligin bu noktada belirleyici olacagi bu nedenle teknoloji
kullaniminin énemli etkilerinin mevcudiyeti degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Agik inovasyon, Ar-Ge, inovasyon maliyeti, yiiklenilen maliyet, katlanilan maliyet.

ABSTRACT

In today's conditions, where innovation has become the primary competitive tool for businesses, an increasing number of businesses
turn to R&D and innovation and allocate resources. Among the most important questions that are sought to be answered day by day
is the efficiency of the resources allocated to R&D and innovation, the development in R&D and innovation costs, and how these
costs affect the company's income and profits.

In this framework, after explaining the R&D costs and open innovation from the perspective of cost management, the place and
importance of open innovation in R&D processes are evaluated and the benefits and risks it will provide are included. After
evaluating the possible effects of open innovation on the costs of R&D processes, the expected effects of successful R&D cooperation
on the innovation activities of companies are discussed in different studies. The findings obtained from the studies indicate that open
innovation can provide cost efficiency by reducing personnel expenses in R&D processes, and thus R&D costs can be reduced by
dividing them among stakeholders. However, the increase in the number of stakeholders and the time required to manage the
connections to be established and the efficiency in labor costs will be decisive at this point, therefore it is considered that the use of
technology will have a significant impact.

Keywords: Open innovation, R&D, innovation cost, committed cost, incurred costs.

1. GIRIS

Aragtirma-gelistirme (Ar-Ge) ve genel olarak inovasyon, 6zellikle uzun vadeli basari i¢in rekabet avantajinin
temel tas1 olarak kabul edilir (Armbruster, Bikfalvi, Kinkel ve Lay, 2008; Teece, 2010; Bravo ve Reguera-
Alvarado, 2017). Yeni teknolojik bilginin (icatlar) olusturulmasi ve bu bilginin yeni iiriinler veya hizmetler
(lirtin inovasyonu) yoluyla pazara sunulmasi olan teknolojik inovasyona biiylik 6nem verilmistir (Volberda,
Van den Bosch, ve Heij, 2013; Damanpour, 2014). Ar-Ge'ye yatirim, teknolojik inovasyonun en sik
kullanilan gostergelerinden biridir (Coombs ve Bierly, 2006; Raymond ve St-Pierre, 2010; Volberda vd.,

2013). Ciinkii inovasyon terimi agirlikli olarak yeni iiriinler yaratmayla iliskili Ar-Ge ile baglantilidir
(Armbruster vd, 2008: 644).

! Bu ¢aligma yazarlar tarafindan 13th International Conference Of Strategic Research On Scientific Studies and Education, 26-29.05.2021,
Antalya/Tiirkiye konferansinda sunulan ayn1 baslikl bildiriden genisletilerek tiretilmistir.
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Bu agidan Ar-Ge’yi hem bilimsel hem de teknik bilgi birikimini artirmak amaciyla sistematik bir yapida
yiiriitiilen, tiretken ¢aba ve bu yolla olusan bilgi birikiminin yeni uygulamalarda kullanilmasi seklinde ifade
edebiliriz (Yiicel ve Ahmetogullar1, 2015:88). Firmalar arastirma, gelistirme ve miihendislik gibi inovasyon
faaliyetleri yoluyla giderek artan bir sekilde rekabet avantaji kazanmaktadirlar (Shields ve Young, 1994:
175). Ogzellikle son yillarda, genel kabul goren bir strateji ilkesi olarak inovasyonun bir iilkenin
kalkinmasinda kritik bir hedef olacagi vurgulanmaktadir. Ciinkii inovasyonun saglayacagi rekabet
avantajlari firmalarin degerinin birincil itici giiciidiir. Bu nedenle, Ar-Ge ile ilgili konular hem karar verme
hem de akademik arastirma i¢in ¢ok 6énemli olmustur (Zhang ve He, 2013: 572).

Ulkeler gibi isletmelerde her gecen giin Ar-Ge’ye daha fazla kaynak ayirirken Ar-Ge nedeni ile katlanilan
maliyetlerin toplam maliyetler icerisindeki payr artmakta ve bu maliyetlerin iyi yOnetilmesine her
zamankinden daha fazla ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bu kapsamda tasarlanan ¢aligmada oncelikle maliyet yonetimi perspektifinde Ar-Ge maliyetlerinin yeri ve
isletmenin yliklendigi maliyetler agisindan durumu degerlendirilmektedir. Daha sonra acik inovasyon
kavrami ele alinmakta ve agik inovasyonun Ar-Ge maliyetleri ve isletmenin yiiklendigi maliyetlere etkileri
degerlendirilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Maliyet Yonetimi Cercevesinde Ar-Ge Maliyetleri

Ar-Ge, rekabet tistiinliigiiniin 6nemli bir kaynagidir (Heij, Volberda, Van den Bosch ve Hollen, 2020: 287).
Bunun i¢in Ar-Ge yatirimlari, yoneticiler i¢in genis bir ayarlama alani birakir ve bu durum sabit varliklara
ve isletme maliyetlerine yapilan yatirimlar iizerindeki kati biitgelerin aksine, Ar-Ge harcamalar diisiik
biitceler ile kisithdir. Buna kars1 verimli bir sekilde uygulamaya konuldugunda Ar-Ge, gelecekte devasa
karlar getirebilir. Bu da Ar-Ge faaliyetlerinin sadece uzun vadeli bir yatirim davranigi degil, ayn1 zamanda
uzun vadeli bir varlik yatirim plani oldugu anlamina gelir. Ancak tiim siire¢ ve yonetim dikkate alindiginda
Ar-Ge harcamalari da hammadde, maas ve ikramiye ve Ar-Ge faaliyetlerinde yer alan kira gibi isletme
sermayesine benzer isletme giderleri olarak kabul edilebilir. Bu nedenle, Ar-Ge'deki diislisler muhasebe
performansini aninda iyilestirirken, Ar-Ge yatirimlarinin firmaya fayda saglamasi birkag yil alabilir (Zhang
ve He, 2013: 574). Ar-Ge faaliyetleri maliyetleri iki 6nemli sekilde etkileyebilirler. Birincisi, i yerindeki
faaliyetlerin inovasyon maliyetini etkileme seklidir. ikincisi, inovasyon kararlarinin sonraki {iriin yasam
dongiisii maliyetleri tizerindeki etkisiyle ilgilidir (iiretim ve hizmet maliyetleri gibi) (Shields ve Young,
1994: 175).

Uriin yasam dongiisii maliyetleri kavramu, isletmenin katlanacagi maliyetlerin énemli bir kismmin onlara
katlanmaya baslamadan once yiiklenildigini ortaya koyar. Katlanilan ve yiiklenilen maliyetlerle maliyet
yOnetim orani arasindaki iligkinin iiriin yasam seyrinin agsamalarina gore nasil bir degisim gosterdigi Sekil
1’de goriilmektedir. Sekil dikkate alindiginda maliyetlerin gelecegin maliyetleri (yiiklenilen maliyetler) ve
bugiiniin maliyetleri olarak ikiye ayrildigi goriilmektedir. Isletmeler gelecegin maliyetlerini, iiriiniin
planlanmasi, gelistirilmesi ve tasarimi asamasinda yiiklenirken, bugiiniin maliyetlerine ise, {iretim ve
operasyonlarla ilgili faaliyetler sirasinda katlanir (Ozer, 2003:2).
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Sekil 1: Uriin Yasam Seyri ve Maliyetleri, Kaynak: (Ozer, 2003).

Maliyet yonetimi perspektifinde ele alindiginda isletmenin yiiklendigi maliyetlerin 6énemli oranda iiretim
Oncesi evrede yonetilebilecegini ortaya konmaktadir. Bugiiniin maliyetleri alaninda maliyet yonetim oranm
toplam yonetilebilir maliyetin % 10-15 ile sinirli iken, gelecegin maliyeti alaninda bu oran %385-95
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diizeylerindedir. Yiiklenilen maliyetler egrisi dikkate alindiginda ise, gelecegin maliyetleri alaninda toplam
maliyetlerin neredeyse % 75-95°nin sabitlendigi goriilebilir (Ozer, 2003:2).

Maliyet yonetimi perspektifi dikkate alindiginda agik¢a goriilmektedir ki isletmelerin yiiklendikleri
maliyetlerin 6nemli bir kismina iiriiniin gelistirilmesi ve tasarimi asamasinda karar verilmektedir. Ayrica bu
asama katlanilan maliyetlerinde baglangi¢ asamasini olusturduklarindan Ar-Ge ve inovasyon siireci
maliyetlerin olugmaya bagladig1 ve maliyet yonetiminin en etkin oldugu asamadir.

Ar-Ge yatirimcilart ve yoneticiler Ar-Ge programlarinin gelecekteki performansla ilgili oldugunu yani
iiretilen bilgilerin dogru ¢ikmasi durumunda firmanin gelecekteki performansi hakkinda 6nemli i¢ bilgileri
aktarmalarma izin verdigini savunurlar (Lev ve Zarowin, 1999: 377). Bu durum Ar-Ge maliyetlerinin
gelecegin maliyetleriyle ilgili olmasini destekler. Zira Ar-Ge harcamalar1 gerceklestikleri donemde
yiiklenilen maliyete gore diisiik seviyede katlanilan maliyet dogururken ve es zamanli olarak gelir artist
dogurmazken, gelecek acisindan 6nemli gelir artiglar saglayabilirler. Bu nedenle Yiicel ve Ahmetogullar
(2015)’te belirtildigi gibi cari donem Ar-Ge maliyetleri gelecek performanst ile iligkilidir.

Ar-Ge yatirimi karsitlar ise, basari olasiligi diisiik olan projelerde Ar-Ge harcamalarinin amortismanint
hizlandirarak veya geciktirerek yoneticilere kazanglar1 manipiile etme firsatlar1 yarattigini savunmaktadir
(Prencipe, Markarian ve Pozza, 2008).

Her iki yaklagim acisindan da cari donem Ar-Ge maliyetlerini azaltacak unsurlar isletmenin 6ncelikle iiriin
planlama, tasarim ve gelistirme donemine ait katlanilan maliyetleri azaltacagi gibi uzun dénemde de
yiiklenilen maliyetleri azaltacagindan isletme performansi iizerinde 6nemli pozitif katki saglayacaktir. Uriin
planlama, tasarim ve gelistirme doneminde en 6nemli maliyet unsurlarinin basinda arastirma ve gelistirme
amaciyla calistirilan yiiksek egitim ve yetkinlik diizeyine sahip personelin doguracag: is¢ilik maliyeti
gelmektedir. Bu agsama agisindan diger dnemli maliyet unsurlari ise tiriiniin tasarim ve prototip tiretiminin
doguracagi yatirim ve diger Ar-Ge maliyetleridir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) verilerine gore 2010-2021 déneminde gerceklestirilen Ar-Ge harcamalari
devlet kurumlar1 biinyesinde yaklasik 4 kat, yiiksekogretim kurumlar1 biinyesinde yaklasik 5 kat artarken
ozel sektor kuruluslari biinyesinde ise yaklasik 15 kat artig gostermistir. Artan Ar-Ge harcamalari igerisinde
en Oonemli payn (yaklasik %50 ile) personel giderlerine ait oldugu goriilmektedir. Ar-Ge ile ilgili yatirim
harcamalar1 8 kat artarken, personel gideleri 15 kat artis gostermistir. Bu durum tam zaman esdegerligi olarak
calisan Ar-Ge personel sayisi istatistiklerinde de gézlenmektedir.

Tablo 1: Arastirma Gelistirme Faaliyetleri istatistikleri (2010-2021)

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Gayrisafi yurtigi Ar-Ge harcamasi / 079 079 0,83 081 0,86 0,88 0,94 0,95 1,03 1,06 1,09 113
Toplam Ar-Ge harcamast (L) 9267589617 11154149797 13062263304 14807320926 17598117442 20615247954 24641251935 29855477805 38533672884 45953691096 54956827217 81922009 094

Ar-Ge personel harcamasi 4756600202 5726332115 6892626906 7996726560 9219848997 11054399404 12308650274 15167428953 18905226170 23692709 953 29003684 444 40 563 469 213
Diger cari Ar-Ge harcamalar 3194845860 3688275297 4412684722 4874209413 6140815114 7210787469 9560443464 11586259745 15215244929 18271410212 21508148882 34 625530 519
Ar-Ge yatirim harcamasi 1316143555 1739542386 1756951767 1936295944 2237453331 2350061081 2763158198 3101789107 4413201785 3989570931 4444993891 6733009 362,
Mali ve mali olmayan girketler 3042908434 4817272485 5891214749 7031518974 8760019770 10308737689 13359011600 16980836067 23289367294 29500710718 35623 334563 57883 690 189
Ar-Ge personel harcamasi 1857154076 2310950262 2937207043 3640398444 4365472500 5272535462 6447876085 8944197691 11430880416 14722008183 18450549 439 28 057 990 050,
Diger cari Ar-Ge harcamalari 1559218905 1779811243 2234116947 2547075798 3362671966 4077339639 5822105491 6932002429 9829266947 12621392314 14680008751 25754 178 562

Ar-Ge yatirim harcamas! 526535453 726510080 719890759 844044732 1031875205 958862588 1089030024 1104635047 2029219931 2157310221 24927763713 4071521 557,
Genel devlet 1060683036 1263503530 1436923417 1543493558 1705399800 2130766481 2338372843 2858435052 3550213870 3044485454 3716726729 4583 609 094
Ar-Ge personel harcamasi 532631287 624537218 701021702 764525623 873771617 976677137 1104236867 1218108005 1410791363 1460554037 1771486896 2213064 878)
Diger cari Ar-Ge harcamalart 286353344 382969966 511058254 490458908 520436968 509847914 797911223 1074321829 1572495000 1047211687 1416535776 1737035 233
Ar-Ge yatirim harcamasi 241698405 255996286 224843461 288509027 311191215 554241430 436224753 566005218 575927507 536719730 528704057 633508 983)
Yiiksekogretim 4263998147 5073373782 5734125228 6232309304 7132697872 8175743784 8943867493 10016206686 11685091720 13408494 924 15616765925 19454709 811

Ar-Ge personel harcamasi 2366814839 2790844574 3254398160 3591802502 3980604871 4805186805 4756537322 5005123257 6063554391 7510147733 8781648109 10292 414 285
Diger cari Ar-Ge harcamalari 1349273611 1525494088 1667509521 1835764707 2257706180 2533599916 2949426750 3579935487 3813482982 4602806211 5411604355 7134316704

Ar-Ge yatirim harcamas! 547900697 757035120 812217547 803742185 894386821 836957063 1237903421 1431147942 1808054347 1205540980 1423513461 2027978 822,
Ar-Ge insan kaynagi (Say1) 47417 164 287 184 301 196 321 213 686 224 284 242213 266 478 289791 305811 321392 358 289)
Mali ve mali olmayan girketler 45922 55023 61378 69018 73737 77551 83873 101 404 118 867 129798 144 674 166 914
Genel devlet 13598 14076 14445 13894 13903 14217 133712 12828 12884 10472 11044 11390
Yiksekdgretim 87897 95188 108478 113409 126 046 132516 144 968 152 246 158 040 165 541 165 674 179 985|
Ar-Ge insan kaynagi (TZE) 81792 92801 105122 112 969 115 444 122288 136 953 153 552 172119 182 847 199371 221811
Mali ve mali olmayan girketler 37522 45408 52233 58 391 61945 66 667 72519 87918 104 376 114931 130279 149 569)
Genel devlet 11357 11749 12088 12004 12230 12328 11799 11345 113719 8 886 9439 9658
Yikksekogretim 32913 35 644 40 801 42574 41269 43293 52576 54 289 56 364 59031 59 653 62584

Kaynak: TUIK, Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmast 2021.

Ozel sektor kuruluslarinca gergeklestirilen Ar-Ge harcamalarmin tiirlere gore dagilimi incelendiginde ise
2010’Iu yillarda agirlikli olarak deneysel gelistirme seklinde gerceklesen harcamalarin zaman igerisinde
temel arastirma ve uygulamali arastirma alanlarinda da artis gosterdigi gézlenmektedir. Bu artis 6zellikle
2016 yilinda yapilan yasal diizenleme sonrasinda Ar-Ge merkezlerine iliskin tegviklerle sicrama yapmuistir.
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Ar-Ge merkezlerinin desteklenmesinin 6zel sektoriin de temel ve uygulamali arastirma yapmasina olanak
sagladig1 anlagilmaktadir.

Grafik 1: Arastirma Gelistirme Tiirleri Faaliyetleri istatistikleri (2010-2021)
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Kaynak: TUIK, Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi 2021

Ar-Ge yatirim ve harcamalar1 da 10 Agustos 2016 tarihinde Resmi Gazetede yayinlanarak yiiriirliige giren
“Arastirma, Gelistirme Ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesine Iliskin Uygulama Ve Denetim
Yonetmeligi”nin sonrasinda daha da artig gostermistir. Yayinlanan yonetmelikle Ar-Ge merkezlerine iligkin
destek ve tesviklerin artirilmasi ile Ar-Ge merkezlerinde gerceklestirilen harcamalar 6nemli oranda artig
gostermistir. Tablo 2°de goriildiigii gibi 2017 ve sonrast donemde toplam Ar-Ge harcamalarinin yaklasik
1/3’1 Ar-Ge merkezlerinde gergeklesmistir.

Yapilan bu harcamalar sektor ve teknoloji diizeyine gore ayrintilari incelendiginde son 10 yillik donemde
ozellikle imalat sanayi dikkate alindiginda harcamalarin ¢ok énemli bir kisminin orta-yiiksek ve yiiksek
teknoloji alaninda gergeklestigi goriilmektedir (Tablo 3). Orta-yiiksek ve yiiksek teknoloji alanina yapilan
yatinnm diisiik teknolojiye gore 20, orta diisiik teknoloji alanina gore ise 10 kat fazladir. Bu agidan yiiksek
teknoloji tiriinlerle ilgili arastirma, gelistirme, tasarim ve diger islemlerin gergeklesmesinin yiiksek egitim
ve vasiflara sahip nitelikli insan giicii ile saglanacagi ve siirdiiriilebilecegi agiktir.

Tablo 2: Cahisan Sayis1 Bilyiikliik Grubuna Gore Ar-Ge Merkezlerinde Gergeklestirilen Harcamalar

Yil Blyuklak grubu Ar-Ge harcamasi
Year Size group R&D expendtiure
Toplam 7 565 959 300
F
1-49
2017 171 268 300
50-249 931 941 684
250+ 6 462 749 316
Toplam 12 677 034 830
F
1-49
2018 315 379 357
50-249 1 399 460 504
250+ 10 962 194 969
Toplam 17 875 695 488
L4
1-49
2019 422 202 696
50-249 2 098 085 316
250+ 15 355 407 476
Toplam 19 911 315 175
L4
1-49
2020 460 766 567
50-249 2 494 869 646
250+ 16 955 678 962
Toplam 30 614 793 762
L4
1-49
2021 1 442 908 156
50-249 3 097 623 477
250+ 26 074 262 129

Kaynak: TUIK, Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmas1 2021
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Gelismis ekonomileri digerlerinden ayiran en 6nemli iki 6zellik sahip olduklar: yiiksek teknoloji ve nitelikli
isgiiciiniin varligidir. Bu agidan isgiicli mobilitesinin hi¢ olmadig1 kadar arttig1 giiniimiizde gelismekte olan
iilkeler igin yiiksek vasifli isgiicliniin yetigsmesi, bulunmasi ve elde tutulmasinin zorluklari tiim insan
kaynaklar1 uzmanlarinca ortaya konmaktadir (Aksoy, Ozdemir ve Avcioglu, 2022).

Tablo 3: imalat sanayinde teknoloji diizeyine gore Ar-Ge harcamalari

Teknoloji diizeyi (TL)
Technology level
Orta-yiiksek teknoloji
il Toplam Yiiksek teknoloji Medium-high  Orta-diigiik teknoloji Digiik teknoloji
Year Total High technology technology Medium-low technology Low technology
2010 2 395 205 601 854 069 667 1 124 693 280 243 753 106 172 689 548
2011 3028 048 214 1 065 146 088 1 368 590 239 347 460 032 246 851 855
2012 3 753 523 065 1 430 620 586 1 605 303 741 440 772 797 276 825 941
2013 4 383 100 463 1572 387 178 1979 998 451 500 106 861 330 607 973
2014 5 384 894 365 1792 209 978 2 648 563 223 560 816 954 383 304 210
2015 6 119 037 029 2 157 434 581 3033927 097 545 879 073 381 796 278
2016 7 778 600 059 3213877 737 3401 417 220 704 666 428 458 638 674
2017 9 941 304 241 4 153 937 193 4 253 302 333 950 905 667 583 159 048
2018 13 748 110 368 6 106 332 354 5 380 022 875 1 384 981 072 876 774 067
2019 17 946 769 531 8 438 874 311 6 906 929 272 1583 272 446 1017 693 502
2020 20 333 068 473 9 091 750 798 8212921 718 1867 923 020 1160 472 937
2021 32 773 214 740 15 579 381 370 12 966 916 807 2 725 652 837 1501 263 726

Kaynak: TUIK, Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmasi 2021.

Bu noktada agik inovasyon kavrami inovasyonun sadece isletme i¢i kaynaklarla gerceklestirilmesi yerine
isletme dis1 inovasyon kaynaklarinin da inovasyon siirecine dahil edilmesini esas alan bir yaklagim sunar.
Kapali inovasyon siirecinde iiriin planlama, tasarim ve gelistirme donemine ait maliyetlerin tamamini
isletmenin kendi kaynaklari ile finanse etmesi gerekmektedir. Hem siire¢ ve islemlerin gergeklestirilmesinde
hem de bunlarin finansmaninda tiim maliyetlerin isletme tarafindan karsilanacak olmasi igletmenin
katlandig1 ve yiiklendigi maliyetleri artirmaktadir.

Oysa agik inovasyon gerek iirlin planlama, tasarim ve gelistirme donemine ait siire¢ ve islemlerin ve gerekse
bu siireclerin finansmaninin dis kaynaklarla paylasilmasini esas aldigindan 6zellikle bu sathaya ait katlanilan
maliyetlerin ve uzun vade de yiiklenilen maliyetlerin azaltilmasina zemin hazirlar.

Acik inovasyon ile iiniversiteler, Ar-Ge/Inovasyon merkezleri ve teknokentler biinyesinde yer alan
inovasyon alaninda yetismis yiiksek nitelikli insan kaynaginin ¢ok daha etkin kullanimi miimkiin
olacagimdan Ar-Ge yatirimlarinda 6nemli bir kalemi olusturan personel giderlerine iligkin maliyetlerin de
azaltilmasina olanak saglar.

2.2. Acik inovasyon

Acik inovasyon, dahili Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin sirket tarafindan pazara sunulan ve dahili olarak
gelistirilen triinlere yol actig1 geleneksel dikey entegrasyon modelinin antitezi olarak agiklanabilir. Agik
inovasyon, i¢ inovasyonu hizlandirmak ve sirastyla inovasyonun dis kullamim pazarlarini genisletmek icin
amagl bilgi giris ve ¢ikislarinin kullanilmasidir. A¢ik inovasyon, firmalarin teknolojilerini ilerletmek igin
dis fikirleri, i¢ fikirleri ve pazarlamak icin i¢ ve dis yollar1 kullanabileceklerini ve kullanmalar1 gerektigini
varsayan bir paradigmadir. Bu nedenle agik inovasyon siirecleri, i¢ ve dis fikirleri mimariler ve sistemler
icerisinde birlestirir. Bu mimariler ve sistemler gereksinimleri tanimlamak i¢in is modellerini kullanirlar.
Acik inovasyon, ek fikir iiretmek i¢in i¢ fikirlerin firmanin mevcut isletmeleri disindaki dis kanallardan da
pazarlanabilecegini varsayar. Bu agidan agik inovasyon paradigmasi Ar-Ge'yi agik bir sistem olarak ele alir.
Degerli fikirlerin sirket i¢inden veya disindan gelebilecegini ve sirketin i¢cinden veya disindan pazara
gidebilecegini ileri siirer. Bu yaklagim, dis fikirler ve dis yollara, daha 6nceki donemde i¢ fikirler ve i¢ yollar
i¢in atfedilen 6nemle ayn1 derecede 6nem atfeder (Chesbrough, 2006:1).

Chesbrough ve Crowther (2006)’ya gore, agik inovasyon gelen ve giden agik inovasyon olarak iki boyutta
ele aliabilir. Gelen acik inovasyon Ar-Ge anlagmalari, iiniversite igbirlikleri, lisanslama, birlesme ve satin
alma gibi yollarla dis teknolojilerin, fikirlerin ve bilgilerin sirkete kazandirilmasidir. Giden agik inovasyon
ise teknoloji, fikir ve bilginin dis firmalara devredilmesi ve disariya lisanslama, ortak girisimler ve
benzerlerini igerir.

Enkel, Gassmann ve Chesbrough (2009) inovasyon faaliyetlerini agmak i¢in ii¢iincii bir boyut dnermiglerdir.
Birlesmis siire¢ olarak ifade edilen bu boyutta firmalar ortak Ar-Ge kabiliyetlerini desteklemek icin bir
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yandan i¢sel olarak mevcut bilgi ve kaynaklari kullanirken ayn1 zamanda disariya lisanslama gibi disa doniik
ortak faaliyetleri birlestirerek inovasyon gerceklestirirler.

2.3.  Inovasyon Modelleri Kapsaminda A¢ik Inovasyon ve Ar-Ge Maliyetlerine Etkileri

19601 yillardan gilinlimiize farkli inovasyon yaklagimlarini esas alan degisik inovasyon modelleri
gelistirilmis ve glinlimiize kadar gegen siiregte giivenilen alt1 farkli model kullanilmigtir. Teknoloji, aragtirma
ve gelistirme ve pazar egilimleri, modellerin zaman icinde evrimine katkida bulunmustur. Inovasyon
stirecinde yer alan alt1 farkli modeli asagidaki sekilde 6zetlemek miimkiindiir (Mariello, 2007: 8-9):

«  Birinci nesil model - Teknoloji itme: Ilk nesil olan model, 1960 yilinda NASA tarafindan bir
yonetim araci olarak gelistirildi. NASA, siireci asama inceleme siirecleri veya teknoloji zorlamasi
olarak adlandirdi. Temel olarak, model, bilimsel kesif ve arastirma ve gelistirmeden elde edilen
teknolojik ilerlemelerin, miithendislik, pazarlama, uygulamali arastirma ve iiretim yoluyla, ¢ikti
olarak basarili buluglara veya iirlinlere doniismeden once geldigini varsayar.

+ Ikinci nesil model - Pazar ¢cekme: ikinci nesil modeller seleflerine benzer ancak model
inovasyon fikrini pazardan alir. Birinci nesil model, fikrini ikinci modelden farkli olarak arastirma-
gelistirme ve bilimden almaktadir. Ayrica ikisi de dogrusal yapilardir.

+  Ugiincii nesil model - Birlestirme ydntemi: Ikinci ve birinci nesil modellerin, iigiincii nesil
modelin {istesinden gelmeye c¢alistigt bazi smirlamalart vardir. Bu model, miisteri
memnuniyetinin, pazar egilimlerinin ve teknolojinin inovasyon siirecinde dnemli oldugunu kabul
eder. Model, bir inovasyon gelistirmede asama kapisi yaklagimini kullanir. Her asamanin bir
sonraki asamaya ge¢meden Once tamamlanmasi gereken bir amaci vardir. Bir asama olumsuz
olarak gozden gecirilirse, takim bir sonraki asamaya gecmez. Sonug olarak, olumlu bir sekilde
incelenene kadar mevcut asamada ¢aligmaya devam ederler.

* Dordiincii nesil - Etkilesimli model: Dordiincii nesil model, 6nceki modellerin kullandigi
dogrusal yaklasimdan farkli olan etkilesimli bir yaklasim kullanir. Ayrica model, inovasyon
siirecine organizasyonel islevler arasinda bir dizi paralel faaliyet olarak bakar. Ancak etkilesimli
modeller, inovasyon siirecini agiklamaz.

*  Besinci nesil model - Ag modeli: Besinci nesil model, ag modeli veya kapali inovasyon modeli
olarak da bilinir. Model 1990'larda gelistirilmistir. Kapali inovasyon modelleri, inovasyon
siirecinin karmagikligin1 aciklar. Ana odak noktasi, dis ¢evrenin katilimidir. Ayrica model, dig
cevre ile etkili iletisime de odaklanmaktadir. Inovasyon hem dis hem de i¢ aglara dayandigindan,
model iki ag arasinda baglanti kurma ihtiyacin1 vurgulamaktadir.

»  Altinci nesil model-Agik inovasyon modeli: Ag¢ik inovasyon modeli, altinci nesil model olarak
da bilinir. Model bir ag modelidir ve i¢ ve dis fikirler ile pazarlara giden harici ve dahili yollara
odaklanir. Ac¢ik inovasyon modeli, iki kavramin bir kombinasyonunun teknolojik ilerlemelere
nasil yol agabilecegi ile ilgilenir. Ayrica model, inovasyon yapildiginda daha az risk sunar. Bu
modeli kullanan sirketler, baglangigta genis bir fikir havuzundan faydalanir, daha sonra en ideal
fikre odaklanirlar.

Besinci neslin yenilik siireci, Rothwell (1994) tarafindan Sistem Entegrasyonu ve Ag Olusturma Modeli
olarak karakterize edilir. Simiile edilmis ¢aligmalar ve uzman sistemler gibi bilisim teknolojisi (BT)
yontemlerinin entegrasyonu ile dordiincii nesli genisletir. Dis aragtirma tesisleriyle is birligi ve pazarlama
alanindaki ig birligi, dérdiincii nesilden ¢ok daha giicliidiir. Bu gelismis stratejik ortakliklar, altinci nesil 'agik
inovasyon' modeli gibi isbirlik¢i pazarlama ve arastirma diizenlemelerinin altyapisini olusturur. Besinci nesil
aynit zamanda elektronik araglara yogun bir gegisi temsil eder. Gelismis sirketler, inovasyon siirecini
desteklemek ve hizlandirmak i¢in BT yontemlerini (bilgisayar destekli tasarim gibi) kullanir. Sekil 2,
Rothwell’in son {i¢ kusak tanimiyla {irlin gelistirme siiresi ve maliyetinin iligkisini gostermektedir; burada
her nesil, 6zellikle onceki nesile kiyasla daha diisiik maliyetler agisindan bir verimlilik artisin1 temsil
etmektedir (Zizlavsky, 2013:4-5).
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Sekil 2: inovasyon Modellerine Gére Maliyet Azaltma Egrisi, Kaynak: (Zizlavsky, 2013).

Sekil 2’deki maliyet egrilerinde de goriildiigii gibi inovasyon nesilleri dikkate alindiginda gelistirme maliyeti
ve zamant yeni inovasyon nesillerinde giderek azalmaktadir.

3. SONUC

Yapilan caligmalardan elde edilen bulgular agik inovasyonun Ar-Ge siireglerindeki maliyetlerin azalmasina
katki sunabilecegine ve Ozellikle personel giderlerinin paydaglar arasinda boliinerek azalmasi yoluyla
maliyet etkinligi saglayabilecegine ve bu sayede de Ar-Ge maliyetlerinin azalabilecegine isaret etmektedir.

Agik inovasyon iilkemiz agisindan en dnemli Ar-Ge gider kalemini ve kisitini olusturan yetismis insan
kaynagina iligkin maliyetlerin azaltilmasi ve insan kaynaginin daha etkin kullanimi i¢in 6nemli avantajlar
saglayabilir. Ozellikle agik inovasyonun hayata gegirilmesinde yararlamlan kitle kaynak kullanimi gibi
uygulamalar ile kurumlar, sorunlarinin ¢éziimlerini dogrudan kendi kitleleri {izerinden bulmaya calisirlar.
Bu sayede sadece sirket icinden veya bir profesyonelden destek almak yerine, soruna ¢6ziim iireten, sirket
ihtiyaclarina etkili sekilde karsilik veren genis kitleler sorun ¢oziimiinde kaynak haline gelir.

Bu gibi uygulamalar ve arayiizler sayesinde ¢alisma kapsamindaki verilerde de goriildiigii lizere arge
harcamalarinin en 6nemli kalemi olan nitelikli isgiicii ihtiyac1 genis kaynaklar sayesinde ¢ok daha etkin ve
verimli sekilde karsilanabilir. Bu acidan agik inovasyon arge merkezleri ve buradaki nitelikli iggiiclinden de
daha etkin yararlanmay1 miimkiin kilarak maliyet etkinligi saglar.

Agik inovasyon ozellikle {iretim 6ncesi evrede belirleyici olan insan kaynagi maliyeti nedeni ile yiiklenilen
maliyetlerin azaltilmasina hizmet ettigi gibi ¢cok boyutlu ve ¢cok paydash gelistime siirecleri ile ¢ok daha
etkin tasarlanan ve planlanan tiretim evresi sayesinde de iiretim ve sonrasi evrede katlanilacak maliyetlerin
azaltilmasina da imkan saglar.

Ancak acik inovasyonda paydas sayisindaki artig ve kurulacak ¢oklu baglantilar1 yonetmenin gerektirecegi
zaman ve isgiicli maliyetlerindeki etkinligin bu noktada belirleyici olacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle agik
inovasyon modelinde teknolojiyi iyi kullanmanin maliyet ve zaman agisindan etkinligi saglamada 6nemli
etkilerinin olmasi kaginilmazdir. Bu a¢idan Ar-Ge ve inovasyon merkezlerinin daha etkin kullanimi i¢in agik
inovasyona olan ihtiyag¢ kadar bu alanda kullanilacak araglarin etkinligi de dnem arz etmektedir.
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