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OZET

Bu calismanin amaci, egitim-6gretim siirecinde dgretmenin 6grenci ile kurdugu etkilesimin akademik basaridaki
roliinii  sorgulamaktir. Universite &grencilerinin  egitim ve oOgretimdeki basarist  farkh  degiskenlerden
etkilenebilmektedir. Egitim siirecinde basarinin sadece bir degiskene bagli olmadig1 géz oniinde bulundurularak,
ailenin egitim durumu, cinsiyet, yil, sehir, tiniversite, fiziksel ortam, kalinan yer, edinilen arkadasliklar, donanim
faktorleri, meslek segimindeki tercih sirast vb. gibi diger etkenlerde basar1 diizeyinde farkliliklara neden olmaktadir.
Bu etkenlerin yani1 sira 6gretmenin sinif iginde 6grenciler tizerinde kurdugu pozitif iletisim ve etkilesimin bir diger
onemli etken oldugu ve bu durumun da dgrenim siirecinde 6grencilerin akademik basarisini olumlu yonde etkiledigi
diisiiniilmektedir.

Egitim ve dgretim; milletlerin kimlik ve degerlerini olugtururken hem bilim ve teknolojide hem de kiiltiir ve sanatta
ilerlemeyi saglama aract olmustur. Evrensel boyutta medeniyetlerin insa edildigi egitim yolu ile 6grencinin basartya
ulasabilmesi igin yeteneklerini gelistirip, gelisim basamaklarini tamamladigi bu siiregte egitim vazgecilmez bir yoldur.
Ancak egitimin i¢erigi kadar egitimin nasil ve ne sekilde verildigi dnem teskil etmektedir. Bu ¢ergevede ¢aligmamiz,
sinif i¢i otorite merkezi olan &gretmenin, karsisindaki 6grenci profili ile kuracag: etkili bir iletisimde, gelisim
basamaklarinin rolii ve egitim i¢in de vazgecilmez olan akademik basaridaki 6nemini ortaya koymayi amaglamaktadir.
Anahtar Sbzciik: Egitim, Sanat Egitimi, Etkili iletisim, Gelisim ve Ogrenme.

ABSTRACT

The goal of this study is to question the role of the interaction between the teacher and the student in the academic
process for academic success. The success of university students in education and training can be influenced by
different variables. Considering that success does not depend only on one variable in the training process, other factors
such as gender, education level of the family, the time, city, university, physical environment, accommodation,
acquired friendships, equipment factors, and the order of preference in the choice of profession, etc. also cause
differences in the level of success. In addition to these factors, the positive communication and interaction that the
teacher establishes on with the students in the classroom is another important factor and it is thought that this positively
affects the academic success of the students during the learning process.

Education and training constitute the identity and values of nations. It has been a tool for advancing both in science and
technology and in culture and art. Education is an indispensable way in this process, where the student develops his talents and
completes the stages of development in order to achieve success through the education in which universal civilizations are
built. However, as much as the content of education, how and by which method the education is given is important. In this
context, our study aims to reveal the role of development steps ineffective communication and the importance of academic
success, which is an indispensable part of education that the teacher, who is the figure of authority, will establish with the
students.
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1. GIRIS

Bilissel, psiko-motor ve duyussal olmak iizere gelisiminin temelleri atilmig 18 yas iistii bireylere egitim
verme s0z konusu oldugunda egitim ve 0gretim siirecinin miimkiin olan en iist diizeyde olabilmesi igin
Ogretmen-0grenci arasindaki iliskide 6gretmene diisen gorev oldukga biiyiiktiir. S6z konusu sanat
egitimi veren fakiiltelerdeki 6grenci grubu oldugunda ise 6gretmenlerin isinin biraz daha zor olabilecegi
muhtemel bir gercektir diyebiliriz. Isin igerisinde yaratim siirecinin olmasi, dgrenci ile birebir iletisimin
yogun olmast durumunu getirmektedir.

Giizel Sanatlar Fakiilteleri ya da Konservatuar gibi yetenek sinavi ile 6grenci alan fakiiltelerde 6grenciye
yaklasimda disiplin konusu basar1 ile dogru orantilidir. Karginizdaki 6grenci grubunun galigma tavri
diger bilim alanlarina gére oldukea farklidir. Bu nedenle disiplin 6nemlidir ancak ¢ok da hassas dengeler
tasimaktadir. Ogrencinin sizinle olan iliskisi ile dersle olan iliskisi-basaris1 neredeyse paralel bir seyir
halindedir. Pehlivan’a gore O&gretmen; “Ogretim etkinliklerinin diizenlenmesinde ve hayata
gecirilmesinde en Onemli faktdrdiir. Smif ortaminda diizenledigi egitim-6gretim etkinlikleri ile
ogrencilerin degisimine ve gelisimine katkida bulunmakta ve onlarin sevgi ve saygilarini kazanmakta,
hatta onlarin model aldiklar bir konumda bulunmaktadir” (2008, s. III) olarak tanimlanmaktadir.

Egitim siirecinde ¢ok onemli bir yerde konumlanan 6gretmen, karsisindaki 6grenci profilini ¢ok iyi
tanimak durumundadir. Ki bu durum sayesinde smif igi iletisim olumlu y6nde gelisecektir. Peki,
karsilikli kurulan iyi iletisim basarty1 da beraberinde getirecek midir? 6grencinin gelisiminde rol-model
olan 6gretmen ile 6grenci arasinda kurulan iletisim ve etkilesim, basari ile dogru orantili midir? Bu
sorulara cevap ararken, bireyin gelisim basamaklari, kisilik ve ahlak kavramlari ile iligkisi incelenmistir.
Daha sonra arastirma kapsaminda belirlenen odak &grenci grubuna uygulanan anket ¢alismasi ile de
ogretmen ile 6grenci arasinda kurulan etkilesimin akademik basaridaki rolii irdelenmistir.

1.1. Gelisim ve Ogrenme

Bireyin gelisim siirecinde erken donemlerine bakacak olursak, Piaget Genetik Epistemoloji olarak
isimlendirdigi kuraminda “cocuk aklinin yetiskinlerin bir minyatiirii olmadigini ve diisiiniis tarzlarinin
kendilerine has oldugu fikrini ortaya atmistir” (Yildirim, 2014, s. 62-63). Insanin nasil bir yol izleyerek
diisiindiiglinii bulmaya calisan Piaget “insan zihninin gelisiminin temelinin denge arayisi oldugunu,
uyum saglama egilimi ve yetisine sahip olan insanin biligsel gelisiminin temeli biyolojik olgunlasma
siirecine paralel- dolayisiyla-yasa dayali bir seyir izlemekte oldugunu ifade eder” (Yildirim, 2014, s.
63).

Anlasildigr lizere Piaget’e gore Biligsel gelisimin yani zihinsel yapinin en temel amaci uyum yani
adaptasyondur. Insan hayatmin her asamasinda girdigi her ortamda uyum saglamaya, adapte olmaya
calisir. Ancak karsimizdaki profil 18 yas ve iistii 6grencilerden olusan sinif ortami oldugunda olasi
karsilasilabilecek problem durumlarinda, onlarin hangi gelisim déneminden kaynaklandigini (Piaget’in
onerdigi gelisim evreleri de g6z 6niinde bulundurularak) bilerek 6grenciye/dgrencilere yaklasildig:
zaman sorunun kdkenine inilebilir, soruna yaklagim bdylelikle daha farkli olacaktir.

Mesela bir bagkasinin bakis agisini asla anlayamayan- algilayamayan ve siirekli bencil- ben merkezli
olan bir birey varsa karsimizda onun Piaget’e gore islem 6ncesi donemden kaynaklanan bir sikinti
nedenli boyle bir kisilik sergiledigini soyleyebiliriz. Elbette ki sikinti yalnizca o dénemden
kaynaklanmamis olabilir, yagant1 sirasinda olagelen diger pekistirenlerle bu artik bir kisilik 6zelligi
olarak karsimiza ¢ikmakta olabilir. Kisin ortasinda incecik kiyafetlerle dolasan bir 6grenciye dikkat
¢cekmek icin boyle yapiyor oldugunu diisiinmeden 6nce belki de Piaget’ e gore sembolik donemde
yasadig1 bir sikint1 kaynakli o donemin donemsel 6zelliginde sikisip kalmis olabilecegini diistinebilmek
gerekir.

Ebeveynler cogu zaman cocuklarinda kendileri gibi diisiinmelerini beklerler yani c¢ocuklarin biz
yetiskinlerden aslinda ¢ok daha farkli diisiindiiklerini bilmezler ya da zaman zaman bilir zaman zamanda
bilmezler. Ebeveyn, 2-4 yas arasinda sembolik donemde olan bir ¢ocugun elindeki kalemin, yanlislhikla
goziine batabilecegini diisiinemedigini bilir ancak iizerindeki kiyafetin mevsimsel olarak uygun
olmadigindan kaynakli giymemesi gerektigini sdylediginde de anlamasin1 bekler.

Piaget’e gore “her bir donem igin dngoriilen gelisimsel gérevlerin tamamlanmasi ¢ocugun s6z konusu
donemden mezun olup bir sonraki doneme ge¢mesine olanak saglar” (Yildirim, 2014, s. 67).
Anlagilacagi iizere ¢ocuk bir onceki donemin 6zelliklerini kazanmadan bir sonraki donemin temel
Ogrenme becerilerine hazir olamaz. Ancak dénemde yasanilan bir sikint1 ile bir iist evreye gecildigi
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takdirde beceri ve yasantilar kazanmada problemler olabilecek ya da sikisip kaldig1 6zellik yillar sonra
karsisina ¢ikan bir aligkanlik- kisilik 6zelligi olarak karsimiza ¢ikabilecektir.

Ebeveynlerin ¢ocuklarinin yasadiklart her donemin 6zelliklerini bilip ona gdre bir aralikta sikisip
kalmamalarini saglamayi istemek oldukga zordur ¢iinkii herkesin sahip oldugu egitim ve bunun yaninda
bilinglilik diizeyi farklidir. Onlarca farkli ailenin (sosyal, ekonomik, egitim, dil, din, 1rk, birlikte-ayr1...
vb. agidan) yetistirdikleri ve her birinin gelisimleri birbirinden farkli bireyler egitimcilerin karsisina
geldiklerinde ise onlara ebeveynleri gibi ya da siradan bir kisi gibi ya da arkadaslar1 gibi davranmaktan
ziyade rol-model olundugunu unutmadan profesyonel bir egitimci kimligi ile yaklagilmasi
gerekmektedir.

1.2.  Etkili Iletisim ve Etkilesim I¢cin Gelisim Basamaklarmin Rolii ve Kisilik Kavraminin Onemi

Ogretmenin, sinif icerisinde etkili bir 6gretim ortami igin farkli gelisim asamalarindaki &grencilerin
ozelliklerini gok iyi anlamasi gerekir. “Ogretmen-6grenci, Ogrenci-6grenci etkilesimi, cinsiyet
farkliliklari, kiiltiir, sosyo ekonomik durum ve diger bireysel farkliliklarin timii (Newman, 1997, s. 253)
o0grenmeyi etkileyen faktorler arasinda yer alir. Bunun i¢inde 6gretim siirecinde karsinizdaki 6grenci
grubunu analiz edip, etkili bir iletisim kurabilmek i¢in gelisim basamaklarina hakim olabilmek
gereklidir. Yani Ogretmenin sadece alani ile ilgili yeterlilige sahip olmasi basarili bir iletisim ve
etkilesim igin tek basina yeterli degildir.

Ogretmen, iyi organize edilmis bir siif ortaminda, alana ve alanin materyallerine hakim, smif i¢cinde
nezaket ve saygi kurallart gergevesinde arkadasga yaklasimin oldugu demokratik bir ortamda,
ogrencileri birey olarak goriip kisiliklerini gbz dniinde bulundurarak, 6grencinin aktif katilimda oldugu
bir siif ortaminda, etkili 6gretimi gergeklestirebilir.

Smifta etkili bir 6gretim ve siif yonetimi igin; konusunda gerekli bilgi- becerilere sahip, giivenli,
disiplinli bir ortamda ancak etkili O6grenme saglanabilir. “Duygularindan, diisiincelerinden ve
davraniglarindan dolay1 Ggrencilerinizi yargilamadan dinlemek ve onlar1 anlamaya ¢alismak
Ogrencilerinize karsi kosulsuz kabulii ve saygiy1 da igeren bir siire¢” (Erbas, 2011, s. 206) smif
yoOnetiminde iletisimin énemli noktalardan biri olarak degerlendirilmektedir.

Karsimizdaki 6grenci grubunda her bir birey farkli aile iliskilerine, farkli aile terbiyesine ve ahlak
anlayisina sahip olarak gelmektedir ve iglerinden ¢cogu beklide ilk defa kendi yetistirilis tarzindan farkl
(belki aynm1 beklide zit) bir arkadas ve 6gretmen grubu ile karsi karsiya kalmaktadir. “Ana-babalarin
geleneksel kiiltiir degerlerine gore evde dgretmek istedigi yasam diizeni ile okullarda dgretilen yasam
felsefesi birbirinden farkli” (Ciiceloglu, 2014, s. 7) oldugunu ifade eden yazarinda degindigi iizere
karsimizdaki bireyler (6grenciler) farkli diinya anlayislar1 ve farkli degerleri ifade etmektedir.

Buradan yola ¢ikarak aslinda isimizin hi¢ de kolay olmadigini, insan1 ve davranislarini anlamanin ne
kadar zor oldugunu dolayisiyla edinilmis bir davranisi, bireyi sahip oldugu geleneksel kiiltiirden ¢ikarip
cagdas uygarligin anlayis ve degerlerine gore degistirmenin ne kadar zor oldugunu anlamaktayiz.

Insam ve davramslarini anlamak psikoloji bilimin gérevidir elbet ancak psikoloji biliminden
yararlanmayan bir egitimci sadece kendi uzmanlik alanindaki basarisi ile etkin bir 6gretim ve sinif ya
da is yonetimi saglayamayabilir. Ciiceloglu’na gore biligsel psikologlar insan1 sdyle tanimlamaktadir;
“edilgen (pasif) bir yaratik olarak degil, algilayan, uyaricilar isleyen, anlamlandiran etken (aktif) bir
sistem” (2014, s. 29) olarak gérmektedir. Buradan insanin, uyaricilari isleyerek anlamlandirmasi 6zelligi
belirgin olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Duyudan farkli olan algi: “bireyin i¢inde bulundugu durumdan beklentilerini, gecmis yasantilarini, diger
duyu organlarindan gelen baska duyulari, toplumsal ve kiiltiirel etkenleri hesaba katarak” (Ciiceloglu,
2014, s. 118-119) aninda beyin tarafindan olagelen karmasik bir siirectir. Biligsel gelisimde “insanin
dogumdan itibaren i¢inde yasadig1 cevreye uyum siireci i¢inde oldugu, bu uyum siirecinde denge,
dengesizlik ve yeniden dengeye ulasma durumu” nun gergeklestigini vurgulayan Piaget’e gore “fiziksel
gelisimi ifade eden olgunlagma ile yasanti kazanma arasindaki siirekli etkilesimin bir {iriiniidiir”
(Ulusay, 2011, s. 100).

1.3. Kisilik ve Ahlak Kavrami

Insan nefes aldig1 siirece denge ve dengesizlikleri yasamak durumundadir. Disarida kendinden farkli
onlarca yasanti vardir ve dis ¢evreyle siirekli etkilesim halinde olan birey karsilastig1 iyi ya da kot
durumlar karsisinda bir yasanti sahibi olacak, buradan igsel olarak ¢ikarimlarda bulunacaktir. Bu siirecte
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insanin kigisel gelisimi devamlilik arz eder ve saglikli bir kisilik gelisimi ile birey mutlu bir yasam
Oykiisiine sahip olabilecegi gibi beraberinde toplum i¢inde énemli bir yere de sahip olur. Kisilik gelisimi
duragan bir yapiya sahip degildir aksine dinamiktir. Kendi i¢ diinyasi ve dig diinyasi ile birbirinden
farkli, ayirt edici 6zelliklere sahip olan birey, yasantisinin her asamasinda ¢esitli siireglerden geger ve
her bir dénem kisiliginde bir gelisime ve degisime neden olur.

“Giinliik yagami i¢inde birey her an hem cevresiyle hem de kendisiyle siirekli iletisim halindedir. Birey
bu tiir etkilesimlerde bulunurken kendine 6zgii duygu, diisiince ve davranis Ozellikleri gosterir”
(Ciiceloglu, 2014, s. 37). Bu davranis 6zellikleri de Kisilik psikolojisinin inceleme alan1 igerisindedir.
Ulusoy kisiligin; “yinelenmeler, tutarliklar gibi bir¢ok Oriintiiler iginde ortaya c¢iktigi, yalnizca bir
bicimde degil, davraniglar, diisiinceler, duygular gibi ¢esitli yollardan kendini géstermekte” (2011, s.
183) oldugunu sdylerken, Yesilyaprak’a gore kisilik; bireyi diger bireylerden ayirt eden, tutarli olarak
sergilenen, bireye 6zgii 6zellikler biitiini” (2004, s. 113) olarak tanimlamaktadir.

Bireysel ayriliklara sahip olan &grencilerin hepsinin birbirinden farkli oldugunu zaman igerisinde
deneyimleriz. Kimi yavas kimi ise dinamik bir kisilik sergilerken kimi utangag, ¢ekingen hatta sosyal
olmadigini soyleyebilecek kadar ice kapanik bir kisilige sahip oldugunu gorebiliriz. Bazilar siirekli
mutludur, ya da dyleymis gibi davranan bir kimlige sahip olabilir bunu hemen anlayamayiz, zaman
icerisinde yasanilan ortak yasantilarla saptayabiliriz. Kimi 6grenciler karamsar ve kararsiz olabilir.
Kararsizlik ve mutsuzluk gibi ansal durumlardan kaynakli sdylemler degil de siireklilik arz eden
durumlarda ancak bu kiginin karakter 6zelliklerinden biri olabilir.

Kisiligin ahlaki yoniinii betimleyen karakter “insanin iginde yasadigi ¢evrenin toplumsal degerlerinden
ve ahlak kurallarindan olusur, aile, okul, ¢evre i¢inde ¢ocukluk cagindan itibaren gelismeye,
bigimlenmeye baslar” (Ulusoy, 2011, s. 184). Buradan da anlasilacagi tizere “insanin verdigi diizenli ve
stirekli tepkileridir karakteri, kisinin verdigi duygusal tepkileri ve davranig bigimi ise onun mizacini
gosterir. Kisilik oOzelliklerinde karakter, miza¢ ve 6z (benlik) kavramlari kisilikle ilgili olarak
kullanilmaktadir. Cevre tutumunun ¢ok énemli bir etken oldugu 6z (benlik) kavrami; kisiligin gelisimi
siirecinde olusan bir kisilik boyutu, kendi &zelliklerine, yeteneklerine, deger yargilarina, emel ve
ideallerine iliskin kanilar1 igerir” (Baymur, 1990, s. 265).

Adaptasyonda ve ¢evreyle olan uyumda sikinti yasayan bir 6grenci igin diyebiliriz ki hayatinin bir
asamasinda muhtemelen bir giivensizlik, degersizlik duygusu yasamis ve bu duygularla sekillenen 6z
kavrami sonucunda ¢evresine karsi giivensizlik duygusunu igsellestirmistir. Gelisim basamaginda anne
ile babanin rolii bu baglamda ¢ok 6nemlidir. Cocugun 6z kavrami bu safhada olumlu ya da olumsuz
yonde seyir edecektir. Ancak unutmamak gerekir ki durmak bilmeyen gelisimle beraber yasanilan
deneyimlerinde etkisi ile olumsuz yondeki kavramlar degisime ugrayabilecektir.

Kisilik gelisiminde ¢ocukluk yillarimiz karakterimizin gelismesinde 6nemli bir donemi temsil eder,
buna bagli olarak da ahlaki gelisimizi de etkilemektedir. “Cocuklarin belirli davranislar1 dogru ya da
yanlis olarak degerlendirmelerine rehberlik eden ve kendi eylemlerini yonetmelerini saglayan ilkeleri
kazanmalar1 siireci” olarak tanimlanan ahlaki gelisimin ilk alt1 y1l igerisinde tamamlandigini ve alti
yasindan sonra onemli gelismelerin olmadigini savunan Freud, ahlak gelisimini id-ego-siiper ego
iligkilerindeki dengeye baglamaktadir (Ulusoy, 2011, s. 131).

Insan davranislarmin kaynaginin bilingten ¢ok bilincalt1 materyallerin olusturdugu gériisiinde olan
Freud’a gore “id; kisiligin ilkel yoniinii olusturmaktadir. Ego; kisilik yapisinin gergeklik ilkesine gore
hareket eden ve kismen de olsa bilingli boliimiinii temsil etmektedir. Siiper ego; cocugun aileden
Oziimsemis oldugu toplumsal kurallarla, gelenek-gorenek ve ahlak kurallarina gore sekillenmektedir”
(Yesilyaprak, 2004, s. 115-116).

Freud’un Anal Donem olarak adlandirdigi ve 1,5-3 yaslari arasinda ki gelisimsel donemde cocuga
verilen tuvalet egitimi sirasinda inatlagmanin yetiskinlik doneminde kati goriisliiliik, inateilik, dik
kafalilik hatta cimrilik olarak karsimiza ¢ikacagini nereden bilebiliriz. Kagimizin ailesi bu bilingle bize
yaklagmistir ki? Hatta geceleri yataga kacgirdigimizda cezalandirilmis belki de tokat bile yemisizdir.
Tirnak yiyen birine mutlaka sahit olmusuzdur. Herkesin kendince bir hikayesi vardir tabi ancak oral
doneme (1-1.5 yas arasi) bir saplanti olarak bu tarz aligkanliklarin yetigkinlikte karsimiza ¢ikabilecegini
bildigimiz zaman olay karsisindaki tutumumuz farklilasacaktir. Su bir gergektir ki her 6grenci- birey
beraberinde bir yasant1 kazandirmaktadir bize.

Freud’un 6grencisi olan Ericson’un gelistirdigi Psikososyal Gelisim Kuraminda; “kisiligin olusumunda
biyolojik etmenlerin yani sira, toplumsal etmenlerin belirleyici roliinii vurgular” (Yesilyaprak, 2004, s.
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121). Vurgu noktasi olan iginde yasadigimiz toplum, hayatimizin birgok asamasinda belirleyici bir
etmen olmustur. Olmak istedigi ile olmak zorunda oldugu kisilikler arasinda sikisip kalan bireyler
kargimiza ¢ikmaktadir. Ancak zaman igerisinde deneyimlerimizle birlikte yasantilarimiz zenginlestikge,
davranislarimizda, kisiligimizde, ahlaki degerlerimizde degisecektir.

Bu baglamda egitimcilerinde degisimi ve gelisimi ¢ok biiyiik bir mithimmat tagimaktadir. Ancak bu
durumda yetistirecegimiz insanlara gelecekleri igin yardimei olabiliriz. Universite 6grencileri ile
caligmak kolay gibi goriinse de aslinda zorlugu da biiyiiktiir. Karsimizda ergenlik doneminden ¢gikmig
belki de heniiz ¢ikmamis bireyler vardir. Temel karmasgalar1 kimlik arayisi olan bu donemde kimligini
kazanmaya caligirken kendi ilgi ve yetenekleri ile uyumlu, olumlu bir ben arayisinda kimlik krizi
gegiriyor olabilirler. Kendine ait bir deger sistemi kurarak, gelecekle ilgili planlar yapar ya da
planlamadigi igin kaybolup gidebilir kimlik arayisinda. Bagkalari ile yakin iligkiler kurabilen,
dinleyebilen, sosyal bireyler vardir ancak ayni zamanda kimlik kargasasi yasayan, mesleki kaygilar
tasiyan, toplumdaki roliinden memnun olmayan belki asosyalde olabilen bireyler de vardir. Bu bireyler
bir birikimle karsimizdadir ve kemiklesmis yargilarin, davraniglarin ve tutumlarin degistirilmesi kolay
olmayacaktir.

Piaget’e gore ahlaki gelisim bilissel gelisim ile paralel seyir halindedir ve Ahlaki Gergekgilik ile Ahlaki
Ozerklik olarak iki dénemden bahsetmistir. “Ahlaki Gergekgiligi yetiskinlerin kurallarina kosulsuz
uymak olarak, kurallarin insanin gereksinimlerine gore gignenebilecegini ise Ahlaki Ozerklik” olarak
tanimlamaktadir (Ulusoy, 2011, s. 131). Her ne kadar Freud alt1 yagindan sonra énemli gelismelerin
olmadigin1 savunsa da ergenlik doneminde yasanan kimlik arayisi ile insan ahlaki gelisimin tizerine
artilar koyacaktir.

Ahlak; “bireyin dogru ile yanlis1 ayirt edebilmesini saglayan ilkeler ve degerler biitiinidir”
(Yesilyaprak, 2011, s. 141). Kisilik gelisiminde énemli olan bir diger yolculuk ise kuskusuz ahlaki
gelisimdir. Toplumda neyin iyi neyin kotii oldugu hakkinda gelistirilen bilingle ve kaginilmaz olarak
etkilesimde bulundugu insanlari model alma yolu ile ahlaki degerlere sahip olacaktir. Selguk’a gore;
“siddet, uyusturucu kullanimi, okuldan kagma vb. gibi birgok istenmeyen durum ders konulartyla degil
ahlaki geligimle ilgilidir” (2014, s.114).

Bu davranislara sahip 6grencilerle karsilasabiliriz. Ozellikle sanat egitimi veren okullardaki grenci
profilinin sahip oldugu “ahlak” olgusu nedense diger fakiilteler ile kiyaslandiginda oldukea farkli gibi
gozikmektedir. Bu farkin 6grenci okula geldiginde mi edindigi yoksa yaratim siireci i¢eren alaninin
bunu beraberinde mi getirdigi halen daha tartisma konusudur. Ancak toplum tarafindan da genel bir kani
vardir ki; delilikle dahilik arasinda gidip gelen sanatginin normal insan tutarliliginda olmadigi bu
nedenlide toplumun disinda, her konuda farkli degerlere sahip oldugu kanisi vardir. Sanat¢1 tutucu
gruplara gore toplum seviyesinin altinda, elit diizey gruplara gére de toplum seviyesinin iistiindedir.
Peki sanatcilik mertebesine erismemis heniiz bu yolun ¢ok daha basinda olan &grenciler bu farkli
tavirlara nasil erismistir? Toplum tarafindan 6gretilmis bir olgu oldugu i¢in midir yoksa ne kadar farkli
o kadar sanat¢1 oldugunu diisiincesine inanci midir?

Egitimsel yaklasimlar sayesinde, bilingli bir yaklagimla birey iizerinde degisimi yapabilmek
mimkiindiir. Ahlak gelisimi konusunu ilk Piage kuramsallastirmis daha sonra onun kuramini gelistiren
Kohlberg olmustur. Ahlak gelisimini “Piaget bir insa siireci olarak goriirken Kohlberg evrensel ahlaki
ilkelerin kesif siireci” (Selguk, 2014, s. 117) olarak gormiistiir. Kohlberg ahlaki davranigtan ¢ok ahlaki
yarg iizerinde durmus ve ahlaki gelisimi ii¢ diizeyden olusan (gelenek oncesi diizey-gelenek otesi ve
ilkelere dayali diizey) ve alti donemde incelemistir. Donemler yas araliklar ile iligkilendirilmistir.
Ancak insanin karmasik bir yapiya sahip olmasi nedeni ile karsilastigi bir duruma yaklagimi bulundugu
donem oOzelligi yerine bir alt ya da tist donem o6zelliklerini de tasiyabilir. Ahlak gelisimi ¢ocukluk
doneminde zihinsel gelisime de bagli olarak gevresiyle olan etkilesim ile edinilmektedir. Yalan sdyleyen
bir anne ya da babay1 model alan ¢ocuk pembe bir yalan sdylenmis olsa dahi hangi durumlarda s6ylenip
sOylenemeyecegini anlayamadigindan bunu bir yasant1 haline getirebilir.

“Cagdas egitim anlayis1 6gretmene, cocugun entelektiiel gelisimi kadar, kisilik gelisimini kolaylastirma
gorev ve sorumlulugunu da yiliklemis bulunmaktadir” (Yesilyaprak, 2011, s. 147). Buradan yola ¢ikarak

Ogrencilerin yasadig: ahlaki ikilemler karsisinda yahut olas1 diger durumlarda sinif i¢i tartigma yontemi
ile 6grencilerin farkli goriisleri dinleyip kendi bakis acisini sorgulamalarina olanak verilebilir.

Nietzche ahlak iizerine {istiin insan kavramini ortaya atmis ve “listlin insan var olan degerlerin diginda
yeni degerler lireten kisidir. Bu kisi, toplumu elestirir ve ahlaktan bagimsiz, 6zgiir bir yasam tarzini
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secer” (Ozbay, Erkan, 2011, s. 167-168) demistir. Ahlak aslinda yazili olmayan toplum kurallar1 degil
midir? “Toplumun ¢ogunlugunun vicdaninda kabul goren kurallar” (Kaya, 2011, s. 151) da desek yanlig
olmayacaktir. Bizce dogru olmasa da toplum igerisinde bir yer edinmemiz igin gerekli oldugunu
diistinmez miyiz? Diislinmeyenleri de aykir1 hatta ahlaksiz bulmaz miy1z? Genel gecer, uymamiz
gereken ahlak kurallarinin varligini yadsimamak da gerekir. Karsimizda Tiirkiye’nin her bir kosesinden
gelmis hatta beklide farkli bir tilkeden, yani bambagka fiziki kosullara, ahlaki kosullara hatta hukuki ve
ekonomik farkliliklara sahip bireyler ¢ikacaktir. Tore cinayetlerinin, berdellerin oldugu kiiltiirlerden
gelen bireylerle karsilagilabilir ya da hayatinda bir seyler edinmek icin kaygi yasamamis, yokluk, soguk
gormemis bireylerle. Disarida bambagka bir diinyanin oldugunu onlara anlatirken sahip oldugu
birikimlerle rol-model olunmasi durumunda ancak bdyle degisim saglanabilir. “Bizim 6grencileri
gozledigimiz gibi ogrencilerde bizleri gozlemler ve kiyaslar. Ik olarak ailesinden, sonra yakin
cevresinden, daha sonra i¢inde yasadig1 toplumdan etkilesim de oldugu diger insanlarla kiyas yaparak
igerisinden segtiklerini benimseyerek, taklit ederek model alacaktir” (Ozbay-Erkan, 2011, s. 172).

Zihinde yapilandirilarak 6grenme iizerine calisan, Piaget, Vygotsky, Feuerstein, Sternberg ve Gardner
gibi bilim adamlarinin ortak inanci: “6grenci 6grenme isleminde etrafin1 ve bilgiyi anlamak igin aktif
olmalidir” (Kiziltepe, 2012, s. 209). Ogrencinin aktif olmasini nasil saglariz; gdzlemler yaparak,
dinleyerek, sosyal tartismali 6grenme ortamlart saglayarak, sorumluluk vererek, deger vererek, 6grenci
merkezIli bir egitim ortami1 sunarak, iletisim kurarak, yasamlarina dokunarak ve bunlar1 yaparken de
igten ve samimi olarak bunu saglayabiliriz.

“Egitim; davranis degistirme siirecidir. Gelisim; kiside yasam boyu goézlenen diizenli ve siirekli
degisikliklerdir” (Yesilyaprak, 2004, s. 47-49). Tanimlar gdz oniinde bulundurarak bir 6gretmen ya da
yonetici konumunda karsinizdaki bireylerin gelisimsel 6zelliklerini bilerek disiplin, diizen, denge ve
yoOnetim konusunda olasi karsilagilabilecek kriz durumlari ile ancak egitimsel yollarla basa ¢ikilabilir.
Smif igerisindeki olumsuz davraniglarin giderilmesinde bireyi kiiciik diisiiriicli, baskin-baskic1 bir
tutumla yahut kisiliklerini zedeleyici yaklagimlarda bulunarak degil, yapici, onarici, dinleyerek, iletisim
kurmaya calisarak ve hatta onlarin yetiskin olduklarinin farkina varici sorumluluklar yiikleyerek
Ogrenciyi kazanmaya calisilmalidir. Aksi takdirde 6grenciyi okuldan uzaklastiracagi gibi psikolojik
acidan da tamiri zor olan olumsuzluklara striiklenebilir.

Egitimciler, bir {ilkenin her bir alanda yapi taglarini insa eden bireyler yetistirmektedir. Yarmlarimizi
insa eden 6gretmenlerimiz, etkili bir 6grenim igin gerekli olan her tiirlii 6gretim yontemini kullanarak
Ogrenciyi tesvik etmelidir. Bunu yaparken de sadece alaninda sahip oldugu uzmanlik yeterli degildir.
Karsisindaki her biri birbirinden farkli 6grenci grubu ile kuracagi etkili iletisim sayesinde, onlar igin
akademik basarinin da yolunu agacaktir.

2. YONTEM
2.1. Arastirma Modeli

Bu calisma betimsel modelde yiriitiilen, nicel veri toplamaya dayali bir aragtirma makalesi
niteligindedir. Betimsel model; verilen bir durumu aydinlatmak, degerlendirmeler yapmak ve olaylar
arasinda olasi iliskileri ortaya ¢ikarmak i¢in yiiriitiiliir. Bu tiir arastirmalarda asil amag incelenen durumu
etraflica tanimlamak ve agiklamaktir. Kaptan’a gore betimsel arastirmalar; “mevcut olaylarin daha
onceki olay ve kosullarla iligkilerini de dikkate alarak, durumlar arasindaki etkilesimi agiklamay1 hedef
alir” (1998, s.59). “Elde edilen verilerde, goriisiilen ya da gozlenen bireylerin goriislerini garpict bir
bicimde yansitmak amaciyla dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu tiir analizde amag, elde edilen
bulgular1 diizenlenmis ve yorumlanmis bir bigcimde okuyucuya sunmaktir” (Yildirim, Simsek; 2008, s.
224).

Bu calismada egitimde etkili iletisimin rolii kavrami ve akademik basariya etkisi incelenmistir.
Arastirma kapsaminda konu ile ilgili literatiir taramasi yapilarak veriler toplanmistir. Literatiir
taramasindan sonra, kapali ve agik uclu sorulardan olusan bir anket calismasi hazirlanmis ve hedef
caligsma grubuna ¢evrimigi olarak uygulanmigtir. Toplanan veriler 1s181nda egitim siirecinde 6gretmen
ile 6grenci arasindaki iligski ve etkilesiminin akademik basaridaki etkisi ortaya konmaya calisilmistir.
Arastirmada 6grencinin akademik basaris1 bagimli degisken, demografik 6zellikler ile 6gretmenin simf
ici iletisim ve etkilesimi bagimsiz degisken olarak kabul edilmistir.
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2.2. Calisma Grubu

Aragtirmanin 6rneklem grubunu, Ankara ilinde bulunan iki devlet iiniversitesinin Sanat Fakiilteleri 1.
Smif 6grencilerinden, rastgele secilen toplamda 100 6grenci olusturmaktadir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda veriler, 2019-2020 akademik yilinda iiniversite 6grencilerine uygulanan anket
formu araciligiyla ¢evrimigi olarak toplanmustir.

Arastirma igin veriler bir anket formu araciligi ile toplanmistir. Uygulanan anket iki boliimden
olusmaktadir. Tlk bdliim dgrenciye ait genel bilgilerin saptanmaya ¢alisildig1 bdliim olup yas, cinsiyet,
geldigi sehir, anne babanin egitim durumu, kaliman yer vb. gibi demografik bilgilerin ele alindigi
sorulardan olugmaktadir. Bu boliimden elde edilen verilerle 6grenci tanimlanmaya caligilmaktadir.
Arastirmanin ikinci bdliimiinde ise; Ogretmenin Ogrenci ile smf igi iletisim ve etkilesimini
tanimlayabilmek adina, etkili iletisimin gergeklestigi bir sinif ortamimi nasil tanimlari, sinif i¢inde
O0gretmen ile kurulan iletisimin derse karsi ilginin artmasinda etkisi ve etkili iletisimin akademik
basaridaki 6nemini sorgulayan sorular yer almaktadir.

20 maddeden olusan anket ¢alismasindaki sorular ile, akademik basarida 6grenci i¢in alaninda uzman
bir 6gretmen yeterli midir yoksa buna ek olarak 6gretmen ile kurulan etkilesim ve iletisim de olmasi
gereken 6nemli bir faktér miidiir? kavrami degerlendirilmektedir. Sorularin ¢ogu kapali uglu olup evet,
hayir, belki tipi bir Olgek olusturulmustur. Elde edilen veriler yiizdelik hesaplama yapilarak
aciklanmistir. Acik ucglu sorulardan elde edilen verilerle, bireylerin goriislerini yansitmak amaciyla
dogrudan alintilara yer verilerek, bulgular diizenlenmis ve yorumlanmustir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada Ogretmen ile Ogrenci arasindaki iletisim ve etkilesimin akademik basaridaki etkisi
belirlenmeye calisiimistir. Bu amagla yapilan anket ¢aligmasinin sonuglari betimsel olarak incelenmistir.
Bu yontemle veriler yilizdesel olarak oranlanmis ve dogrudan alintilara yer vererek bulgular diizenlenmis
ve yorumlanmustir.

3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgularin yer aldig1 bu béliimde, arastirmada ¢alisma siireci sonunda
elde edilen verilerin betimsel analizi yapilarak, ¢alismanin amaci dogrultusunda diizenlenerek birbiri ile
iliskilendirilmesi ve sonucunda da yorumlanmasi ile yapilandirilmistir.

Odak ¢alisma grubu; 88 kiz ve 12 erkek olmak {izere toplamda 100 &grenciden olusmaktadir. Kiz
ogrencilerden 1°i evli, 1’1 yurtdis1 uyrukludur. Ogrencilerin demografik yapilari incelendiginde % 62’si
Ankara disindan gelmekte olup, geriye kalan % 38’1 Ankara’da ailesi ile birlikte ikamet eden 6grencidir.
Ankara disindan gelen 62 6grencinin 8’1 6grenci evinde arkadasalart ile kalirken, diger 54 kisi yurtta
kalmaktadir.

Ogrencilerin yas araliklarma baktigimizda; % 25°i 18 yasinda, %30°u 19 yasinda, %27’si 20 yasinda,
% 6’s1 21 yasinda, % 2’si 22 yasinda, % 5°1 23 yasinda, % 2’si 24 yasinda, % 1’1 32 yasinda ve % 2’si
39 yasindadir.

Anne’nin egitim durumuna bakildiginda % 2’si okur yazar degil, % 29’u ilkokul, % 18’1 ortaokul, %
37’si lise, % 12’si tniversite ve % 2’si yiiksek lisans mezunudur. Babalarin egitim durumuna
bakildiginda ise; % 1’1 okur yazar degil, % 13’1 ilkokul, % 28’1 ortaokul, % 44’ lise ve % 14’1
iiniversite mezunudur. Anne ve babalarin biiylik ¢cogunlugunun lise mezunu oldugu goriiliirken,
annelerin azzmsanmicak kisminin ilkokul mezunu oldugu goriilmektedir. Anne ve babanin calisma
durumlari incelendiginde; calisan anne %28 iken c¢alisan baba % 88’dir.

Universiteyi %33’ii ilk yilinda ilk tercihini kazanirken, %22’si ikinci yilinda ilk tercihini kazanmistir.
%43’1 okul ve boltim hakkinda arastirma yapip tercih etmelerine ragmen, okul-boliim yeterliliklerinden
memnun olmadiklar1 goriisiinii bildirmislerdir.

Etkili iletisimin gerceklestigi bir sinif ortaminin tanimlanmasinda; cinsiyete gore (bayan ya da erkek)
Ogretmenler arasinda dersi anlatim ve smif i¢inde Ogrenci ile iletisimleri konusunda aralarinda fark
oldugunu diisiinen &grenci say1st %7 dir. O.6.(6grenci no:6); “Evet, kadin ve erkek dgretmenler arasinda
dersi anlatim ve 6grenci ile iletisim farkliliklar1 oluyor. Ogretmenin dersi isleyisi agisindan kaynakli
farklilik olabiliyor” derken, O.17. “bayan ve erkek arasinda kisilik farklari oldugu igin derslerde
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ogrenciye yaklasimlar1 da farkli oluyor tabi” demistir. O.37. “Evet diisiiniiyorum. Kadin
ogretmenlerimizin hepsi farkl kisiliklere sahip iletisim kurmaya ¢ekiniyorsun. Ne zaman ne yapacaklar
ya da ne isteyecekleri belli olmuyor. Ani kararlar alabiliyorlar. Kadin hocalardan biriyle yakinlik
kurabildim ve sempati besliyorum ¢iinkii ne yapacagini gercekten bilen biri. Erkek 6gretmenlerimizin
birinden ders aliyorum ve onu da olduk¢a sempatik ve iyi biri olarak goriiyorum” diye agiklama
yapmustir. O.41. “Evet fark oldugunu diisiiniiyorum. Simif i¢inde 6grenciyle iletisimi; anlay1s, samimiyet
ve sicak kanlilik kolaylastirir. Bunu bizlere yansitamayan 6gretmenle de iletisim zorlasir” demistir.
0.57.“Simif igi iletisim konusunda bayan 6gretmenlerin duygusalliklar1 dolayisiyla yetersiz olduklarini
diisiiniiyorum”  demistir.  0.69.“Béliimiimiiziin  cogunlugu kizlardan olustugu igin kadin
Ogretmenlerimizle iletisimimiz, sinif i¢i etkilesim ve alisverisimiz daha fazla olabiliyor. Dersimize hig
erkek hoca girmedi ama kadin 6gretmenlerle iletisim daha kolay oluyor” demistir. 0.93. “erkek
ogretmenler daha reel oldugu igin onlar islerini en iyi yapar ve ¢ikarlar, bayan dgretmenler ise olaylar
igsellestirdikleri i¢in siif igi iletisim onlarin o giinkii ruh hallerine baglidir” diye goriisiinii bildirmistir.
Anket verilerinden anlasildigi tizere; dersi veren 6gretmenin cinsiyeti, sinif i¢i iletisim ve etkilesimde
ogrenciler iizerinde anlamli bir etkiye sahip degildir.

Smif iginde dgretmeniniz ile kurdugunuz iletisim derse karsi ilginizin artmasinda énemli bir yere ve
etkiye sahip midir? sorusuna %100 6grenci kesinlikle evet cevabini vermistir. O.4. “Ciinkii hocalarin
bize kars1 olan davraniglari ders ile aramizda ilgi bag1 olusturuyor ve bu iyi yondeyse derse ilgi artiyor,
eger kotii yondeyse azaliyor” derken, O. 1. “Ogretmenin &zel bir yorumu derse bakis agimu etkiliyor”
demistir. O.7. “Hocayla olan iletisimimiz derse olan ilgimizi etkiler. Kurdugumuz iletisim ne kadar iyi
olursa derse olan ilgimiz o kadar artar. Daha hevesli bir sekilde derse adapte olur ve boylece derste de
basar1 olur” demistir. O.52. “rahatca soru sorabildigim, ¢ekinmeden fikrimi ifade edebildigim
ogretmenlerimin dersine istekle ve hazirlikla gidiyorum. Boyle derslerde aldigim elestirileri daha yapici
goriip, kendimi daha ¢ok gelistirmek igin gayret ediyorum” demistir. O.71. “Dersi tek sevme sebebim
ve ddevler i¢in kendimi parcaladigim tek sebep: 6gretmene kars1 duydugum sevgi ve anlayistir”. O. 82.
“Tabi ki en onemli etken bu zaten eger Ogretmenimizle iletisimimiz iyiyse dersi daha verimli
isleyebiliriz”. O. 86.“Cok 6nemli bir yere ve etkiye sahip oldugunu diisiiniiyorum, ¢iinkii bir dersi size
anca bir dgretmen sevdirebilir ya da nefret ettirebilir. Ogretmeninizin dersi anlatis sekli, size yaklasim
sekli ve siifta olusan ortam tamamen derse kars1 ilginizi arttirabilir” demistir. O. 97. “Kesinlikle dersin
sevilmesine ogrenci ile hoca arasindaki enerjinin karar verdigine inananlardan ve bunu
deneyimleyenlerdenim. Malum birgok basarili insanin hikayesinde bahsettigi ve onu oraya tagiyan bir
egitimciye rastlariz” demistir.

Ogretmen ile kurulan etkili iletisim akademik basarimizda énemli bir etkiye sahip midir? sorusuna %98
ogrenci kesinlikle evet cevabini vermistir. O. 98. “Kesinlikle biiyiik 6lciide 6nemi oldugunu
diisiiniiyorum. Mesela benim en sevdigim dersleri bana zevk aldirarak yaptiran bas etken
Ogretmenlerim, onlarin benimle kurduklar iletisim ve bag sayesinde, dersimde ilerleme kat ettigimi
diisiiniiyorum. Yani 6gretmeni seversen dersi seversin buda akademik basariy1 getirir” demistir. O.33.
“Hoca ile aradaki iletisim seviyeli bir samimiyet ve ictenlik getirir. Bu da hocaya, derse ve de okula olan
bagliligi arttirir. Derse baglilik ne kadar iyiyse o kadar ¢alisma ve derse kars1 meraki, 6zeni ve disiplini
de arttirir. Bu da akademik olarak basariya yansir”. 0.29. “Dersi sevdiren asil etken dgretmendir,
degisir ve gelisebilir. Buda akademik olarak derste basarili olmay1 getirir”. O.12. “Bazi 6gretmenler
sevemeyeceginiz bir seyi size sevdirebilir, o derse canla basla calismanizi saglayabilir, bu 6gretmenimle
aramda ki etkili iletisimdir. Sonugta da boliimii ve derslerimi daha ¢ok sevmeme ve daha ¢ok ¢alismama
vesile olur, buda bana akademik basariy1 getirir” demistir. O. 86. “Akademik basariyla ilgili net bir sey
sOyleyemem heniiz ilk senem oldugu igin ama 6gretmenden kaynakli olarak bazi derslere mutlu ve verim
alarak girdigim i¢in daha basariliyim bazi derslerde ise 6gretmenin anlatis seklinden derse ilgi
duyamadigim ve sikildigim igin daha basarisizim” demistir. O.71. “Unvan ismin dniine gelir insanhk
ise karaktere yansir, durusa yansir, birilerinin hayatina dokunur ve hayatin1 degistirir. Insanlik unvandan
daha giicliidiir. Herkes unvan sahibi olabilir bir sekilde ama herkes birilerinin hayatina sihirli dokunuslar
yapamaz. Yani sihirli dokunuslar yapabilen bir 6gretmenin dersinde akademik bagari tabi ki olur”
demistir. O.4. “Ogrenciler egitim hayatlar1 boyunca en ¢ok dgretmenlerini feyz alirlar ve bu yiizden
Ogretmen ile 6grenci arasindaki iletisim 6nemlidir. Ne kadar iyi olursa 6grencide o kadar ¢ok sever ve
cok calisir basarili olur” demistir. Anket verilerinden anlasildig1 iizere; okul ve boliim hakkinda
aragtirma yapip tercih etmelerine ragmen, hayal ettikleri egitim ortamin1 bulamayan 6grenciyi okula ve
sectigi meslege baglayabilecek 6nemli unsurlardan biri siiphesiz ki &gretmenlerdir. Ogretmen ile
kurulan bag 6grencilerin akademik basarilar1 iizerinde anlamli bir etkiye sahiptir.
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4. SONUC

Peterson, iiniversitede etkili bir 6gretim icin 6grencilere saygi gostermenin ve onlar1 dikkate almanin
hayati 6nemini vurgularken, 6gretmenin iizerine ¢ok biiylik bir sorumluluk diistigiinii soyle ifade
etmektedir; “tiim 6grenciler i¢in 6grenme firsatlari yaratma, 6grencinin biligsel kapasitesini, entelektiiel
becerilerini  gelistirme ve Ogrencinin benlik saygisini, motivasyonunu tesvik etme, vatandas
sorumlulugu edindirme” olarak belirtmektedir (2002, s.14).

Sonug olarak sinif ortaminda 6gretmen olarak bulundugumuz yasantimiz sirasinda karsimiza farkli
bireyler ¢ikacaktir. Onlarla olan iletisimimiz sirasinda karsilasacagimiz durumlarda egitimci kimligimiz
tek bagina uzmanlik alanindaki basariyla yeterli degildir.

Alanimiza ek diger bilim dallar1 ile is birligi icerisinde calisilmasi uzmanligi, giivenilirligi ve
beraberinde de gerek simif i¢i gerekse yonetim asamasinda basariy1 getirecektir. Karsilagilan tutum ve
davraniglara ne derece bilingli yaklasilirsa yani bireyin tutumlarini biligsel, duygusal ve davranigsal
olarak inceleyip algilamaya ¢aligildiginda yaklasimimiz da ona gore basarili olur.

Amacimiz ikna etmeye calismaktan ziyade sergilen tutumun-davranigin degistirilmesi yoniinde
olmalidir. Ancak edinilmis bir tutumun degismesi kadar bunun kaliciligin1 saglamakta oldukga zordur.
Ciinkii bireyin sizin diginizda etkilesimde oldugu bir siirii sosyal ¢evresi vardir (ev-aile ortami, okul ya
da is dis1 arkadas grubu...vb. gibi). Icinde bulundugu diger sosyal gevresi tarafindan degisen tutumun
onemsenmemesi halinde zamanla birey eski davraniglarina geri donebilir.

Pehlivan’a gore; “bireylerin ve toplumlarin yasam ve gelisim bi¢imini sekillendiren, istendik
davraniglari kilavuzlayan ve saglayan 6gelerden biri olan 6gretmen, insan davraniglari ile yeteneklerini
gelistiren, davranis miihendisi olarak nitelendirilen bir meslek adamidir” (2008, s. 2). Pehlivan’in
tanimlamasindan da anlasilacagi iizere biligsel, duyussal ve davranissal yonden yeterli niteliklere sahip
bir egitimci karsisindaki birey lzerinde istendik kalict davraniglara sahip olmalarini saglayabilir.
Boylelikle de nitelikli insanlar yetistirmenin egitim sistemi ile olabilecegi asikardir.

Egitim ve 6gretim hayatinda 6gretmenin 6grenciler iizerindeki roliiniin giicii yadsinamaz bir gercektir.
Bu nedenle de 6gretmenin, etkili bir 6gretim ortami ve etkilesim igin, farkli gelisim asamalarindaki
ogrencilerin 6zelliklerini ¢ok iyi anlamasi gerekir. Bu durum beraberinde karsisinda kendini giivende
hisseden Ogrenci grubunun olusumuna neden olur. Sinif ortaminda kendini daha rahat ve giivende
hisseden 6grencinin istekli bir sekilde bilgiyi daha kalic1 halde 6grenmesini saglar. Bu da akademik
basariy1 beraberinde getirir. Siificerisindeki etkili iletisim ortami bireysellikten ¢ikarak grup olarak bir
sinerji yaratir ve hem 6gretmen hem de 6grenci i¢in siireg basari ile tamamlanuir.

Odak grubu ile yapilan ¢alisma sonunda elde edilen veriler acik¢a gostermektedir ki; 6grenci igin
Ogretmenin onlarla kurdugu iletisim ¢ok dnemlidir. Kurulan bu iletisim 6grencinin derse karsi ilgisini
artirdig1 gibi derste basarili olmak iginde elinden gelenin fazlasini yapmaya calistigini géstermektedir.
Bu durumda bireysel olmaktan ¢ikip grup olarak sinif ortamindaki herkesi etkilemektedir. Sinif
icerisinde kendini rahat ve 6zgiir hisseden 6grenci, etkilesimde oldugu 6gretmeninin de onlarin ¢abasina
kars1 kayitsiz kalmadigim gérmesi, Ogrencinin kendisini degerli hissetmesini saglamakta ve de
beraberinde derse kars1 daha fazla ilgi ve alakay1 getirmektedir.

Yapilan anket calismasindan yola cikarak tiim egitimi kapsayan bir genelleme yapmak dogru olmaz
ancak calisilan odak grubunun goriislerinden ¢ikan sonuca bakarak diyebiliriz ki; 6grenci ile kurulan
etkili iletisimin sonucunda 6grenci her zaman merakl1 ve istekli bir sekilde dersi takip etmektedir. Bu
durum beraberinde akademik basariy1 getirmekte olup, kendine giivenen ve daha fazla bilgiyi
aragtirmaya yonelen bir 6grenci profilinin olusumuna yardimci olmaktadir.

Ogrencinin 6gretmenden beklentisi sadece alanindaki uzmanlig1 onlara aktarimi degildir. Ayni1 zamanda
sinif i¢inde onlar1 anlayan ve olumlu yonde iletisim kurulan bir ortamda egitim almak istemektedir. Bu
durumda, karsisindaki 6grenci grubunun gelisimsel 6zelliklerini bilen bir 6gretmenin sinif yonetimi
devreye girerek etkili bir iletisimin ve etkilesim gerceklesecektir. Boyle bir ortamda derse kars ilgi,
istek ve sorumluluk dogru orantida artacagindan beraberinde akademik basar1 saglanacaktir.
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