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OKUL SOSYAL HiZMETi BAGLAMINDA ORTAOGRETIMDE
ULUSLARARASI OGRENCILER: PSIKOSOSYAL ALANDA YASANAN
ZORLUKLAR, IHTIYACLAR VE GELECEK BEKLENTILERI!

INTERNATIONAL STUDENTS IN SECONDARY EDUCATION IN THE
CONTEXT OF SCHOOL SOCIAL WORK: DIFFICULTIES, NEEDS AND
FUTURE EXPECTATIONS IN THE PSYCHOSOCIAL FIELD

OZET

Bu ¢aligmanin amaci Tiirkiye’de ortadgretim diizeyinde egitim goren uluslararasi Ggrencilerin psikososyal alanda
yasadig1 sorun, ihtiyag ve beklentilerini ortaya ¢ikarmaktir. Sorun ve ihtiyaclari derinlemesine kesfetme amaciyla
arastirma nitel desenle tasarlanmistir. Aragtirma Oncesi literatiir taramast yapilmis ve sonrasinda goriisme formu
sorular1 hazirlanmistir. Arastirma verileri istanbul ili Uskiidar ilgesinde yiiksek sayida uluslararasi 6grenciye sahip
olan imam hatip lisesinden rastgele segilen 14 uluslararast 6grenci velisi ve uluslararasi dgrencilerin derslerine giren
28 oOgretmen ve okul idarecilerinden elde edilmistir. Arastirma amaglarina yonelik sorulardan gelen cevaplar
psikososyal alanda yasanan zorluklar, uyumu artirmaya yonelik ¢alismalar ve gelecek beklentisi olmak iizere 3 tema
altinda kodlanmigtir. Uluslararast 6grencilerin ailelere gore uluslararasi dgrenciler zorbaliga maruz kalma, ice
kapanma, dalga gegilme, telefon bagimliligi ve okula devamsizlik gibi basliklarda sorunlar yasamaktadirlar.
Uluslararasi 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul idarecilere gore ise uluslararast dgrenciler aileye 6zlem
duyma, korunma ve desteklenme ihtiyaci, yalnizlik, kendi aralarinda gruplasma, akran baskisi, jest ve mimik
kullanimi farkliliklar: ve kiiltiirel farkliliklar gibi psikososyal alanlarda gesitli sorunlar yagamaktadirlar. Arastirma
sonuglarina gore 6gretmen ve okul idarecilerinin uluslararasi 6grencilere yaklasirken 6grencilerin ihtiyacini gézeterek
onlara destek vermesi ve ilgilenmesinin dnemli oldugu goriilmektedir. Asirt negatif davranislar gibi asir1 pozitif
yaklagimlarda sorun olusturabilmekte ve diger 6grencilerin tepkisini ¢gekmektedir. Aragtirma uluslararasi 6grencilerin
yasadigi sorunlarin giderilmesi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in okul sosyal servisi ve rehberlik birimleri tarafindan
uluslararasi 6grencilere yonelik koruyu- onleyici programlar hazirlanmasi ve uygulanmasinin gerekli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Okul Sosyal Hizmeti, Uluslararas1 Ogrenciler, Psikososyal Alanda Yasanan Zorluklar ve
Ihtiyaclar.

ABSTRACT

The aim of this study is to reveal the psychosocial problems, needs and expectations of international students studying at
secondary education level in Turkey. In order to explore the problems and needs in depth, the research was designed with a
qualitative design. Before the research, a literature review was made and then interview form questions were prepared. The
research data were obtained from 14 parents of international students randomly selected from the imam hatip high school,
which has a significant number of international students in Uskiidar district of Istanbul, and 28 teachers and school
administrators who attend the courses of international students. The answers from the questions for the research purposes
were coded under 3 themes: difficulties experienced in the psychosocial field studies to increase adaptation and future
expectations. According to the families of international students, international students experience problems such as being
bullied, withdrawn, mocked, phone addiction and absenteeism from school. According to the teachers/school administrators
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who attend the classes of international students, international students experience various problems in psychosocial areas
such as longing for family, the need for protection and support, loneliness, grouping among themselves, peer pressure,
differences in the use of gestures and mimics, and cultural differences. According to the results of the research, it is seen that
it is important for teachers and school administrators to support and take care of the international students' needs while
approaching them. Excessively positive approaches, such as excessively negative behaviors, can also create problems and
attract the reaction of other students. The research reveals that it is necessary to prepare and implement protective -preventive
programs for international students by the school social service and guidance units in order to solve the problems experienced
by international students and meet their needs.

Keywords: School Social Work, International Students, Difficulties and Needs in the Psychosocial Field.

1. GIRIS

Uzun yillar boyunda Tiirk Milli Egitim sistemi igerisinde uluslararasi 6grenci bulunmasina karsin
kiiresel gogiin bir parcasi olarak son yillarda uluslararasi 6grenci sayist énemli Olgiide artmistir.
Tiirkiye’de temel egitim kademesi ve ortadgretim diizeyinde uluslararasi 6grenci sayisini artiran iki
temel sebep bulunmaktadir. Ilki son yillarda cevre iilkelerde yasanan i¢ savas, siyasi istikrarsizlik ve
yasanan travmalar neticesinde yasanan goglerdir. Cevre iilkelerde yasanan bu sorunlar karsisinda
ozellikle son otuz yilda artan sayida diizensiz gd¢ s6z konusudur. Bu anlamda uluslararas1 gog,
uluslararas1 6grenci hareketliligini artiran yeni olgu haline gelmistir. Tiirkiye’de egitim sistemi i¢inde
uluslararas1 6grenci sayist artiran diger temel bir neden de iilkenin son yillarda gosterdigi sosyal ve
ekonomik istikrarin bir sonucu olarak daha iyi bir hayat ve egitim elde etmek amaciyla iilkeye yapilan
girislerdir. Bu 6grencilerin bir kismu ailelerin isi dolayisiyla Tiirkiye’ye gelmekte ve okula devam
etmekte bir kismi da ailelerinden ayrilarak 6grenci statiisiinde Tirkiye’de bulunmaktadirlar.

Okul sosyal hizmeti 6grenci destek hizmetlerinin bir pargasi olarak 6grenci, aile ve egitim ¢evresine
ihtiyaglar dogrultusunda okul ¢agindaki ¢ocuklarin egitim haklarina ulagmalarin1 engelleyen her tiirlii
sorunun asilmasinda ¢esitli rol ve sorumluluklar iistlenmektedir. Okul sosyal hizmet mesleginin genis
yelpazesi igerisinde yer alan dezavantajli 6grenciler oncelikli olmak iizere tiim 6grencilerin iyilik
halinin artirilmasi amaciyla ihtiyaca yonelik farkli tiirde ve diizeyde miidahalelerde bulunulmaktadir
(Jarolmen, 2017: 9; Duman, 2014: 3).

Okul ortaminda sosyal hizmet uygulamasimin odagi; 6grencinin okula erisimi, okula devamliligi ve
okul basarisini etkileyen biyopsikososyal faktorler, risk analizi, koruma ve onlemedir. Okula yeni
gelen goemenlerin okul yasamina ve kiiltiirine uyum saglamakta giiglik yasayan g¢ocuklari, 6zel
gereksinimli kaynastirma oOgrencileri ve aileleri, ¢esitli psikososyal nedenlerle okula devamsizlik
yapan ve okuldan ayrilmak zorunda kalan cocuklar, yiiksek riskli ortami olan ailelerden gelen
cocuklar, ciddi hastaliklara, travmalara maruz kalan Ogrenciler, aileleri ve cevreleri okul sosyal
hizmetinin miidahale edecegi gereksinim gruplarindan bazilaridir (Louise Osmond, 2005: 332-333;
Turner, 2005: 331-332).

Okula erisim ve uyum biitiin ¢ocuklar i¢cin 6nemli oldugu gibi egitim sisteminden diglanma olasilig1
olan engelliler, go¢cmenler, maddi zorluklar yasayan cocuklar ve uluslararasi 6grenciler icin de ¢ok
onemlidir. Bu 6grencilerin ihtiyaglarinin anlagilarak egitime etkin katilimlarinin saglanmasi 6nemlidir.
Okula etkin katilimin, 6grenmenin ve gelismenin en temel sarti da okulda kimseyi dislamayan ve
biitiin 6grencileri kapsayan olumlu bir okul kiiltiiriiniin olusturulmasidir (Sakiz, 2016: 68). Bu amagla
bu calismada Tiirkiye’de ortadgretim diizeyinde egitim goren uluslararasi 6grencilerin ihtiyaclart ve
gelecek beklentilerine odaklanmak icin uluslararasi 6grencilerin en yakin ¢evrelerine odaklanilmistir.
Sosyal hizmet mesleginin gevresi i¢indeki birey (Sheafor ve Horejsi, 2014) diisiincesinden hareketle
Ogrencilerin derslerine giren 6gretmen ve okul idarecileri yaninda uluslararasi 6grencilerin velileriyle
de gorigiilerek Ogrencilerin okulda psiko-sosyal alanda yasadigi sorunlar, ihtiyaglar ve gelecek
beklentileri analiz edilmistir.

2.  TURKIYE’DE ORTAOGRETIMDE ULUSLARARASI OGRENCILER

Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde temel egitim ve ortadgretim diizeyinde 2019-2020 egitim dgretim
yilinda kayith 788.641 uluslararas1 6grenci bulunmaktadir. Bu 6grencilerden 609.732’sini Suriyeli ve
66.857’sini Irakl 6grenciler olusturmaktadir. Bu {ilkelerden sonra en fazla sayida uluslararasi 6grenci
Afganistan, Iran, Azerbaycan ve Rusya Federasyonu’ndan bulunmaktadir. Tablo 1’de Tiirkiye’de
Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki okullarda 6grenim goren uluslararasi 6grenci sayilar1 ve ilk 10
sirada yer alan {ilkeler gosterilmektedir.
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Tablo 1: 2019-2020 Egitim Y1l Milli Egitim Bakanlig1 Biinyesindeki Okullara Kayitli Uluslararas1 Ogrenci
Sayilar1 ve Uyruklari (flk 10 Ulke)

Ulke Say1 Yiizde
Suriye 609.732 77
Irak 66.857 8,50
Afganistan 37.203 4,7
ran 10.394 1,3
Azerbaycan 7.453 1
Misir 5.802 0,7
Rusya 5.275 0,65
Urdiin 3.994 0,5
Ozbekistan 3.422 0,45
Kazakistan 3.096 0,4
Diger iilkeler 35.413 4.4
Toplam 788.641 100

Kaynak: MEB Hayat Boyu Ogrenme G.M., 2019

Uluslararas1 dgrencilerin iilkeler arasindaki hareketliligi burs, barinma, ulagim gibi maddi sorunlar
disinda gesitli sorunlart giindeme getirmistir. Dil sorunu disinda aile 6zlemi, kabul gérme, yalnizlik,
akademik, sosyal ve psikolojik uyum gibi psikososyal alandaki sorun ve ihtiyaglar ortaya ¢ikmustir.
Uluslararast 6grencilerle ilgili yapilan galismalar bu 6grencilerin yalnizlik, kiiltiirel sok, uyumsuzluk
ve g¢ekingenlik sorunlar1 yasadigi tespit edilmistir (Tomich, McWhirter ve King, 2000). Araujo
(2011), ABD’de 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin uyum deneyimlerini arastirmak igin literatiir
incelemesi yapmustir. Arastirmaci uyumla ilgili en 6nemli degiskenleri sosyal destek algilamasi,
ABD’li dgrencilerle iletisim, aile 6zlemi ve 6n yargi ve ayrimcilik olarak siralamigtir. Kiiltiirel
farkliliklardan kaynaklanan sorunlar ve bunun onyargiyla iliskili bir sorun olarak ortaya konmasi
bir¢ok arastirmada ortaya konmaktadir.

Literatlire bakildiginda Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde temel egitim ve ortadgretimde &grenim
goren uluslararasi 6grencilerin psikososyal alandaki sorun ve ihtiyaglaria ilgili sinirli sayida arastirma
yapildig1 goriillmektedir. Yapilan arastirmalar uluslararasi 6grenciler, uluslararasi 6grencilerin velileri,
okul idarecileri ve Ogrencilerin derslerine giren Ogretmenlerle gerceklestirilmistir. Arastirmalarda
ogrencilerin akademik, kiltiirel, sosyal ve psikolojik uyum ve basar1 durumlari arastirilmis,
uluslararas1 6grencilerin yasadigi ekonomik sorunlar incelenmistir. Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde
egitim goren uluslararas1 6grencilerin yasadigi sorunlar arasinda dil sorunu, okula uyum sorunu,
akademik basar1 ve kiiltiirel uyum sorunlar1 ana temalar olarak one ¢ikmaktadir. Bu 6grenciler okula
ilk geldiklerinde diger Ogrenciler tarafindan tamamen kabul gérmemekte, oyun ve etkinliklerden
dislanmaktadirlar (Sariahmetoglu, 2019; Kalebas1 ve Gilingér, 2019; Giilim ve Akgali, 2017). Bu
ogrenciler Tiirk gelenek ve goreneklerine uyum saglamakta giicliik ¢ekmekte (Giingér ve Senel,
2018), kendini ifade ederek ortaya koyamamakta ve 6zgiiven sorunu yasamaktadirlar (Delen, 2018).
Okul kurallarina uymakta zorluk yasama, kendi aralarinda gruplagsma ve arkadaglik iligkileri kurmakta
giicliikler (Turan ve Polat, 2017; Yigit, 2015) okula uyumda yasanan giigliikler sonrasinda okulla bag
kuramama ve devamsizlik yapma okul terkiyle sonlanabilmektedir (Emin, 2018).

3. YONTEM

Arastirma nitel desenle yapilandirilmistir. Arastirmada uluslararasi Ogrenciler ile T.C. vatandasi
Ogrencilerin karma egitim aldigi Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ortadgretim okulunda
uluslararas1 6grencilerin velileri ve uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen ve okul
idarecileriyle goriisiilmiistiir. Arastirma kapsaminda uygulanan nitel yontemle ortadgretimde egitim
goren uluslararas1 Ogrencilerin sorunlart ve ihtiyaclart yari yapilandirilmig goériisme formlartyla
Ogrencilerin aileleri ve 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/idarecilerin bakis agisiyla incelenmistir.
Arastirmada uluslararas1 o6grenciler ile T.C. vatandasi 6grencilerin karma egitim aldigi Milli Egitim
Bakanligimma bagli resmi ortadgretim okullarindaki 6grenci velilerine ulagsmanin zorlugu dikkate
almarak amach Ornekleme teknigi kullanilmistir. Amagli 6rnekleme arastirmacinin arastirma
problemleri i¢in en uygun cevabi bulacagini diisiindiigii birey, grup, kurum ya da belgeleri igerir.
Buradaki amag arastirmacin sorularina en uygun cevabi verebilecek kisi ya da objelerin arastirma igin
secilmesidir. Amagh 6rnekleme bir¢ok olgu, durum ve yasantinin kesfedilmesine ve ortaya ¢ikmasina
imkan tanimaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2011). Calismanin amacina bagl olarak arastirmaci igin
zengin ve derinlemesine bilgi saglar. Belirli 6zelliklere sahip bireylerle ulasilmasi zor bilgilere

erismek gibi 6zel durumlarda arastirmaci tarafindan tercih edilebilir (Saruhan ve Ozdemirci, 2016:
201).



Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

3.1. Calisma Grubu

Arastirmanin evrenini Istanbul ili Uskiidar ilgesinde uluslararas1 dgrenciler ve T.C. vatandas: diger
Ogrencilerin beraber egitim gordiigli Milli Egitim Bakanligina bagli resmi ortadgretim okullari,
uluslararas1 6grencilerin velileri, uluslararasi grencilerin 6gretmenleri ve idarecileri olusturmaktadir.
Aragtirmaya Orneklem olarak hem zorunlu gd¢ sonras1 Tiirkiye’ye gelen Suriyeli 6grencilerin egitim
gordiigii hem de cesitli {ilkelerden egitim almak i¢in {lilkemize gelen uluslararasi Ogrencilerin
bulundugu bir imam hatip lisesi segilmistir. 2020-2021 egitim dgretim yilinda Uskiidar ilgesinde Milli
Egitim Bakanligina bagli okullarda 930 uluslararasi1 6grenci mevcuttur. Ortadgretim diizeyinde ise 258
uluslararasi 6grenci bulunmaktadir. Bu dgrencilerden 206’s1 Anadolu imam Hatip Liselerinde egitim
gormektedir (Uskiidar MEB Strateji Gelistirme Boliimii, 2020-2021). Arastirma 2020-2021 egitim ve
ogretim yilinda Istanbul ili Uskiidar ilgesinde erkek ogrencilerin 6grenim gordiigii Anadolu Imam
Hatip Lisesinde yapilnustir. Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul ili Uskiidar ilgesi’nde 9., 10., 11.
ve 12. siiflarda 6grenim goren uluslararasi 6grencilerin velilerinden rastgele secilen 14 uluslararasi
Ogrenci velisi, uluslararasi Ogrencilerin derslerine giren 28 o&gretmen ve okul idarecisinden
olusturmaktadir.

3.2. Arastirma Sorulari

Bu arastirmada uluslararast dgrencilerin egitim ortaminda yasadigi sorun alanlarini ortaya ¢ikarmak
icin uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul idarecileri ve uluslararasi 6grencilerin
velilerine yonelik asagidaki arastirma sorulart yer almaktadir.

1. Uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul idarecilerine gore uluslararasi 6grenciler
psikososyal alanda hangi zorluklar yasamaktadirlar?

2. Okulunuzdaki uluslararast 6grenciler sinif arkadaglariyla ve 6gretmenleriyle iletisimde hangi
zorluklar1 yasiyorlar?

3. Uluslararasi1 6grencilerin velilerine gore uluslararast 6grenciler Tiirkiye’de okula uyum saglamakta
hangi zorluklar1 yasamaktadirlar?

4. Cocuklarinizin okula daha iyi uyum saglamasi i¢in neler yapilmasini istersiniz?

5. Cocugunuzun gelecegi hakkinda, iiniversite egitimi vb. konularda neler disiiniiyorsunuz?
Cocugunuzun Tiirkiye’de tiniversite egitimi almasini istiyor musunuz?

3.3.  Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda uluslararasi 6grenci velilerinden olusan 14 o6grenci velisi ve uluslararasi
ogrencilerin derslerine giren 28 oOgretmen/okul idarecisiyle goriisme gerceklestirilmistir. Yapilan
goriismeler goniilliiliik esasina gore yiiriitiilmiistiir. Goérlisme yapilan uluslararasit 6grenci velilerine,
ogretmen ve okul idarecilerine arastirma hakkinda detayli bilgi verilmis, etik sorumluluk geregince
kisisel bilgilerin paylasilmayip gizli kalacag: ifade edilmistir. Velilerle yapilan gériismeler Covid-19
salgini1 dolayisiyla yiiz ylize olarak degil telefonla ya da internetten iizerinden gdriisme programlari
araciligiyla gergeklestirilmistir. Uluslararast 6grenci velilerinin bir kisminin Tiirkge bilmemesi
nedeniyle goriigmeler terciiman esliginde gerceklestirilmistir. Baz1 6grencilerin egitimleriyle anne
babadan daha ¢ok agabeyleri ilgilendigi i¢cin anne baba yerine velisi olarak agabeyleriyle goriisme
gerceklestirilmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Uluslararas1 6grenci velileri ve uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul idarecileriyle
yapilan goriismelerde verilen bilgiler aragtirmaci tarafindan not alinmistir. Boylece veri kayiplarinin
oniine gecilmek istenmistir. Toplanan verilere icerik ¢oziimlemesi yapilmustir. Icerik analizi belirli
kodlamalara dayali olarak gerceklestirilen metin ¢oziimlemesinde kullanilan bir tekniktir. Bu
calismada verilerle kodlamalar yapilmis ve daha sonrasinda bu kodlamalardan temalar
olusturulmustur. Arastirmada 6gretmen/idareci ve velilerin kimliklerinin belirlenmemesi amaciyla
aragtirmaci tarafindan goriisme yapilan 6gretmen/idareciler “0gretmenl, 6gretmen2” seklinde veliler
ise “velil, veli2” seklinde kodlanmugtir. Ogretmenler kodlanirken mesleki deneyim siiresi de
kodlarinin yaninda belirtilmistir. Velilerin ise kodlarinin yaninda yaslar1 da aktarilmistir.
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4. BULGULAR

Aragtirma gergevesinde yapilan goriismeler dogrultusunda sosyodemografik ozelliklerle aragtirma
amaclarn dogrultusunda iki ana tema belirlenmistir. Sosyodemografik oOzellikler uluslararasi
ogrencilerin velileri ve uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul idarecilerine iligkin
bilgiler olmak iizere iki alt temadan olugmaktadir. Arastirma amaclarina yonelik temalar ise
psikososyal alanda yasanan zorluklar, uyumu artirmaya yonelik ¢alismalar ve gelecek beklentisi olmak
iizere 3 temadan olusmaktadir.

4.1. Katihmalara Iliskin Bilgiler

Ogretmen ve okul idarecilerine kendilerini tanitic1 dzelliklerini belirlemeye ve uluslararasi 6grencilerle
calisma deneyimlerini tespit etmeye yonelik sorular sorulmustur. Alinan cevaplara tablo 2’de yer
verilmektedir.

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Ogretmen/idarecilere iliskin Tanimlayic1 Bilgiler, n:28

Tanimlayici Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 13 46
Erkek 15 54
1-10 Yil 6 20
Mesleki Kidem Yili 11-20 Y1l 11 40
20-30 Y1l 11 40
e - Lisans 23 82
Egitim Diizeyi Yiiksek Lisans 5 18
Cografya 2 7
Tarih 3 11
Tlahiyat 5 18
Felsefe 1 4
Matematik 3 11
Brans Tiirk Dili ve Edebiyati 4 14
Rehberlik 2 7
Ingilizce 3 11
Beden Egitimi 2 7
Resim 1 4
Kimya 1 4
Biyoloji 1 4
Daha Once Uluslararasi Ogrencilerle Calisma Durumu g:ﬂz:ﬁ: dim 271 ;g
. —— - AN Aldim 7 25
Uluslararasi 6grencilerin gereksinimleriyle ilgili egitim alma durumu Almadim 21 75

Uluslararas1 6grenci  velilerine kendilerini tanitici  6zelliklerini  belirlemeye yonelik sorular
sorulmustur. Uluslararasi 6grencilerin velilerine yas, egitim durumu, meslek durumu sorulmustur.
Alinan cevaplara tablo 3’te yer verilmektedir.

Tablo 3: Uluslararasi1 Ogrenci Velilerine iliskin Tamimlayici Bilgiler, n:14

Tanimlayici Say1 Yiizde
Baba 6 43
Veli Anne 2 14
Agabey 6 43
Tlkokul 1 7
e Ortaokul 4 28
Egitim Durumu Lise 3 21
Universite 6 43
20-30 5 36
Yas 31-40 2 14
41-50 5 36
51-60 2 14
Rusya 2 14
Cin 1 7
Etiyopya 1 7
Uyruk Suriye 7 50
Afganistan 1 7
Urdiin 1 7
Kazakistan 1 7
Satig-Pazarlama 2 14
Universite Ogrencisi 2 14
Ogretmen 2 14
Tekstil 1 7
Marangoz 1 7
Meslek Pizzaci 1 7
Turizm 1 7
Terciiman 1 7
Ev hanmimu 1 7
Turist Rehberi 1 7
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4.2. Arastirmanin Amaglarima Yonelik Bulgular

Aragtirmanin amaglarina yonelik bulgular kendi iginde &grencilerin psikososyal alanda yasadigi
zorluklar, uyum siireci, uyumu artirmaya yonelik ¢aligmalar ve gelecek beklentisi olmak iizere 3 tema
belirlenmistir. Bu temalara iligkin bulgular basliklar halinde asagida sunulmaktadir.

4.2.1. Uluslararas1 Ogrencilerin Psikososyal Alanda Yasadig1 Zorluklar

Ogrencilerin Tiirkiye’de egitim siireglerinde karsilastiklar1 kiiltiirel farkliliklar, aileden uzak kalma,
0zlem ¢ekme, yalnizlik, ¢evreden destek alma, korunma ve desteklenme ihtiyacglart gibi gesitli sorun
alanlan psikososyal alaninda yaganan zorluklar temasi altinda sunulmustur.

4.2.1.1. Ogretmen ve Okul Idarecilerinin Uluslararasi Ogrencilerin Psikososyal Alanda Yasadig
Zorluklara Iliskin Diisiinceleri

Tiirkiye’de Milli Egitim Bakanlig1 biinyesindeki resmi okullarda egitim alan uluslararas1 6grencilerin
bliylik bir kism1 savas bolgelerinden zorunlu gog sonrasi iilkemizde gelmis olsa da daha iyi bir egitim
almak ya da velilerinin isi dolayisiyla goniillii olarak Tiirkiye’yi tercih eden 6grenci sayist da hayli
fazladir. Bu durum farkli cografyalardan ve farkli kiiltiirlerden 6grencilerin ayni okulda egitim
gormelerine imkan saglamaktadir. Farkli ge¢mislerden gelen bu 6grencilerin psikososyal alanda
yasadig1t sorunlara iligkin aragtirmanin amagclart kapsaminda &gretmen ve okul idarecilerine
“uluslararas1 0grenciler okulda psikososyal alanda hangi zorluklar yasiyorlar?” sorusu sorulmus ve
asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Ogretmen4, daha 6ncede uluslararas1 6grencilerin bulundugu bir okulda ¢alismis oldugunu ve bu
konuda tecriibeli oldugundan uluslararasi 6grencilerin sorunlariyla daha yakindan ilgilendigini, bu
Ogrencilerin psikososyal alanda ¢esitli sorunlar yasadigini ifade etmistir.

“Uluslararasi ogrencilerin bir kismi memleketlerine ve ailelerine uzak olmalari dolayisiyla
ozlem yasamakta, zaman zaman okulda kendilerini yalniz hissetmekte ve bazen de kendi
tilkelerindeki ogrencilerle gruplagsma yoluna gitmekteler. Bu durumdan dolayt bazen izole
olduklarini da goriiyorum. Ailelerinden uzak oluslari sebebiyle maddi sikantilart da oluyor.”
(Ogretmend, 19)

18 yil siiresince Ogretmenlik yaptigimi ve daha once uluslararasi Ogrencilerle calistigi belirten
Ogretmen6, 6grencilerin daha ¢ok okulun ilk yillarinda sorunlar yasadigini ifade etmistir.

“Bu dgrenciler sosyallesme alaninda kendini ifade edememe, gurbet hissi, yalnizlik gibi
alanlarda c¢esitli sorunlar yagsiyorlar. Daha o6nce c¢alisigim uluslararasi ogrencilerin
bulundugu bir okulda okula uyum konusunda uluslararasi ogrencilerin cinsiyetlerine gore
farkhiliklar yasadigimi  gérdiim. Uluslararas: erkek oOgrencilere gore uluslararasi kiz
ogrencilerinin okula daha iyi uyum sagladigini fark ettim.” (Ogretmen6, 18)

Ogretmen7, 29 yildir 6gretmenlik yaptigini ve bu yillar igerisinde gesitli okul tiirlerinde uluslararasi
ogrencilerle de calistigini, {iilkelere gore uluslararasi 6grencilerin yasadigi sorunlarda farklilagsma
oldugunu ifade etmistir.

“Ulkelere gére sorun alanlarinda farkhilasma séz konusu. Ornegin Suriyeli ogrenciler de
kendi aralarinda gruplasma daha fazla oluyor. Diger iilkelerden gelen ogrenciler ise
duygularint iyi ifade etmekte sorun yasiyorlar. Zamanla tek kalip yalmizlasabiliyorlar.”
(Ogretmen7, 29)

Ogretmen12, uluslararas1 dgrenciler arasinda gruplasmadan bahsederek bu durumun sebebine de
deginmistir. “Bu 6grencilerin kendilerini kabul ettirmekte yasadiklari sorunlar kendi aralarindaki
iletisimi giiclendirmelerine ve bdylece birbirlerine yaklagsmalarina neden oluyor (Ogretmen12, 23)”.

30 yillik mesleki deneyimi oldugu ve farkli okul tiirlerinde uluslararas: 6grencilerle birlikte ¢alistigini
belirten Ogretmenl9, uluslararas1 6grencilerin 6zellikle tilke orf adetleri, yemek kiiltlirii ve sosyal
destek alanlarinda sorunlar yasadigini ifade etmistir.

“Orf ve adetler farkli gelebiliyor. Yemekler daha farkli, agiz tatlan farkh olabiliyor. Yasam
kiiltiiriine uyum saglamada sorun yasiyorlar. Aile destegine ihtiya¢ duyma, ézlem yasama ve
arkadas destegi saglama ihtivaclart bulunuyor. Internet ya da telefonla aile 6zlemi ihtiyacini
gideriyorlar.” (Ogretmen19, 30)
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10 yillik mesleki deneyimi boyunca gesitli okullarda 6gretmenlik yapan ve uluslararas: 6grencilerle de
calismis olan Ogretmen21, uluslararasi Ogrencilerin ¢evrelerinden neden yeterli sosyal destek
alamadiklarinin sebeplerine deginmistir.

“Ben de bu ogrencilerin bir kismiyla iletisim kurmakta zorluk yasiyorum. Bu ogrenciler dil
bakimindan 6grenme siirecinde olduklarindan ve iletisim sorunu yasadiklarindan 6gretmen ve
okul arkadasi desteginden mahrum kaliyorlar.” (Ogretmen21, 10)

Ogretmenl15, 12 yildir 6gretmenlik yaptigimi daha énce de uluslararasi dgrencilerle calistigini, bu
Ogrencilerin yasadiklari zorluklarin kiiciimsendigini ve zaman zaman oOgretmenlerden de 1rket
davraniglara maruz kaldiklarini ifade etmektedir.

“Dislanma ve yalmizlik sorunlart yasiyorlar. Sadece diger ogrenciler tarafindan degil bazen
ogretmenler tarafindan da wrk¢iliga maruz kaldiklar, diglandiklar: oluyor. Okulda akademik,
kiiltiirel ve sosyal ortamlarda zorluklar yasryorlar. Zaman zaman sorunlarda giinah kegisi ilan
edilebiliyorlar.” (Ogretmen15, 12)

Ogretmen 14’de benzer sorunlara deginerek Ogrencilerin uyum ve arkadas edinme, yakinlasma
sorunlarina deginmistir.

“Uyum sorunu, kendilerini ifade etmekte zorluk ve akran baskist yasiyorlar. Kendilerini
diizgiin anlatamadiklarindan haklarini arayamama sorunu da yasayabiliyorlar. Kendilerini iyi
anlatamadiklart i¢in diger ogrencilerle de yakinlik kuramiyoriar.” (Ogretmen14, 16)

10 yillik mesleki deneyimi oldugunu ifade eden Ogretmen18’de akran baskisi yaninda dgrencilerin
konugmalariyla dalga gegme olabildigini ifade etmistir. “Sinifta konusmalariyla dalga gegilebiliyor.
Akranlar1 yoklama alirken bu dgrencilerin ismine bile giilebiliyor (Ogretmen18, 10)”.

4 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmenll, psikososyal sorunlar igerisinde &grencilerin okula
devamsizligi ve uluslararasi 6grenci velileriyle yeterli iletisim kuramamasindan bahsetmistir.

“Cesitli stkintilar yasaniyor. Dil 6grenme yeterli olmadigi icin ogrencilerde paylasma sorunu
ve ice kapanma goézlemliyorum. Kendi iilkelerindeki 6grencilerle daha ¢ok iletisim kuruyorlar.
Uluslararast ogrencilerin aileleriyle iletisim kuramiyorum. Bu durum da zaman zaman
ogrencilerde okula devamsiziiga neden olabiliyor.” (Ogretmenl1, 4)

Daha 6nce uluslararasi 6grencilerin ihtiyaglariyla ilgili egitim almus 7 yillik mesleki deneyime sahip
olan Ogretmen10’da benzer sorunlara deginmistir.

“Psikososyal alanda yasanan sorunlar daha ¢ok okulun ilk yillarinda yasaniyor. Ailelerle de
sorunlart paylasmak, anlatmak istiyorum. Ancak aileler genelde Tiirkce bilmedikleri icin zor
oluyor. Aile destegi fazla olan ogrencilerde iletisim, okula devamliik daha iyi oluyor.”
(Ogretmen10, 7)

Ogretmen ve okul idarecileriyle yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara gore, 6gretmen ve okul
idarecilerin ¢ogunlugu uluslararas1 6grencilerin okul ortaminda yalnizlik, ice kapanma, kendini tam
olarak ifade edemedigi icin arkadas ve 6gretmen desteginden mahrum kalma, aile 6zlemi, dislanma,
kendi aralarinda gruplagsma gibi psikososyal alanda ¢esitli sorunlar yasadigi goriilmektedir.
Uluslararas1 6grencilerin geldigi iilkeye gore de sorunlar zaman zaman farklilasabilmektedir.

4.2.1.2. Uluslararas1 Ogrenci Velilerinin Ogrencilerin Psikososyal Alanda Yasadigi Zorluklara
Iliskin Diisiinceleri

Uluslararas1 6grencilerin velilerinin bir kismi Tiirkiye’de bir kismi da yurt disinda bulunmaktadir.
Goriisme gergeklestirilen siiregte Covid-19 salgimi olmasi sebebiyle yurt disinda olan velilerle oldugu
gibi Tiirkiye’de bulunan velilerle de yapilan goriigmeler internet iizerinden online goriisme
programlar1 aracilifiyla ya da telefonla gerceklestirilmistir. Ogrenci velilerinin bir kismimin Tiirkge
bilmemesi nedeniyle bu velilerle gergeklestirilen gériismeler terciiman yardimiyla gergeklestirilmistir.
Ogrenci velileriyle gergeklestirilen gériismeler giiglendirme yaklasimi temellinde yapilmustir. Ogrenci
velilerine g¢ocuklarinin sosyal-iletisimsel Ozellikleri, ¢ocuklarmin okula uyum saglamakta zorluk
yasayip yasamadig1 ve uyum siiregleri sorulmus ve asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Gorlisme yapilan velilerden Velil0O, cocugunun ice kapali oldugunu, arkadas bulmakta zorluk
yasadigimi ifade etmistir.
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“Kardegim kendi icine kapali bir ¢ocuk. Bizimle de pek konusmuyor. Daha ¢ok bilgisayarla
zaman gegiriyor. Okulda bir ya da iki arkadasi var. Arkadas bulmakta zorluk yagsiyor.
Aralarina pek almak istemiyorlar. Tiirkcesi ¢ok iyi olmadigindan bir sey soyleyince dalga
gegerler diye kendini ifade etmekte isteksiz oluyor.” (Velil0, 23)

Goriisme yapilan velilerden Veli9’da g¢ocugunun bazi Ogrencilerin elestirileri, 1rk¢1 ifadeleri
dolayisiyla liziildiigiini, i¢ine kapandigini ve okula aligmasinin zaman aldigini ifade etmistir.

“Bazi dgrenciler okulda baska iilkeden gelen ogrencileri elestirip, wk¢ sozler séyliiyorlar.
Ondan dolayr iiziiliiyor, igine kapaniyor ve kimseyle konusmuyordu. Okula alismast uzun
stirdii. Bu durum yaklasik iki yil aldi. Onuncu sinifin sonuna dogru ancak okula aligti.” (Veli9,
40)

Okulun ilk yili ¢ocugunun sinifa uyum saglayamadigini ve bagka uluslararas1 6grenci olan bir sinifa
simif degisikligi yaptirdigini ifade eden Veli§, yasanan sorunlar1 soyle ifade etmistir.

“9. sinifta kendi sinifina alismakta zorluk yasadi. Sonra suf degisikligi yaptik. O suifta da
yabanci bir 6grenci vardl. Oraya uyum sagladi. Bazen okulda arkadaslart iginde ona zorbalik
yvapanlar ya da rk¢i sozler séyleyen dgrenciler oluyormug. Gergi bize de gelip pek anlatmiyor.
Derslere alismak biraz zor oldu. Cocugumun derslerde daha dnceden temeli zayif oldugundan
bazi derslerde zorluk yasadi.” (Veli8, 44)

Gorigsme yapilan velilerden Velill, ¢ocugunun okula uyum siirecinde olumsuz seyleri kendisiyle
paylagmada isteksiz oldugunu ve anne baba yerine bazen agabeyleri ile paylastigini ifade etmektedir.

“Tiirkce ’de ozelikle okuma yazmada zorluklar yasadi. Yabanct oldugu i¢in okuma yazmayi
bilmiyor. Ogretmen soru sordugunda bilemeyince ya da cevap verirken takilinca dalga
gecmeler oluyormus. Zaman zamanda siz niye geldiniz kendi iilkenizden seklinde olumsuz
sozler séyleniyormus. Tabi bunlari anne babaya anlatmadi. Daha yakin bir agabeyi oldugum
i¢in bana anlatt.” (Velill, 23)

Gorisme yapilan velilerden Veli4 ¢ocugunun basta dil konusunda zorlandigimi ancak Tiirkgeyi
konugmay1 6grendigi i¢in mutlu oldugunu, yemekler ve iklim konusunda ise zorluk yasadigini ifade
etmistir.

“Geldigimiz iilkede iklim ¢ok ithimandi. Burada ozellikle kislart alismak ¢ok zor oldu. Dil
konusu yaminda ozelliklere yemeklere alismak zor oldu. Agiz tadi farkliliklar: var. Geldigimiz
tilkede 6gle uykusu aliskanligi da oldugundan ¢ocugum buradaki uyku diizenine aligmakta
zorlandi.” (Veli4, 48)

Okul yoOnetimi ve Ogretmenlerin zaman zaman Ogrenciler arasinda yasanan sorunlarda ¢ok destek
oldugunu ifade eden Veli3 ¢ocugunun iyi futbol oynamasinin okul ile kaynagmasini kolaylastirdigini
ifade etmistir.

“Ozellikle ortaokulda égrenciler arasindan rahatsiz edenler, ten rengi farkhiligiyla dalga
gecenler oldu. Genel olarak okul yonetimi ve dgretmenler ¢ok yardimer oldular. Ilk basta dil
sorunu vardi. Bazen oyunlardan da dislama oldu. Ancak ¢ocugumun iyi futbol oynamast
arkadagslarin artirdr.” (Veli3, 57)

Goriisme yapilan velilerden Veli2 aile siireglerinden ve bu siireclerin okula yansimasindan
bahsetmistir. Ailede yasananlar ve velinin buldugu ¢o6ziim bazen uyum siirecini ¢dzmeye
yetmemektedir.

“Cocugum arkadas ortaminda seviliyor, okul derslerinde basariliydi. Ancak biz esimle
ayrildik. Bu siirecten sonra okula 1 yil ara verdi. Okula, arkadaslarina aligsin diye telefon
aldim ona. Ancak o okula alismayp telefonla asiri ilgilenmeye basladi. Sonunda telefon
bagimlisi oldu. Ve devaminda da okula devamsizlik yapti.” (Veli2, 36)

Uluslararast 6grenci velileriyle gerceklestirilen goriigmelerden elde edilen bulgular da 6gretmen ve
okul idarecilerinden elde edilen verilerle uyusmaktadir. Uluslararas1 6grenci velileri ¢ocuklarinin okul
ortaminda psikososyal alanda yasadigi sorunlari aktarirken hem genel sorunu ifade etmis hem de
yasanan sorunun duygusal boyutuna vurgu yapmustir. Arkadashik kurmakta yasanan giigliik, dalga
gecilme, zorbaliga maruz kalma, sosyallesmede yasanan giicliikler, oyundan diglanma ve iletisim
becerilerinin etkili kullanamama gibi psikososyal alanda yasanan ¢esitli sorunlara temas edilmistir.
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4.2.2. Uluslararas1 Ogrencilerin Okula Uyum Siirecinde Yasadig1 Zorluklar

Uluslararast 6grencilerin  okulda siif arkadaslari, 6gretmenleri, okul idarecileriyle iletigimde
yasadiklar1 zorluklar, baski ve dislanmaya iliskin bulgular okula uyum temasi altinda sunulmaktadir.
Uluslararast 6grencilerin okula uyum temas: altinda yasadigi sorunlar dgretmen/idareci ve dgrenci
velileri olmak iizere iki baslik halinde incelenmistir.

4.2.2.1. Ogretmen/ Idarecilerin Uluslararas1 Ogrencilerin Okula Uyum Siireci Iliskin
Diisiinceleri

Uluslararas1 6grencilerin okula uyum siirecini kolaylastiran en Onemli gostergelerden birisi de
ogrencilerin okulun farkli birimlerle kurdugu iliskidir. Uluslararasi 6grencilerin sinif arkadaglari,
ogretmenler ve okul idarecileriyle kurdugu iletisimde yasanan zorluklar, ayrimcilik ve dislanma uyum
stirecinin  belirleyicisidir. Farkli iilkelerden gelen &grencilerin iletisim temasi altinda yasadigi
zorluklar1 ortaya koymak i¢in 6gretmen/idarecilere “uluslararasi 6grenciler akranlari, 6gretmenler ve
okul idarecileriyle iletisimde hangi zorluklarn yasiyorlar? Baski ve diglanmayla karsilasiyorlar m?”
sorular1 sorulmus ve asagidaki bulgulara ulagilmigtir.

10 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmen21, uluslararas1 dgrencilerin dil ve kiiltiir alaninda yasadig1
sorunlar dolayisiyla hem 6gretmen hem de sinif arkadaslarma kendilerini ifade etmekte sikintilar
yasadigini ifade etmektedir.

“Uluslararasi 6grenciler dil ve kiiltiir baglaminda yasadiklar: zorluklar dolayisiyla 6gretmen
ve okul idarecilerine kendilerini ifade etmekte oldukca zorlaniyorlar. Ayni zamanda bu durum
swif arkadaslaryla arkadashik iliskilerini giiclendirmelerine de engel oluyor.” (Ogretmen21,
10)

20 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmen20, akran ve dgretmenlerle iletisimde yasanan sikintilari
ozellikle zorunlu go¢ sonrasi iilkemize gelen dgrencilerdeki go¢ psikolojisiyle iliskilendirmistir. “Bu
ogrenciler kendilerini ifade etmekte zorluk yasiyor. Bunun bir parcasinin gé¢men psikolojiyle ilgili
oldugunu diisiiniiyorum (Ogretmen20, 20)”.

25 yillik mesleki deneyimi olan ve daha Once uluslararasi 6grencilerin bulundugu okullarda da
calismis olan Ogretmen3, dgretmen ve okul idarecileri tarafindan zaman zaman bu Ogrencilere
gosterilen pozitif ayrimciligin diger Ogrencilerin tepkisini ¢ektigini ve bu durumun uluslararasi
ogrencilere yonelik baski unsuru olusturdugunu ifade etmektedir.

“Bu dgrencilere 6gretmen ya da idareciler tarafindan gosterilen miisamaha, pozitif ayrimcilik
diger ogrencilerin tepkisini ¢ekebiliyor. Bu durum bazen zorunlu go¢ sonrasi gelen ogrenciler
icin kendi iilkelerinde kalmak yerine neden buraya geldiler seklinde ogrenciler arasinda
kismen dislanmaya da yol agiyor. Ayni zamanda kendi aralarinda grup olusturmalar: da diger
ogrencilerle iletisimi bozuyor.” (Ogretmen3, 25)

19 yillhik mesleki deneyimi bulunan Ogretmen4, Tiirkge konusmakta zorlanan &grencilerin derdini
anlatamadigin1 ve uyum saglamakta giicliik ¢ektigini ifade etmektedir. “Tiirk¢e konusmakta zorlanan
Ogrenciler bazen kiiltiirel ve sosyal konularda dislanma yasiyorlar. Derdini anlatamadigi i¢in ortama
uyum saglamakta zorluk yastyorlar. (Ogretmen4, 19)”. 20 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmens ise
iletisim becerileri zayif 6grencilerin daha ¢ok diglandigini ifade etmektedir.

“Uluslararast ogrencilerin ogretmen ve okul idarecileriyle genel olarak iletisimi gayet iyi
ancak sinyf arkadaslariyla iletisimde zaman zaman sorunlar yasiyorlar. Ozellikle iletisim
becerileri zayif olan 6grenciler sinif arkadaslart tarafindan dislanabiliyor.” (Ogretmen8, 20)

29 yillik mesleki ge¢misi olan Ogretmen7 ise uluslararasi dgrencilerin iletisimde bazi zorluklar
yasadigini ve bu durumun etkinlik ve oyundan dislanmaya da neden oldugunu ifade etmektedir.

“Bu ogrencilerin bir kismi digerlerinin beden dilini, jest ve mimikleri anlamakta zorluk
yvaswyor. Bu durum iletisimi bozuyor. Oyun alanlarinda diglanma yasayabiliyorlar ve
sonrasinda kendi aralarinda oyun oynuyorlar. Ancak ihtiyag hissettiklerinde ogretmen ve okul
idarecilerinden destek aliyorlar.” (Ogretmen?, 29)

23 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmenl2 ise oyun ve etkinliklerden dislanma konularina
deginmistir. “Ogrenciler arasinda dislanma ve gruplasma oluyor zaman zaman. Oyundan diglanma ve
okul dis1 etkinliklerden uzak tutma yasanabiliyor (Ogretmenl2, 23)”.
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17 yillik mesleki deneyimi olan Ogretmenl13, bu dgrencilerle iletisiminin iyi oldugunu ancak veliye
ulagsmay1 gerektiren durumlarda zorluklar yasandigini ifade etmektedir.

“Bu ogrencilerin ¢ogunun ailesi Tiirkiye'de olmadigr icin veli gerektiren durumlarda
zorluklar yaganiyor. Bunun disinda uluslararast ogrenciler dile ¢ok hdkim olmadiklar: igin
swnif icinde akranlar arasinda anlasmada zaman zaman sikintilar oluyor.” (Ogretmen13, 17)

Iletisim zorlastiran seylerden birinin de aile katiliminin az olmasina baglayan Ogretmen12 bu durumu
soyle ifade etmektedir. “Uluslararasi dgrencilerin aileleriyle iletisim zor oluyor. Burada olan aileler
okula pek gelmiyorlar. Ogretmen ziyaretleri de olmuyor (Ogretmenl2, 23)”.

10 yillik mesleki ge¢misi bulunan Ogretmenl8, uluslararasi 6grencilerin  6gretmen ve okul
idarecileriyle iletisiminin gayet iyi oldugunu, siif arkadaslariyla da daha ¢ok okulun baslarinda zorluk
yasandigini ifade etmektedir.

“Bu dgrencilerin 6gretmen ve okul idarecileriyle iletisimleri iyi diizeydedir. Ogretmenler ve
okul yéneticileri ihtiya¢ durumunda genelde yardimci oluyorlar. Ancak simif arkadaslariyla
okulun ilk yillarinda ozellikle 9 ve 10. simiflarda wyum alaninda zorluk yagsaniyor.”
(Ogretmenl8, 10)

Ogretmen9 ise dgrencilerin akranlarryla zaman zaman sorun yasasa da bunun dil yetersizligiyle ilgili
oldugunu ifade etmektedir. “Uluslararasi 6grencilerin yasadigi tek sorun dil yetersizligi. Bu durum
dersi anlamakta zorluk yasamalarina ve kendilerini ifade etmekten uzak durmalarina neden oluyor
(Ogretmen9, 25)”.

30 yillik mesleki deneyimi bulunan ve daha dnce uluslararasi 6grencilerle birgok okulda calismus
bulunan Ogretmen19, 6grencilerin diglanmasinin derslerden daha ¢ok serbest zaman etkinliklerinde
gerceklestigini ifade etmektedir.

“Dogal bir siire¢ olarak kismen dislanma ve baski yasaniyor. Bazen giincel siyaset durumu da
okula yansiyabiliyor. lletisim becerileri zayif dgrenciler daha fazja dislantyor. Dislanmayt ise
derslerden daha ¢ok serbest zaman etkinliklerinde yasiyorlar.” (Ogretmenl9, 30)

Ogretmen7 ise ogrencilerin baski ve dislanmay1 daha ¢ok dil alaminda ve derslerin basinda
yasadiklarini ifade etmektedir.

“Okul iginde diglanma ve baski daha c¢ok ders saati basinda oluyor ve ozellikle bu
ogrencilerin en zayif oldugu dil alamnda yasaniyor. Ogrenciler yasadiklar: sorunlar onlarla
ilgili olan o&gretmenlere gidip anlatiyorlar. Onlardan destek almaya c¢alistyorlar.”
(Ogretmen7, 29)

Ogretmenl1 ise uluslararasi grencilerin baski hissetmelerinden dolay:1 derse katilim ve tahtaya
kalkma anlaminda sorunlar yasandigim ifade etmektedir. “Ogrenciler tahtaya kalmak ve derse aktif
katilmak istemiyorlar. Derste sessiz kaliyorlar (Ogretmenl1, 4).

Ogretmen ve okul idarecileriyle yapilan goriismelerden elde edilen bulgulara gore, dgretmen ve okul
idareciler uluslararas1 6grencilerin okula uyum alaninda gesitli sorunlarla kars1 karsiya kaldiklarini
ifade etmektedirler. Uluslararas1 6grenciler okula uyum boyutunda genellikle 6gretmenler ve okul
idarecilerinden destek almaktadirlar. Okula uyum anlaminda 6zellikle okulun ilk yillarinda 9 ve 10.
sinif diizeyinde, oyun ve etkinliklerden dislanma, kendini ifade etmekte giicliik yasama, sessiz kalma,
kiiltiirel farkliliklar sebebiyle digerlerinin jest ve mimiklerini anlayamama gibi konu basliklarinda
sorunlar yagamaktadirlar.

4.2.2.2. Uluslararas1 Ogrenci Velilerinin Ogrencilerin Okula Uyum Siirecine iliskin Diisiinceleri

Uluslararast 6grencilerin okula uyum siirecinde Sgrencilerin Tiirkiye’de bulunma siiresi, Tiirkge
konugma diizeyi, 6grencilerin kendilerini ifade etmesi, 6gretmen ve G6grencilerle iletisim kurmasi
kadar diger Ogrencilerin uluslararas1 6grencileri kabul edebilecekleri okul iklimi, 6gretmen ve okul
idarecileri yaklasimlart da uyum siirecini belirleyebilmektedir. Farkli ge¢misten gelen uluslararasi
Ogrencilerin okula uyum siireclerinde yasadiklar1 zorluklari ortaya ¢ikarmak igin 6grenci velilerine
“cocugunuz Tiirkiye’deki okullara uyum saglamakta giiclik yasadi m1? Yasadiysa hangi konularda
yasad1?” sorular1 sorulmus ve asagidaki bulgulara ulasilmistir.
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Goriisme yapilan velilerden Veli5, ¢ocugunun ¢ekingenliginden, bu durumun derslerine
yansimasindan ve derslerde karsilastigi zorluklardan s6z ederek bu durumun arkadas iligkilerine de
yansidigini dile getirmistir.

“Tiirk¢e yazmakta zorluk yaswyor. Tabi bu durum bazi derslerine yansiyor. Okulda pek
arkadast yok. Cekingenliginden dolayr arkadaslarina ya da égretmenlere soru sormuyor.

Tiirk¢e ona zor geldi, ozellikle yazmak. Ayrica kisin otobiisle okula gitmek ona zor geldi.”
(Velib, 28)

Goriisme yapilan velilerden Veli6’da kendini ifade etmede zorluk, sosyallesme ve dil konusunda
yasanan giigliikler gibi benzer sorunlardan bahsetmistir.

“Cocugum giizel resim yapuryor, karikatiir ¢iziyor. Ancak sosyallesmede sorun yasiyor.
Cekingen bir ¢ocuk oldugundan ¢ok az arkadagi var. Kendini ifade etmekte problemleri var.
Dil konusunda sorun yagsiyor ve Tiirkge olarak kendini iyi ifade edemiyor.” (Veli6, 50)

Arastirmaya katilan 6grenci velilerinden Veli9, ¢ocugunun uyum konusunda okulun baglarinda
zorlandigini, okulda bulunan kendi tilke vatandaslar1 6grencilerle arkadaslik kurdugunu ve Tiirkce
konusmaya utandigini dile getirmistir.

“Cocugum ogretmenlerle ve diger ogrencilerle Tiirk¢e konusmaya utaniyordu. Bu nedenle
baslarda okula alismakta zorlandi. Arkadas olarak bizim kendi iilke vatandaslariyla arkadas
oldu. Disarida sosyal etkinliklerde pek zaman gecirmez ancak simdiki arkadaglarimin ¢ogu
Tiirk vatandast 6grenciler.” (Veli9, 40)

Cocugunun utanga¢ oldugunu, disarida sessiz kalmayi sevdigini ve yeni bir ortama girdiginde
alismasimin zaman aldigini séyleyen Veli7, baz1 6grencilerin de ¢cocuguna olumsuz yaklasip elestirerek
uyumu zorlastirdigini ifade etmistir.

“Cocugum biraz utangag. Yeni bir yere girdiginde ortama isinmasi zaman alyyor. Okulda baz
ogrenciler de yabancilari sevmiyor, elestiriyor. Bundan dolay kendini kotii hissettigi oldu. Dil
o6grenmede zaman aldigy icin bazi derslerden geri kaldi. Diger ogrencilere yetismesi zaman

aldr.” (Veli7, 46)

Goriisme yapilan velilerden Velil, ¢ocugunun arkadas iligskilerinde ve okula uyum saglamakta zorluk
yasadigini ifade etmistir. Bu durumdan dolayr zaman zaman okula devamsizlik yaptigini ancak
abisinin st sinifta olmasinin uyumu kolaylastirdigini dile getirmistir.

“Tiirkce 6grenme siireci onu zorladi. Arkaday iliskileri kurmakta ve okula aliymakta giicliikler
yvasadi. Zaman zaman okula devamsizliklart oldu. Ancak daha once abisi de o okulda
oldugundan ondan destek aldi. Abisinin okula alismasi daha fazla zaman almisti.” (Velil, 26)

Cocugu 11.smif seviyesinde iken Tiirkiye’ye geldiklerini, ara sinifta geldiklerinden dolay1r okula
alismakta zorlandigim1 ve smnifta yakin arkadasi olmadigini dile getiren Velil2, kardesinin okulda
kendini ifade edemedigini aktarmistir.

“11. smif seviyesinde Tiirkiye've geldik. Okula sonradan geldigimizden dil konusunda
zorluklar yasadi. Sinifta yakin arkadashk kuramady kardesim. Kendini ¢ok iyi ifade edemiyor.
Ogretmenlere yakin olmakta ve onlara soru sormakta giicliikler yasadi.” (Velil2, 30)

Uluslararas1 6grencilerin  velileri ve uluslararasi o6grencilerin derslerine giren 6gretmen/ okul
idarecilerinin 6grencilerin okula uyumuyla ilgili paylastig1 sorun alanlar1 bu 6grencilerle ilgili yapilan
diger ¢alismalarla da benzerlikler tasimaktadir. Gilingér ve Senel’in (2018) Eskisehir’de uluslararasi
ogrenciyle yaptiklari ¢alismada ogrencilerin kendilerini ifade etme ve diger 6grencilerle iletisim
kurmakta zorluk yasadiklar1 ortaya konmaktadir. Yigit’in (2015) Kirsehir’de uluslararasi 6grencilerle
gerceklestirdigi ¢alismasinda da benzer bulgulara ulagilmigtir. Ogrencilerin genel olarak uyum sorunu
yasadigt; okul kurallarina uymakta zorluk yasama, kendi aralarinda gruplasma ve arkadaslik iliskileri
kurmak gibi alanlarda giicliikler yasadigi tespit edilmistir.

4.2.3. Uluslararas1 Ogrencilerin Okula Uyumunu Artirmaya Yénelik Calismalar ve Gelecek
Beklentileri

Bu baslik altinda uluslararast 6grencilerin okula uyum siirecini kolaylastirmaya yonelik 6gretmen
caligmalar1 ortaya konulacaktir. Ayrica uluslararasi 6grenci velilerinin ¢ocuklarinin okula uyumunu
artirmaya yonelik okul yonetimi ve Ogretmenlerden beklentileri ve cocuklarinin egitimiyle ilgili
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gelecek hedeflerine iliskin goriismelerden elde edilen bulgular sunulmaktadir. Uluslararasi
Ogrencilerin okula uyumunu artirmaya yonelik calismalar ve gelecek beklentileri temasi altinda ilk
baslikta uluslararas1 6grencilerin okula uyumu artirmaya yonelik 6gretmen c¢alismalarina yer verilecek
ve diger baglikta ise veli beklentilerine yonelik elde edilen bulgular sunulacaktir.

4.2.3.1. Ogretmen ve Idarecilerin Uluslararasi Ogrencilerin Okula Uyumunu Artirmaya Yénelik
Cahismalan

Uluslararas1 6grencilerin okula ya da smifa uyumlarimi artirmak igin O6gretmen ve idarecilere
“uluslararas1 6grencilerin okula ve smifiniza uyumunu artirmak igin neler yapiyorsunuz?”’ sorusu
sorulmus ve asagidaki bulgulara ulagilmistir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerden Ogretmenl15, dgrencilerin yabanci dil bilgisini diger 6grencilerle
kaynagmak i¢in ve karsilikli iletigimi artirmak i¢in kullandigini ifade etmistir.

“Uluslararasi 6grenciler Ingilizce biliyorlarsa dil konusunda yardimct oluyorum. Ingilizceye
ilgi duyan Tiirk dgrencilerle iletisim kurmalarimi ve bu sekilde karsilikl etkilesimle
valmzliklarini gidermeye ¢alistyorum. Uyguladigim bu yontemle uluslararasi ogrencilerin
valmz kalmamalarina ve diger oOgrencilerle birlikte zaman gegirmelerine, daha fazla
kaynasmalarina olabildigince katki sunmaya ¢alisiyorum.” (Ogretmen15, 12)

Daha once uluslararasi 6grencilerle ilgili egitim almig olan 6gretmen8, uluslararasi dgrencilerle kendi
dilleriyle konugmanin ve kendi kiiltlirleriyle temas ederek iletisim kurmanin yakinlik kurmaya
yardimci oldugunu ifade etmektedir.

“Bazi ogrencilerle Arapc¢a konusuyorum. Bu durum uluslararasi ogrencilerle olan
diyalogumuzu énemli 6l¢iide artiriyor. OSrencilerin kendi kiiltiirleriyle temas kurarak iletisim
kurunca daha anlamli oluyor. Uluslararast bir ogrenciyle Fransizca konustum. Bu sekilde
daha bir yakinlik sagladigimi fark ettim. Bu temas diger dgrencilerin de ilgisini ¢ekiyor.”
(Ogretmens8, 20)

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bir kismi 6grencilerle birebir gériisme gergeklestirdigini ve okul
fonundan maddi destek saglandigim ifade etmistir. Goriisme gergeklestirilen Ogretmen5, dgrenci
goriismesine ve maddi destek konularmna vurgu yapmustir. “Ihtiya¢ oldugunda dgrencilerle birebir
ogrenci goriismesi gerceklestiriyorum. Ihtiyaci olan &grencilere okul fonundan maddi destek
sagliyorum (OgretmenS, 19)”. Goriisme gerceklestirilen 6gretmenl2’de uluslararasi Ogrencilere
rehberlik yapmak ve maddi destekten bahsetmistir.

“Gerekli durumda rehberlik yapiyorum, ogrencileri yonlendirmeye c¢alistyorum. Yardima
ihtiyaci olan ogrencilere maddi destek veriyorum. Ayrica ihtiyaci olan ogrenciler okul fonu
araciligiyla okul yemekhanesinden iicretsiz yemek yiyebiliyorlar. Ben de bu fona okulda
bircok dgretmen gibi katki saghyorum.” (Ogretmen12, 23)

Ogrencilerin sinifta derse katilimlarmi saglamak icin 6zel bir caba gosterdigini sdyleyen Ogretmen9,
uluslararasi 6grencilerin dersi anlamalari i¢in stirekli onlarla iletisim halinde oldugunu ifade etmistir.

“Uluslararast ogrencileri sinifta ders siirecinin icine katmaya ¢alistyorum. Miimkiinse derse
aktif kattlimlarini saglamaya ¢aligiyorum. Ogrencilerin dersi anlamalarim saglamak icin
gerek ders icinde gerekse ders disinda siirekli onlarla ilisim halinde oluyorum.” (Ogretmen9,
25)

Goriisme yapilan Ogretmen21 ise dil konusunda dgrencilerin konustuklar: dili bilen 6gretmenlerden
destek istedigini ifade etmektedir. “Ozellikle dil konusunda, konustuklari dili bilen
Ogretmenlerimizden terclime etmelerini isteyerek ya da bizzat 6gretmenle konusarak yardim almaya
calistyorum (Ogretmen21, 10)”.

Caligmaya katilan &gretmenlerden Ogretmen26, uluslararasi ogrencilerin simifa ve okullarina
uyumlarin1 artirmak icin sportif ¢aligmalarin dnemine vurgu yapmistir. Ogrencileri futbol, voleybol
gibi sportif etkinliklere dahil ederek 6grencilerin okula aidiyetlerini artirmaya ¢alistigini ifade etmistir.

“Uluslararast 6grencileri sportif etkinliklere dahil etmeye calistyorum. Bu ogrencilerden
futbol oynayanlart futbol turnuvalarina ¢agirryorum. Gruplar yaparak ogrencileri voleybol
turnuvalarina alryorum. Sporla ogrencilerin okula olan ilgilerini artirmaya ¢alistyorum.”
(Ogretmen26, 12)
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Arastirmaya katilan Ogretmen18, uyum siirecinde sosyal etkinliklerin énemine dikkat ¢ekerek kendi
yaptig1 ¢calismadan bahsetmistir.

“Uyum i¢in okul iginde ya da okul disinda sosyal etkinlikler gerceklestirmenin ¢ok onemli
oldugunu diistiniiyorum. Uyumu artirmak ve kaynasmasi saglamak amaciyla uluslararasi
ogrencileri de simif arkadaslaryla birlikte okul disinda tiyatro izlemeye génderdim.”
(Ogretmen18, 10)

Ogretmen19 ise uyum siirecinde kardeslik vurgusunu ve ortak degerleri 6ne ¢ikardigini ifade etmistir.

“Uyum siirecinde kardeslik vurgusu, ortak degerlerin vurgulanmasi onemlidir. Ayrica
ogretmen ve ogrencilerin birlikte yemek yemesi de bu siireci kolaylastirmaktadir. Zaman
zaman bu 6grencilerle birlikte okul yemekhanesinde yemek yiyorum.” (Ogretmen19, 30)

Calismaya katilan Ogretmen4, bireysel goriismeler yaninda ailelerle iletisime gecmenin, onlari
tanimanin uyum siirecine katki verecegini diislinmektedir.

“Bireysel goriismeler gerceklestirerek ogrencileri daha yakindan tamima firsati yakalyyorum.
Ayrica ailesi burada olan uluslararasi égrenci velileriyle iletisime gegiyorum. Uluslararast
ogrenci velilerini okula davet edip onlari yakindan tammaya ¢alistyorum.” (Ogretmen4, 19)

Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin uluslararasi dgrencilerin okula uyumunu artirmaya yodnelik
gerceklestirdikleri ¢alismalarin bir kismi okul i¢inde ve bir kism1 okul diginda gergeklesmektedir. Bazi
ogretmenler okul icinde uyumu artirici ¢aligmalar gergeklestirmekte bir kismi ise okul disinda da
uyumu tesvik edici ¢aligmalari yonetmektedirler. Arapga, Ingilizce ve beden egitimi gibi bazi brans
Ogretmenleri ise kendi alanlarmi uyumu artirmak i¢in bir firsat olarak gérmekte ve branslarinin bu
Ozelliklerini kullanmaktadirlar.

4.2.3.2. Uluslararas1 Ogrenci Velilerinin Okuldan Beklentileri ve Gelecege Yonelik Hedefleri

Bu kisimda uluslararasit &grencilerin okula uyum siirecini kolaylastirmaya yonelik velilerin okul
idaresinden beklentileri ve egitimde gelecek hedefleri goriismelerden elde edilen bulgularla
sunulacaktir. Bu bilgilere ulasmak icin uluslararas1 6grenci velilerine “gocuklarinizin okula daha iyi
uyum saglamasi i¢in neler yapilmasini istersiniz? Cocugunuzun egitim gelecegi hakkinda, tiniversite
egitimi hakkinda neler diisiiniiyorsunuz?” sorular1 sorulmus ve asagidaki bulgulara ulasilmistir.

Cocugunun gelecekte Tirkiye’de mimarlik ya da sivil havacilik egitimi almasini istedigini belirten
Veli3, veli-ogretmen iletisimin saglanmasinin 6nemli oldugunu, ihtiyaca gore destek saglanmasi
gerektigini ifade etmektedir.

“Tiirkiye’de mimarlik ya da sivil havacilik alanminda iiniversite egitimi diistintiyorum.
Ogretmen ve okul idarecilerinin égrencinin ihtiyacim gozeterek destek vermesi, iletisim
kurmasini onemli. Asirt negatif ya da asirt pozitif davramslar sorun olabiliyor. Ogretmenler
asirt pozitif davraninca da diger 6grenciler sikayet edebiliyor. Ortaokulda bir kez béyle bir
durum yasand. Diger 6grenciler ogluma karsi tavir aldilar.” (Veli3, 57)

Arastirmaya katilan Veli7, ¢ocugunun utangac oldugu i¢in okulda konusmak icin tesvik edilmesi ve
beraber zaman gecirilmesinin iyi olacagini dile getirmektedir.

“Benim ¢ocugum gibi okulda bazi ¢ocuklar utanga¢. Ogretmenlerin bu gibi cocuklari
konusmast icin tesvik etmeli. Onlarla beraber zaman gegirilmesi iyi olacaktir. Cay sohbeti gibi
bazi etkinliklerle uluslararasi 6grencilere zaman ayrilmasi iyi olur.” (Veli7, 46)

Goriisme yapilan velilerden Veli8’de ¢ocugunun Tiirkiye’de miihendislik egitimi almasini istedigini
belirterek dgretmenlerle 6zel sohbetlerde zaman gecirmenin baglar giiclendirecegini ifade etmektedir.

“Ogretmenlerle beraber zaman gecirme ve dgretmenlerin arkadas edinmede destek olmast iyi olur
(Veli8, 44)”.

Cocugunun Tiirkiye’de bilgisayar miihendisligi boliimiinde okumak istedigini ifade eden VeliS5,
Ogretmen ve okul idaresinin uluslararasi 6grencilere destek olma, onlarla daha fazla paylasimda
bulunmalarmi istedigini ifade etmektedir. “Iletisim kurma ve destek olma ¢ok 6nemli. Bu dgrencileri
takip etme ve onlarla daha fazla paylasimda bulunma saglanabilir (Veli5, 28)”. Gorlisme yapilan
velilerden Veli9, cocugunun Tiirkiye’de tip egitimi almak istedigini ifade ederek, bazi hocalarin
ogrenciyle 6zel olarak konugmasinin ¢ocugunu rahatlattigini ifade ederek birebir goriisme ve ilginin
Onemini ifade etmistir.
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“Okulda boyle k¢, rahatsiz edici sozler soyleyen ¢ocuklar olmustu. Cocugumda iiziiliiyor,
kimseyle konusmuyordu. Bazi hocalar onunla ozel olarak konusunca ¢ocugum rahatladi. Bu
konusmadan sonra okula daha istekli olarak gidip gelmeye basladi. Bende bu durum
sonrasinda okula ve 6gretmenlere daha fazla giiven duydum.” (Veli9, 40)

Aragtirmaya katilan velilerden Velil2, ¢ocugunun Tiirkiye’de medya bdliimiinde okumak istedigini,
Ogretmenlerin yakin diyalog kurmasinin uluslararasi 6grencilerin basarisini artiracagini ifade etmistir.

“Kardegim sosyal medya alaniyla ¢ok ilgili. Bu nedenle iiniversitede medya boliimiinde
okumayr planlyor. Ancak kardesimin simifta yakin arkadasi yok. Ogretmenlerin yakin
diyalogu ve Tiirk 6grencilerle yakin iliskilerinin olmast bagarisint artiracaktir.” (Velil2, 30)

Goriisme yapilan velilerden Velil4, ¢ocugunun okulda birebir yakinlik kurdugu birka¢ hocasinin
olmasinin ona giiven verdigini, bu sayede okula istekli gittigini ve iiniversite boliim tercihlerinde de
hocalarinin bu yakinliginin etkisi oldugunu tahmin ettigini ifade etmistir.

“Yakin oldugu birkag hocasi var. Bu ¢ocugumun okula devam etme istegini artiriyor. Bu yakin
ilginin devam etmesini istiyorum. Béliim olarak tiniversitede ilahiyat diisiiniiyor. Bu tercihte
okulda yakin oldugu hocalar da etkisi oldugunu tahmin ediyorum.” (Velil4, 48)

Uluslararas1 6grencilerin velilerinin énemli bir kismi ¢ocugunun iiniversite egitimi almasini istedigini
ve bu egitimi de Tiirkiye’de almak istediklerini ifade etmislerdir. Cocuklarinin egitim siireglerinde
yasanan sorunlarda veli-6gretmen diyalogunun 6nemli oldugunu, 6gretmen ve okul idarecilerinin
cocuklarina yakin ilgisi ve paylagimlariin sorunlarin ¢6ziimiinde etkili oldugunu ve bundan sonraki
siiregte de etkili olacagina inandiklarini belirtmislerdir.

5. SONUC ve TARTISMA

Bu ¢aligmada uluslararas1 6grencilerin egitim ortaminda psikososyal alanda yasadiklar1 zorluklar ve
ihtiyalarin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmistir. Bu amagla uluslararasi 6grencilerin derslerine giren
ogretmen/ okul idarecilerine ve uluslararasi &grencilerin velilerine 6grencilerin okul ortamina
uyumlarini gii¢lestiren psikososyal alandaki zorluklara iliskin sorular sorulmustur.

Uluslararas1 6grencilerin derslerine giren 6gretmen ve okul idarecileriyle yapilan goriismelerde
ogretmen ve okul idarecilerinin biiyiik ¢ogunlugu (%75) daha once calistiklar1 okullarda uluslararasi
ogrencilerin bulundugunu ifade etmektedir. Ancak uluslararast 6grencilerin gereksinimleriyle ilgili
egitim aldigini ifade eden 6gretmen sayisi ¢cok azdir. Goriisme yapilan 6gretmenlerin sadece %25’
daha 6nce uluslararasi 6grencilerin gereksinimleriyle ilgili egitim aldigini ifade etmistir.

Uluslararas1 dgrencilerin psikososyal alanda yasadigi sorun alanlarina iliskin 6grenci velileri ve
Ogrencilerin derslerine giren 6gretmen/okul idarecilerinin ortak olarak belirttigi sorun alanlar1 oldugu
gibi farklilasan sorun alanlar1 da s6z konusudur. Ayrica d6grencilerin geldikleri iilkelere gore de sorun
alanlarinin farklilastigi goriilmektedir. Ogrencilerin arkadashik iliskileri kurmakta giicliik yasama,
okula uyum saglayamama, kendini ifade etmekte zorluk, ogrencilerin oyunlardan ve etkinliklerden
dislanmas1 aile ve Ogretmenlerin miisterek olarak ifade ettikleri sorun alanlaridir. Okula uyum
anlaminda 6zellikle okulun ilk yillarinda 9 ve 10. siif diizeyinde, oyun ve etkinliklerden diglanma,
kendini ifade etmekte giiclilk yasama, sessiz kalma, kiiltiirel farkliliklar sebebiyle digerlerinin jest ve
mimiklerini anlayamama gibi alanlarda sorunlar yaganmaktadir. Ailelere gore uluslararas1 6grenciler
zorbaliga maruz kalma, ice kapanma, dalga gecilme, telefon bagimliligi ve okula devamsizlik gibi
basgliklarda sorunlar yasamaktadirlar. Uluslararast Ogrencilerin derslerine giren ogretmen ve okul
idarecilere gore ise uluslararasi 6grenciler aileye 6zlem duyma, korunma ve desteklenme ihtiyaci,
yalnizlik, kendi aralarinda gruplagsma, akran baskisi, jest ve mimik kullanimi farkliliklar ve kiiltiirel
farkliliklar gibi psikososyal alanlarda ¢esitli sorunlar yasamaktadirlar.

Uluslararast 6grencilerin egitim ortaminda yasadig1 psikososyal sorunlara iliskin daha dnce pek ¢ok
aragtirma gerceklestirilmistir. Uluslararas1 6grenci velileri ve dgrencilerin derslerine giren dgretmen/
okul idarecileriyle yapilan goriismeler sonrasi ortaya ¢ikan sorun alanlar1 daha 6nce yapilan pek ¢ok
aragtirmanin sonuglariyla uyumludur. Uluslararas1 Ogrencilerin okula uyum saglamakta giicliik
yasama, kendini iyi ifade edememe, arkadaslik iliskileri kurmakta giicliik yasama, kendi aralarinda
gruplasma (Glingor ve Senel, 2018), okula devamsizlik yapma (Saritas vd., 2016), (Emin, 2018),
iletisim ve kiiltiirel farkliliklar (Turan ve Polat, 2017), egitim ortamina uyum saglayamama ve zaman
zaman diglanma (Giilim ve Akgali, 2017), oyun ve etkinliklerden diglanma (Kalebas1 ve Gongor,
2019) yasanan sorunlara iligkin ortak temalar olarak goériilmektedir.
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Ogretmenlerin ve okul idarecilerinin uluslararas1 dgrencilerin okula uyumunu artirmaya ydnelik
gergeklestirdikleri ¢alismalarin bir kismi okul i¢inde ve bir kismi okul disinda gergeklesmektedir. Bazi
ogretmenler okul icinde uyumu artirici ¢aligmalar gerceklestirmekte bir kismi ise okul disinda da
uyumu tesvik edici galismalar1 ydnetmektedirler. Arapga, Ingilizce ve beden egitimi gibi baz1 brang
ogretmenleri ise kendi dgretmenlik alanlarini 6grencilerin ihtiyaclarim karsilamak ve uyumu artirmak
icin bir firsat olarak gérmektedirler.

Uluslararast dgrencilerin velilerinin énemli bir kismi ¢ocugunun iiniversite egitimi almasini istedigini
ve bu egitimi de Tiirkiye’de almak istediklerini ifade etmislerdir. Cocuklarinin egitim siireglerinde
yasanan sorunlarda veli-6gretmen diyalogunun o6nemli oldugunu, 6gretmen ve okul idarecilerinin
cocuklarina yakin ilgisi ve paylagimlarinin sorunlarin ¢dziimiinde etkili oldugunu ve bundan sonraki
siirecte de etkili olacagina inandiklarini belirtmislerdir. Ogretmen ve okul idarecileri ise dil, uzaklik ve
velilere ulasmada yasanan baz1 giigliiklerden dolay1 veli-okul iletisimin yeterince saglikli islemedigini
ve bu durumun uluslararast 6grencilerin ihtiyaglarinin karsilanmasi ve okula uyumu zorlastirdigini
ifade etmektedirler.

Arastirma sonuglarma gore O6grencilerin yasadiklar1 giigliiklerin azaltilmasi ve okula uyumlarinin
artiritlmasi igin uygulanabilecek ¢6ziim Onerileri agsagida belirtilmistir:

- Ogretmen ve okul idarecilerinin uluslararasi dgrencilere yaklasirken ogrencilerin ihtiyacini
gozeterek ona destek vermesi ve ilgilenmesinin 6nemli oldugu gorilmektedir. Asir negatif davraniglar
gibi asir1 pozitif yaklasimlarda sorun olusturabilmektedir. Ogretmen ve okul idarecilerinin uluslararasi
ogrencilere asir1 pozitif davranmasi diger 6grencilerin tepkisini gekmekte, bu durumu kendilerine karsi
ayrimcilik olarak gérmekte ve ilgili 6grenciye karsi tavir almaktadirlar.

- Uluslararas1 6grenciler ve diger dezavantajli 6grencilere yonelik olarak 6grencilerin psikososyal
alanda yasadiklar1 sorunlar dikkate alinarak, bu zorluklarla bas etmeyi saglayan giiclendirme temelli
egitim programlart ilkdgretimden {iniversiteye kadar farkli &gretim kademelerinden Orneklemle
koruyucu ve dnleyici miidahale programlar gelistirilerek uygulanmalidir.

- Uluslararast 6grencilerin okulun ilk yillarinda daha fazla sorunla karsilastifi goriilmektedir.
Ogrencilere yonelik olarak gelistirilecek zorluklarla bas etme, uyum saglama ve giiclendirici
programlarin uygulanmasina 6zellikle okulun ilk yillarinda agirlik verilmesi isabetli olacaktir.

- Arastirma sonucuna gore uluslararas1 6grencilerin derslerine giren dgretmen ve okul idarecileri bu
ogrencilerin gereksinimleriyle ilgili yeterli bilgiye sahip olmadiklarini ifade etmektedirler. Ilgili
Ogretmen ve idarecilere uluslararas1 6grencilerin ihtiyaglarina yonelik egitim programlart gelistirilmeli
ve uygulanmalidir.

- Uluslararast 6grencilerinin derslerine giren 6gretmen ve okul idarecileri yaninda uluslararasi
Ogrenci velilerinin ihtiyaclarina yonelik olarak da oOnleyici ve gelisimsel psikososyal miidahaleler
iceren egitim programlarinin gelistirilmesi faydali olacaktir.
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