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GUNUMUZ ISLETMELERINDE AHILIK UYGULAMALARI VE ORGUTSEL
ERDEMLILIK

AKHISM PRACTICES AND ORGANIZATIONAL VIRTUE IN TODAY'S
BUSINESSES

Issue/Say1: 77

OZET

Ahilik, fiitiivvet anlayis1 lizerine kardeslik, birlik, beraberlik ve dayanigma temellerini esas alan milli ve yerli Tiirk
esnaf teskilatlanmasidir. Anadolu’da 13. yy’da Ahi Evran tarafindan kurulmus olup toplumsal agidan ekonomik ve
sosyal hayatin diizenlenmesinde etkin bir rol oynamistir. Bununla birlikte ahilik teskilati iyi huylu, diiriist ve erdemli
olma gibi ahlaki degerleri temel alarak bireylere mesleki egitim vermeyi amag edinmistir. Erdemlilik; diiriistliik, algak
goniilliiliik ve hosgoriilii olmayi gerektirir. Is yasamindaki erdemli davrans gdstergeleri de drgiitsel erdemlilige temel
olusturmaktadir.

Calismanin amact; yiizyillardir topraklarimizda varligint siirdiiren ahilik teskilatlanmasinin ilke ve uygulamalarinin
giintimiize yansimalart ile orgiitsel erdemlilik iliskisini arastirmaktir. Bu baglamda Tiirkiye’de faaliyet gosteren kiigiik
ve orta biiyiikliikteki isletme (KOBI) sahip ve ¢alisanlarina anket yapilmistir. Ahilik degerleri icin Battal ve Durmus
(2017) tarafindan gelistirilen “Modern Ahilik Olgegi” kullamlmistir. Orgiitsel erdemlilik icin Cameron, Bright ve
Caza (2004) tarafindan gelistirilen, Erkmen ve Esen (2012)’in Tiirkce uyarlamasim yaptig1 “Orgiitsel Erdemlilik
Olgeginden yararlamlmistir. Arastirmada elde edilen bulgulara gore isletmelerin faaliyet siireleri ve isletmelerde
¢aligma siirelerinin uzun olmasi ahilik uygulamalarinin ve orgiitsel erdemliligin benimsenmesinde etkili olmaktadir.
Sonug olarak giiniimiiz isletmelerinde ahilik uygulamalar 6rgiitsel erdemliligi etkilemektedir.

Anahtar Kelimeler: Modern Ahilik, Ahilik ilkeleri, Orgiitsel Erdemlilik, KOBI.

ABSTRACT

Akhism is a national and local Turkish organization that is based on the understanding of futuwwah on the basis of
fraternity, unity, togetherness and solidarity. It was founded by Ahi Evran in the 13th century in Anatolia and played
an active role in the regulation of social and economic life. However, the Akhism organization aims to provide
vocational training to individuals based on moral values such as being good-natured, honest and virtuous. Virtue
requires honesty, humility and tolerance. Virtuous behavior indicators in business life also form the basis of
organizational virtuousness.

The aim of this study is to investigate the reflections of the principles and practices of the Akhism organization, which has
existed in our lands for centuries, and the relationship between organizational virtue. In this context, a survey was conducted
with the owners and employees of small and medium-sized enterprises (SMEs) operating in Turkey. The “Modern Akhism”
scale developed by Battal and Durmus (2017) was used for Akhism values. For organizational virtue, the "Organizational
Virtue Scale" developed by Cameron, Bright & Caza (2004) and adapted into Turkish by Erkmen and Esen (2012) was used.
According to the findings obtained in the research, the operating periods of the enterprises and the long working hours in the
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enterprises are effective in the adoption of Akhism practices and organizational virtue. As a result, ahi-order practices in today's
businesses affect organizational virtue.
Keywords: Modern Akhism, Principles of Akhism, Organizational Virtue, SMEs.

1. GIRIS

Ahilik, XIII. yy’dan XX. yy’a kadar Anadolu esnaf ve sanatkér birliklerini tanimlamak amaciyla
kullanilmistir (Andag, 1994:1). Ahilik kelimesi Arapca kokenli “kardesim” anlamina gelen “Ahi”
kelimesinden tiiretilmigtir. Tiirkgede ise comert, eli acik, kahraman gibi anlamlar igeren “aki”
sozciigiiniin karsiligi olarak kabul edilmektedir (Bayram, 1991:131; Giindiiz, Kaya ve Aydemir,

2012:40). Ahi Evran, Anadolu’da ilk olarak kendi meslegi olan debbaglik (dericilik) sonra da diger
mesleki kuruluslarda esnaf 6rgiitlenmesini saglamistir.

Ahilik teskilatinin kendi igerisinde bazi ilkeleri, kurallar1 ve yaptinmlar1 bulunmaktadir. Esnaflarin
kaliteli mal satmasi ve sattiklari malin arkasinda durmalari, iriinleri ederinden fazla bir degerle
satmamasi ve buna bagli olarak haksiz kazang elde etmemesi gerekir. Tiiketicileri korumak adina boyle
bir durumla karsilasildiginda esnaf kademeli olarak cezalandirilir ve meslekten men edilmeye kadar
giderdi. Glinlimiiz is 6rgiitlerinde ise ge¢migin ahilik izlerini tasiyan esnaflarin olmasina ragmen bunun
yant sira hileli mal satma ve malin taklidini yapma gibi is ahlakina uygun olmayan davranig gosteren
esnaflarda bulunmaktadir. Boyle olaylarin oniine gegmek i¢in {ilkemizde Tiiketici Hakem Heyetleri
Komisyonu kurulmustur. Tiketiciler sikdyetlerini bu komisyona bildirmekte ve komisyon da esnaf
lizerinde inceleme baslatmaktadir. inceleme sonucunda da gerekli cezai islem uygulanmaktadir.

Ahilik teskilati, esnaflar arasinda birlik ve beraberligi saglama ve nitelikli eleman yetistirmek {izere
mesleki egitimin yani sira tevazu, merhametlilik, dogruluk, diiriistliik, yardimseverlik ve dayanigma gibi
ahlaki degerleri temel almaktadir. Ahiligin modern is hayatina uyarlanmasinda orgiitsel erdemlilik,
orgiitsel baglhlik, orgiitsel 6zdeslesme, miisteri memnuniyeti, kalite giivencesi, is ahlaki ve etik gibi
degerler ile ortiismektedir. Erdemlilik, iyi ve dogru olani yapma davranisidir. Ayn1 zamanda ahlaki
degerlerin bir boyutunu olusturmaktadir. Orgiitsel erdemlilik de &rgiit icerisinde calisan bireylerin
erdemli olma davranisi sergilenmesidir.

Ulkemizde Ahilik gelenegimizi yasatmak ve kiiltiirel mirasimiz1 gelecek nesillere aktarabilmek igin
cesitli etkinliklerle her yil eyliil ay1 icerisinde “Ahilik Haftas1” kutlamalar1 yapilmaktadir. Ahilik
Haftas1 Kutlamalari’nin koordinasyonu ve sorumlulugu 2008 yilinda ¢ikarilan yonetmelikle T.C. Ticaret
Bakanligina verilmistir. Ahilik’in merkezi olarak Kirsehir’de gergeklestirilecek 7 giinliik resmi kutlama
programini bakanlik diger illerdeki kutlama programlarimi ise Kirsehir il Kutlama Komitesi
hazirlamaktadir (URL 1).

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Ahilik Teskilat1 ve Giiniimiiz Isletmelerine Yansimasi

Ahilik, temelleri XIII. yiizyila kadar uzanan bir esnaf teskilatlanmasi olmasinin yani sira sosyal, kiiltiirel
ve iktisadi hayati diizenleyen bir miiessesedir (Diisiikkcan ve Basdas, 2019:869). Bununla birlikte
Anadolu'da yasayan Tiirklerin esnaf ve sanatkarlarinin birligini, ¢calisma esas ve usullerini teskil eden
sosyo-ekonomik bir yap1 olarak bilinmektedir (URL 2). Anadolu Ahilik teskilatinin kurucusu, Ebu’l
Hakayik unvaniyla da anilan Ahi Evran’dir (Malkog, 2016: 20).

Ahilik teskilat1 iizerine yapilan aragtirmalar; Ahiligin ve temel ilkelerinin kdkeninin 6zellikle Arap
toplumunda gelismis olan Fiitiivvet teskilatina dayandigini ortaya koymaktir (Hiilagii, 2012:3).
Fitiivvetnamelerde gegen iyilik yapmak, comert olmak, yardimsever olmak, diiriist olmak ve
alcakgoniillii olmak gibi prensipleri olan fiitiivvet teskilatinin temel kurallari; ahilik 6rgiitiiniin de temel
ilkeleri olmustur. Ahilik iyi ahlakli, hosgoriili, yardimsever, diirlist ve erdemli esnaf ve sanatkarlarin
yetismesini amaglamaktadir. Bu dogrultuda, ilk olarak ¢iraklara toplumsal ahlak ve erdemlilik degerleri
ogretilir daha sonra mesleki egitime gecilirdi (Soysali ve Tan, 2013:3). Ahilik, bu 6zellikleri ile
diiriistliik ve adalet kavrami ile 6zdeslesmekte ve ahlak kurallarina dayanmaktadir. Bu minvalde Ahilik
ve ona mensup olan iiyeler, meslek ve toplum hayatinda gecerli olan belirli etik ilke ve kaidelere gore
caligmaktadir (Dogan, 2015:1). Ahilik ilkelerinin yer aldig1 fiitiivvetnameler incelendiginde, 740 ilkeden
olustugu goriilmektedir (Unsiir, 2017:93).

Ahilik teskilatina orgiitsel agidan bakildiginda; XIII. yilizyildan gilinlimiize Anadolu esnaf ve sanatkar
birliklerinde ahlakli ve erdemli insan yetistiren, isleyis ve kontrolleri diizenleyen, sosyo-ekonomik
sistemdir (Cagatay, 1989:1). Ahilik kurumu ortadan kalkmasina ragmen; yapilan ¢aligmalarda, ahilik
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miiessesesinin ilke ve uygulamalarinin kiigiik esnaf ve sanatkarlarin is, sosyal ve kisisel hayata ait tutum
ve davranislarina yon verme konusunda etkili oldugu goriilmiistiir (Soysali ve Tan, 2013:2). Ahilik;
giliniimiizdeki bir¢ok orgiitiin kurulusuna esin kaynagi olmustur. Ahilerin kurduklari tegkilat bir bakima,
bugiinkii Esnaf Odalar1, Isci ve Isveren Sendikalari, Ticaret ve Sanayi Odalar1, Egitim Hizmetleri veren
Kuruluslar, Bag-Kur ve Tiirk Standartlar1 Enstitiisii gibi kurum ve kuruluslarin temeli sayilmaktadir
(Oztiirk, 2002:4). Ahilik; esnaf ve sanatkarlarin faaliyetleri ve prensipleri ile uzun yillar toplumun sosyal
ve iktisadi yagamini etkilemekle kalmamis giiniimiizde de isletmelerde ahiligin temel ilkelerinin etkileri
goriilmektedir (Soysali ve Tan, 2013:2).

Ornegin Mugla’da Debag Esnaf Teskilatinda esnafin ileri gelenlerinden ve secilmis ustalardan
meydana gelen bir Idare Kurulu herhangi bir olumsuz hareketi gériilen esnafa ceza da
verebilmekteydi. Mugla’daki esnaf idare kurulunda ii¢ tiir ceza uygulaniyordu. Bunlardan
birincisi; “Goniil Kiiskiinliigii Cezast” idi. Bu en hafif ceza idi ve bu cezayi alan esnafa diger
esnaflar ceza siiresince selam vermezdi. Bu ceza siiresi bir hafta idi. Ikinci ceza “Yolsuzluk
Cezas1” idi. Bu cezayr alan esnaf mal satamazdi. Bu ceza da bir ay stirerdi. Ceza bitimindi esnaf
idare kurulu toplanarak cezall esnafin cezasvmn bittigini ilan ederdi. Daha sonra da ceza alan
esnaf. esnaf kahvehanesinde toplanan tiim esnafa ¢ay ve kahve ikram ederdi. Ugiincii en agir
olan ceza ise; “Pabucu dama atilma cezasi” idi. Bu cezayi alan esnaf artik bu tarihten sonra
bir daha esnaflik yapamazdi (Akga, 2001:4).

Ahilik kiiltiirlinde her esnafin bir de duacist vardi. Sabah namazindan sonra miitevellinin dairesi 6niinde
toplanan esnafa dua eder, bundan sonra herkes diikkanina dagilirdi. Bugiin bu uygulama Urfa’da her
sabah Ahi ¢arsisinin, Isparta’da pazarlarin dua ile agilmasi gibi Anadolu’nun bir¢ok sehrinde
siirmektedir (Sancakli, 2010: 9). Buna benzer bir¢ok 6rnek Ahilik temel ilkelerinin kiiglik isletmeler
tarafindan uygulandigin1 gostermektedir.

Ahilik Teskilati ilkelerinin, giimiimiiz isletmelerinde ydnetici-is goren arasindaki iligkilere etkisini
Modern Ahilik olarak nitelendirebiliriz. Battal ve Durmug (2017:76) aragtirmasinda Modern Ahiligin;
“iyi ahlakli olmak”, “selim (diiriist) olmak”, “istikrarli olmak”, “hosgoriilii ve yardimsever olmak”,
“firsat¢t olmak” ve “¢ikarci” olmak tlizere alt1 boyutunu belirlemistir.

Iyi Ahlakh Olmak: Tiirk Dil Kurumu ahlak kavrammni; bir toplum iginde kisilerin uymak zorunda
olduklar1 davranis bigimleri ve kurallar (URL 3) seklinde agiklamaktadir. Ahlak kelimesi ile ingilizcede
‘ethic’, Fransizcada ‘moral’ sdzciikleri benzer anlamda kullanilmaktadir. Ahlak; “Iyi, giizel, faydal...
ile kotii, ¢irkin, zararli... gibi zit fiillerin birbirinden ayirt edilmesini saglayan degerler kiimesidir.”
seklinde de tamimlanmaktadir (Bikun, 2004: 12). Kardeslik, esitlik, 6zgiirliik, sevgi, hak ve adalet gibi
evrensel degerler; ahilige gore ancak iyi ahlakli olmakla miimkiindiir. Ahilik mensuplarinda ve ahilige
kabul edilecek esnaf ve sanatkarlarda Ahiligin alt1 ahlaki prensibi aranirdi. Bunlar ahiligin ve fiitiivvet
anlayisinin da ii¢ acik, ti¢ kapali ilkleridir. Bunlar; “eli acik, kapist agik, sofrasi agik olmali”; su ii¢ sey
de kapali olmali1 idi: Bunlar; “gozii kapali, dili bagly, beli bagli” 6zellikleri aranird1 (Kantarci, 2007 Akt:
Tatlilioglu, 2012:76). Giiniimiiz ¢calisma hayatina ahlak; is ahlaki olarak yansimaktadir. Is ahlaki ise
genel ahlak ilkelerinin ¢aligma hayatina yansimasidir. Giiniimiiz ekonomik sistemindeki isletmelerde
isler Ahlaki sekilde yerine getirilebilmesinin 6n sart1 ahlaki kimlige sahip is goren ve yoneticilerle
miimkiindiir (Leavit, Zhu ve Aquino, 2016: 787).

Selim olmak: Selim olmak; dogru, diirlist olmak, kotiiciil olamamakla es anlamda kullanilmaktadir
(URL 3). Ahilikte bir usta eger isyerinde bir ¢iraga ihtiyaci varsa 6nce ¢ocugun fiziki kabiliyetini ve
ahlaki karakterini anlamak icin kendine has usullerle test etmek amaciyla gegici bir siire calistirird
(Akca, 2001:4). Ornegin, diikkanin herhangi bir yerine degerli esya veya bir madeni para birakarak,
¢irak onu buldugu zaman nasil bir davranis sergileyecegini gézlemlerdi. Bu kisa gézlemden sonra ¢ocuk
kabiliyetli ve diirlist bulunursa ¢irak olmay1 hak kazanirdi (Bodur, 1999). Giinlimiizde uygulanan is
kanununda da benzer bir uygulamaya rastlamak miimkiindiir.

“Isveren, bir is/meslek/gérev icin ¢alisacak is¢ivi is tecriibesine, egitimine, kisisel ozelliklerine
gore degerlendirip o ise uygunlugunu tespit etmeye calisir. Ayni sekilde yeni bir ise baslayacak
isci de o isin kendine uygun olup olmadigina bu gériismelerde elde ettigi izlenimlere gére karar
verir. Is Kanunu bu asamada isci ve isverene kolaylik saglamasi acisindan sozlesmelere
“deneme stiresi” adi altinda bir siire belirlemesine izin verir. Deneme siiresi, isci ile igsveren
arasinda ise baslangi¢ tarihinden itibaren en fazla 2 aylik siire igin gegerli olabilir.” (URL 4).
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Istikrarh olmak: Battal ve Durmus (2017:76), Modern Ahiligin Istikrarl1 olma boyutunu “Kendisine
verilen sirr1 uzun bir slire boyunca saklamasi, kendi durumunu siirekli dengede tutabilmek igin
ihtiyaglarmi dengede ve rasyonel tutabilmeli bu yiizden bu boyutu en iyi ifade eden kelime: istikrarli
Olmaktir.” seklinde agiklamigtir. Ayip ve kusurlan ortmek, gizlemek ve affetmek, hatalar yiize
vurmamak, sir tutmak, sirlar1 agiga vurmamak Ahiligin temel ilkeleri arasinda yer alir. Ahilik yoluna
giren esnaf ve sanatkar uzun bir deneyim ve agmalardan gegirilirlerdi. Ahilerin bu asama ve evrelerden
gecerken biitiin faaliyetlerinin gizliklerine uyulma ve ‘bas (ser) verip sir vermeme’ zorunluluklari vardi
(Oz, 2001:277). Ahi eliyle, emegi ile iireten, sofrasim boliisen, ekmegini paylasan, yiirekten seven dost
kisidir. Ekmegi oldugu gibi aciy1 da sevinci de candan paylasmasini bilir. Yaptigini degil, yapilan iyiligi
sOyler. Kotiiliigii bilmez, gormez, dost sirr1 bedenle bir mezara gider (Dogan, 2011:90). Giinlimiiz
orgiitlerinde giliven ortamini zedeleyen, insanlar birbirine diisiiriip, diisman eden en olumsuz unsurlarin
basinda sirr1 ifsa etme dedikodu gelmektedir. Isletmelerde giiven ortami olusturacak ve dedikodu,
sOylenti gibi bigimsel olmayan iletisimin oniinii kesecek en 6nemli araglardan bir tanesi bireylerin sir
tutabilme becerisi ya da aligkanligidir. Bu baglamda cirak, kalfa, is¢i, usta, miidiir, yonetici kisacasi her
ne konumda olursa olsun diger bireylere ve isyerine ait sirlar1 saklayabilmelidir (Dogan, 2011:90).

Cikarci olmak: Herhangi bir degere, ilkeye bagli kalmadan para ve kazang i¢in her seyi mubah gérmek;
cikarci olmakla iliskilendirilmistir (Battal ve Durmus, 2017:76). Ozellikle isletmelerde is goren ya da
yonetici pozisyonundaki kisilerin ¢ikarci olmalari; kazang maksadinin kendi bagina rasyonel ekonomik
faaliyetin tek giidiisii veya tek nedeni haline gelmesi olarak agiklanmistir (Akalin, 2012:332). Cikarci
bireyler; kurnaz, bencil, kisisel menfaatlerini &n planda tutan, tamahkar dzellik gosterirler. Orgiitsel
amaglarin1 gerceklestirebilmek igin ahlaki degerleri hice sayarlar (Ferris, Frink, Beehr ve Gilmore,
1995:23). Giinlimiiz iktisadi sistemindeki gelir dagilimindaki adaletsizlik, kisa zamanda kose donme
arzusu, ekonomik ve siyasi istikrarsizliklar, riigvetin yayginlagmasi, kotii 6rgiitlenme, torpil, firsatcilik,
acg0zIi ve toplumun bu konulara ilgisizligi gibi birgok faktor ¢ikarci ahlak anlayisinin egemen olmasina
neden olmustur (Ozgener, 2004:154-155). Bu agidan bakildiginda ¢ikarci olmak; ahiligin temel ilkeleri
ile drtiismemektedir. Oyle ki ahilik kiiltiiriinde diikkdn agmak isteyen ustanin kulagina ahi babasi su
nasihati okurdu: “Haram yeme/icme, harama bakma, sabwrli ol, dogru ol, yalan soyleme, kimseyi
kandirma, kanaatkdr ol, diinya malina tamah etme, eksik tartma, yanlis olgme ve kendin muhtag iken
baskalarina verecek kadar comert ol.” (Gelici, 2007). Ustalik makamina kadar kendi de bir is goren
olan usta; bundan boyle hem kendi isinde hem de ¢irak ve kalfalarin yetistirilmesinde kanaatkarligi,
comertligi, diiriistliigii siar edinmis; a¢ gozliliikten, hirstan, tamahtan, enaniyetten kaginmuistir.

Firsatgr olmak: Karmi artirmayr diisiinen bireyci dostlugu arkadasligi 6nemsemeyen olarak
iligkilendirilmistir (Battal ve Durmus, 2017:76). Firsatgilik; hileyle kisisel ¢ikarin pesinde olmak olarak
tanimlamaktadir (Williamson, 1985:45). Bir ticari iliskisinde firsat¢ilik aldatmacanin ince bi¢imlerini
icermektedir. Firsatgilik daha cok taraflar arasinda bilginin eksik veya carpitilmis bir sekilde
aktarilmasin1 veya karsi tarafi kandirmak, kendi lehine, bencilce fayda iiretmek amaciyla gosterilen
cabalar olarak ortaya ¢ikmaktadir (Erdogan, 2019:625). Bu anlamlari ile firsatg1 olmak ahiligin temel
ilkelerine aykir1 bir davranistir. Ahiligin ‘¢ikar birligi/ortak menfaat’ ilkesi ben duygusu yerine biz
duygusunu ortaya koymaktadir. Ahiligin en 6nemli unsurlardan bir tanesi bu kiiltiirde “ben” veya
“benim” kelimelerine pek fazla rastlanmamasidir. Ahilige mensup esnaf ve sanatkar “Ben bugiin satis
yaptim siz komgumdan alin, o heniiz siftah yapmad:.” diyecek derecede fedakar, erdem ve fazilet
sahibidir (G6lpnarli, 1950:90).

Hosgoriilii ve yardimsever olmak: Bir davranis olarak hosgorii; bir bireyin bilerek ve prensipli bir
sekilde, cesitlilik icerisindeki karsit bir diger birey davranislarina, goriislerine, vb. unsurlara miidahalede
bulunmaktan uzak durma davranisidir (Cohen, 2004:78). Yardimseverlik ise genel olarak ihtiyaci olana
herhangi bir karsilik veya kigisel c¢ikar gozetmeden maddi veya manevi olarak destekte bulunma
durumudur (Karatekin, Eksi, Isilak, Otrar, Ko¢ Yildirim ve Durmus, 2012:14). Giiniimiiz ticari
hayatinda esnaf ve sanatkarlar hosgoriilii olmalarinin yaninda, biiyiiliikk olgiilerine gore sosyal
sorumluluk ya da sponsorluk faaliyetleri ile yardimseverlik prensibini benimsemislerdir. Ahilik tegkilati,
mesleki bir orgilitlenme altinda iiyelerinin karsiliklt hosgori, isbirligi ve yardimseverlik duygusu
icerisinde gorev ve faaliyette bulundugu bir kiiltlire dayanmaktadir (Dogan, 2015:32). Ahilik
miiessesinde “can ve mal ortaklig1” adinda bir yardimlasma ve dayanigma sistemi vardi. Bu sistemde
ahinin kazancinin, ihtiyacindan fazlasimi biitliniiyle yoksul, issiz ve muhtac insanlara yardim igin
kullanilmasini saglamakla beraber kiginin ihtiyacini1 asan zenginligin biriktirilmesi, sermayenin belirli
ellerde toplanmasini engellenmistir (Ozerkmen, 2004:68). Yine Ahi birliklerinde, hariciler ve dahililer
olarak adlandirilan iki grup tliye mevcuttu. Hariciler; emekliler, diiskiinler, sakatlar ve fiilen
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calisgamayanlardan olusurdu. Giiniin sartlarina gore haricilere gesitli yardimlarda bulunulurdu (Demir,
2001:81). Kisacas1 Ahi esnaf ve sanatkarlari, miisteri ve ¢alisanlarina karsi hosgdriilii olmayi; yoksul
muhtag ve ihtiyac sahiplerine yardim etmeyi temel ilke kabul etmislerdir.

3. ORGUTSEL ERDEMLILIK

Orgiit, en az iki kisinin bilingli sekilde ve belli bir hedefi ger¢eklestirmek amaciyla olusturduklar: sistem
olarak tanimlanan orgiit kavrami, bireylerin i birligi ihtiyacinin sonucudur (Aydin, 1994:14).
Erdemlilik; ahlaki degerler yoniinden gelismis bir kisilige sahip olmak ve insan onuruna yakisacak
davranislar sergileme egilimiyle hareket etmek anlamina gelmektedir (Akbolat, Durmus ve Ozgiin,
2017). Orgiitsel erdemlilik ise orgiitlerin degerler sisteminde iyiligin, ahlak seviyesinin, sosyal ve
fizyolojik yonden gelismisligin, hosgorii, diiriistliik, saygi, sabir gibi orgiit igi faktorlere sahip olma
diizeyini ortaya koymaktadir (Cameron, 2011).

Erdemliligin bir 6rgiitte ortaya ¢ikan en az bes 6zelligi mevcuttur (Abedi, Eslami ve Amrolahi, 2014):
e  Erdemlilik, insanin iyilik ve saygi duygusunu gii¢lendirir.

o  Erdemlilik, duygusal, bilissel ve davranissal boyutlar agisindan yasanir/deneyimlenir.

o  Erdemlilik, iletisimde is birligi ve denge yaratir.

o  Erdemlilik, sapmalari olumlu sekilde giiglendirir.

o  Erdemlilik, arabuluculuk hizmetleri saglar ve esnekligi arttirir.

Orgiitsel erdemliligi sadece &rgiitler acisindan degil calisanlar agisindan da degerlendirmeliyiz. Ciinkii
bir isletmenin temel amaglarinin yaninda ¢alisanlarinin motivasyonu da 6nemlidir. Bununla birlikte kar
amaci olan veya olmayan her tiirlii organizasyonun erdemli olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle erdem
kavrami insanlardan olusan her tiirlii 6rgiit ve isletmelerin giivenirliligi ve gelecegi acisindan en 6nemli

bir yerdedir.
Orgiitsel erdemliligin islevleri asagidaki sekilde aciklanabilir (Xia ve Weizheng, 2010):

e Orgiitsel erdemlilik, calisan sagligma faydalidir. Organizasyondaki erdemlilik, zihinsel ve fizik
dahil, ¢alisan sagligina oldukga yararli olan pozitif isyeri anlamina gelmektedir.

. Orgiitsel erdemlilik, ¢alisanlar sayginhigini ve itibarini arttirir. Calisanlar isi sadece bir ‘is’
olarak degil bir neden olarak gdrmesini saglar.

. Orgiitsel erdemlilik, ¢alisanlarin performansini artirmasini saglar.
e Orgiitsel erdemlilik, drgiitsel faaliyetlerin (baglilik, verimlilik, kalite, kar vb.) iyilesmesini saglar.

Orgiitsel erdemlilik, Cameron, Bright ve Caza (2004) tarafindan gelistirilen 6lgekle degerlendirilmistir.
Bu dlcege gore iyimserlik, gliven, merhamet, diiriistliik ve bagislayicilik olmak tizere 5 faktorlii 6rgiitsel
erdemlilik modeli ileri stirilmiistiir (Ugwu, 2012; Ziapour, Bistoni ve Afsari, 2015).

Iyimserlik Boyutu: Derin bir ama¢ duygusunun eylemlere rehberlik ettigi ve orgiit iiyelerinin karst
karsiya kaldiklar1 zorluklarda bile iyi ve basarili olmay1 beklemeleri anlamina gelmektedir (Rego,
Ribeiro, Cunha ve Jesuino, 2011).

Giiven Boyutu: Yoneticilerin ¢aliganlara, ¢alisanlarin orgiite ve orgiit iiyelerine kars1 duydugu saygi,
giiven, itimat ve inceligi ifade etmektedir (Erkmen ve Esen, 2012; Akyiiz, 2017).

Merhamet Boyutu: Calisanlarin birbirlerini umursamalar1 ve birbirleri i¢in endiselenmeleri ve
birbirlerine merhametli davranmalar1 anlamina gelirken bu boyutta calisanlar birbirlerine kars ilgilidir
ve aralarinda sempati vardir (Rego, Ribeiro, Cunha ve Jesuino, 2011; Celik ve Telman, 2013; Hamrahi,
Najafbaggy, Musakhani, Daneshfard ve Delavar, 2015).

Diiriistliik Boyutu: Haysiyet ve dogrulugu ifade edip, diiriistliik, giivenilirlik ve onurun 6rgiite hakim
olmasi anlamina gelmektedir (Rego, Ribeiro, Cunha ve Jesuino, 2011; Erkmen ve Esen, 2012).
Bireylerde diiriistliik, yiiksek diizeyde 0Ozgiiven, samimiyet, 06z saygi ve olumlu etki ile
iligkilendirilmistir (Cameron, Dutton ve Quinn, 2003). Bu boyut isgorenlerde diiriistliik, benlik saygisi
ve sicakkanli gibi olumlu davranislar, etkili karar verme, kararlara katilma, ekip caligmasi ve orgiitlerde
pozitif iklim ile iliskilidir (Akyiiz, 2017).



Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

Bagislayicihk Boyutu: Hatalarin hizli bir sekilde affedilmesi ve yiiksek performans standartlarini
ogrenmek icin bir firsat olarak goriilmesi anlamina gelmektedir (Ziapour, Bistoni ve Afsari, 2015).

Belirtilen boyutlar 1s18inda oOrgiitsel erdemlilik, iyimserlik, giiven, merhamet, diiriistlik ve
bagislayiciligin yiiksek oldugu organizasyonlarda olumlu sapma durumudur (Celik ve Telman, 2013).

4.  ARASTIRMA METODOLOJIiSI

Bu aragtirmanin amaci, yilizyillardir topraklarimizda varligini siirdiiren Ahilik teskilatlanmasinin ilke ve
uygulamalarinin giiniimiize yansimalari ile orgiitsel erdemlilik iligkisini arastirmaktir. Bu baglamda
Tiirkiye’de faaliyet gdsteren kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletme (KOBI) sahip ve ¢alisanlara anket
yapilmistir. Ancak arastirma evreni ¢ok genis oldugu igin hepsine ulagmak imkansizdir. Bu durum ise
aragtirmanin zaman ve maliyet kisitini olusturmaktadir. Anakiitle i¢erisinde ulasilabilen ve istege bagli
katilimin esas alindig1 kolayda 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu ve
Yildirim, 2010: 140). Aragtirma verileri 2021 yil1 Subat-Ekim aylarinda toplanmis olup 500 isletme
sahibi ve calisana yliz yiize ve online anket uygulanmistir. Ancak 54 tane anketin hatali veya eksik
olmasi sebebiyle degerlendirmeye alinmamis olup 446 isletme sahibi ve calisanin anket cevaplari
tizerinden ¢aligma yapilmustir.

Anket ti¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde demografik degiskenler, ikinci boliimde Battal ve
Durmus (2017) tarafindan gelistirilen 24 maddeden olusan “Modern Ahilik Olgegi” bulunmaktadir.
Olgegin alt boyutlar1 ise sunlardir; Iyi Ahlakli Olmak, Yardimsever ve Hosgdriilii Olmak, Selim Olmak,
Istikrarli Olmak, Cikarct Olmak, Firsat¢i Olmak. Ugiincii boliimde Cameron, Bright ve Caza (2004)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Erdemlilik Olcegi” (Organizational Virtuousness Scale)’nin Erkmen
ve Esen (2012) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmasi ile gegerlilik ve giivenilirlik ¢aligmasi yapilmistir. Bu
calismada 15 sorudan olusan ii¢ boyutlu 6lgek yer almaktadir. Bu boyutlar ise Diriistlik ve
Bagislayicilik, Giiven ve Nezaket ile lyimserlikten olusmaktadir. Arastirmadan elde edilen veriler SPSS

22.0 paket programinda analiz edilmistir. Arastirma sorulari i¢in 5°li Likert Tipi 6lgek kullanilmugtir.
Sekil 1: Arastirma Modeli

H1
Isl'etmerzin ' Modern Ahilik
faaliyet siiresi Uygulamalari
H3
H2
Isletmede l > Orgiitsel
caligma siiresi Erdemlilik

H1: Modern ahilik uygulamalarinin benimsenmesi igletmelerin faaliyet siiresine gore farklilik gosterir.
H2: Orgiitsel erdemlilik isletmede calisma siiresine gore farklilik gosterir.
H3: Modern ahilik uygulamalarinin orgiitsel erdemlilik lizerinde pozitif yonlii anlamli bir etkisi vardir

5. BULGULAR

Arastirma kapsaminda Tiirkiye genelinde kii¢ilik ve orta 6lgekli igletme sahibi ve bu igletmelerde calisan
446 katihimcrya iliskin demografik degiskenlerin frekans dagilimi, 6lgek ifadelerinin giivenilirlik ve
faktor analizleri, son olarak da hipotezleri test etmek amaciyla korelasyon ve regresyon analizlerine
iligkin sonuglar agsagida verilmistir.

5.1. Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Tiirkiye’de kiiciik ve orta olgekli isletmelerde ¢alisan 446 katilimciya yonelik yapilan demografik
degiskenlere iligkin bulgular Tablo 1°de yer almaktadir.
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Tablo 1: Demografik Degiskenlere iliskin Bulgular

Degiskenler Gruplar Frekans (n) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 269 60,3
Kadin 177 39,7
Yas 18 yas alt1 9 2,0
18-25 yas 163 36,5
26-35 yas 132 29,6
36-45 yas 89 20,0
46-55 yas 37 8,3
56-65 yas 14 3,1
65 yas iizeri 2 0,4
Isletmenin Faaliyette Gida 116 26,0
Bulundugu Sektor Insaat 50 11,2
Tekstil, Hazir Giyim 45 10,1
Ticaret (Satig ve Pazarlama) 7 17,3
Diger 158 35,4
Isletme bu sektorde ka¢ 1 yil ve daha az 39 8,7
yildir faaliyet gosteriyor 2-5yil 77 17,3
6-9 yil 82 18,4
10 yildan fazla 248 55,6
Bu isletmede ka¢ yildir 1 yil ve dahaaz 122 27,4
calistyorsunuz 2-5y1l 171 38,3
6-9 yil 55 12,3
10 yildan fazla 98 22,0
Toplam 446 100,0

Arastirmaya 269 erkek ve 177 kadin ¢alisan katilmistir. Katilimcilardan 107 kisi 18-25 yas 9 kisi 18 yas
altinda, 163 kisi 18-25 yas araliginda, 132 kisi 26-35 yas araliginda, 89 kisi 36-45 yas araliginda, 37 kisi
46-55 yas araliginda, 14 kisi 56-65 yas araliginda ve 2 kiside 65 yas iizeridir. Katilimcilardan 116 kisi
gida sektoriinde, 50 kisi ingaat sektoriinde, 45 kisi tekstil, hazir giyim sektoriinde, 7 kisi ticaret (satis ve
pazarlama) sektoriinde ve 158 kisi de diger grubu olarak adlandirilan ¢esitli sektorlerde galigsmaktadir.
Isletmelerin varlik siirelerine bakildiginda 39 isletme 1 y1l ve daha az, 77 isletme 2-5 y1l, 82 isletme 6-
9 yil ve 248 isletme 10 yildan fazla ayn1 sektorde faaliyet gostermektedir. Katilimcilarin bu isletmelerde
kag yildir calistigina bakildiginda ise 122 kisi 1 y1l ve daha az, 171 kisi 2-5 yil, 55 kisi 6-9 yil ve 98 kisi
10 yildan fazla calistig1 tespit edilmistir.

5.2. Faktor ve Giivenilirlik Analizleri

Tiirkiye’de faaliyet gdsteren kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletme (KOBI) sahip ve calisanlarin modern
ahilik uygulamalarinin 6rgiitsel erdemlilige etkisini belirlemek amaciyla yapilan bu calismada
kullanilan 6l¢eklerin faktor ve giivenilirlik analizleri yapilmistir. Birbirleri ile iliskili oldugu varsayilan
cok sayidaki degiskenin daha az sayidaki temel boyuta indirmek icin faktoér analizi yapilmistir
(Islamoglu ve Alniacik, 2014:395). Olgekte yer alan ifadelerin faktor analizine uygunlugunu tespit
etmek icin KMO Orneklem Yeterlilik Testi ve Barlett’s kiiresellik testi) yapilmistir. KMO degerinin
0,9-1.0 miikemmel; 0,8-0,89 ¢ok iyi; 0,7-0,79 iyi; 0,6-0,69 orta; 0,5-0,59 zayif ve 0,5’in altinda
oldugunda ise faktor analizi yapmaya uygun olmayacagi agiklanmaktadir (Aydin, 2007: 5). Analiz
sonucunda OSlgeklerin KMO degerleri 0.9’un iizerinde ¢ikmis olup faktér analizi yapmaya uygun
gorlilmiistiir. Faktordeki yiik degerinin belirlenmesinde 0,45 veya daha yiiksek olmasi iyi bir deger
olarak kabul edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2002: 118). Analiz sonucunda faktoér yiik degerinin 0,45
altinda olan ve binisik maddeler analizden ¢ikarilmis. Sonug olarak Modern Ahilik Olgegi’nde bulunan
ifadeler 2 boyuta yiiklenmistir. Orgiitsel Erdemlilik Olgegi de tek boyuta yiiklenmistir. Analiz sonuglart
Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2: Olgeklere Iliskin Faktor ve Giivenilirlik Analizi Sonuglart

Olcekler Faktor Yiikleri Cronbach Alpha (o) Katsayisi
Modern Ahilik Olgegi 0,63-0,95 0,947
KMO Degeri 0,964

Bartlett’s Sphericity: 12833,689 p=0,000




Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

Orgiitsel Erdemlilik 0,58-0,89 0,967
KMO Degeri 0,962
Bartlett’s Sphericity: 6917,806 p=0,000

Giivenilirlik analizi i¢in kabul edilen Cronbach’s Alpha Katsayis1 0 ile 1 arasinda deger almaktadir. Bu
degerin 0,7 ve iizerinde olmast Olgegin i¢ tutarlihignin saglandigini yani giivenilir oldugunu
aciklamaktadir (Siiriicii, Sesen ve Maslake1, 2021:78-79). Bu calismada yer alan Modern Ahilik Olgegi
Cronbach Alpha Katsayis1 0,947 ve Orgiitsel Erdemlilik Olgegi Cronbach Alpha Katsayis1 0,967
bulunmustur. Analiz sonuglaria gore 6lgeklerin giivenilir oldugu séylemek miimkiindiir.

5.3. Hipotez Testleri

Isletmelerin faaliyet siireleri ile modern ahilik uygulamalar1 ve ¢aligma siiresi ile drgiitsel erdemlilik
arasindaki iligkileri agiklamak amaciyla kurulan hipotezi test etmek icin Anova Analizi yapilmistir.
Analiz sonuglar1 Tablo 3’te yer almaktadir.

Tablo 3: Anova Analizi Sonuglar

Isletmenin Faaliyet Siiresi | N X Standart Sapma F p

1 yil ve daha az 39 2,08 1,29 9,382 0,000
2-5 yil 77 2,41 0,96

6-9 yil 82 2,56 1,23

10 yildan fazla 248 1,99 0,73

Isletmede Cahsma Siiresi N X Standart Sapma F p

1 y1l ve daha az 122 2,44 1,18 4,497 0,004
2-5 yil 171 2,19 1,02

6-9 yil 55 2,03 0,95

10 yildan fazla 98 1,93 1,04

Analiz sonuglarina bakildiginda hipotezlerin anlamlilik diizeyi (p) 0,05’ten kiigiik oldugu i¢in kabul
edilmistir. Farkliliklarin hangi gruplardan kaynaklandigini tespit etmek i¢in Post Hoc testleri yapilmustir.
Bu testler sonucunda isletmenin faaliyet siiresinin 10 yildan fazla olmasi ile daha az faaliyet sireleri
arasinda farklilik ¢ikmistir. Bu durum ise isletme kiiltiiriiniin olusmasini ve sektdre baglhiligin zaman
icerisinde gelismesini aciklamaktadir. Isletmede ¢alisma siiresinin 1 y1l ve daha az olmasi ile 10 yildan
fazla olmasi arasinda farklilik ¢cikmistir. Isletmeyi benimseme, orgiitiin bir parcasi olma, amag birligi
saglama, orgiitsel erdemlilik ve ¢alisma siiresi ile arasinda anlamli bir iliski vardir.

Calismanin temel amacini olusturan modern ahilik uygulamalar ile orgiitsel erdemlilik arasindaki
iliskiyi test etmek icin korelasyon analizi yapilmustir. Iki degisken arasindaki iliskinin yoniinii ve
siddetini belirlemek amaciyla korelasyon analizi yapilmaktadir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasina
deger almaktadir. Korelasyon katsayisinin isareti iliskinin yoniinii, 1’e yakin olmasi da iliskinin giicilinii
aciklamaktadir (Can, 2017:369). Analiz sonuglar1 asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 4: Korelasyon Analizi Sonuglari

Degiskenler Modern Ahilik Orgiitsel Erdemlilik
Modern Ahilik 1

Orgiitsel Erdemlilik 0,794* 1

**p < (0,01

Tablo 4 incelendiginde modern ahilik uygulamalari ile 6rgiitsel erdemlilik arasindaki iligskinin giiclii ve
pozitif bir iliskinin oldugundan séz edilebilir (=0,794; p<0,05). Isletme sahip ve calisanlarinin iyi
ahlakli, iyimser, istikrarli, yardimsever ve hosgoriilii olmasi ile orglitsel erdemlilik bilincinin daha fazla
gelismesine olanak saglayacagi aciklanabilir.

Giliniimiiz kiigiikk ve orta biyiikliikteki isletmelerde uygulanan ahilik uygulamalarinin orgiitsel
erdemlilik {izerinde ne derece etkili oldugunu test etmek amaciyla regresyon analizi yapilmistir.
Regresyon analizinde bir bagimli degisken ile bir veya birden fazla bagimsiz degisken arasindaki iligkiyi
incelenmektedir (Altumisik Coskun, Bayraktaroglu ve Yildirim, 2005: 233). Degiskenler arasindaki
iligki Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5: Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Std. Hata B T p
Sabit 0,248 0,077 0,794 3,217 0,00*
Modern Ahilik 0,888 0,032 57,24
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| R=0,794; R®=0,630; F=757578; p<0,01 |

Analiz sonuglari incelendiginde modern ahilik uygulamalarinin 6rgiitsel erdemliligi anlamli diizeyde
acikladig1 soncuna varilmistir (R= 0,794; R*=0,630; F=757,578;p<0,01). Modern ahilik uygulamalari
orgiitsel erdemlilige iligskin toplam varyansin %63’{inii agiklamaktadir. Bu bulgular1 gére modern ahilik
uygulamalarinin orgiitsel erdemlilik {izerinde anlamli bir etkisi oldugu sonucuna ulasilabilir ve hipotez
kabul edilmektedir.

6. SONUC

Esnaf ve Sanatkar orgiitlenmesi olan Ahilik teskilatinin temel ilkelerinin giinlimiiz isletmelerinde de
etkileri gézlemlenmektedir. Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin uzun omiirli ve kokli gegmise sahip
olmasi ahilik geleneginin siirdiiriilmesine katki saglamaktadir. Birlik, beraberlik ve dayanisma ruhu
esnaflarin ve ¢alisanlarin 6rgiite olan baglhiligini artirmakla birlikte drgiitsel erdemlilige gelistirmektedir.

Ahilik ile ilgili yapilan ¢aligmalar incelendiginde; Kaynak (2021)’in Malazgirt’te faaliyet gdsteren
esnaflarin olusturdugu yardimlagma ve dayanigma organizasyonunun ahilik degerleri ile iliskisini
inceledigi ¢calismada, yardimlagma duygusu ile ahilik degerleri arasinda gii¢lii bir iligki bulmustur. Yesil
ve Aslanderen (2017)’in Kirsehir’de yapmis olduklar1 calismada esnaf ve sanatkarlarin ahilik
degerlerine bagl kalmada eksiklikler oldugunu tespit etmis ve bu eksiklerin giderilmesine yonelik
onerilerde bulunmustur.

Bu calismada ise isletmelerin yasam siiresi uzadikg¢a ahilik ilkelerinin uygulandigi ve benimsendigi
sonucuna vartlmistir. Ayni sekilde isletmelerde ¢aligsma siiresi uzadikga 6rgiite olan aidiyet duygusunun
artmasi ve Orgiit degerlerini benimseme ile birlikte orgiitsel erdemliligin de gelistigi tespit edilmistir.
Ahilik kiiltiiriinlin temelindeki diiriistliik, algakgoniilliiliik, comertlik gibi ilkeler 6rgiitlerde erdemliligin
olusmasini etkilemistir.

Bu ¢aligsmanin, ahilik ile ilgili yapilacak olan akademik yazina katki saglayacagi disiiniilmektedir.
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