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OZET

Insanlarmn diisiincelerini ve yaptiklarim paylasma olanag: saglayan World Wide Web (W3) sayesinde bir bilgi ve
kiiltiir havuzu olugsmustur. Bu baglamda insanlar arasindaki farkliliklar yok olarak, ekran karsisinda herkes sadece bir
birey olarak kendini gosterme imkani bulmustur. Internet sayesinde yaygmlagmaya baslayan nefret séylemi, hem
Diinya’da hem de Tiirkiye’de gok eski bir tarihe dayanmaktadir. Kisi, dogdugu an itibariyle belirli bir ¢evrede belirli
kurallar g¢ergevesinde yetistirilir. Sonrasinda kendi diislincelerine uymayan diisiince ve davraniglar ¢ogu zaman
farkinda bile olmadan sdylemlere doniisiir. Bir sdylemin nefret sdylemi sayilabilmesi i¢in iginde bir ideoloji
barindirmasi gerekmektedir. Bu ideolojiler, baristan uzak, bir kimlige ya da ulusa yonelik veya bunlardan meydana
gelen soylemlerle aktarilirlar. Ozellikle bir kisinin digerine, bir partinin diger partiye veya bir iilkenin baska bir
iilkeye tstiinliik kurdugu giindemlerde nefret sdylemleri artmaktadir. Nefret sdylemleri eyleme doniistiigii takdirde
nefret sugu sayilarak yasal olarak cezalandirilir. Bu ¢alisma, nefret séyleminin tanimina, olusumuna, unsurlarina
genel bir bakis a¢is1 olusturmaktadir.
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ABSTRACT

Enabling people to share their thoughts and actions, World Wide Web (WWW) has created a repository of
knowledge and culture. In this sense, differences between humans have been destroyed and everyone in front of the
screen has found an opportunity to display themselves as an individual only. The hate speech spreading because of
the internet dates back to old times both in Turkey and in the world. A person is brought up in a certain environment
with certain rules as of the moment he is born. Later, thoughts and actions that are inappropriate with his own
thoughts are transformed into speech most of the time without even realizing it. A speech should include an ideology
in order to be considered as a hate speech. These ideologies are transmitted by speeches that are far from peace,
aiming an identity or a nation or consisting of all of these. Hate speeches especially increase when a person achieves
superiority on the other, a party on another or a country on the other. If hate speeches turn into action, they are
punished legally as hate crimes. This study provides a general outlook for the definition, formation and elements of
hate speech.
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1.  GIiRis

Tarihin bagindan beri iletisim olgusu, insanlik i¢in en énemli gercekliklerden birisi olmaktadir. Bu
siiregte diinya da bu gerceklikle beraber siirekli olarak gelisim ve degisim i¢indedir. Olduk¢a karmagik
formlara sahip iletisim bigimlerinden basit iletisim formlarina dek bu dongii icinde bulunan herkesi
etkilemektedir. Modern toplumlar i¢in bir bilginin kaynag: islevine sahip olan geleneksel iletisim
araclari, iletigim stirecinin temel 6gelerini denetleyen ve onlara yon veren basat faktorler olarak ortaya
cikmistir. S6z konusu iletisim modeli, tek yonlii olarak baglamis ve zamanla hedef kitleyi de aktif
bicimde siirece dahil ederek degismeye baslamistir. Bu stire¢, birbirinden farkli parametrelerin de
dahil edilmesiyle yeni boyutlara sahip olarak sekillenmeye baslamistir. Bu baglamda, oncelikle
teknolojik gelismelerle beraber iletisim siireci daha da kolay hale gelmeye baslamistir. Bu kapsamda
yeni iletisim teknolojileriyle; bilisim aglari, internet ve Web 2.0 araciligiyla izler kitlenin bu icerikleri
kendileri {iiretebilir ve paylasabilir olma imkani ortaya g¢ikmustir; bu yeni kosullarda iletisim
teknolojileri kapsaminda tiim yonleriyle birlikte olusabilecek esitsizlikler yok denecek kadar
azalmustir. Geleneksel medyanin, kitlelere yon verebildigi donemlerde egemen ideolojiyi savunma ve
propaganda yapma rolii bulunurken, yeni iletisim teknolojilerinin getirdigi olanaklarla toplumsal
alanda, farkli fikirlerin de savunulabilme yetenegi konusunda farkindalik artig gostermistir. Geleneksel
medya araglarinin yapisal bir gelenegi olarak ortaya g¢ikan esik bekgilerine bagli olarak, iiretilen
icerikler profesyonel anlamda ortaya konulan icerikler formuyla sunulurken; yeni medya araglar ile
bu durum ortadan kaldirlmistir. Yeni iletisim ortamindaki yogun etkilesimli yapi, 6z denetim
araglarmin 6nem kazanmasma yol agmustir. Oznelerin sorumluluk hissetmeyerek 6z denetim
gerceklestirmeden davranmasi ise zamanla kontrolsiizliik ve denetimsizligi ortaya ¢ikarmustir.

Iletisim siireclerinde ortaya cikan s6z konusu degisimler, toplumun dilse pratiginde de biiyiik
degisimlere neden olmustur. Kullanicilarin igerek iireten G6zneler konumuna gelmesi sebebiyle
kamuoyu olusturmak suretiyle geleneksel medyadan siyrilmalari durumu meydana gelmistir. Artik
kendi glindemlerini kendileri olusturabilen kitlelerin ve sosyal medya araglarinin da dahil edildigi bu
yeni medya ortamindaki imkanlar, ayn1 zamanda birtakim sorunlara yol agmaktadir. Bu baglamda
nefret sdylemi olgusu, anilan sorunlardan birisi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kendinde ele alindiginda
nefret sdylemi, birtakim 6gelere sahip olarak birey tarafindan ve kontrolsiizce ifade edilebilmektedir.
S6z konusu farkli 6geler kin, hakaret ve nefret icerikli sdylemlerle bireyin hak ve 6zgiirliiklerine
yonelik saldir1 bigiminde arzu edilen kitle ya da bireye ulastirilmaktadir. Yeni medya ortaminda nefret
sOylemleri, bazi sosyal aglar aracilifiyla (facebook, twitter, tik-tok, instagram, dijital sozliikler,
bloglar, haber siteleri, forumlar ve dijital oyunlar vb.) yayilabilmektedir. Anilan sdylemler bireyin
hayatinda etkili olmaktadir. Siddet igerikli sdylem ve simgelerin kullanimi ling kiiltliriine destek
olmakta ve birey iizerine rahatsiz edici bir etki olugturmaktadir. Siddet iceren sdylerin ve simgelerin
kullanilmasi ling kiiltiiriinii beslemekle birlikte, kisi {izerinde rahatsiz edici ve yikict bir etki
yaratmaktadir. Bilhassa geng¢ gruplar arasinda yayginlasan bu sorunlar; irkeilik, dinsel ve siyasal
ayrimcilik, kadin ve yabanci gruplara yonelik cinsel kimlik temelinde kiigiik diisiiren ifadeleri
barindirmaktadir.

Siirekli olarak devam eden nefret sdylemleri, kitlelerin zihninde yer edinerek kimi durumlarda somut
anlamda ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu anlamda, nefret sOylemleri siddet ve sug¢ olgusuna da
doniigebilmektedir. Ahlaki yaklagimlarin etkisinin azalmasi ve sanal gergekliklerin hakim olmasi
nedeniyle nefret sdylemi problemi karsisinda onlem alinmasi da zorlagsmaya baslamistir. Nefret
sOylemi yalnizca yeni medya ortamlariyla ortaya ¢ikan bir olgu olmamakla beraber yeni iletigim
siireciyle hiz kazandigi sdylenebilir. Yeni medya ortamlarinda; ‘6zgilirliigiin®® artmasi, nefret
sOylemleri ile ifade Ozgirliigli kapsamindaki sdylemlerin birbirine karistirilmasit gibi sorunlar
beraberinde getirmektedir. Nefret séylemi, olumsuz igerikli mesajlarin yani sira asagilamayi, hedef
gostermeyi veya yok etme amacini tasidiginda; ifade 6zgiirligii kapsaminin disinda yer almaktadir. Bu
sebeple nefret sdylemi, kimi durumlarda nefret sucu ile iliskili olabilmektedir.

Bu anlamda bu ¢alismada Oncelikle nefret, sdylem nefret sdylemi, nefret sugu ve siddet kavramlari
kavramsal ve teorik temelde ele alinmaktadir. Birbirinden farkli perspektifler ve yaklagimlar 1s1ginda
bu kavramlarin dogru sekilde anlasilmasi ve nefret sOyleminin Ogelerine dikkat ¢ekilmesi
gerekmektedir.

2. NEFRET

TDK’nin (Tiirk Dil Kurumu) tanimlamasina gore nefret; bir kiginin mutlu olmamasini istemek ve
bununla ilgili bir duygu olusturmak; tiksinmeyi barindiran ve tiksinilen bireyin yok edilmesini de
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igerebilen bir olgu; nefrete konu olan kisiden uzak durma c¢abasi i¢inde bulunma ve onu yok etme
duygusunu barindirma bi¢iminde ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 2020).

Insanlar pek gok duyguya sahip olmaktadir. S6z konusu duygulardan birisi de nefret duygusudur.
Insanlar istemedikleri ya da yapmaktan hoslanmadiklar1 seylerden kaginmakta veya nefret etmektedir.
Ornegin; sicaktan hoslanmayanlarin sicak bir havada disar1 ¢ikmak istememeleri normal bir durumdur.
Fakat anilan nefret olgusu bir ideoloji baglaminda ortaya c¢iktiginda, dogal durumunun disina
cikmaktadir. Bu durumdaki bireyler kendi ideolojilerinin disinda bulunan insanlari; ‘‘bagkalar1’ ve
““digerleri’’ bi¢iminde adlandirmaya baglamaktadir; diger bir ifadeyle bu kisiler o6tekilestirme
yapmaya baslamaktadir. Bu olgu zaman iginde diger tarafa da sirayet etmekte ve her iki tarafin da
benzer tepkisine yol agmaktadir; bu durumda karsilikli nefret olgusu dogmaktadir. Digerleri ya da
otekileri olarak adlandirilan insanlar, ‘‘biz’’ kapsaminda bulunmayan kisileri ifade etmektedir. S6z
konusu durum kisinin kendini nereye koyduguna bagl olmaktadir (Akyazi, 2014: 187).

1980’lerde nefret kavrami Cortese tarafindan, bir nesneden hoglanmama veya onu sevmeme durumu
olarak ifade edilirken, 1980'lerin ortalarindan itibaren, nefret kavramiyla ilgili yaklasimlarda
degisiklikler ortaya ¢ikmaya baglamistir. Bu donemden itibaren nefret kavrami; 1rk, din, cinsiyet gibi
farkliliklar nedeniyle kisinin toplumun diger tiyelerine karsit duydugu olumsuz duygular ve diigmanlik
seklinde tanimlanmustir (Kinik, 2013: 2).

Nefret duygusu yalnzca diger kisiden hoslanmamak veya diger kisiyi sevmemek degildir. Nefret
duygusu kars1 tarafin diisman olarak goriildiigli ve ona zarar vermeyi de igeren, karsi tarafin s6z
hakkini ve diger haklarin1 ortadan kaldirmayi hedefleyen davranislara sahip olmay1 ifade etmektedir
(Peltonen, 2010: 52).

Nefret etme eylemi, karsi tarafin kii¢iik goriilmesi veya karsi tarafin kabul edilmemesiyle ayni grupta
kategorize edilmesi dogru degildir. Nefret olgusunda hedef gosterilen kisi veya grubun ortadan
kaldirilmasi duygusu hakim olmaktadir (Badamchi, 2015: 56).

1977 yilinda Avrupa Bakanlar Komitesi tarafindan yapilan en kapsamli ve en ¢ok kabul géren tanimda
su seklinde ifade edilmektedir (Council of Europe Committee of Ministers [CEOM], 1997):

“Irk¢t nefret, yabanci diismanligi, antisemitizm veya hosgoriiden yoksunlugu belirten saldirict
nitelige sahip, millet ayrimlarimt da igine dahil eden, hosgoriiniin olmadigi diger nefret
sekillerini de yayginlastiran, tesvik eden, savunan ya da hakly géstermeye ¢aligan her tiir ifade
seklidir. Hogsgoriisiizliige dayali nefret, saldirgan milliyet¢ilik ve etnik merkeziyetgilik,
ayrimctlik ve azinliklara, gégmenlere ve gogmen kokenli sahislara yonelik yapilan diismanca
tavirlary icerir.”

3. SOYLEM

Soylem, etimolojik olarak Latince bir kelime olan “discurrere” sdzctigiinden dogmustur. Bu sozciik
Latincede gidis-gelis ve kosusturma anlamlaria gelmektedir. Latincede “kelurma” sozciigii seklinde
kullanilmaktadir. S6ylem kavrami, ortak kanilar1 bir araya getirerek olusturulan bir dilin kullanim yeri
olmaktadir. Dilbilim incelendiginde, yalnizca ciimlelerin kullanimini igermeyen lisanin ortak bigimde
kullanimi séylem seklinde tanimlanmaktadir (Mutlu, 2008:262).

Van Dijk (2003: 18) sdylem kavramina iligkin; “Farkli ideolojilerin etkisiyle olduk¢a miihim olan
toplumsal pratiklerden birisi de siiphesiz ideolojileri nasil elde ettigimizi, hayata gegirip 6grendigimizi
ve degisiklikler ortaya koydugumuza dair tesir eden sey dilin kullanimi ve sdylemdir.” ifadelerini
kullanmustir.

Ilgin’m (2003: 285) yaklagimina gore bir bildirimde dilin kullaniminin ideolojik anlamda diisiiniilmesi
durumunda ve bir inang ve fikrin tertibi biciminde tanimlandig1 zaman; sdylemlerin ig¢inde ideoloji
bulunabilmekte ve hatta ideolojiler sdylemin ortaya ¢ikisinda bir ¢ergeve roliine sahip olabilmektedir.
Konusmalarda ortaya c¢ikabilir ve ideoloji konusmalarin yiikseliginin temeli olarak da goriilebilir.
Inceoglu ve Sézeri (2012a: 24), toplumdaki pek cok haberin, ortaya ¢ikan sdylemlerin bir {iriinii
olmas1 konusu iizerinde durmaktadirlar. Toplumdaki egemen ideolojinin, sdylem ve ideolojik olarak
"biz" kavramiyla birleserek, disladig1 gruplar1 asagilama, hakaret, olumsuz ve alayci ifadeler, kiifiirler
araciligryla bu gruplar1 "potansiyel suclular ve tehdit kaynagi kisiler" olarak gosterdigini; toplumdaki
otekilere iliskin her tiirden dnyargi ve nefret suclarini kigkirttigini ifade etmektedir.
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Castells (2013: 20), bir anlamin insa edilmesi siirecini pek ¢ok alandan kaynaklanarak ortaya ¢ikan bir
olgu olarak kabul etmektedir. Buna gore sembolik insa siireglerinin ortak bir konusu da séz konusu
stireclerin iletisim aglarinda meydana getirilen mesajlar ve ¢evrelere bagl olarak meydana gelmesidir

(2013: 20).

Bu baglamda Van Dijk tarafindan; dil kullanimimin ve sdylem ideolojilerinin nereden ve hangi sekilde
edindigimiz, hangi hedefle nasil kullandigimiz ve ne tiir degisikliklerle miithim bir pratik olarak
kullandigimiz konu edilmistir (Van Dijk, 2003: 19).

Ideolojilerin nasil edinildigini, nerelerden 6grenildigini, ne gibi yonlerden degisiklik yapildigin ifade
eden ve buna etki eden dil kullanimi olarak sdylem, Van Dijk tarafindan ideolojiden etkilenen dnemli
bir pratigin eseri olarak kabul edilmektedir. Hayatsal dongii tipki her seyi etkiledigi gibi insani ve
kullanmis oldugu dili de etkilemektedir. Insan hayatindaki pek ¢ok kavrami etkilemektedir. S6z
konusu kavramlarin icinde dil de bulunmaktadir. Dil canli ve degisime acik bir olgudur. Uretilmis olan
her {irliniin iireten 6zneden farkli bir kimlige sahip olmas1 miimkiin olmayacag: i¢in, ondan aldig1 iz ve
cagrisimlarin gostergelerini tasimaktadir (Alp, 2016: 147).

Toplumsal bir pratik olan soylem, gruplar arasi iletigsim siirecinde olduk¢a 6nemli bir yer tutmaktadir.
Grup iliskileri de sdylem yoluyla daha anlamli ve mesru hale getirilebilmektedir. Diger bir ifadeyle,
insanlar belirli bir grup i¢indeyken sdylem yoluyla bir inang, duygu, fikir ve grup aidiyetlerini ortaya
koymaktadir. Dolayistyla bir toplumda gergeklestirilecek olan sdylem analizi, bu grubun nasil bir
aidiyet duygusuyla toplandigini ve grubun hedeflerini anlamaya yardim etmektedir (Goregenli, 2013:
58). iletisim, insanlarin etkilesimleri ile hayat pratikleri ve giinliik hayatlar1 araciligiyla dogmaktadar.
Bu iletisimsel etkinligin nasil oldugu, bir toplumun ya da sdylemlerinin nasil ifade edildigi
gozlemlenerek anlagilabilmektedir (Yiiksel, 2012: 153).

Toplumsal yasamin, kiiltiir ve degerlerin tiim pratikleri toplumsal sdylemin, diinyayr kavrama ve
diinyaya anlam verme bi¢imi oldugunu ortaya koymaktadir. S6ylem, barindirmis oldugu semboller ile
sahip oldugu imkanlarin1 6zneye ylikleme 6zelligi araciligiyla 6zneler icin nelerin konusulup nelerin
konusulmayacagina iligkin zihinsel bir engel olusturmaktadir. Diger bir deyisle sOylem, sahislarin
anlam {irettigi veya anlamini olusturdugu kurumsal, toplumsal ve tarihsel sekilde {iretilen dnermeler
(Giiz, Kigiikerdogan, Sar1, Kiigiikerdogan ve Zeybek, 2002: 348).

Foucault (2000) tarafindan, beliril donemlerde olusan bir konuya yonelen ve bilgi iretme amacini da
tagityan tim ifadeler sdylem kapsaminda kabul edilmistir. Foucault sdylemi, bir seylere iliskin ne
sOylenebilecegini belirleyen ve sinirlayici bir ilim olarak tanimlamaktadir (Korat, 2008: 62).

4. NEFRET SOYLEMi KAVRAMI

Nefretle ilgili telaffuzlarin tekrar edilmesi, nefret telaffuzuna maruz kalan kisi veya gruplara iligskin
Onyargilarin ve zihinsel ayrimciligin derinlesmesine yol a¢gmaktadir; derinlesen Onyargilar ise bir
biitiin halinde siddet eylemine doniisme potansiyeli tasimaktadir. Meydana gelen biitiin bu eylemler,
toplumsal huzuru tehdit etmekte ve bireylerin birbirlerine daha sabirli olmalart olasiligini azalmaktadir
(Yardim ve Dalkilig, 2018: 90).

Sosyal bilimlerdeki kavramlar ele alindiginda, hicbir kavramin tiim insanlar tarafindan tam olarak
kabul gormedigi goriilmektedir; nefret kavramimin bu anlamda bir yonii oldugu sdylenebilir. Bu
nedenle nefret kavramina iligkin genel bir tanim bulmak oldukca zor olmaktadir. Pek ¢ok kavram,
tanimlanirken ya da drnekleme yapilirken tam karsiligini bulmayabilmektedir. Bu baglamda, nefret
sOylemi kapsaminda siniflandirilamayacak bazi telaffuzlar bu kapsamda degerlendirilirken, tersine
bazen de nefret kapsaminda girebilecek olan ifadeler bu kapsamda degerlendirilmeyerek daha uzak bir
kavram ile kategorize edilmektedir (Badamchi, 2015: 56).

Nefretin pek cok tanim oldugu goriilmektedir. S6z konusu tanimlamalarin ortak noktasi, ayrimei
ifadelerin bir grupla iliskilendirilerek yalnizca bir gruba aitmis gibi sunulmasidir. Bu sdylemlerde
yanlis olan kavramlar dogruymus gibi yansitilmaktadir; dolaysiyla dogrular géz ardi edilerek ve
insanlarin sadece kendi fikirlerine odaklanmasi durumu s6z konusu olmaktadir (Parekh, 2006: 214).

Belirtildigi {izere nefret sdyleminin bir¢ok tanimi bulunmaktadir. 1997 yilinda gergeklestirilen bir
toplantida, Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan bu sdyleme iligkin genel bir tanimlama
yapimistir. S6z konusu tanimlamaya gore: “Irk¢i nefret ya da yabancilara diigmanlik, her tiirli
hosgoriiden yoksunluga isaret eden, cesitli saldirganliklari iceren, nefretin her c¢esidini iginde
barindiran, nefreti destekleyen ve yayan her tiirden telaffuzun genel adidir.” (inceoglu ve Sézeri,
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2012b: 225). Nefret s6ylemi kendi i¢inde ¢esitli kisimlara ayrilmaktadir. Bunlar; politika igerikli nefret
tiirii olarak “siyasal”, kadinlarla ilgili olan nefret tiirii olarak “kadinlara yonelik”, farkl iilkelerden
gelen kisilerle ilgili olarak “yabancilara ve gog¢menlere yonelik”, cinsellik temelli olarak “cinsel
kimlik temelli”, bireylerin inanglar1 ve hayatlariyla ilgili olarak “inan¢ ve mezhep temelli” ve
“engellilere ve ¢esitli hastaliklara yonelik™ gibi gruplar araciligiyla kategorize edilmektedir.

Nefrete iligkin tanimlar yapilirken baz1 kavramlarin 6n planda yer aldigi goriilmektedir. Bu kapsamda
irke1, yogun Onyargiya dayali, cinsiyet temelli kavramlarin 6n planda oldugu her tiirden ayrimciligi
icermektedir. Nefret dilinin bazi toplumsal gruplarda daha fazla oldugu goze ¢arpmaktadir. Bunun
nedeni, baz1 gruplarda kdktenci yonelimlerin ve asirt irkgiligin bulunmasi veya bireylere veya gruplara
yonelik tahammiilsiizliik diizeyinin yiiksek olmasidir. Nefret telaffuzunu tek basma bir sug
kapsaminda kabul etmek miimkiin olmasa da toplumu bolme amaciyla nefreti tesvik eden eylemlerde
bulunmak oldukca tehlikeli bir durumdur; bu yiizden bu tiir eylemler iilkeler adina birgok problemi
dogurabilmektedir. Nefret sdylemini benimseyen bireyler, kendi goriislerine saygi duymayanlar yok
sayarak digerlerinin haklarin1 gasp etmeyi dogal bir durum olarak gérmektedir; bunun sonucu olarak
toplumsal huzur ve siikiinet ortaminin bozulmasina neden olan bir ortamin olusturulmasina neden
olmaktadir (Koker ve Doganay, 2009: 3).

Rafel Cohen Almagor (2006) tarafindan nefret sdylemi, bir grup insana veya bir bireye yonelik
diismanca tavirlart barindiran ve o gruba iliskin dogal veya sonradan olusan bir 6zelligin hedef
gosterildigi bir durum olarak tanimlanmaktadir. Nefret soylemini olusturan pek ¢ok kavramla
karsilasmak miimkiindiir. Insanlarin; 1rk, cinsiyet, dini farkliliklar, ten rengi vb. pek cok sebebe bagl
olarak bir kisi veya gruba kars1 nefret sdylemini yansitmasi miimkiindiir. Bu baglamda nefret soylemi,
kars1 tarafin kimligini, kisi veya gruplart yok sayarak, onlar taciz ederek sindirmeyi normal gérmeye
sebep olmakta ve kisilerin agagilanmasini da igerecek bigimde karsi tarafa zarar vermeyi amaglayan
bir eylem olarak kabul edilmektedir (Inceoglu, 2013: 79).

Nefret soylemini, bir sahsin veya belli bir grubun sahip olduklar1 kimi 6zellikler nedeniyle hedef
tahtas1 olarak gdsterilmesi bigiminde tanimlanmak miimkiindiir. Hedef tahtasi olarak goriilen bu
gruplarin nefret sdylemiyle karsilasmasinin nedeni arzu edilmeyen kimi durumlara sahip olunmasiyla
alakali olmaktadir. Kisi veya gruplar tarafindan sahip olunan dini kimliklerin birbirinden farkli olmasi,
farkli ten renklerine sahip olmalari, farkli cinsel algilara sahip olmalari gibi bazi nedenlere bagl olarak
toplum i¢inde yok sayilmaktadirlar. Sosyal iligkiler ve sosyal iletisimler baglaminda bu bireylerin
dislanmasi, hedef gdsterilen grubun diigman olarak kabul edilmesi nefret sdyleminin en ciddi sonuglar
kapsaminda degerlendirilmektedir. Gerek sdylem gerekse eylem araciligiyla toplumdan dislanan ve
nefret sOyleminin hedefi olarak goriilen kisi veya gruplar zaman i¢inde soyutlasmaya baglamaktadir;
bunun sonucunda s6z konusu gruplarin toplumsal hayattaki etkinliklerinde de azalmalar ortaya
cikmaktadir. Kargilikli iletisimin ger¢eklesmemesi nedeniyle ipler kopma noktasina gelmektedir. Bu
sahislarla ilgili 6nyargilar giderek artmaktadir; nefret soyleminin hedefi olan kisi ya da gruplara iligskin
bir algi meydana gelmeye baslamaktadir. Bu anlamda, normalde kabul edilemez olan ayrimcilik
sorunu, siradan bigcimde uygulanmaya baglamaktadir. Nefeet sdylemi sebebiyle toplum ig¢indeki
ayrimcilik izleri derinleserek huzursuzluklari arttirmaktadir (Brown, 2017:425; Badamchi, 2015: 58-
59).

Parekh, nefret telaffuzuna iliskin: baz1 konulara bagl olarak bir kigiye veya bir gruba karsi diismanca
tavirlarin sergilenmesi, nefret sdyleminin ifade edilmesi ve nefretin savunulmasiyla ilgili tesvikin
olugmasina isaret etmektedir (Parekh, 2006: 214).

Tarlach McGonagle ise nefret kavramini: ‘‘negatif bir sdylem’’ ve bir hastalik gibi siirekli yayilma
egilimindeki eylem olarak kabul etmektedir. Bu negatif sdylemin c¢ok esnek bir yapida olmasi
nedeniyle her tirden kiiciik disiiriici ve nefret igerikli suistimallerin ortaya c¢iktigina vurgu
yapmaktadir. (McGonagle, 2001: 23).

Boyle tarafindan ise nefret sdylemi kavrami; 1rk, cinsel ve kiiltiirel farkliliklara bagh olarak bir kisi
veya grubun hedef alindig1 kii¢iik diistiriicti ve hakaret igerikli sdylemleri kapsayan kavram bigiminde
ifade edilmektedir (Boyle, 2010: 65).

Tiim bu tanimlamalar 1s181nda, nefret sdyleminin, sahip olunan olumsuz duygularin bireyi veya bir
grubu hedef almasimin yani sira gerek ideolojik gerekse belirli bir hiyerarsinin varligina dayanarak
kars1 grubun diisman olarak goriilmesinin ideolojisi oldugu sdylenebilir (Goregenli, 2013: 57).



Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) editor.jshsr@gmail.com

Farkli gruplari hedefleyen nefret sdylemi nedeniyle birey ya da gruplar sosyal yasamdan
dislanabilmektedir. Nefret sdylemine sahip olan grup tarafindan; her tiirden yok sayma, incitme,
diismanca davraniglarda buluna, hedef gosterilen grubu kiigiik diisiirme gibi birgok olumsuz tutum
ortaya konulabilmektedir. Buradaki hedef karsidaki grubun sessizlestirilmesi ve toplumdaki varliginin
yok sayilmasi olarak gerceklesmektedir (Inceoglu, 2013: 79; Algan ve Sensever, 2010: 16-17).

Benzer sekilde, ortaya konulan tanimlamalar ile anlasilacagi gibi nefretle ilgili sdylemler iki grupta ele
alinabilmektedir. Bunlardan ilk olarak bahsedilecek nefret dogrudan nefret sdylemi olmaktayken
ikincisi ise dolayli yonden nefret sdylemidir. Birey tarafindan dogrudan nefret syleminin yiiriitiilmesi
amaciyla her tiirden nefret de tesvik edilecektir. S6z konusu tesvik de nefretin bir pargasi olarak kabul
edilmektedir. Bu durum bir 6rnek ile agiklanirsa, sosyal paylasim aglarinda bir grupla ilgili olarak
dogrudan nefreti iceren paylasim yapilmasi nefretin varligina isaret ederken bu paylasimin
begenilmesi ya da paylasima yorum yapilmas: ise dolayli nefret gostergesi kapsaminda
degerlendirilmektedir. Buna benzer durumlar, halk arasinda nefreti dalga dalga yayabilmekte ve
toplumsal huzur ve siikunet ortaminin bozulmasina yola acabilmektedir.

5. NEFRET PiIRAMIDIi

Genocide

The act or intent
to deliberately and
systematically annihilate
an entire people

Bias Motivated Violence

Murder, Rape, Assault,
Arson, Terrorism, Vandalism,
Desecration, Threats

Bullying, Ridicule, Name-calling, Slurs/Epithets,
Social Avoidance, De-humanization, Biased/Belittling jokes

Biased Attitudes

Stereotyping, Insensitive Remarks, Fear of Differences,
Non-inclusive Language, Microaggressions,
Justifying blases by seeking out like-minded people,
Accepting negative or misinformation/screening out positive information

Kaynak: URL1

Anti Defamation League kapsaminda olusturulan “Nefret Piramidi” ele alindiginda, en alt kisimdan
baslayarak {ist kisimlara dogru ¢iktik¢a tutumlarin sdylemlere, sdylemlerin eylemlere doniistiigii ve
nefret sdyleminin nefret suguna doniistiigi goriilmektedir. Soykirima dek ilerleyen bu durumlar, nefret
sucunun temellerinin séylem, davranis ve tutumlarda ortaya ¢ikarildigin1 géstermektedir. S6z konusu
piramit kapsaminda, sahis ya da kurumlar alt kisminda bulunan nefret sdylemi davraniglarinin normal
olarak goriildiigii sdylenebilir. Bu baglamda, soykirim diisiincesinin temellerinin alt seviyedeki
davraniglarin kabul edilmesi olgusunun iizerine insa edildigi belirtilmektedir. Weber’in yaklagimina
gore nefret soylemi bigiminde siniflandirilan ifadelerin belirlenmesi, bu tarz ifadelerin ille de “nefret”
ifadeleri ya da nefret duygusu aracilifiyla disa vurulamamasi nedeniyle giic oldugunu, ilk 6nce
mantikli ya da normal goriinen sdylemlerde de gizli olarak var olabilmektedir (Weber’den akt. Kus,
2016:100).

Nefret soylemlerinde ve nefret sugunda goriilen, kendi goriisiinden olmayan diger gruptaki bireylere
yonelik tahammiilsiiz, hosgoriisiiz ve Onyargili olma durumu temel bir sorunsaldir. Allport,
“Onyargiyr en yalin haliyle baskalarma iliskin yetersiz bilgiyle ahkam kesilmesi>> seklinde
tanimlamaktadir (Allport’tan akt. Ataman, 2012: 63) Allport, dnyargili eylemlerin bes farkli sinifta
kategorize edilebilecegini belirtmistir. Bu siniflar:
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1) Yabanci karsitligi: Pek ¢ok insan yabancilarla ilgili 6n yargilar barindirmaktadir. Hatta
bunu agik¢a arkadas ortamlarinda sdylemektedirler.

2) Cekimser kalmak, uzak durmak: Onyarginin gereginden fazla olmasi durumunda birey,
sevmedigi birey veya gruptan uzaklasmaktadir

3) Ayrimcilik: Onyarginin gok fazla olmasi durumunda birey ayrimciliga bagh olarak politik
haklar, egitim, barinma vb. bir¢ok haktan yararlanamamaktadir

4) Fiziksel saldiri: Birey renk, din, ulusal kdken vd. sebeplere bagli olarak saldirtya maruz
kalmaktadir.

5) Imha: Onyarg1 olgusunun en ug halini temsil eden imhada bireyler; ling, pogrom, katliam ve
soykirim gibi eylemlere bagvurmay1 planlamaktadir.

6. SONUC

Nefret, dogustan degil sonradan 6grenilen ve deneyimle pekistirilebilen bir duyguyu ifade etmektedir.
Nefretin temelinde ise diismanlik hissi s6z konusu olmaktadir. Birey nefret duygusunu hissetmeye
basladig1r zaman saygili olmay1 ve sabretmeyi birakmakta; boylece karsidaki kisi ya da grubu kiigiik
diisiirme, hakaret etme ya da onlar1 hor gore gibi tutumlara sahip olmaktadir. Nefretin son agsamasinda
ise karsit kisi ya da gruba fiziki anlamda zarar verme ya da onlar1 yok etme plan ve arzulari ortaya
cikabilmektedir. Nefretler; irksal, dinsel, kiiltiirel ve fiziksel nedenlere bagli olarak meydana
gelebilmektedir.

Bu caligmadan da anlasilacagi gibi nefret sOylemine iligkin tek bir tanimdan bahsetmek miimkiin
degildir. Kavramsal olarak oldukca genis bir yelpazeyi kapsayan “nefret sOylemi” tanimi ve
sinirlandirilmast baglaminda uygulamada eksik kalmistir. Tanimsal anlamda ¢esitliligi ile herkesin
kabul ettigi sozliilk tanimina sahip olmamasi nedeniyle nefret sdylemini uygulayan kisiler tarafindan
kanunlagtirilmistir. Nefret soyleminin kapsam olarak olduk¢a genis veya kisith tutulabilmesi de yasal
anlamda bir su¢ olarak kabul edilip edilmeyecegini de etkilemektedir. Bu nedenle 6n yargilar devamli
hale gelerek nefret sOylemini uygulayan birey tarafindan siddet eylemlerine doniisiinceye dek
siirebilmektedir. Nefret soylemiyle karsi karsiya kalan kisi, mesru kabul edilen bir diisiinceyle
miicadele edemez duruma gelmekte ve bu ise toplumsal huzursuzlugu tetiklemektedir.

Ozellikle son yillarda giindelik yasamin bir pargasimi olusturan internetin yaygin hale gelmesiyle
beraber bireylerin kontrol mekanizmasi zayiflamis ve sdylemlerin sinir1 ortadan kalkmustir. Her tiirden
goriis ayriligr durumunda ¢ok kolay bigimde ortaya ¢ikabilen nefret sylemi, gegmisten giiniimiize dek
devam eden karsitliklar baglaminda daha fazla ortaya ¢ikmaktadir. Bu siireg; kiskanclik, 6n yargi,
kiskanglik, otekilestirme ve ayrimcilik gibi 6gelerin da etkin olmasiyla hizini arttirmaktadir. Ayrica
birey hayatinin sosyal medya araciligiyla herkes tarafindan gézlemlenebilmesi de bu duruma etki
etmektedir. Sanal diinyada kalan bir birey, her arzu ettigi sOylemi soyleyebilecegine inanmakta ve
nefret sdylemlerini de rahatga kullanabilmektedir. Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki etkenlerden birisi
de nefret sdylemine iliskin fikir 6zgiirliigli kapsamindaki tartismalar ve hukuki yaptirimlarin tiim
yonleriyle ortaya koyulmamasidir.

Nefret soyleminin, eyleme doniismesi halinde nefret suguna dek ilerlemesi miimkiin olmaktadir.
Nefret sdyleminin siddet ve suga doniismesi halinde, dolayli olarak bu sdylemlerin buna etki ettigi
sOylenebilir. Bununla beraber olusturulan toplumsal algilar ve ling kiiltiirii de bireyin kendine zarar
vermesiyle sonuglanabilmektedir. Basinda da kendine yer bularak cok genis bir alanda yayilma
durumu gosteren nefret soylemi; belli kisi ya da gruplarin toplumsal aidiyet hissini yitirmeleriyle
sonuglanabilmektedir.

Gerek geleneksel medya araclarinda gerekse yeni medyada ortaya cikabilen nefret sOyleminin
engellenmesi, halkin daha bilingli hale getirilmesiyle miimkiindiir. Bu kapsamda yeni medya araglari,
geleneksel medya ile karsilastirildiginda daha tehlikeli ve sdylemlerin daha hizli yayilabildigi
platformlar olmaktadir. Bu sebeple bu tarz araglarin yarattiklar etki de ¢ok daha fazla olmaktadir.
Yeni medya araclari, kisilerin 6zglirce fikirlerini ifade edebildikleri fakat kimsenin 6zgiirliik alanlarina
miidahale etmedigi bir alana doniistiiriilmelidir. Bu platformlar, birbirinden farkli diisiinen her grubun
saygi1 ve hosgorii sinirlarim terk etmeden fikirlerini ifade ettigi bir platform oldugu takdirde, toplumsal
bilincin yiikseltilmesi islevine de sahip olacaktir. Medya okuryazarligi araciligiyla séz konusu nefret
sOylemlerinin, siddetin ve sugun engellenmesi miimkiindiir. Aksi halde uzun yillardir devam eden
nefret sdylemi sorunsali, farkli alanlarda kendine yer yer bulmayn siirdiirecektir.
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