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OZET

Maliyet yonetimi isletme amagclarinin gerceklestirilmesi icin &nemli bir unsurdur. Uretim ortamlarinda
meydana gelen degisim, maliyet yonetim sistemlerinin de bu degisime uyumlu hale getirilmesini gerekli
kilmaktadir. Geligmis iiretim ortamina uygun, geleneksel yaklagimlarin yetersiz kaldigi yonlerin giderilmesine
yonelik olarak gelistirilmis maliyet yonetimi yaklasimlarindan biriside faaliyet tabanli maliyetleme
yaklagimidir. Bu c¢aligmanin amaci faaliyet tabanli maliyetleme yaklasiminin kapsami, siireci hakkinda
literatiire katki saglanmas1 ve Tiirkiye’de yapilan caligmalara iligkin literatiir taramasi yapilarak yaklagimin
Tiirkiye’deki durumunun ortaya konulmasidir. Bu ¢aligmadafaaliyet tabanli maliyetleme yaklasimina iliskin
2000-2013 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yapilan ve ulusal dergilerde yayinlanan caligsmalar incelenmis ve
degerlendirmelerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Faaliyet Tabanli Maliyetleme, Maliyet Y0netimi, Stratejik Maliyet Y onetimi
ABSTRACT

Cost management is a key factor for realization of the business objectives. The changes in the production
environment forces business to change the cost management systems and aligning it to the changes. The
Activity-Based Costing is one of the approaches which improved cost management systems for advanced
production environment to eliminate the inadequate sides of traditional costing systems. The aim of this study
is contributed to the literature about the scope and process of the activity-based costing and also reviewing the
activity based costing’s studies were made in Turkey to examine the approach’s situation in Turkey. Studies
related to the activity-based costing approach’s studies that were made and published in national journals in
Turkey between the years 2000-2013, have been evaluated and examined in this study.
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1. GIRIS

Geleneksel maliyetleme yaklagimima gore direkt iscilik ve direkt malzeme giderleri dogrudan
mamullerle iliskilendirilebilmektedir. Genel iiretim gideri (GUG) olarak siniflandirilan endirekt
maliyetlerin mamullere yiiklenmesinde direkt iscilik saati, makina saati gibi dolayli dagitim
anahtarlar1 kullanilmaktadir. Direkt iscilik, direkt malzeme maliyetlerinin mamullere yiiklenmesi, bu
maliyetlerin mamullerle dogrudan iligkili olmasindan dolay1 6l¢iilmesi ekonomik ve mamullere
yiiklenmesi (GUG’lere oranla) kolaydir. Faaliyet tabanli maliyetleme (FTM) yaklasimi GUG’lerin
mamullere yiiklenmesinde direkt is¢ilik saati, makina saati vb. dlgiitlerin dagitim anahtar1 olarak
kullanilmasinin dogru olmadig1 vurgusunu yapmaktadir.

2. FAALIYET TABANLI MALIYETLEME YAKLASIMI



Journal of Social And Humanities Sciences Research (JSHSR) 2014 Vol:1 Issue:1 pp:56-64

Geleneksel maliyetleme yontemleri iiriin maliyeti ve siire¢ maliyeti seklinde boliimlendirilir. Stireg
maliyetleri pazarlama, genel yonetim gibi maliyetlerden olusur ve olustuklar1 donemde gider olarak
kaydedilirler. Uriine iliskin maliyetler ise bilindigi iizere direkt ilk madde ve malzeme, direkt is¢ilik
ve genel liretim giderlerinden olusmaktadir. Yine bu asamada maliyetler geleneksel yontemlerle
izlenerek iirliniin maliyetine eklenir. Ancak bazi isletmeler kavramsal yonden bu metodolojiyi eksik
bularak kabul etmemektedir. Ornegin, tamamlanmus bir iiriine iliskin maliyetler sadece ilk madde ve
malzeme giderlerini degil, iirlinle ilgili birtakim genel yonetim giderlerini de kapsayabilmektedir.
Faaliyete Dayali Maliyetlemede (ABC — Activity Based Costing) ise s6z konusu geleneksel
maliyetleme yontemlerinden kaynaklanan kisithiliklarin ortadan kaldirilmasi i¢in faaliyetler ile
tiretilen iiriin arasindaki baglantinin daha kuvvetli bir bigimde kurulmas1 hedeflenmektedir. Daha agik
bir ifade ile iirlinlere iliskin maliyetler faaliyete iliskin giderler (manufacturing) ve faaliyet iliskin
olmayan giderler (non-manufacturing) seklinde bolimlenir (Walther & Skousen, 2009, s. 115).
Burada maliyetler mamullere yiiklenirken s6z konusu mamulii iiretmek i¢in gereksinim duyulan
faaliyetler ile bu faaliyetler dolayisiyla tiiketilen kaynaklar baz alinarak dagitim anahtarlari belirlenir.
Dolayisiyla belirli bir mamuliin maliyeti sadece s6z konusu mamuliin iiretimi esnasinda kullanilan
faaliyetleri icerir (Raffish, 1991). Bu acidan geleneksel maliyetleme yontemi ile faaliyete dayali
maliyetleme yoOnteminin birbirinden ayrildigi esas nokta iiretim dolayisiyla yapilan giderlerin
mamuller i¢in mi yoksa faaliyetler i¢in mi yapildigidir. Geleneksel yontemin bu soruyu mamuller
olarak cevaplandirmakta ve iiretim dolayisiyla yapilan giderler ile iiretim sonucunda ortaya ¢ikan
mamuller arasinda dogrudan baglanti kurmaktadir. Faaliyete dayali yontem ise iiretim dolayisiyla
yapilan giderlerin faaliyetlerin yiiriitiilmesi amaciyla yapildigi kabul edildiginden bu defa s6z konusu
giderler faaliyetler ile dogrudan iliskilendirilir (Biiyiikmirza, 2003, s. 44) .

Faaliyet tabanli maliyetleme, iiriin yasam seyri yaklasimi ve hedef maliyetleme gibi birtakim modern
yaklasimlar geleneksel maliyetleme yoOntemlerindeki yetersizliklerin agilmasi amaciyla son
donemlerde gelistirilen yontemlerden bazilardir (Karacan & Aslanoglu, 2005). Faaliyet tabanl
maliyetleme uzunca bir siiredir bir yonetim muhasebesi yeniligi olarak varligin1 muhafaza etmeyi
sirdliirmektedir (Bjornenak & Mitchell, 1999). Yontem, General Electric ve diger bazi firmalar
tarafindan muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen finansal bilginin kullanishligini arttirmak
amaciyla gelistirilmis, Kaplan ve Cooper gibi akademisyenler tarafindan literatiire sunulmustur (Kee,
1995). Faaliyet tabanli maliyetleme yontemi ile iirlinlerin maliyetlerinin belirlenmesinde dogru
bilgiye ulagsma diizeyindeki artis, s6z konusu maliyetlerin daha etkin bir bi¢imde kontrol
edilebilecegini ifade etmektedir. Yoneticiler, cesitli {irlin hatlarina iliskin karliligin karsilastiriimasi
konusunda daha dogru bilgilere ulasabilmekte; boylelikle en karli alanlara odaklanabilme imkanina
sahip olurken, daha az karli hatlarda tiiretimi azaltma ya da disaridan temin etme yoluna
gidebilmektedirler (Proctor, 2012, s. 508). Keza, bir isletmenin ABC yontemini kullanmasindaki
temel neden giivenilir bilgiye olan ihtiyacindan kaynaklanir. Ciinkii maliyetlere iliskin dogru ve
giivenilir bilgi firmanin karlilik ve rekabet giiciinii tetikleyebilecek giiclii bir ara¢ niteligindedir
(Roztocki, 2000). Maliyetlerin kontroliinde meydana gelecek iyilesmeler sonucu isletme yoneticileri
kars1 karsiya olduklart segenekler arasinda daha dogru ¢oziimlemeler yaparak daha optimal kararlar
verebilecektir (Chan, 1993). Diger taraftan, faaliyete dayali maliyetleme yontemi miisteri karliligi
analizi, dagitim kanallari, saticilar, markalar, bolgeler ile bir isletmenin karliligini dogrudan etkileyen
diger alanlara iliskin bilgiler saglar (Babad & Balachandran, 1993).

Faaliyete dayali maliyetlendirme sistemi birka¢ asamadan olusan bir siireci ifade eder (Innes &
Mitchell, 1996). ilk asamada isletmenin en énemli faaliyetlerinin tespit edilmesi gerekir (Brimson,
1991). Daha sonra soz konusu faaliyetler ile iliskili genel giderler belirlenir. Sonra bir faaliyetin
maliyetini etkileyen faktorler saptanip faaliyet Olgiitleri olarak adlandirilir. Faaliyet Olgiitii bir
faaliyetin maliyetini belirleyen 6nemli olaylar veya kuvvetler seklinde ifade edilebilir (Braund,
Osborne, & Tayles, 1993). Son olarak birim genel giderler faaliyet 6l¢iilerine uygulanir (Roodhooft
& Konings, 1997).

3. LITERATUR TARAMASI
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FTM yaklagimi 1970’li yillarda ortaya atilmig bir yaklasimdir. Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar
incelendiginde 2000-2013yillar1 arasinda39 adet bilimsel makale yayinlanmistir. Yapilan bu
calismalarda FTM yaklasimina iliskin bilgiler verilmis ve uygulamalar gerceklestirilmistir. Bu
calismanin amaci FTM iizerine yapilan teorik ve pratik calismalarin envanterinin ortaya
konulmasinin yaninda, gelecekte basarili FTM uygulamalar i¢in Tiirkiye’de yapilmasi gereken
akademik ve uygulama caligmalarina iliskin Oneriler sunulmasidir. FTM yaklasimina iliskin
Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarin yillar itibariyle gostermis oldugu egilim Sekil 2°de gosterilmistir.

Sekil 2: Faaliyet Tabanli Maliyetlemeye Iliskin Calismalar

OoORrNWAUIO

2000
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

2001
2002
2010
2011
2012
2013

Turkiye'de Yapilmis Calismalar

Akin (2013) yapmis oldugu c¢aligmada, altt sigma ile FTM sisteminin entegrasyonuna yonelik
kuramsal bir yaklasim ©6ne siirmiistiir. Isletme siireclerinin iyilestirilerek, hatalarin minimize
edilmesini amaglayan ve bu baglamda maliyetlerin diigtiriilmesinde kullanilan istatistiksel bir
yonetim felsefesi olan alti sigma ile faaliyet tabanli maliyetleme yaklasiminin bir arada
kullanilabilirligini ortaya koymaya calismistir. Alti sigmanin hedefleri ile FTM’nin hedefleri
arasindaki benzerlikleri ve iki yaklasiminda uygulamada kullandiklar1 araglar1 ortaya koyan Akin
(2013), iki sistemin birlikte kullanilmasi ile kalite ve maliyet firsatlarinin ortaya ¢ikarilacagini ifade
etmistir. Bu durumun ise faaliyetlerde meydana gelecek hata ve israflar1 azaltict yonde etki
saglayacag ve isletmeye deger katan faaliyetlerle deger katmayan faaliyetlerin belirlenebilecegi ve
sonug olarak daha etkin ve verimli bir {iretim silirecinin elde edilecegini ifade etmistir.

Ulker ve Basaran (2008), hiicresel imalat sistemi (HIS) ve FTM yaklasimimin biitiinlestirilmesi ile
ilgili olarak yaptiklari ¢alismada HIS te FTM nin uygulanmast ile iiretimin faaliyet yapis1 ve maliyet
olusumlarmin nasil olacagimi gostermislerdir. Uretim ortaminda isletmelerin karsilasacaklari
dezavantajlar ve karmagsikligi 6nlemeye yarayan modellerden (grup teknolojisi modellerinden) biri
olan HiS’te FTM nin kullanilmasi, iiretilen mamullerin maliyet hesaplamalarinda birim ve toplam
maliyetlerin daha gergekgi olacagi sonucuna ulasilmistir. Calismada kullanilan &rnek HIS sistemi ve
beraberindeki FTM, isletmelerin HIS modelinin kullanimina temel olusturacagi ve her isletmenin
kendi iiretim ortamma uygun hale getirerek yeniden yapilandiracagi sistemler maliyetlerin
diisiiriilmesinde 6nemli sonuclar elde edilecegi ifade edilmistir.

Ugurtay vd., (2013) bir kamu hastanesinin anjiyografi biriminde verilen hizmetlerin (15 hizmet), Ak
Ergiin vd., (2013) patoloji tetkiklerinde, Cankaya ve Aygiin (2006) bir hastanenin radyoloji biriminde
FTM yaklagimini uygulamiglardir. Halihazirda kullanilan maliyet yaklagiminin sundugu maliyet
bilgilerinin yetersiz oldugundan yola ¢ikilarak yapilan uygulamalarda Sosyal Sigortalar Kurumu’nun
biitiin hastaneler icin belirlemis oldugu Saglik Uygulama Tebligi paket maliyetleri ile FTM analizi
sonuglar1 arasinda biiyiik farklarin oldugu saptanmistir. Analiz sonuglarina gore eldeFTM ile edilen
bulgularin uzmanlarca dogrulugu teyit edilmis ve maliyetlerin daha dogru hesaplandig1 sonucuna
ulagilmistir. Bu maliyet farkliliginin temelinde birimde verilen hizmetlere iliskin faaliyetlerin,
kaynaklar1 farkli miktarlarda tiikettigi ancak geleneksel yaklasima gore bu farkliliklarin dikkate
alinmamasi nedeniyle maliyetlerin oldugundan diisiik veya yiiksek hesaplandig ifade edilmistir.

Bengii ve Arslan (2009) yapmis olduklar1 ¢calismada bir hastanede verilen iki hizmet tliriiniin birim
maliyet hesaplamasinin FTM yaklagimu ile yapildigi calismada geleneksel maliyetleme yaklagimiyla
birim maliyet hesaplamalarinda iki tiir hizmet icin dogru maliyet bilgisinin saglanamadigi
belirtilmistir.
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Karasioglu ve Cam (2008) yapmis olduklar1 ¢alismada bir devlet hastanesinin kardiyoloji biriminin
muayene hizmetlerinin maliyetlerini FTM yaklasimina gére hesaplamiglardir. Calismada 2006 yilina
ait Saglik Bakanlig1 Tebligi’nce belirlenen muayene hizmet bedelinin FTM yaklagimi ile hesaplanan
muayene hizmet ticretinden daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica devlet hastanelerinin
kar amaci glitmeyen kurumlar olmasi nedeniyle maliyet hesaplamalarinda ger¢ek durumdan uzak
sonuclarin yer aldig1 belirtilen ¢aligmada maliyet diistiriicti faaliyetler ve daha dogru maliyet bilgisi
ireten yaklasimlarin kullanilmasiyla maliyet bilgileri daha iyi analiz edilebilecegi ve planlama
caligmalarinin daha etkin hale gelecegi ifade edilmistir.

Erkol ve Agirbas (2011) yapmis olduklar1 ¢alismada bir tip fakiiltesi arastirma ve uygulama
hastanesinde FTM yaklasimi ile dogru maliyet bilgilerinin ortaya koymaya ¢alismiglardir. Hastanede
kalp ve damar cerrahisi anabilim dali biinyesinde gerceklestirilen 14 ameliyatin maliyet hesaplamalari
FTM yaklagimina gore gerceklestirilmistir. Yapilan ameliyatlarin fatura bedelleri ile FTM yaklagimi
sonucunda hesaplanan maliyet arasinda farkliliklar oldugu gozlemlenmistir. Sosyal giivenlik kurumu
maliyet bilgilerinin FTM yaklasim1 sonucunda elde edilen hesaplamalardan oldukca farkli oldugu
gozlemlenmistir.

Saban ve Giigercin Irak’in (2009) yapmus olduklari ¢alismada yazinda yer alan FTM elestirilerinden
yola cikilarak ortaya atilan siirece dayali faaliyet tabanli maliyetleme yaklasimini analiz etmis ve
kavramsal nitelikte bir 6rnek yardimiyla siirece dayali FTM’nin uygulamasint agiklamislardir.
Calismada siirece dayali FTM’nin uygulanmasinda iki 6nemli faktoriin (mevcut kapasitenin maliyeti
ve faaliyetin gerektirdigi zaman) bilinmesi kullanicilara FTM’den daha esnek, diigiik maliyetli ve
kolayca giincellenebilir bir yaklasim sundugu ifade edilmistir. Cengiz (2011) yapmis oldugu
calismada FTM ile siirece dayali FTM arasindaki farklar1 incelemis ve bir isletmede iki yaklasim i¢in
uygulama gerceklestirmistir. Calisma sonuglarina gére FTM ve siirece dayali FTM arasindaki en
biiyiik fark atil kapasite maliyetinin siirece dayali FTM’de hesaplaniyor olmasidir. Ayrica ¢aligmada
daha dogru maliyet bilgisini saglayan siirece dayalt FTM nin geleneksel FTM’ye gore daha yararl
bir yaklasim oldugu ifade edilmektedir.

Titiz ve Altunkaya (2012), yapmis olduklari calismada FTM’nin bir tekstil isletmesinde uygulamasini
gostermislerdir. FTM’nin kavramsal ¢ercevesine de deginilen ¢alismada uygulama sonuglar1 analiz
edilmis ve yaklagimin uygulamasinda isletmelerin karsilastiklar1 (maliyet verilerinin elde edilmesi,
maliyetlerin hesaplanmasi vb.) sorunlara ¢6ziim Onerilerden bahsedilmistir.

Ulker ve Iskender, (2005) FTM’nin uygulandig1 bir sirkete iliskin uygulama &rnegini yapmislardir.
FTM yaklasiminin {rettigi bilgileri yoOneticilere sunma islevinin yonetime iligkin karar verme
stirecinde oldukca 6nemli olduguna ve dogru maliyet bilgisi iiretiminde 6nemli maliyet yonetim
sistemlerinden biri olduguna deginilmistir.

Dumanoglu (2005), Durervd., (2009), Unutkan (2010) yapmis olduklari ¢alismalarda FTM’yi
yonetim ve maliyet muhasebesi acisindan incelemis ve bir isletmede uygulama gergeklestirerek
sonuclart degerlendirmistir. Calismada maliyetleri hesaplanan mamule iliskin maliyet tutarlari
geleneksel yontem ve FTM ile karsilastirilmis, ulasilan sonuglarda maliyet farklarinin olustugu
gosterilmistir. FTM yaklagimiyla elde edilen maliyet verilerinin daha ger¢ek¢i oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Alkan (2005) FTM biiyiik 6lgekli bir isletmenin maliyet verileri dogrultusunda FTM ve geleneksel
yaklagimla yapilan maliyet hesaplamalari arasinda %18 ile %22 oraninda farklilik oldugu
saptanmistir. Uygulama ile ulasilan bir diger sonug ise, maliyetlerde daha dogru sonuglara ulastiran
FTM ile diislik hacimli mamuliin maliyetinin yiikseldigi; yiiksek hacimli mamuliin maliyetinin ise
diistiigii saptanmustir.

Kaygusuz (2006) FTM ile ilgili yapmis oldugu ¢alismada geleneksel yaklasima yapilan elestirilere
yer vermistir. Sabit ve degisken maliyetlerin FTM agisindan analizi de yer alan ¢alismada 6rnek
uygulamalarla analizler desteklenmistir. Yazar genel iiretim giderlerine iligskin farklarin (biitge,
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kapasite, verimlilik) FTM’yle miktar ve parasal olarak ayrintili bir bicimde analiz edilebildigi
sonucuna ulagmistir. Kaygusuz (2007) bir baska c¢alismasinda geleneksel yaklagimlarda oldugu gibi
maliyet-hacim-kar analizlerinin FTM ile kullanilabilirligini teorik 6rnekler ile ortaya koyarak, elde
ettigi sonuglar1 geleneksel yaklasim ve FTM yaklagimi ile karsilastirmali olarak degerlendirmistir.
Maliyet-hacim-kar analizlerinin iki yaklasim agisindan farkli sonuglar verdigini ifade etmistir.

Parlakkaya (2004) yapmis oldugu calismada FTM temelinde gelisen ve faaliyetlere odaklanmis
faaliyet tabanl biitceleme ile geleneksel biit¢celeme yaklasimini incelemistir. FTM ortaminda esnek
biitceleme ve sapma analizlerini degerlendiren yazar FTM uygulayicilar1 tarafindan geleneksel
biitceleme yaklasiminin yerine faaliyet tabanli biitceleme kullanilmasimnin  gerekliligini
vurgulamaktadir. Uretim ortaminda deger meydana getirmeyen faaliyetlerin ortadan kaldirilmasinda
yonetime yardimci olan FTM ile birlikte faaliyet tabanli biitcelemenin bu yoniine destek olacagini
ifade etmektedir.

Bengii (2005)basarili bir FTM uygulamasi i¢in faaliyetlerin ve maliyet kaynaklarinin dogru sekilde
belirlenmesi ve maliyet siiriiciilerinin dogru segilmesinin zorunlu oldugunu ifade etmistir. Cabuk
(2003)yaptig1 ¢alismada FTM’nin geleneksel maliyetleme yaklasiminin yetersiz kaldigi kisimlar
gideri 6zelliklere sahip oldugunu ifade etmistir.

Yilmaz ve Karaca (2010) yapmis olduklar1 ¢aligmada FTM uygulayicilarinin faaliyet maliyetlerinin
muhasebe kayitlarina ne sekilde aktarilacagina iliskin bir kayit sistemi dnermislerdir. Benzer seklide
Tekdiizen Muhasebe Sisteminde yapilacak gilincellemelerle FTM i¢in Onerilen kayit sisteminin
kullanilmast durumunda muhasebe bilgi sisteminden istenilen bilgiler iiretilebilecegini ifade
etmislerdir.

Karacan ve Aslanoglu (2005) yapmis olduklar1 ¢aligmada FTM yaklagimi ile geleneksel maliyetleme
yaklasimini karsilastirarak, bu iki yaklagimin temel mali tablolar (bilango, gelir tablosu) lizerindeki
etkileri 6rnek uygulama yoluyla tespit etmislerdir. Geleneksel yontemin kullanilmasinda FTM’ye
gore temel mali tablolarda farkli sonuglarin olustugu saptanmustir. Benzer sekilde yaklasimlar
arasinda meydana gelen bu fark isletmenin vergi yiikiine de yansidigr gézlemlenmistir. FTM
yaklasiminin dogru maliyet bilgisinin {iretilmesinde ©nemli bir yaklagim oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Bek¢i ve Negiz (2011), Coskun ve Giingdérmiis (2008), yapmis olduklari c¢aligmalarda FTM
yaklasiminin insaat taahhiit isletmesinde uygulanmasina yer vermislerdir. Insaat taahhiit islerinde
FTM yaklasgiminin uygulanabilirli§inin aragtiritlmasi ve geleneksel maliyetleme yaklagimlar: ile
aralarindaki farkin ortaya koyulmasi ¢alismalarin amacini olusturmaktadir. Insaatlar islerinde genel
iretim giderlerinin yliksek tutarlarda olmasi nedeniyle, genel iiretim giderlerinin mamullere
yiiklenmesinde geleneksel yontemlerin yeteriz kalacagi; dolayisiyla FTM yonteminin kullanilmasinin
daha dogru maliyet bilgisine ulastiracagi sonucuna ulagilmistir. Benzer sekilde elde edilen uygulama
sonuclar1 degerlendirildiginde geleneksel maliyetleme yontemi ve FTM ile hesaplanan maliyetlerde
farkliliklar oldugu gozlemlenmistir.

Karacan, Aygiin ve Savci (2012) yapmis olduklar1 ¢alismada FTM yaklasiminin Rize’de faaliyet
gosteren bir cay isletmesinde uygulamasini gergeklestirmislerdir. Yapilan ¢alisma sonucunda FTM
ile elde edilen sonuglarla geleneksel yaklasima gore elde edilen sonuglar karsilastirilmustir. IKi
yaklagim arasinda anlamli farkliliklarin olmadigi sonucuna ulagilmistir. Bunun nedenini ise cay
isletmelerinde iiretimin belirli bir asamasina kadar iiretimle alakali maliyetlerin {iriin bazinda
incelenmesinin miimkiin olmamasi seklinde ac¢iklamislardir.

Kargin (2013) yapmis oldugu c¢alismada 1980’lerin sonunda muhasebe literatiiriine girmis olan
FTM’nin temellerini, yiikselisini ve diiglisiinii bir 6rnek yardimiyla irdelemistir. Calismada FTM
yaklagimmin bir 6rnek yardimiyla eksik yonleri, alternatifleri degerlendirilmis ve yaklagima
yoneltilen olumsuz elestiriler degerlendirilmistir. Yaklasima yoneltilen temel elestirilerin basinda
yaklagimin uygulanisinin zaman alic1 ve zor oldugu ifade edilmistir.
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Otlu ve Karaca (2006), Yildiz ve Karaca (2011),bir isletmenin FTM yaklasimi ile ekonomik katma
deger analizini gergeklestirmislerdir. Isletmenin FTM ile belirlenmis faaliyetlerine faaliyet-sermaye
bagimlilik analizi uygulanarak sermaye maliyet paylar1 hesaplanmustir. Isletmede iiretilen mamullerin
maliyetleri sirasiyla FTM, birlestirilmis FTM ve ekonomik katma deger sistemine gore hesaplanmig
ve elde edilen sonuglar yorumlanmigtir. FTM yaklasimi ve faaliyet-sermaye bagimlilik analizi birlikte
kullanilmasi isletmeler i¢in karli mamullerin belirlenmesine yonelik karar vericiler i¢in daha kesin
sonuclara varilacag ifade edilmistir.

Aslan (2008) yapmis oldugu calismada kalite maliyetleri ile FTM yaklagiminin birlikte kullanilarak,
(entegre edilerek) isletmelerin maliyet ve performans 6l¢lim sistemi olarak kullanimini incelemistir.
Calismada yer alan 6rnek uygulamayla FTM yaklasim siirecine kalite maliyetleri de dahil edilerek
mamul bazinda degerlendirmeler yapilmistir. Ayrica kalite maliyetleri ile FTM yaklasiminin birbirine
entegre edilerek kalite ve maliyet iyilestirme firsatlarinin olusturulabilecegi ve etkin bir iiretim
stirecine ulasilacagini ifade etmistir.

Yilmaz ve Coskun’un (2012) bir ortadgretim kurumunda, Bozkurt, Karakus ve Oksiiz’{in (2011) ¢ok
programli bir lisede yapmis olduklar1 ¢alismalarda 6grenci maliyetlerini FTM yaklasimi ile
hesaplamis ve geleneksel maliyetleme yaklagimiyla kiyaslamiglardir. FTM yaklasimi ile geleneksel
maliyetleme yaklasimi sonuglar1 arasinda farkliliklar oldugu ifade edilen ¢alismalarda, FTM
yaklasiminin dogru maliyet bilgisi liretme konusunda 6nemli oldugu ifade edilmistir.

Koroglu (2013) yapmis oldugu calismada otel isletmelerinde FTM yaklasiminin kullanilabilirliine
yonelik bir uygulama gergeklestirmistir. Otel isletmesinden alinan veriler 1518inda FTM yaklasimu ile
hesaplamalar yapilmis, otele gelen miisteri gruplarina verilen hizmetlerin birim maliyetleri
hesaplanmistir. FTM yaklasiminin dogru maliyet bilgisi iiretilmesinde 6nemli bir ara¢ oldugu
sonucuna ulagilmistir.

4. SONUC VE ONERILER

Isletme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligi i¢in dogru plan, politika ve stratejilerle hareket edilmesi
gereklidir. Bu ise maliyetlerin tam ve eksiksiz olarak Ol¢iilmesi, karar ve planlarin bu dogrultuda
alinmasini zorunlu kilmaktadir. Uretim, pazar ve rekabet ortamindaki degisim isletmelerin bir biitiin
olarak degisime uyumlu hale getirilmesi gerekliligini gostermektedir.

Maliyet yonetimi isletmelerin kisa, orta ve uzun vadeli planlarini olusturabilmeleri ve bu planlar
dahilinde faaliyetlerini siirdiirebilmelerini i¢in 6nemli bir gérevdir. Geleneksel yaklagimlarin degisen
kosullara uygun olmadig1 ¢aligmalarda ifade edilmis ve is diinyasinda da kendini gdstermistir.

Stratejik maliyet yonetim yaklasimlarin biri olan FTM yaklagimi isletmelere degisen kosullara uyum
imkant ve dogru maliyet bilgisi saglayan bir yaklagimdir. Yaklasimin yaralarina iliskin olarak
literatlirde ¢ok sayida calisma yer almaktadir. Tiirkiye’de yapilan calismalar da ayr1 dogrultuda
sonuglar vermistir.

Tirkiye’de yapilan ¢alismalarda FTM yaklasimi kamu hastanelerinde, tekstil isletmelerinde, insaat
taahhiit iglerinde, orta egitim kurumlarinda, otel isletmelerinde uygulamalar gerceklestirilmigtir.
Yapilan uygulamalarda FTM yaklagim ile geleneksel yaklasim kiyaslandiginda FTM yaklasiminin
dogru maliyet bilgisi iiretilmesi konusunda énemli bir ara¢ oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozellikle
kamu hastanelerinde gergeklestirilen uygulamalarda, Saglik Bakanligi Tebliginde yer alan hizmet
fiyatlarinin (maliyetlerinin) FTM ile elde edilen maliyet bilgilerinden olduk¢a uzak oldugu sonucuna
ulasilmistir. Cay isletmesinde gerceklestirilen bir ¢alismada ise tek bir mamul oldugu i¢in FTM
yaklagiminin geleneksel yaklasimdan ¢ok énemli bir fark ortaya koymadigi sonucuna ulagilmistir.

FTM ile ilgili calismalar yaklagimin kalite maliyetleme, maliyet diisiirme, maliyet analizi, biitceleme,
ekonomik katma deger analizi gibi konularla iligkisi baglaminda gerceklestirilmistir. Bu yonleriyle
de ¢alismalarda yaklasimin isletmeler ig¢in 6nemli bir ara¢ oldugu vurgusu yapilmistir. Benzer sekilde
FTM yaklasimi ile hesaplanan maliyet bilgilerinin muhasebe hesaplarina gecirilmesi, FTM ile
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geleneksel yaklagimin kiyaslanmasi, siirece dayali FTM ile FTM nin karsilastirilmasi ve yaklasima
yonelik elestirilerin belirlenmesi gibi konular da Tiirkiye’de yapilan calismalar arasinda yer
almaktadir.

Literatiir ve Tiirkiye’de yapilan ¢alismalar FTM yaklagiminin geleneksel yaklagimin eksik yonlerini
gideren, isletme amaclar1 dogrultusunda kullanilabilen, dogru maliyet bilgisini tam ve eksiksiz sunan
bir maliyetleme yaklasimi oldugunu gostermektedir. Ozellikle iiretim isletmelerinde uygulanmasinin
iist yonetime fayda sunacagi ifade edilen yaklasimin, Tiirkiye’de uygulamalarinda da ayni sonuglara
ulagilmigtir. FTM’ye iliskin olarak farkli sektorde uygulamalar gergeklestirilen yaklagimin,
uygulayicilar i¢in olduk¢a 6nemli bir arag¢ oldugu ¢ok sayida ¢calismada ifade edilmistir.

Literatiir incelendiginde su onemli noktalarin vurgulandigi gozlemlenmektedir. FTM yaklagimi
isletmelerin biitgeleme, miisteri karlilik analizi, mamul fiyatlandirma, faaliyet yonetimi, performans
degerlendirme gibi pek cok faaliyetinde kullanilabilir bir aractir. Yaklasimin sonuglari isletme
yapisina, irettigi mamul veya hizmetlerin g¢esitliligine, mamul maliyetini olusturan maliyet
unsurlarinin dagilimina, uygulayicilarin bilgi ve tecriibesi gibi etkenlere gore farklilik gdstermektedir.
Benzer sekilde ¢alismalarda da ifade edildigi gibi FTM yaklagiminin biitiin isletmelerin istek ve
ihtiyaclarii karsilayacak yapisi heniiz gelistirilmemistir. Diger maliyet sistemlerinde oldugu gibi
isletmeler kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda FTM yaklagimini sekillendirecek, dogru maliyet ve faaliyet
stiriiclileriyle dogru bir maliyetleme siireci elde edebileceklerdir.
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