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GUNUMUZDEN ORNEKLERLE SOSYAL GIiRISIMLER
SOCIAL ENTERPRISES WITH EXAMPLES FROM TODAY
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OZET

Ik olarak Avrupa’da, daha sonra ABD’de ortaya cikan ve giiniimiizde tiim diinya geneline yayilmis bulunan sosyal
girisimler, sosyal bir amacla veya toplumsal deger yaratmak amaciyla faaliyet gosteren Orgiitler olarak
goriilmektedirler. Sosyal girisimler, yaratilan sosyal ve ekonomik degerleri, katma deger olarak topluma
sunmaktadirlar. Giinlimiiz esitsizliklerle dolu diinyasinda dislanmis, dezavantajli ya da diisiik gelire sahip bireylerin
yardim taleplerine cevap veren sosyal girisimlere ihtiya¢ her gegen giin artmaktadir. Bu dogrultuda caligmada
giiniimiiziin 6nemli orgiitsel yapilarindan goriilen sosyal girisimlerin kavramsal bir gergevesi ortaya konulmak
istenmistir. Calismada oncelikle sosyal girisim kavramindan s6z edilmis, sosyal girisimlerin 6zelliklerine deginilmis,
ulusal ve uluslararas1 menseili basarili sosyal girisim 6rneklerine yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal girisim, Sosyal girisimcilik, Sosyal girisim drnekleri.

ABSTRACT

Social enterprises, which first emerged in Europe, then in the USA, and are spread all over the world today, are seen
as organizations that operate for a social purpose or create social value. Social enterprises offer the social and
economic values created to the society as added value. In today's world full of inequalities, the need for social
enterprises that respond to the help demands of excluded, disadvantaged, or low-income individuals is increasing day
by day. In this direction, it is aimed to present a conceptual framework of social enterprises, which are seen as one of
the important organizational structures of today. In the study, first of all, the concept of social enterprise and the
characteristics of social enterprises were mentioned and examples of successful social enterprises of national and
international origin were included.
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1.  GIRIS

Isletmeler, bireylerin sinirsiz ihtiyaglarmi, kit kaynaklari etkili ve verimli bir sekilde organize ederek
karsilamaya calisan girisimler iken; temelinde toplumun cesitli ihtiyaclarini karsilamaya odaklanan
sosyal girisimler de ge¢misten gilinlimiize 6nemli bir yere sahip olusumlardir. Sosyal bir amag¢ veya
toplumsal bir deger yaratmak amaciyla varlik gosteren sosyal girisimler, giiniimiiz toplumlarinda
giicsliz, diglanmis ya da dezavantajli gruplara destek olmaktadirlar. Dolayisiyla sosyal girisimlerin
sosyal fayda ve deger yaratmayi diger amaglarin 6niinde tutmasi onu diger girisimlerden ayirmaktadir.
Genellikle sosyal bir misyona sahip bu girisim tiirii, sosyal degisim yoluyla sosyal deger yaratma ve
toplumsal sorunlari ¢c6zmeye odaklanmaktadir. Toplumsal sorunlarin, toplumlarin huzuru, refahi ve
gelismisliginde oynadigi rol disiiniildiigiinde sosyal girisimlerin 0nemi yadsinamayacaktir. Bu
noktadan hareketle bu ¢alismada sosyal girisim kavraminin giincel 6rnekler ¢ergevesinde kavramsal
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olarak incelenmesi amaglanmis ve bu dogrultuda sosyal girisim kavrami ve kapsami ele alindiktan
sonra sosyal girisimlerin 6zellikleri irdelenmis ve son olarak sosyal girisim Ornekleri ile ¢alisma
tamamlanmugtir.

2. SOSYAL GIiRiSIM KAVRAMI VE KAPSAMI

Sosyal girisim kavrami, Avrupa’da ilk kez 1990 yilinda Italya’da yaymlanan “Impresa Sociale”
baslikl1 bir dergide yer almistir. 1980’lerin sonlarinda, 6zellikle is entegrasyonu alaninda oldugu kadar
kisisel hizmetler alaninda da karsilanmayan ihtiyaglara yanit vermek i¢in iilkede goriilen kooperatif
benzeri yeni girisimler sonucu kavramin ortaya ¢iktigi distiniilmektedir. 1990’larin ortalarindan bu
yana, Avrupa’da 6nemli bir sosyal girisim tiirii olan “is entegrasyonu sosyal girisimleri® (work
integration social enterprises-WISE'ler)” egemen olmustur. Bu yapilanma sosyal girisim kavramu ile
iligkilendirilmistir. ABD’de ise kavramin temeli, bireylerden olusan kiicliik topluluk veya dini
gruplarin ev yapimu iriinler sattiklar ve goniillii bagislar1 desteklemek i¢in pazarlar kurduklar1 1970’li
yillarin sonlarina dayanmaktadir. ABD’de 1970’lerin sonlarinda goriilen ekonomik gerileme, refahta
gerilemeye ve federal fonlarda 6nemli kesintilere yol agtiginda; kar amaci giitmeyen kuruluslar,
biitcelerindeki boslugu dogrudan misyonlariyla ilgili olmayan mal veya hizmetlerin satis1 yoluyla
doldurmak i¢in ticari faaliyetlerini genisletmeye baglamislardir. Bu gelismeler ise sosyal girigim
kavramimmin ABD’deki temellerini insa etmistir (Defourny ve Nyssens, 2010 s. 284-285). Tim bu
aciklamalardan anlasilabilecegi iizere, sosyal girisim kavrami; yoksulluk, esitsizlik ve cevresel
bozulma gibi sosyal sorunlari ele almak {izere bir ara¢ olarak dogmaktadir (Wry ve York, 2015, s.
438).

Sosyal girisim kavramu literatiirde farkli bilim insanlar1 tarafindan tanimlanmistir. En genel anlamiyla,
bir isletmenin ekonomik disiplini, yenilikgiligi ve kararliligt dogrultusunda sosyal bir amag veya
toplumsal deger yaratmak i¢in girisilen her tiirli ticari girisim “sosyal girigim” olarak
tanimlanabilmektedir. Bunun yani sira sosyal girisimler, bir kurulus icerisinde bir departman veya kar
amac1 giitmeyen bir yan kurulus gibi ayr1 bir tiizel kisilik olarak da yapilanabilmektedirler (Alter,
2007, s. 18). Bu baglamda sosyal girisimler, ligiincii sektor olarak yer alan, devlet kuruluglart disinda
kar amaci giitmeyen STK’lar ile 6zel sektor isletmelerini temsil eden kar amagh igletmelerin birlikte
faaliyet gosterdigi girisimler olarak tanimlanmaktadir. Sinirlar1 esnek olan sosyal girisimler, boylelikle
kar amacgli faaliyetler ile kdr amach olmayan faaliyetleri birlikte gerceklestirebilmektedirler (Isik,
2013, s. 121).

Serbest piyasa veya devlet kurumlarinin hizmet saglamadaki basarisizligi veya miisterilerin belirli
tirdeki hizmetleri dogru bir sekilde degerlendirememeleri ve dolayisiyla giivenebilecekleri kurumsal
yapilara ihtiya¢ duymalar1 nedeniyle ortaya ¢ikan yapilar (Dart, 2004, s. 412) olarak da degerlendirilen
sosyal girisimler, ekonomik ve sosyal degerin bir karigimi olan “katma deger” iiretmekle ilgili
goriilmektedirler. Sosyal girisimler, ekonomik deger iireten kooperatifler ve sosyal deger saglayan
hayir kurumlarindan olusmaktadir. Ideal bir sosyal girisim, ekonomik faaliyeti tamamen sosyal bir etki
yaratan girisimlerdir (Somerville, 2012, s. 221). Bu yoniiyle sosyal girisimlerin 6ziinde, sosyal refahin
ve ticari amaglarin biitiinlesmesinin gerektigi rahatlikla sdylenebilir (Wry ve York, 2015, s. 438).
Kisacasi sosyal girisimler, bir nevi kar amaci giitmeyen kuruluslarin bugiin karsi kargiya oldugu birgok
cevresel tilirbiilansa ve gesitli zorluklara karsi bir tiir stratejik tepki seti olarak goriilebilirler (Dart,
2004, s. 413).

3.  SOSYAL GIiRISIMLERIN OZELLIKLERI

Sosyal girisimler, sosyal deger ve sosyal degisim yaratmak iizere birtakim &zelliklere sahiptirler
(Alter, 2007, s. 18):

e Sosyal Amag - bir sosyal sorunu ¢6zerek sosyal etki ve degisim yaratmay1 amaglarlar.

o Kurumsal Yaklasim — kar amagh bir isletme gibi isletmenin is araglarini, girisimciligi, yenilik¢iligi,
pazar yaklasimlarini, stratejik yonelimi ve disiplini kullanirlar.

o Sosyal Miilkiyet — yasal yapiya yansimasi zorunlu olmasa da kamu yararina ve yOnetime
odaklanirlar.

! fs entegrasyonu sosyal girisimlerinin temel amac, isgiicii piyasasindan kalic1 olarak dislanma riski tastyan diisiik nitelikli igsizlere yardimei
olmak ve bu kisileri iiretken bir faaliyet yoluyla ise ve topluma entegre etmektir.
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Sosyal girisimlere sosyal girisimciler tarafindan yon verilmektedir. Sosyal girisimciler, nemli sosyal
sorunlara isaret eden ve yenilik¢i fikirler yoluyla siirdiiriilebilir ve koklii bir degisime ulasmay1
amagclayan bireyler olarak tanimlanmaktadir (Yilmaz ve Ulukap1 Yilmaz, 2019, s. 25). Sosyal girisim
ve girisimciler, toplumda degisim ajani rolii iistlenmektedirler. Bu rol kapsaminda (Dart, 2004, s. 414);

e Toplumsal deger yaratma ve siirdiirme misyonunu benimsemektedirler,

¢ Bu misyona hizmet etmek icin yeni firsatlar olusturmakta ve durmaksizin takip etmektedirler,
o Siirekli bir yenilik, adaptasyon ve 6grenme siirecine dahil olmaktadirlar,

e Mevcut kaynaklarla sinirlandirilmadan cesurca hareket etmektedirler,

e Hizmet verilen bireyler karsisinda yaratilan sonucglar igin yiiksek bir sorumluluk duygusu
sergilemektedirler.

4,  SOSYAL GIRISIMLERE GUNUMUZDEN ORNEKLER

Sosyal girisimler dislanmis, dezavantajli ya da diisiik gelire sahip bireylerin toplum ile sosyal ve
ekonomik entegrasyonunun saglanmasini amac¢lamaktadir. Bunun i¢in egitim, saglik ve sosyal bakim,
sosyal hizmetler, gida, aktivizm ve c¢evrecilik gibi sosyal sorunlara degerli ¢oziim yollar
aramaktadirlar (Yahyayev, 2021, s. 17). Gilinlimiizde kii¢iik bir arastirma ile ulusal ve uluslararasi
menseili birgok sosyal girisime rastlamak miimkiindiir. Ozellikle bilisim sektoriinde goriilen biiyiik
gelismeler sosyal girisimlerin  dogmalarina, erisilebilir olmalarina ve desteklenmesine olanak
saglamaktadir. Caligma kapsaminda bu baslik altinda dikkat c¢eken bazi sosyal girisimlere yer
verilmistir.

4.1. Fazla Gida®

2015 yilinda Birlesmis Milletler 2030 yilina kadar erisilmesi amaci ile 17 Siirdiriilebilir Kalkinma igin
Kiiresel Hedef konusunda karar almistir. Bu karara Birlesmis Milletler’in yan1 sira hiikiimetler ve 6zel
sektor firmalar1 da destek vermislerdir. Fazla Gida 2015 yilinda kuruculari Olcay Silahli ve Arda
Eren’in iklim Eylemi’ne yonelik teknoloji tabanli bir girisim ile ¢6ziim bulma amaci ile fikir olarak
ortaya cikmigtir. Gida Atig1 kaynakli olusan karbon salinimi iklim degisikligine sebep olan karbon
salinmminin %8’ini olusturmaktadir. Gida tedarik zincirinde olusan gida atigmnin 2030 yilina kadar
%50 azaltilmasi i¢in teknoloji tabanli ¢éziimler olusturmak amaci ile yola ¢ikan kurucular, 2016
yilinda Fazla Gida’yr resmi olarak kurarak o6zel sektérde konu iizerinde farkindalik yaratma
calismalarina baslamig ve etki odakli bir girisim olarak 2030 Siirdiiriilebilir Kiiresel Hedefleri’ne
dikkat ¢ekmek ve yeni girisimlerin olugmasi konusunda Ornek olusturmayr hedeflemislerdir.
Guniimiizde sosyal sorunlarin ¢6ziimii i¢in devlet kurumlar1 ya da dernek ve vakiflarin tek bagina tiim
sorunlar ile basa ¢ikmasinin miimkiin olmadig1 goriisii ve kar amaci giiden isletmelerin de en az
dernek ve vakiflar kadar sorumlu oldugu diisiincesi ile is yapis sekillerini sosyal sorumlu sekilde
degistirmeleri ya da kurmalar1 gerektigini diisiinerek bu konuda 6rnek olmak misyonu ile ¢alisan Fazla
Gida, sadece Tiirkiye’de degil diinyada da etkin sekilde gida atig1 ve aclik ile miicadelede sagladig
teknoloji altyapisi ile ¢oziim tiretmektedir. Birlesmis Milletler, 2030’a giden yolda kiiresel hedeflere
ulagilabilmesi i¢in Etki Odakli Girigimlerin 6nemini vurgulamakta olup, Fazla Gida 2030 yilina kadar
hizmet verdigi 6zel sektor is ortaklarmin gida atigi kaynakli karbon salimmmini %50 azaltmayi
hedeflemekte ve bu konuda gerekli adimlar1 atarak hedefine ulagsma konusunda kararlidir. Fazla Gida,
saglayacag siirdiiriilebilir finansman model geliri ile Gida Atigini Onleyen Teknoloji Céziimleri ve
Gida Bankaciliginin gelisimine yatirim yapma vizyonu ile kurulmus olup ayn1 zamanda paydaslarina
iyi bir isten gelir elde etme imkéan1 tanimaktadir. Bu sosyal girisimin Metro, Migros, Kipa, Pinar,
Uludag Icecek gibi birgok biiyiik is ortagi bulunmaktadir.

4.2. ihtiya¢ Haritasr®

Ihtiyag Haritasi gesitli ihtiya¢ sahiplerini, onlara destek olmak isteyen birey ve kurumlarla bir araya
getiren 2015 yilinda kurulmus bir platformdur. Thtiyag Haritasi, sosyal bir kooperatif olarak kir amac1
giitmemekte; egitim, saglik, kiiltlir-sanat gibi branslarda yardimlagsmayr ve dayanismay1
amagclamaktadir. Kuruldugu giinden bu yana Ihtiyag Haritasi’m1 110 binden fazla iiye, 350’yi askin
sivil toplum ve 70’den fazla 6zel sektor kurulusu ile sayisiz kamu kurulusu temsilcisi kullanmugtir.
Ihtiyag Haritas1 aracihgiyla 10 milyona yakin ihtiya¢ karsilannms, 490 milyon liraya yakin bir
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paylasim ekonomisi yaratilmistir. Bu yoOniiyle sosyal etkisi yiiksek bir sosyal girisim olarak
goriilmekte ve her gegen giin bilyiimeye ve gelismeye devam etmektedir. ihtiyag Haritast depo
kullanmadan, temassiz teslimat ile sinirli sayida personel araciligiyla binlerce ihtiyacin destekgileriyle
bir araya gelmesini saglamaktadir.

4.3. Otsimo*

Zafer Elcik’in heniiz 10 yasindayken 2 yasindaki kardesi Alper’in hi¢ kelime sOyleyememesi ile
otizmli oldugunu 6grenmistir. Kardesi bir kelime sdylesin diye beklerken dikkatini kardesinin akill
cihazlara olan ilgisi ¢ekmis ve ona bir tablet hediye almistir. Ancak engelli ¢cocuklar i¢cin uygun
tasarlanmis uygulamalarin olmadigimi fark ettiginde bu sosyal girisimi gergeklestirmistir. Otistik
cocuklara online erisim imkani sunan ve simdiden binlerce ¢ocuga ulasan Otsimo, biiyiik destekler
alarak yoluna devam etmektedir. Otsimo otizmli ¢ocuklar icin gerekli egitimler biiyiik maliyetlere
sahip iken, Tiirkiye’de sayisi gittikge artan ve %20’si bile otizme odaklanan okullarda gereken egitime
erisemeyen otizmli ¢ocuklar ve aileleri igin egitimi daha ulasilabilir kilarak onlarin daha etkili bir
sekilde diinyaya katilmalarin1 saglamay1 amaglamaktadir.

4.4, BlindLook®

BlindLook, géorme engelli Sadriye Gorece ve girisimci Cihat Ersin Aydin tarafindan kurulan bir sosyal
girisimdir. Kuruldugu giinden bu yana, 285 milyon gérme engelliyi sosyal hayat ile dijital diinyada
Ozgiir bireyler kilmak amaciyla teknolojiler gelistirmekteler. Amaglari, teknolojinin yardimi ile esit ve
engelsiz bir diinyayr miimkiin kilmaktir. Sunulan tim mal ve hizmeti, gérme engelliler igin
tasarladiklar1 sesli ozgiirliik diinyas1 aracilifi ile onlar igin erisilebilir hale getirmektedirler.
BlindLook’un amaci 285 milyon gorme engellinin tiimiinii hayatta Ozglirce var olabilmeye
hazirlamaktir. Bu sosyal girisim, 26 Subat 2019 giinli kurularak, ilk giinden bu yana, herkes igin
erigilebilir bir diinya yaratmak hedeflenmistir. BlindLook’a glivenen gorme engelliler ve BlindLook'a
giivenen markalar ile BlindLook ag1 her gegen giin biiylimeye devam etmektedir.

45. Microfon®

Microfon, geng bireylerin giiclendirilmesi amaciyla finansman, egitim ve kariyer alanlarinda faaliyet
gosteren 2016 yilinda kurulmus sosyal bir girisimdir. Bu sosyal girisim, genglerin egitim ile kariyer
hayatlarinda ihtiyag duyduklar1 yetkinlikleri kazanmalarin1 ve geleceklerini kurmalarin
amaglamaktadir. Giinlimiizde 100 milyon TL’den fazla finansmanin binlerce gence ulagmasina
aracilik eden bu sosyal girisim, 50 bin kisinin egitim ve kariyer olanaklarindan faydalanmasim
saglamaktadir.

4.6. Aflatoun International’

Merkezi Hollanda’da bulunan Aflatoun, sosyal statiileri birbirinden farkli g¢ocuklarin empati
kurmalarimi saglayan bir sosyal girisim olarak tasarlanmistir. Ayn1 zamanda gengleri ve c¢ocuklari,
girisimcilik konularinda bilinglendirmeyi hedeflemektedir. Diinyanin hizla degistigi ve her giin daha
karmasik bir yer haline geldigi giliniimiiz toplumlarinda bu sosyal girisim ile g¢ocuklarin hayatta
kalmay1 ve ilerlemeyi 6grenmek icin sosyal ve finansal beceriler kazanmalarinin her zamankinden
daha 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bunun i¢in Aflatoun, farkli yas gruplari i¢in 6zellestirilen
temel miifredata dayali egitimler sunmaktadir. Demografik degisimler, artan kentlesme ve yeni
teknolojiler, diinyanin daha 6nce ugragsmadig firsatlar kadar zorluklar1 da beraberinde getirmektedir.
Tiim bu calkantilarin ve gelecek belirsizliginin ortasinda ¢ocuklarin bu kiiresel risklerden uzun vadede
potansiyellerini ve gelisimlerini zedeleyecek sekilde etkilendikleri agiktir. Bu nedenle, Aflatoun sosyal
girigimi ile 6zellikle kiz ¢ocuklari ile en savunmasiz durumdaki ¢ocuklar: korumak ve giiclendirmek
icin sosyal ve finansal beceri programlarinin yayginlastirilmas: amaglanmistir. Aflatoun sosyal ve
finansal egitim programlar1 son bes yilda etkileyici ilerleme kaydetmistir.

4.7. Better World Books®

Kullanilmayan kitaplarin nakde doniistiiriilmesi amaciyla kurulan sosyal bir girisim olarak web
iizerinden faaliyetlerine baglamistir. Simdiye kadar 320 milyonun iizerinde kitabin el degistirmesini ve
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geri dondstiiriilmesi saglayan Better World Books, en fazla kitap doniistiiriilen platformlardan biri
olmugtur. Bunun yaninda kiitiiphanelerin de bagis yaptig1 girisim, uygun fiyath ikinci el kitaplara
ulagimi miimkiin kilmaktadir. Bunun yaninda kitaplarin génderimi iicretsiz saglanmaktadir. Yurt
disinda belli basli noktalara da bagis kutulari konumlayan Better World Books kitaplarin
incelenmesinden sonra web’de satisa sunulmasini saglayan sosyal bir girisimdir.

5. SONUC

Esitsizliklerin hakim oldugu giinlimiiz toplumlarinda yardima ihtiya¢ duyan dislanmis, dezavantajli ya
da diisiik gelirli bireylerin taleplerine karsilik verilmesi ve ihtiyaclarinin karsilanabilmesi amaciyla
ortaya c¢ikan sosyal girisimler, sosyal deger yaratmayi amaglayan orgiitlenmelerdir. Bu orgiitler,
toplumsal sorunlar ile esitsizliklere duyarli diger insanlarin da ilgisini ¢ekmektedir. Bu ¢alisma ile son
yillarda ilgi goren, toplumdaki esitsizlikleri bertaraf etmeyi amac¢ edinen sosyal girisim kavrami
irdelenmistir. Calisma kapsaminda literatiir taramasi yoluyla kavramin tanimi yapilmig ve 6zelliklerine
deginilmistir. Bunun yaninda basarili ulusal ve uluslararasi sosyal girisimlere yer verilmistir.

Sosyal degisim ve doniisiim ajani rolii iistlenerek sosyal bir misyon edinen sosyal girisimler, toplumsal
sorunlarin ¢6ziimii ve sosyal deger yaratma noktasinda onemli orgiitlenmeler haline gelmislerdir.
Geleneksel girisimlerin aksine birincil amaci kar elde etmek yerine sosyal sorunlarini ¢6zmek, sosyal
deger ve fayda yaratmak olan sosyal girisimler, toplumlarin refah1 huzuru ve gelismisliginde aktif rol
oynamaktadirlar. Bu o6zellikleri ile geleneksel girisimlerden farkliliklar gosteren sosyal girisimler,
bir¢ok tesvik ve destek gormekte ve lilkemizde ve diinyada giderek yayginlagsmaktadirlar.

Calisma sonucunda sosyal girisim iizerine yapilacak sonraki c¢aligmalara birtakim oOnerilerde
bulunulabilir. Oncelikle kavranmin daha iyi anlasilabilmesi icin sosyal girisimci ve sosyal girisimcilik
kavramlar1 da irdelenebilir. Konu ile ilgili arastirmalarda bir¢ok sosyal girisim 6rnegi ile karsilagilmig
olup, bu ¢aligmada sinirli sayida sosyal girisim 6rnegine yer verilmistir. Sonraki arastirmacilarin diger
sosyal girisim 6rneklerine deginmeleri yerinde olacaktir. Bunun yaninda sosyal girisimlerin kuruculari
ya da calisanlar1 ile bu sosyal girisimlerden yararlanan bireyler ile miilakatlar yapilarak sosyal
girisimlerin dinamikleri ampirik bir ¢aligma ile incelenebilir.
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