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ERGENLERIN YABANCI DIL KAYGISININ ACIKLANMASINDA BASA CIKMA
STRATEJILERI VE YETERLILIK INANCLARININ ROLU

OZET

Bu arastirmanin amaci; ergenlerin yabanci dil 6grenme kaygilarinin agiklayicist olarak kullandiklari basa ¢ikma stratejileri ve
sahip olduklar1 yetkinlik inanglarmin etkisinin incelenmesidir. Ortaokul 6grencileri evreninde gergeklestirilen arastirmanin
orneklemini I¢ Anadolu ve Akdeniz bolgelerinden iki farkli ilden arastirmaya katilan 325 (%50)’si kiz, 325 (%50)’si erkek
toplam 650 dgrenci olusturmaktadir. iliskisel arastirma modelindeki bu arastirmada veri toplama araci olarak, Bas (2013)
tarafindan gelistirilen “Yabanci Dil Ogrenme Kaygis1 Olgegi”, Bedel, Isik ve Hamarta (2014) tarafindan gelistirilen “Basa
Cikma Stratejileri Olgegi” ve Celikkaleli (2014) tarafindan gelistirilen “Yetkinlik Inanglar Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada
toplanan verilerin analizinde ¢oklu regresyon analizinden yararlanilmistir. Yabanci dil 6grenme kaygisi, genel kaygi ve iig alt
boyutu olan kisilikten kaynakli kaygi, iletisim kaygisi ve degerlendirme kaygisi agisindan ele alinmustir.

Arastirma sonucunda ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklar1 yetkinlik inanglarinin yabanci dil
ogrenme genel kaygist degiskenindeki toplam varyansi %33,6’sin1 agikladigi; yordayici degiskenlerin goreli 6nem sirasinin;
olumsuz baga ¢ikma, aktif basa ¢ikma, duygusal yetkinlik inanci, kagman basa ¢ikma, akademik yetkinlik inanci ve sosyal
yetkinlik inanci seklinde olustugu; aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma, akademik yetkinlik inanci ve
duygusal yetkinlik inancinin yabancit dil 6grenme genel kaygisi iizerinde anlamli bir yordayict oldugu; sosyal yetkinlik
inancinin ise 6nemli bir etkisinin bulunmadigi belirlenmistir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklar yetkinlik inanglar1 yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli
kaygi degiskenindeki toplam varyansin %29,6’sm1 acikladigi; yordayici degiskenlerin goreli onem sirasinin; olumsuz basa
¢ikma, duygusal yetkinlik inanci, aktif baga ¢ikma, akademik yetkinlik inanci, kaginan basa ¢ikma ve sosyal yetkinlik inanct
seklinde olustugu; aktif basa ¢cikma, kaginan basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma, akademik yetkinlik inanc1 ve duygusal yetkinlik
inancinin yabanci dil 6grenme genel kaygisi iizerinde anlamli bir yordayict oldugu; sosyal yetkinlik inancinin ise énemli bir
etkisinin bulunmadig1 belirlenmistir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklari yetkinlik inanglar1 yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi
degiskenindeki toplam varyansin %20,5’ini agikladigi; yordayici degiskenlerin goreli 6nem sirasinin; olumsuz basa ¢ikma,
akademik yetkinlik inanci, aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, sosyal yetkinlik inanci ve duygusal yetkinlik inanci seklinde
olustugu; olumsuz basa ¢ikma ve akademik yetkinlik inancinin yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi iizerinde anlamli bir
yordayici oldugu; aktif baga ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, duygusal yetkinlik inanci ve sosyal yetkinlik inancinin ise dnemli bir
etkisinin bulunmadig1 belirlenmistir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklart yetkinlik inanglar1 yabanci dil 6grenmede degerlendirme
kaygisi degiskenindeki toplam varyansin %27,1’ini agikladig1, yordayici degiskenlerin goreli 6nem sirasinin; olumsuz basa
¢ikma, aktif basa ¢ikma, sosyal yetkinlik inanci, kaginan basa ¢ikma, duygusal yetkinlik inanci ve sosyal yetkinlik inanci
seklinde olustugu; aktif basa ¢ikma, kagman basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma ve sosyal yetkinlik inancinin yabanci dil
6grenmede degerlendirme kaygisi tizerinde anlamli bir yordayict oldugu; akademik yetkinlik inanci ve duygusal yetkinlik
inancinin ise dnemli bir etkisinin bulunmadig: belirlenmistir.

Arastirmanin sonuglart dogrultusunda neriler gelistirilmistir

Anahtar Kelimeler: Yabanci dil kaygisi, yetkinlik inanci, basa ¢ikma stratejileri, yordama
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THE ROLE OF COPING STRATEGIES AND COMPETENCE BELIEFS ON
EXPLAINING THE FOREIGN LANGUAGE LEARNING ANXIETY OF
TEENAGERS

ABSTRACT

The aim of the research is to analyze coping strategies and the competence belief that teenagers have which they consider as
the explanation of their foreign language learning anxieties. The sample of the research, which has been conducted in a
secondary school universe, consists of a total number of 650 students, 325 (50%) girls and 325 (%50) boys, who has attended
the research from two different cities in two different regions, Central Anatolia and the Mediterranean. For this research;
“Foreign Language Learning Anxiety Scale” developed by Bas (2013), “Coping Strategies Scale” developed by Bedel, Isik
and Hamarta (2014) and “Competence Belief Scale” developed by Celikkaleli (2014) have been used as data collection tools.
Multiple regression analyze has been utilized to analyze the data. Foreign language learning anxiety has been reviewed with
regards to general anxiety, personality originated anxiety with its three sub-dimensions, communicative anxiety and evaluation
anxiety.

In the research, it has been determined that; the coping strategies that teenagers use and the competence belief that they have
to explain the 33,6% of the total variance in general anxiety factor in foreign language learning; order of importance of predictor
variables is formed as; negative coping, active coping, emotional competence belief, restraint coping, academical competence
belief and social competence belief; active coping, restraint coping, negative coping, academical competence belief and
emotional competence belief are meaningful predictors on general anxiety of foreign language learning; social competence
belief has no significant impact.

It has been determined that; the coping strategies that teenagers use and the competence belief that they have to explain the
29,6% of the total variance in personality originated anxiety factor in foreign language learning; order of importance of
predictor variables is formed as; negative coping, emotional competence belief, active coping, academical competence belief,
restraint coping and social competence belief; active coping, restraint coping, negative coping, academical competence belief
and emotional competence belief are meaningful predictors on general anxiety of foreign language learning; social competence
belief has no significant impact.

It has been determined that; the coping strategies that teenagers use and the competence belief that they have to explain the
20,5% of the total variance in communicative anxiety factor in foreign language learning; order of importance of predictor
variables is formed as; negative coping, academical competence belief, active coping, restraint coping, social competence belief
and emotional competence belief; negative coping and academical competence belief are meaningful predictors on
communicative anxiety in foreign language learning; emotional competence belief and social competence belief have no
significant impact.

It has also been determined that; the coping strategies that teenagers use and the competence belief that they have to explain
the 27,1% of the total variance in evaluation anxiety factor; order of importance of predictor variables is formed as; negative
coping, active coping, social competence belief, restraint coping, emotional competence belief and social competence belief;
active coping, restraint coping, negative coping and social competence belief are meaningful predictors on evaluation anxiety
in foreign language learning; academical competence belief and social competence belief have no significant impact.

Key Words: Foreign language anxiety, competence belief, coping strategies, predicting
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1. GIRIS

Degisen ve gelisen kiiresel bir toplum igerisinde yabanci dil 6grenimine olan ihtiya¢ giin gectikce
artmaktadir. Glinlimiizde toplumlarin birbiriyle olan etkilesimlerinin yogunlagmasi ve ¢agdas toplumun
bize sundugu imkanlarin artmasiyla dogru orantili olarak yabanci dil 6grenimi bir liikks olmaktan daha
cok bir ihtiyag olarak goriilmektedir. Okullarda alinan zorunlu yabanc1 dil derslerinin yani sira segmeli
yabanc1 dil dersleri olarak da alternatifler sunulmasi, iilkemizde yabanci dil 6grenmenin ve 6gretmenin
ne kadar 6nem verilen bir konu oldugunu agik ve net bir sekilde sergilemektedir. Bunlarin yani1 sira bu
farkindalikla hareket eden birgok birey hem kendilerinin hem de ¢ocuklarinin yabanci bir dil 6grenmesi
icin yogun c¢abalar sarf etmektedir. Ancak unutulmamasi gereken bir noktadir ki yabaneci dil 6grenimi
bir¢ok biligsel ve duyussal degiskeni i¢inde barindiran karmasik bir alandir. Yabanci dil 6grenmeyi
sorunlu ve karmasik bir olay haline getiren durumlardan bazilari; 6grencilerin kendi benliklerine
duyduklar yeterlik algilari, yabanci dil dersine kars1 olusturmus olduklar1 kaygilar ve bunlarla nasil basa
cikabilecegini bulabilmeye yonelik stratejiler gelistirme ¢abalaridir (Aydin ve Zengin, 2008).

Arastirmacilar tarafindan merak uyandiran bir konu olarak ele alinan kaygi Tiirk Dil Kurumu
sozligiinde, “Genellikle kotii bir sey olacakmis diislincesiyle ortaya ¢ikan ve sebebi bilinmeyen
gerginlik duygusu.” olarak ifade edilmektedir (Tiirk Dil Kurumu, 1998). Alanyazinda ise kayg1 terimi
icin ¢esitli aciklamalar bulunmaktadir. Kaygi genis anlamiyla “Sezilen bir tehlikeye hazirlanma
sirasinda algilanan gii¢siizlilk duygusunun yasandigi duygusal bir durumdur.” (Aydin ve Zengin, 2008,
s. 84). Tas (2006), kaygiy1 kisinin bir uyaranla karsi karsiya kaldiginda yasadigi, bedensel, duygusal ve
zihinsel degisimlerle kendini gdsteren bir uyarilmiglik durumu olarak ifade etmistir (Akt. Hamamc1 ve
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Hamameci, 2015, s. 375). Biitiin bu terimlerin ortak noktasi olarak kaygi olumsuz bir uyariciyla
karsilasacak olma hissine kars1 kisinin gelistirdigi bir duygu bi¢imidir.

1960’11 y1illarin ortalarindan beri bilim insanlar1 kayginin yabanci dil 6grenmedeki performans seviyesini
etkileme durumu ve yabanci dili 6grenme konusunda bir engel olusturup olusturmadigi konusu iizerinde
durmaktadir. O tarihlerden itibaren Amerika’da yabanci dil kaygisi iizerine ¢alismalar yapildigi
bilinmektedir. Fakat Scovel’in 1978’de arastirmacilara kaygi ile ilgili yapilan ¢alismalarin birbiriyle
tutarlt olmadig1 yoniindeki ikazindan sonra kaygi ile ilgili olan aragtirmalar farkli bir yonde devam
etmeye baslamustir. Kaygi konusunda yapilan arastirmalar ve calismalar daha orijinal alanlar olan
konusma kaygisi, yazma becerisine yonelik kaygiya yonelmistir (Tungel, 2014). Horwitz(2001, s. 114),
dil 6grenmeye karsi olumsuz duygusal tepki gosteren durumlari kayginin 6zel bir tiirii olan yabanci dil
kaygis1 olarak ifade etmis ve 1986 yilinda “yabanci dil kaygisi1” terimi olarak kaygi alanyazinina
kazandirmistir (Tungel, 2014).

Yabanci dil kaygisi, 6grencinin egitim 6gretim hayati i¢erisinde belli bir zaman diliminde 6gretilmek
istenen yabanci dile kars1 gostermis oldugu reaksiyon olarak nitelendirilmektedir. Kaygi degiskeni tek
bir nedenle agiklanamayacak kadar kapsamli olup, kaygiya sebep olabilecek nedenler birgok faktoriin
dil iizerindeki etkisi goéz Oniinde bulundurularak genis bir bakis agisiyla degerlendirilmeli ve bu
faktorlerin dil 6grenme algisini nasil etkiledigi iizerinde durulmalidir. Bu cerceveden bakildiginda
bireylerin sahip olduklari ge¢mis yasantilarinin, diisiincelerinin, duygularinin ve inang sekillerinin
birbirinden farkli olmasi sebebiyle yabanci dile karsi olusturduklar1 algi da bireyden bireye degisen
farkli formlarda ortaya ¢ikmaktadir (Tungel, 2014).

Oner ve Gediklioglu‘na (2007) gore yabanci bir dil edinmenin amaci bireye davranis kazandirmak
degildir. Buna karsin Littlewood (1984, s. 58-59), dil 6grenmenin g¢ogunlukla sinif ortaminda
gergeklestigine, belirli ve sinirli bir alan olan siif ortaminda edinilmesi hedeflenen dilin kullanim
asamasinda ve dil bilgisi yapilarinin 6grenilmesi ile ilgili bilgilerde bazi bosluklar olusacagina ve bu
bosluklarin da bireyde rahat ayn1 zamanda 6zgiir bir 6grenim ortaminda dili edinemeyecegi inancini
olusturacagma deginmektedir (Akt. Oner ve Gediklioglu, 2007, s. 68). Yeni bir dil 6grenirken birey,
kendini daha 6nce karsilagsmadigi yeni bir ortamda buldugu icin ¢evreye karsi bir savunma mekanizmasi
olusturabilmekte ve iginde bulundugu durumu bir tehdit unsuru olarak algilayabilmektedir. Boylece dil
edinme bir heyecan unsuru olmaktan ¢ikip korku ve panik yaratan bir hal almaktadir.

Maclntyre ve Gardner (1989) dil 6grenmenin baglangic asamasinda bireylerin kaygiya sahip
olmadiklarina, dil 6grenme asamasinda bu olumsuz duygunun gelistigine deginmistir (Akt. Kilig, 2017,
s. 112). Farkl bir sekilde ifade edilecek olunursa 6grenciler yeni tanistiklart bir dile karsi tarafsiz bir
baslangi¢c yaparlar. Ancak bireylerin dil 6grenme siireci igerisindeki gozlemleri, davraniglar1 ve
tutumlart o dile kars1 olan yaklagimlarini etkileyecektir. Bu yaklagimlar negatif yonde ilerlerse dil
Ogrenimine karsi olumsuz bir kaygi olusarak Ogrencilerin 6z yeterliklerine bakis acilar1 da
farklilasacaktir (Kilig, 2017).

Luszczynska, Gutierrez-Dona ve Schwarzer (2005) kisinin sahip oldugu 6z-yeterlik inancinin olumsuz
durumlarla basa ¢ikma yetenegine bagli oldugunu vurgulamistir. Bireylerin yeni karsilastiklar
gorevlerin iistesinden gelebileceklerine olan inanglarinin yine onlarin sahip oldugu ozellikler ve
yetenekler ile olustugu, bunlarin da kisinin benlik algisina sekil verdigi belirtilmektedir. Bu durumda
kisilerin sahip olduklar1 6z-yeterlik inanglari, onlarin bir olay karsisinda duygu ve diisiincesinin nasil
olacagini, bu olaya kars1 nasil hisler besleyecegini, durumun iistesinden gelebilmek i¢in kendilerini nasil
tesvik edeceklerini belirler (Akt. Telef ve Karaca, 2011). Kotaman’a (2008) gore 6z-yeterlik Kisinin
belirli bir durumun iistesinden gelebilecegine dair sahip oldugu inangtir. Oz-yeterlik bireyin 6zel
yeteneklere sahip olmasi degildir. Kendi sahip oldugu yetenekleriyle neleri basarabileceginin algisidir.
Oz-yeterlik genel bir his degil, belirli bir alanda sahip olunan &zel bir durumdur. Bandura (1977), 6z-
yeterligi bireyin ileride meydana gelebilecek olaylar idare edebilmek i¢in gereksinim duydugu eylem
sekillerini yonetme konusunda kendisine ve kabiliyetlerine olan inanci seklinde belirtmistir. Oz-
yeterlilik kuramini temel alan gorisler kisinin kendini ehil gérdiigii konularda eylemi ger¢eklestirme
ihtimalinin yliksek, kendini ehil gormedigi konularda eylemleri ger¢eklestirme ihtimalinin diisiik oldugu
yoniindedir (Akt. Arseven, 2016: 62). Bu demek ki 6z-yeterlik bir inang seklidir.
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Ergenlik donemi, kisinin bir sorumlulugu tistlenmek i¢in gerekli niteliklere sahip oldugu inanci olarak
ifade edilen 6z-yeterlik algisinin sekillenmesi agisindan 6nem tasiyan bir donemdir (Bandura, 1994).
Ciinkii bu donem bireyin ¢ocuk olmaktan ¢ikip erigskin olmaya attig1 adimdir ve ayni zamanda ruhsal,
bedensel ve duygu degisimlerinde yasanan yogunluklarla birlikte bu durumlara uyum saglamasinin zor
ve sikintili oldugu bir evredir (Uysal ve Yilmaz Bingdl, 2014: 575). Bu donemde birey hem biligsel hem
duyussal bircok problemle basa ¢ikma zorunlulugu tasimaktadir. Lazarus (1991), bas etmeyi bireye
gerginlik veren ve bireyin gecirmis oldugu problemli durumlara karsi, kasitli olarak yararlandig
stratejiler olarak belirtmektedir (Akt. Dogan Lagin ve Yalgin, 2019). Basa ¢ikma, kisilerin karmasik ve
problemli bir durumla kars1 karsiya kaldiklarinda kendileri tarafindan iiretilen ve etrafindaki kisilerin
beklentilerini karsilayabilmek adina gostermis olduklar: bilissel ve davranigsal girisimler ve ¢oziim
yollart olarak tamimlanmaktadir(Er6zkan, 2004). Spirito, Stark ve Williams (1988) tarafindan
olusturulan Ergenler I¢in Basa Cikma Olgegi’nde aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma ve olumsuz basa
cikma stratejileri olarak ii¢ alt boyutta basa ¢ikma stratejileri islenmistir. Aktif basa ¢ikma stratejisi
olumlu ve fonksiyonel bir stratejidir. Aktif basa ¢ikma stratejisinde problemlere karsi olumlu bakis
agisina sahip olmakla birlikte problemi belirleme, ¢6ziim segenekleri ortaya koyma, yargiya varma ve
degerlendirme islemlerini icermektedir. Kaginan basa ¢ikma stratejisi, karsilastigi problem durumunu
¢ozmeye odaklanmaktansa ondan kagmaya c¢alisma girisimli davraniglari igerir. Olumsuz basa ¢ikma
stratejisinde ise bireylerin sorunun bir tehdit unsuru tagidigina inandiklari, onu ¢ézemeyeceklerine
ilisgkin olumsuz duygular barindirdiklari, bu gibi durumlarin sorumlular1 olarak kendilerini ve
cevresindeki bireyleri itham ettikleri fark edilmektedir (Bedel ve Ulubey, 2015; Bedel ve Kutlu, 2018).

Her birey zor ve problemli bir durumla karsilastiginda o durumla bas edebilmek i¢in sahip oldugu
yetkinlik inancinin giicii 6l¢iisiinde bazi ¢6ziim yollar iiretir. Ergenlerin yabanci dil 6grenimi konusunda
farkli kayg1 diizeylerine sahip olduklar1 géz dniinde bulunduruldugunda, bu kaygiy1 etkileyen faktorler
olarak yetkinlik inanglari ve kaygiyla basa c¢ikma stratejilerinin rolliniin, kaygi durumlarinin
degisiminde nasil bir etki ortaya koyacaginin belirlenmesinin énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu
arastirma ergenlerin yabanci dil kaygisinin {istesinden gelmeye calisirken kullandiklari basa ¢ikma
stratejileri ve sahip olduklar1 6z-yeterligin yabanci dil 6grenme kaygisinda etkisini ortaya koymak
acgisindan 6nem tagimaktadir. Arastirmada ergenlerin yabanci dil kaygisinin agiklayicist olarak sahip
olduklar1 yetkinlik inang¢lar1 ve kullandiklari basa g¢ikma stratejilerinin roliiniin arastirilacagi bir
regresyon modeli kurulmus, degiskenler arasi iligkiler agiklanmistir. Aragtirmanin temel problemi,
“ergenlerin sahip olduklar1 yetkinlik inanglar1 ve kullandiklari basa ¢ikma stratejileri yabanci dil
kaygisini anlaml diizeyde agiklamakta midir?” tizerine kurulmustur.

2.  YONTEM

Aragtirmanin bu boliimiinde arastirma modeli, evren ve 6rneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin
analizi basliklarina yer verilmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma ergenlerde yabanci dil 6grenme kaygisi, basa ¢ikma stratejileri ve yetkinlik inanglar
arsindaki iligkileri ortaya koymak amaciyla gergeklestirilen iligkisel tarama modelinde bir ¢alismadir.

2.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini 2019-2020 egitim Ogretim yilinda Milli Egitim Bakanlhi§ina bagli resmi
ortaokullarda 6grenim goren 6grenciler olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemi belirlenirken kolay
ulasilabilir durum/uygun 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin drneklemi I¢ Anadolu ve
Akdeniz bolgelerinde 6, 7 ve 8. siniflarinda 6grenim goren 325’1 (%50) kiz, 325’1 (%50) erkek, toplam
650 6grenci olusturmaktadir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veri toplama araci olarak, Bag (2013) tarafindan gelistirilen “Yabanci Dil Ogrenrpe Kaygist
Olgegi”, Bedel, Isik ve Hamarta (2014) tarafindan gelistirilen “Basa Cikma Stratejileri Olgegi” ve
Celikkaleli (2014) tarafindan gelistirilen “Yetkinlik Inanclar1 Olgegi” kullanilmistir.
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Yabanci Dil Ogrenme Kaygis1 Olgegi; kisilikten kaynakli kaygi, iletisim kaygisi ve degerlendirme
kaygist olmak iizere ii¢ alt boyuta sahiptir. Ayni zamanda genel toplam kaygi puani da
hesaplanabilmektedir. Basa Cikma Stratejileri Olgegi; aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢cikma ve olumsuz
basa ¢ikma olmak iizere iig alt boyuta sahiptir. Yetkinlik inanglar1 Olgegi ise akademik yetkinlik inanci,
duygusal yetkinlik inanc1 ve sosyal yetkinlik inanci olmak {izere ii¢ alt boyuta sahiptir.

2.4. Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan verilerin analizinde c¢oklu regresyon analizinden yararlanilmistir. Yabanci dil
ogrenme kaygisi, genel kaygi ve ii¢ alt boyutu olan kisilikten kaynakli kaygi, iletisim kaygis1 ve
degerlendirme kaygisi agisindan ele alinmistir.

Ergenlerin kullandig1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklar1 yetkinlik inanglarmin yabanci dil
ogrenme kaygisini nasil yordadigi coklu regresyon analizi ile incelenmistir.

3.  BULGULAR

Tablo 1°de ergenlerin yabanci dil 6grenme genel kaygisinin kullandiklar basa ¢ikma stratejileri ve sahip
olduklar yetkinlik inanglar1 ile yordanmasina iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglari verilmistir.

Tablo 1. Yabanci Dil Ogrenme Genel Kaygisinin Yordanmasina Iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglart

Degisken B Standart Hatas B t p ikilir Kismir
Sabit 90,996 3,159 - 28,806 ,000 - -

Aktif basa ¢ikma -,739 221 -,152 -3,344 ,001 -,419 -,131
Kaginan basa ¢itkma ,748 ,233 ,109 3,207 ,001 ,035 ,125
Olumsuz basa ¢ikma 2,175 ,267 312 8,148 ,000 ,499 ,306
Akademik yetkinlik inanc1 -,240 ,103 -,107 -2,334 ,020 -,413 -,092
Sosyal yetkinlik inanct -,155 ,100 -,066 -1,542 124 -,340 -,061
Duygusal yetkinlik inanci -,274 112 - 111 -2,459 ,014 -,420 -,097

R =,580 R?=,336

F, 643) = 54,286 p =,000

Tablo 1 incelendiginde yordayict degiskenlerle yabanci dil 6grenme genel kaygisi arasinda pozitif ve
negatif iligkiler oldugu goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasindaki iligkiler soyle siralanabilir:

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile aktif baga ¢ikma arasinda orta diizeyde ve negatif bir iligki (-
,419) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin -,131 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile kaginan basa ¢ikma arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir
iligki (,035) oldugu; diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligskinin ,125 olarak yine diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile olumsuz basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve pozitif bir iligki
(,499) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,306 olarak orta diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile akademik yetkinlik inanc1 arasinda orta diizeyde ve negatif bir
iligki (-,413) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,092 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile sosyal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve negatif bir
iliski (-,340) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin -,061 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenme genel kaygisi ile duygusal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve negatif bir
iliski (-,420) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,097 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi goriilmektedir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa c¢ikma stratejileri ve sahip olduklart yetkinlik inanglar1 yabanci dil
ogrenme genel kaygisi degiskenindeki toplam varyansin %33,6’sin1 agiklamaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina () gore, yordayici degiskenlerin goreli onem sirasi; olumsuz basa ¢ikma, aktif
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basa cikma, duygusal yetkinlik inanci, kacinan basa ¢ikma, akademik yetkinlik inanci ve sosyal
yetkinlik inanci seklinde olmustur. Regresyon sonuglarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari
incelendiginde ise, aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma, akademik yetkinlik
inanc1 ve duygusal yetkinlik inancinin yabanci dil 6grenme genel kaygisi {lizerinde anlamli bir
yordayicioldugu; sosyal yetkinlik inancinin ise 6nemli bir etkisinin bulunmadig1 goriilmektedir.

Tablo 2’de ergenlerin yabanci dil 6grenmede kisiliginden kaynakli kayginin kullandiklar1 basa ¢ikma
stratejileri ve sahip olduklar1 yetkinlik inanglar1 ile yordanmasina iliskin ¢oklu regresyon analizi
sonuglart verilmistir.

Tablo 2. Yabanci Dil Ogrenme Kisilikten Kaynakli Kayginin Yordanmasina {liskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuglari
Degisken B Standart Hatas B t p ikilir Kismir
Sabit 32,758 1,240 26,419 ,000
Aktif basa ¢gikma -,256 ,087 -,139 -2,956 ,003  -404 -116
Kaginan basa ¢itkma ,301 ,092 115 3,282 ,001  ,034 ,128
Olumsuz basa ¢ikma ,566 ,105 213 5,406 ,000 427 ,209
Akademik yetkinlik inanct -,116 ,040 -,136 -2,874 ,004  -406 -,113
Sosyal yetkinlik inanci -,015 ,039 -,017 -,388 698  -313 -,015
Duygusal yetkinlik inanci -,182 ,044 -,192 -4,149 000 -440 -,161
R =,544 R?=,296
F, 643) = 45,057 p =,000

Tablo 2 incelendiginde yordayici degiskenlerle yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi arasinda
pozitif ve negatif iliskiler oldugu goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasindaki iliskiler soyle
stralanabilir:

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile aktif basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve negatif
bir iliski (-,404) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,116 olarak diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile kaginan basa ¢ikma arasinda diisiik diizeyde ve
pozitif bir iligki (,034) oldugu; diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,128 olarak yine diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile olumsuz basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve
pozitif bir iliski (,427) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin ,209 olarak diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile akademik yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde
ve negatif bir iligki (-,406) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,113 olarak
diisiik diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile sosyal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve
negatif bir iliski (-,313) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,015 olarak
diisiik diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile duygusal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde
ve negatif bir iligki (-,440) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,161 olarak
diisiik diizeyde hesaplandig1 goriilmektedir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklari yetkinlik inancglar1 yabanci dil
ogrenmede kisilikten kaynakli kaygi degiskenindeki toplam varyansin %29,6’simm1 agiklamaktadir.
Standardize edilmis regresyon katsayisina () gore, yordayict degiskenlerin goreli nem sirasi; olumsuz
basa ¢ikma, duygusal yetkinlik inanci, aktif baga ¢ikma, akademik yetkinlik inanci, kaginan basa ¢ikma
ve sosyal yetkinlik inanci seklinde olmustur. Regresyon sonuglarinin anlamliligina iligkin t-testi
sonuglart incelendiginde ise, aktif basa ¢ikma, kagman basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma, akademik
yetkinlik inanc1 ve duygusal yetkinlik inancinin yabanci dil 6grenme genel kaygisi lizerinde anlaml1 bir
yordayici oldugu; sosyal yetkinlik inancinin ise 6nemli bir etkisinin bulunmadig1 gériillmektedir.
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Tablo 3’te ergenlerin yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisinin kullandiklari basa ¢ikma stratejileri ve
sahip olduklar1 yetkinlik inanglari ile yordanmasina iligkin ¢oklu regresyon analizi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 3. Yabanci Dil Ogrenme iletisim Kayginin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Standart Hatas B t p Ikilir Kismir
Sabit 32,970 1,397 23,596 ,000

Aktif basa ¢ikma -,158 ,098 -,081 -1,620 ,106  -,310 -,064
Kaginan basa ¢ikma ,189 ,103 ,068 1,831 ,068 ,019 ,072
Olumsuz basa ¢ikma ,713 ,118 ,253 6,041 ,000 ,392 ,232
Akademik yetkinlik inanc1  -,136 ,045 -,150 -2,987 ,003  -,349 -,117
Sosyal yetkinlik inanci -,036 ,044 -,038 -,806 421 -,266 -,032
Duygusal yetkinlik inanc1 ~ -,056 ,049 -,056 -1,144 253 -311 -,045

R = ,453 R%2= 205

F, 643 = 27,702 p =,000

Tablo 3 incelendiginde yordayici degiskenlerle yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi arasinda pozitif
ve negatif iligkiler oldugu goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasindaki iligkiler soyle siralanabilir:

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile aktif basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve negatif bir iligki
(-,310) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,064 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile kaginan basa ¢ikma arasinda diisiik diizeyde ve pozitif bir
iligski (,019) oldugu; diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin ,072 olarak yine diisiik diizeyde
hesaplandig,

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile olumsuz basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve pozitif bir
iliski (,392) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,232 olarak diisiik diizeyde
hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile akademik yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve
negatif bir iliski (-,349) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin -,117 olarak
diisiik diizeyde hesaplandig,

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile sosyal yetkinlik inanci arasinda diisiik diizeyde ve negatif
bir iliski (-,266) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,032 olarak diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede iletisim kaygisi ile duygusal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve negatif
bir iliski (-,311) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,045 olarak diisiik
diizeyde hesaplandig1 goriilmektedir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklar1 yetkinlik inanglar1 yabanci dil
ogrenmede iletisim kaygis1 degiskenindeki toplam varyansin %20,5’ini agiklamaktadir. Standardize
edilmis regresyon katsayisina (B) gore, yordayict degiskenlerin goreli nem sirasi; olumsuz basa ¢ikma,
akademik yetkinlik inanci, aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, sosyal yetkinlik inanci ve duygusal
yetkinlik inanci1 seklinde olmustur. Regresyon sonuglarinin anlamliligina iliskin t-testi sonuglari
incelendiginde ise olumsuz basa ¢ikma ve akademik yetkinlik inancinin yabanci dil 6grenmede iletisim
kaygisi tizerinde anlamli bir yordayici oldugu; aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, duygusal yetkinlik
inanci ve sosyal yetkinlik inancinin ise 6nemli bir etkisinin bulunmadig goriilmektedir.

Tablo 4’te ergenlerin yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisinin kullandiklart basa ¢ikma
stratejileri ve sahip olduklart yetkinlik inanglar1 ile yordanmasina iliskin ¢oklu regresyon analizi
sonuglart verilmistir
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Tablo 4. Yabanci Dil Ogrenme Degerlendirme Kayginin Yordanmasina iliskin Coklu Regresyon Analizi

Sonuglari
Degisken B Standart Hatas B t p ikilir Kismir
Sabit 25,267 1,252 20,179 ,000
Aktif basa gikma -,324 ,088 -177 -3,702 ,000 -,370 -,144
Kaginan basa ¢ikma ,259 ,093 ,100 2,797 ,005  ,037 ,110
Olumsuz basa ¢ikma ,895 ,106 ,339 8,461 ,000 ,469 317
Akademik yetkinlik inanct ,012 ,041 ,014 292 770 -,309 ,012
Sosyal yetkinlik inanct -,104 ,040 -,116 -2,606 ,009 -,298 -,102
Duygusal yetkinlik inanci -,036 ,044 -,039 -,818 414 - 336 -,032
R =,521 R2= 271
Fs, 643) = 39,934 p =,000

Tablo 4 incelendiginde yordayici degiskenlerle yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi arasinda
pozitif ve negatif iliskiler oldugu goriilmektedir. Buna gore degiskenler arasindaki iliskiler soyle
stralanabilir:

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygist ile aktif basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve negatif
bir iliski (-,370) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin -, 144 olarak diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi ile kaginan basa ¢ikma arasinda diisiik diizeyde ve
pozitif bir iliski (,037) oldugu; diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,110 olarak yine diisiik
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi ile olumsuz basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve
pozitif bir iliski (,469) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,317 olarak orta
diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi ile akademik yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde
ve negatif bir iligki (-,309) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin ,012 olarak
diisiik diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi ile sosyal yetkinlik inanci arasinda diisiik diizeyde ve
negatif bir iligki (-,298) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iliskinin -,102 olarak
diisiik diizeyde hesaplandigi,

e Yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi ile duygusal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve
negatif bir iliski (-,336) oldugu; ancak diger degiskenler kontrol edildiginde bu iligkinin -,032 olarak
diisiik diizeyde hesaplandig1 goriillmektedir.

Ergenlerin kullandiklar1 basa ¢ikma stratejileri ve sahip olduklart yetkinlik inanglari yabanci dil
O0grenmede degerlendirme kaygis1 degiskenindeki toplam varyansin %27,1’ini agiklamaktadir.
Standardize edilmis regresyon katsayisina (§) gore, yordayict degiskenlerin goreli Gnem sirasi; olumsuz
basa ¢ikma, aktif basa ¢ikma, sosyal yetkinlik inanci, kaginan basa ¢ikma, duygusal yetkinlik inanci ve
sosyal yetkinlik inanc1 seklinde olmustur. Regresyon sonuglarinin anlamliligina iligkin t-testi sonugclar
incelendiginde ise, aktif basa ¢ikma, kaginan basa ¢ikma, olumsuz basa ¢ikma ve sosyal yetkinlik
inancinin yabanci dil 6grenmede degerlendirme kaygisi iizerinde anlamli bir yordayici oldugu;
akademik yetkinlik inanci ve duygusal yetkinlik inancinin ise Onemli bir etkisinin bulunmadigi
goriilmektedir.

4.  SONUC VE TARTISMA

Yapilan aragtirma sonucunda, yabanci dil 6grenme genel kaygisi, kisilikten kaynakli kaygi, yabanci dil
ogrenmede degerlendirme kaygilari ile duygusal yetkinlik inanci arasinda orta diizeyde ve negatif yonlii
iligkiler saptanmigtir. Bu dogrultuda alanyazinda smav kaygisinin kisilik 6zellikleri ile iliskisini
inceleyen arastirmalara bakildiginda yiiksek diizeyde sinav kaygisina sahip olan 6grencilerin kendilerine
doniik olumsuz yonde yorumlarda bulunduklar ve kisiliklerini degersiz bulduklar tespit edilmis olup,
bu arastirmalarda diisiik benlik saygisi ve olumsuz kisilik 6zellikleri arasinda baglanti oldugu da
gbzlenmistir (Bacanli ve Siirticti, 2006; Kagar ve Zengin, 2009; Gomleksiz ve Kiling, 2014).
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Kiginin yabanci dil 6grenmede gostermis oldugu inang seklinin pozitif ya da negatif yonlii olmast,
basarilar1 iizerinde de aynmi dogrultuda pozitif ya da negatif etkilere sebep olacaktir. MantleBromley
(1995) yabanci dil 6grenirken bireyin sahip oldugu olumlu duygularin 6grenen ve Ogreten arasinda
giiven temelli bir ¢evrede gergeklestiginde yabanci dil 6grenim siirecinin daha aktif ve seri sekilde
ilerleyecegine, olumsuz duygu ve inanglarin ise basar1 ve olumlu inanglar1 engelleyecegini
savunmaktadir. Yabanci dil 6z-yeterlik inanclar1 yliksek olan 6grencilerin yabanci dil ders basarilarinin
da olumlu yonde olacagi vurgulanmis ve 6z-yeterlik algilar1 ile yabanci dil basarilari arasinda anlamli
bir iligki oldugu sonucuna varilmistir (Akt. Kagar ve Zengin, 2009; Gomleksiz ve Kiling, 2014; Tuncer
ve Akmenge, 2019a). Arastirmada yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi ile akademik
yetkinlik inanc1 ve duygusal yetkinlik inang¢lar1 arasinda orta diizeyde ve negatif bir iliski saptanmasi1 bu
aciklamalar1 dogrular niteliktedir.

Yapilan bazi c¢alismalarda, mevcut arastirmayi destekler nitelikte sonuglara ulasilmistir. Cheng
(2001)’in yapmis oldugu g¢alismada Ogrencilerin yabanci dil 6z-yeterlik seviyeleri hakkinda kusku
duyduklarina, 6z-yeterlik algilar ile yabanci dil kaygilar1 arasinda negatif yonde bir iligki olduguna,
yabanci dil 6grenebilmenin temel konusunun yetenege sahip olmak olduguna inandiklari tespit
edilmistir. Mevcut arastirmalarda Ingilizce 6z-yeterlik inancinin yabanci dil 6grenme kaygis ile negatif
yonde ve anlamli iligki gosterdigi saptanmustir (Akt. Gomleksiz ve Kiling, 2014; Orakci, Aktan ve
Toraman, 2019; Tuncer ve Akmenge, 2019D).

Aragtirma grubuna giren 6grencilerin yabanci dil 6grenmede kisilikten kaynakli kaygi diizeyi ile aktif
basa ¢ikma diizeyi arasinda orta diizeyde ve negatif yonde bir iliski bulunmustur. Ogrencilerin sosyo-
kiiltiirel ozellikleri, durumluk siirekli kaygi diizeyleri ve basa ¢ikma becerilerine yonelik yapmis
olduklar1 ¢alismada 6grencilerin siirekli kaygi puanlari daha yiiksek olmasina ragmen basa ¢ikma
puanlarinin yiiksek olmastyla birlikte yani aktif basa ¢ikma stratejisini devreye sokmalar1 sayesinde
kaygilarinin tistesinden gelebildikleri gozlenmistir (Bilge ve Pektas, 2004).

Mevcut arastirmalara gore bireylerin ¢evrelerinden aldiklar1 sosyal destek arttikca soruna pozitif
yonelindigi, akla dayali problem ¢d6zme oranlarmin arttig1 ve sonucunda toplam sosyal sorun ¢6zme
puanlarinin da bu sayede arttig1 gozlenmistir (Yavuzer, Albayrak ve Keldal, 2018). Sosyal destegin iyi
hissetmelere olumlu yonde katkisi olurken, depresyon ve yalnizliga olumsuz yonde etkisinin oldugu
saptanmustir (Yalgin, 2015). Sosyal destek ile aktif basa ¢ikma arasinda diisiik diizeyde pozitif, olumsuz
basa ¢ikma ile diisiik diizeyde negatif iliskinin ve kaginan basa ¢ikma ile de diisiik diizeyde negatif iligki
gosterdigi gozlenmistir (Bedel ve Kutlu, 2018). Kaygi, psikolojik dayaniklilik ve basa ¢ikma yollar
arasindaki iligki ve iiniversite 6grencilerinde 6z-yeterlik ve stresle basa ¢ikma stratejileri iizerine yapilan
baska arastirmalarda da kaygi kaynaklarinin artmasi ve devamli hale gelmesiyle birlikte bireyin bas
etme stratejilerinin edilgenlestigi fakat ¢evreden aldigr sosyal destek ve kendine duydugu 6z yeterlik
inancinin artmasi sayesinde ise bu durumun etken hale geldigi vurgulanmistir (Dogan Lagin ve Yalgin,
2019; Perisan, 2018; Uner, Alc1 ve Tiirkan, 2017). Bu arastirmada yabanci dil 6grenmede iletigim
kaygisi ile aktif basa ¢ikma arasinda orta diizeyde ve negatif, kaginan basa ¢ikma ile diisiik diizeyde ve
pozitif, olumsuz basa ¢ikma ile orta diizeyde ve pozitif bir iligki oldugu saptanmuistir.

5.  ONERILER

Yabanci dil 6grenmede 6nemli bir unsur olan kayginin 6grenme oniinde bir engel teskil etmemesi adina
ogretmenler, bu kaygi diizeyini azaltmak icin sinif i¢i ve sinif dig1 egitici ve eglendirici uygulamalara
daha fazla yer vermelidir. Sinif igerisinde daha 6grenci merkezli; sarki sdyleme, film izleme, hikaye
anlatma, drama yapma gibi Ogrencilerin stresini azaltacak yonde olan etkinliklere daha sik yer
verilmelidir.

Sosyal ¢evrenin ergenler iizerindeki etkisi diistiniildiigiinde velilerin 6grencileri yabanci dil 6grenmeye
kars1 tesvik etmeleri saglanmalidir. Bu nedenle yabanci dilin 6nemini anlatan veli bilgilendirme
toplantilar1 ve seminerleri diizenlenmelidir.

Okul rehberlik ve danigma merkezleri tarafindan Ogrencilere stresle bas edebilmeleri ve kaygi
diizeylerinin listesinden gelebilmeleri i¢in basa ¢ikma stratejileri anlatilmali ve biligsel farkindalik
olusturulmalidir.
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Ogrencilerin yabanci dil 6grenmeye daha ¢ok vakit ayirmalarini destekleyecek faaliyetlere yer
verilmelidir. Bilhassa yabanci dili sosyal yasamda aktif olarak kullanabilecekleri etkinliklerle yabanci
dil 6grenmeye kars1 duyulan kaygi seviyesi azaltilmaya calisilmalidir.

Derslerde dgrencilerin Ingilizce 6z-yeterlik inanglarini etkiyene unsurlar géz 6niinde bulundurularak
ders i¢i etkinlikler diizenlenmelidir.
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