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SUREKLI OGRENME DEGISKENLERI ARASINDAKI ILISKI ANALIZI
(074
Watkins ve Marsick, bir organizasyonun 6grenen organizasyon olmasinda veya organizasyonun orgiitsel 6grenme siirecini
devam ettirmesinde siirekli 6grenmenin nemini belirtmislerdir. Bu anlamda Watkins ve Marsick, siirekli 6grenme 6grenen
orgiit boyutunu olusturan degiskenleri agiklamiglardir. Watkins ve Marsick, siirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutunun bir
organizasyonda ger¢eklesmesi igin s6z konusu siirekli 6grenme boyutunu olusturan degiskenlerin organizasyon iginde
uygulanmasimin yeterli olmadigini, bunun yaninda s6z konusu degiskenlerin birbirleriyle pozitif anlamda yiiksek iligkiler
kurmas1 ve buna bagh olarak degiskenlerin birbirlerini tamamlamas1 gerektigini belirtmiglerdir. Ozellikle Watkins ve
Marsick’in belirttigi siirekli 6grenme kavramu saglik kurumlart igin ¢ok dnem arz etmektedir. Cilinkii bir toplumun sagligini
olumlu yonde katkilar saglayan saglik kurumlar i¢in siirekli 6grenme kaginilmaz bir faaliyettir. Bu anlamda saglik kurumlari,
siirekli 6grenme sayesinde tip alanindaki yenilikleri, gelisimleri ve degisimleri saglamaktadirlar. Dolayisiyla siirekli 6grenme
sayesinde saglik kurumlari, hatasiz ve optimal sekilde faaliyetlerini siirdiirebileceklerdir. Aragtirmada amag, ilgili saglik
kurumunda gorev yapan saglik ¢alisanlarinin Watkins ve Marsick’in belirttigi siirekli 6grenme 6grenen oOrgiit boyutunu
olusturan degiskenler arasindaki iliski, degiskenlerin birbirlerini tamamlayicilik ve iligkisel yapiya olan katki seviyelerini tespit
etmektir. Arastirmanin drneklemlerini Biilent Ecevit Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinde c¢alisan saghk
personelleri olusturmaktadir. Bunun yaninda siirekli grenme 6grenen boyutunu olusturan degiskenlerin birbirleri arasindaki
iliski ve etki degerleri, 6rneklemlerin algilamalar1 kapsaminda Watkins ve Marsick tarafindan olusturulan DLOQ anketi
uygulanarak saglanmigtir. Bulgulara gore, siirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutunu olusturan degiskenler arasindaki tiim
iligkiler, pozitif yonlii, anlamli ve genel anlamda orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Bulgulara istinaden Biilent Ecevit
Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi Watkins ve Marsick’in belirttigi siirekli 6grenme boyutunu olusturan
degiskenler arasindaki iliskilerin, degiskenlerin birbirlerini tamamlamasini ve degiskenlerin iligkisel yapiya olan katkilarinin
olugmasini saglamistir. Bunun yaninda, 6zellikle SO 1 degiskeninin diger degiskenler ile birbirlerini tamamlayicilik ve iligkisel
yapiya katki seviyesi diger degiskenlere nazaran yiiksek ¢ikmistir. Ayrica SO 2 ve SO 6 degiskenleri diger degiskenlere kiyasla
s6z konusu degiskenlerin tamamlayicilik ve iligkisel yapiya katki seviyelerinin daha az oldugu tespit edilmistir. Bu anlamda
gereksinim duyulmasi halinde oncelikle SO 2 ve SO 6 siirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutu degiskenlerinin ve SO 1
haricindeki diger tiim degiskenlerin birbirlerini ilgilendirecek ve tamamlayacak ortamlar ile imkanlar olusturularak stirekli
Ogrenmenin organizasyon i¢inde daha ¢ok islerlik kazanmasi saglanabilir.
Anahtar Kelimeler: Siirekli Ogrenme, iliski Seviyeleri, Tamamlayicilik Seviyesi, liskisel Katki.

THE RELATIONSHIP BETWEEN CONTINUOUS LEARNING VARIABLES
ABSTRACT

Watkins and Marsick emphasized the importance of continuous learning for an organization to become a learning organization
or to continue the organizational learning process. In this sense, Watkins and Marsick explained the variables that constitute
the dimension of the continuous learning learning organization. Watkins and Marsick stated that it is not enough to apply the
variables forming the continuous learning dimension in the organization in order to realize the dimension of continuous learning
learning organization in an organization. In particular, the concept of continuous learning, which Watkins and Marsick have
pointed out, is very important for health institutions. Because continuous learning is an inevitable activity for health institutions
that contribute to the health of society positively. In this sense, health institutions provide innovations, developments and
changes in the medical field through continuous learning. Therefore, thanks to continuous learning, health institutions will be
able to continue their activities in an error-free and optimal manner. The aim of the study is to determine the relationship
between the variables that make up the dimension of the continuous learning learning organization of the health workers
working in the relevant health institution and the contribution levels of the variables to each other and the relational structure.
The sample of the study consists of health personnel working in Biilent Ecevit University Health Application and Research
Center. In addition, the relationship and effect values of the variables forming the continuous learning learner dimension were
obtained by applying the DLOQ questionnaire created by Watkins and Marsick within the scope of the perceptions of the
samples. According to the findings, all the relationships between the variables forming the dimension of continuous learning
learning organization were found to be positive, meaningful and generally moderate. According to the findings, the relationship
between the variables that make up the continuous learning dimension stated by Biilent Ecevit University Health Application
and Research Center Watkins and Marsick, the variables complement each other and the contributions of the variables to the
relational structure. In addition, the level of complementarity and contribution to the relational structure of the SO 1 variable
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with other variables was higher than the other variables. In addition, SO 2 and SO 6 variables were found to be less
complementary and contribute to the relational structure of these variables compared to other variables. In this sense, if
necessary, firstly, SO 2 and SO 6 continuous learning learning organization variables and all other variables except SO 1 can
be created by creating environments and opportunities that will interfere with each other and continuous learning can become
more effective within the organization.

Key Words: Continuous Learning, Relationship Levels, Complementarity Level, Relational Contribution.

1. GIRIS

Ogrenme kavrami en az insanlik tarihi kadar eskilere dayanmaktadir. Insanlarin ve diger canlilarin
hayatlarini devam etmesinde ve hayatlarina anlam kazandirmasinda 6grenme her zaman bir arag
olmustur. Literatiirde bulunan davranissal, biligsel ve yapilandirmaci 6grenme kuramlarina gore
O6grenmenin temelinde degisim yatmaktadir. S6z konusu bu degisim 6zellikle insanlar i¢in davraniglarda
daha ¢ok kendini belirgin hale getirmektedir. Dolayisiyla 6grenme genel anlamda davranislarda
meydana gelen degisim olarak tanimlanabilir.

Bilginin birim zamanda elde edilme ile degisme hizinin ve insan ihtiyaclarinin artmasi, insanlarin
yasadig1 c¢evre ile uyum saglamasi acisindan insanlar 6grenmeye her zaman ihtiyag duymuslardir.
Bilimin ve teknolojinin gelisimi ile insanlarin yagam kosullarinin ve ihtiyaglarinin degisimi beraberinde
belirsizligi de getirmektedir. Dolayisiyla s6z konusu belirsizlik, 6grenme ile diisme egilimi
gosterebilmektedir. Bu anlamda belirsizligi artiran fonksiyonlarin artmast ve bu fonksiyonlarin
belirsizligin hizlanmasinda ona ivme kazandirmasi insanlar i¢in 6grenmeyi zorunlu biraktirmustir.
Boylelikle insanlarin c¢evre icinde ihtiya¢ degisimini telafi edecek kadar 6grenmesi, insanlarin
yasamlariin cevre ile uyumunu meydana getirecektir. Buna bagl olarak insanlarin 6grenme ile
gevresine uyum saglamasindaki degisimin insanlarin ihtiyag degisimine gore birinci tiirevi 6grenme
olusturmaktadir. insan ihtiyaclar1 gevre ile uyum igin siirekli bir artis ve degisim gosterdigi igin
insanlarda bireysel olarak siirekli 6grenmeye yonelirler.

Stirekli 6grenme, bireysel anlamda insan beynindeki olumsuz temalarin etkilerini yok ederek sorunlarin
¢dziimlenmesinde olumlu katki saglar. Insan beyni bir bilgisayara benzetilirse, insan beynini ¢alistiran
programlarin siirekli olarak ¢evreye gore giincellenmesi gerekmektedir. Dolayisiyla insan beyninin
stirekli olarak giincellenmesinin yolu siirekli 6grenmeden gegmektedir (Budak, 2000, s. 700).

Siirekli 6grenmeyi insan topluluklarindan olusan organizasyon ag¢isindan diistiniildiigiinde, dinamik ve
gelisen diinyadaki siirekli bagarin saglanmasinda organizasyonlar sadece degisimi kabullenip ona
uyum saglamasinda etkili degildir. Bunun yaninda, organizasyonlar 6grenme yetenegini kendi orgiitsel
hafizasin1 kullanarak basarilarimi ve basarisizliklarini  objektif olarak siirekli degerlendirerek
gelistirebilirler. Dolayisiyla basarili organizasyonlar, 6grenme isleminin siirdiirebilirligini stirekli olarak
saglayanlardir (Oneren, 2008, s. 164).

Watkins ve Marsick, Ogrenen Orgiitiin saglanmasinda ve orgiitsel 6grenmenin devamliliginin
olusturulmasinda siirekli 6grenme kavramini ele almislardir (Toplu ve Akga, 2013). Watkins ve Marsick
(2003) ayrica siirekli 6grenme boyutunu olusturan degiskenlerin bir organizasyonda uygulanmasinin
organizasyonun Ogrenen Orgiit olmasinda ve orgiitsel 6grenme siirecini devam ettirmesinde yeterli
olmadigini, bunun yaninda s6z konusu siirekli 6grenme 6grenen 6rgiit boyutunu olusturan degiskenlerin
birbirlerini tamamlamas1 gerektigini ve siirekli 6grenme 6grenen boyutunu olusturan degiskenlerin
birbirleriyle iliski iginde olmas1 gerektigini belirtmislerdir. Ozellikle saglik kurumlari kendi etkinligini,
etkililigini ve verimliligini artirmak i¢in iligki i¢inde bulundugu ¢evreyi iyi analiz etmelidirler. Bunun
i¢in saglik kurumlari, kendi i¢inde ¢evrenin sartlarina gore farkli yapilarinda olugsmasini gerektiginde
saglamalidirlar. Dolayistyla saglik kurumlari, siirekli gelisen, degisen ve farklilasan tip bilimlerini, tip
teknolojisini ve tip ile ilgili olan yenilikleri izlemelidirler ve siirekli grenmeyi saglamalidirlar (Durmus
ve Sahin, 2015, s. 436-438).

2. LITERATUR VE KAVRAMSAL CERCEVE

Ogrenme ile ilgili olarak yazin alaninda bircok tanimlar mevcuttur. Ogrenmeyi Marquardt (1996)
davraniglarin degisim siireci, Braham (1998) eski aliskanliklarin terk edilerek yeni aligkanliklarin
kazanimi, Senge (2013) tamamen fikir degisikligini, Kim (1993) duruma gore yetenek seviyelerinin ve
¢esitliliginin artirilmasi olarak tanimlamiglardir.
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Ogrenmeyi siirdiiriilebilir kilan siirekli 6grenmedir. Bireysel 6grenme kapsaminda siirekli 6grenme
bireysel, toplumsal, beseri ve ekonomik anlamda baglamsal bir yap1 kapsaminda bireylere ait bilgilerin,
yeteneklerin ve istiinliiklerin her yonden gelistirmek amaciyla olusturulan 6grenme faaliyetlerinin
devamliliginin saglanmasidir (Poyraz ve Titrek, 2013, s. 116).

Tipk: bireyler gibi orgiitlerde canli varliklardir. Bu anlamda orgiitler cevre icinde yagamlarini siirdiirmek
icin siirekli 6grenmeye gereksinim duyarlar. Bilginin 6neminin tartigsilmaz oldugu giiniimiiz diinyasinda
organizasyonlar bilgiye kolay erisebilmek, bilgiyi analiz edip onlar1 pratige aktarmak (teknolojiye
uyarlayan) ve bilgiler iizerinden yeni bilgiler olusturmak i¢in stirekli 6grenirler (Atak ve Atik, 2007, s.
63).

Organizasyonun 6grenmesinde etkili olan kavramlardan biri olan siirekli 6grenmenin orgiitsel 6grenme
kavram ile olan iligkisi, 6grenen orgiit kavramindan daha kapsamlidir. Ciinkii 6grenen oOrgiitlerde
organizasyonlar belirli bir plan ve o plana icra edilecek faaliyetler sonucunda Ogrenme
tamamlanabilmektedir. Buna karsin orgiitsel 6grenmede 6grenme tamamlanmayip her zaman devam
etmektedir (Ortebland, 2001; Tsang, 1997).

Kosul bagimlilik kuraminda organizasyonlarin davraniglarinda rasyonalizm diigiincesi yer almaktadir
(Sayilar, 2015, s. 93). Organizasyonlar degisimlerden etkilenerek siirekli olarak belirsizliklere karsi
ayakta kalabilirler. Dolayisiyla ¢evre i¢indeki meydana gelebilecek degisime veya degisimlere karsi
olmasi gereken uygun tepkiyi vermeleri i¢in organizasyonlarda 6grenme siirekli olmalidir (Yilmaz,
2011). Sonug¢ olarak organizasyonlar g¢evre ile uyumu saglamasi i¢in rasyonalist diisiinmek
zorundadirlar. Buna bagli olarak rasyonalist diislincenin organizasyonlarda siireklilik gdstermesi icin
organizasyonlarin siirekli 6grenmesi gerekmektedir.

Kaynak bagimliligi kurami g¢ercevesinde kaynaklarin ¢evre iginde belirli bir limiti bulunmaktadir.
Organizasyonlar ¢evre icinde yasamlarini siirdiirebilmeleri i¢in kaynaklara ihtiya¢ duymaktadirlar
(Oztas, 2015). Organizasyonlarda, kendisinin ihtiyag duydugu kaynaklara ulasmas igin belirli bir giice
sahip olmas1 gerekmektedir (Dikili, 2014, s. 157). Bu anlamda *bilgi giictiir’’ ibaresi organizasyon i¢in
cok onemli bir kavram oldugu cergevesinde organizasyon i¢inde bilginin elde edilmesi kadar bilginin
yonetimi de organizasyonun 6grenmesinde biiyiik 6nem arz etmektedir (Yilmaz, 2011, s. 314-315).
Dolayisiyla organizasyonlarda siirekli 6grenerek bilgi ederler ve ¢evre iginde gii¢li olup uygun kaynak
ithtiyacini temin edebilirler.

Ekolojik kuram, yonetim ve organizasyon alaninda organizasyonun g¢evre tarafindan pozitif ve negatif
olarak ayiklanmasi, secilmesi/se¢ilmemesi veya tutunmasi/tutunmamasi, organizasyonun g¢evre i¢inde
rekabet Ustlinliigliniin devamin1 saglamasi/saglayamamasi, organizasyonun c¢evre icinde yasamini
devam ettirmesi ve 6lmesi konular ile ilgilenmektedir. Organizasyonlar siirekli 6grenme saglamalari
kapsaminda uygun stratejiler bularak c¢evre icinde pozitif ayiklanmalarina, rekabet istiinliiklerini
saglamalarina, ¢evre tarafindan secilmelerine ve gevre i¢inde tutunmalarimi saglayabilirler (Yeloglu,
2015).

Organizasyonlar ¢evre i¢inde yeni olduklarinda ilk olarak g¢evre iginde mesrulagsmak ve devaminda
kurumsallagmak isterler. Organizasyonlar ¢evre i¢inde mesruiyetlerini saglamalari i¢in ¢evresini stirekli
analiz edip onu goézlemlerler. Dolayisiyla organizasyonlar c¢evrelerindeki baskin uygulamalari
kendilerine uyarlarlar ve ¢evreye bagli olarak cevre iginde mesruiyet ve kurumsallagma saglayan
organizasyonu/organizasyonlari taklit edip esbi¢imcilik saglarlar (Keskin, Akgiin ve Kogoglu, 2016, s.
317). Organizasyonlarin bu anlamda kuramsal kuram ¢ergevesinde esbigimcilik saglayarak ¢evre iginde
mesruiyet kazanmasi ve kurumsallagma siirecini tamamlamasi i¢in siirekli 6grenmeye ihtiya¢ duyarlar.

Organizasyonlar islem maliyetlerini kendi iginde (hiyerarsi) veya disaridan baska bir
organizasyona/organizasyonlara yaptirilmasinin (piyasa) veya yonetisim modellerinin karsilagtirmasini
yaparlar (Williamson, 1979). Dogal olarak organizasyonlar yonetisim modellerinden kendileri i¢in en
az maliyetli olan tercih edeceklerdir. Organizasyonlar s6z konusu yonetisim modelleri arasinda islem
maliyetlerini kiyaslamasi ve en az maliyetin hangi yonetisim modeli ile saglanmasi gerektigi siirekli
ogrenerek karar verebileceklerdir.

Ogrenme egrisi, organizasyonun égrenmesi ile organizasyonun olusturdugu maliyetler arasinda iliskileri
gostermektedir. Dolayisiyla organizasyonlar belli bir tiretim siirecinden sonra siirekli olarak 6grenerek
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iretimin verimliligi elde edilmesi konusunda belirli deneyim ve kapasite saglarlar. Zamanla
organizasyonlar siirekli 6grenme ile elde edilen tiretim verimliligi deneyimi ve kapasitesi sayesinde daha
az zamanda ve daha az maliyetli iiretim saglayabileceklerdir (Kogel, 2015, s. 500).

Watkins ve Marsick (2003), siirekli Ogrenmenin saglanmasinda siirekli 6grenmeyi olusturan
degiskenlerin veya fonksiyonlarin varligindan bahsetmistir. S6z konusu bu degiskenler sirasiyla asagida
maddeler halinde belirtilmistir.

1. Organizasyonda iiyeler kendi 6z elestirilerini yaparlar ve buna gore eksikliklerini 6grenip onlar
telafi etmeye calisirlar.

2. Organizasyon liyeleri kendi yeteneklerinin ortaya ¢ikarirlar. Bunun yaninda iiyeler gelecekte hangi
yeteneklerinin gelistirilmesini gerektigini bilirler.

3. Organizasyonda organizasyonu olusturan tiim iiyelerin 6grenmesi igin s6z konusu organizasyon
iiyelerinin 6grenmesi gerekenleri birbirinden 6grenirler. Dolayistyla organizasyon iiyeleri 6grenmelerini
birbiriyle tamamlarlar.

4. Organizasyonlar 6grenmelerinin desteklenmesi ve onlarin daha ¢ok 6grenmeleri igin imkanlar ve
firsatlar olustururlar.

5. Organizasyonlar {iyelerinin 6grenmesini planli bir siirece yayarlar.

6. Organizasyon iiyeleri karsilastiklar1 problemleri veya sorunlar1 6grenme adina birer firsat olarak
goriirler.

7. Organizasyonda iiyelerin 6grenmelerinin tegvikinin saglanmasi amaciyla 6grenme ile tiyelerin
gostermis oldugu basarili faaliyetler igin gerektigi zamanlarda ve durumlarda organizasyon tarafindan
odiillendirilir.

Watkins ve Marsick (2003), ayrica siirekli 6grenmenin gergeklesmesi i¢in yukarida belirtilen siirekli
O0grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait toplam 7 degiskenin veya fonksiyonun bir organizasyonda
uygulanmasinin tek bagina bir anlam ifade etmedigini belirtmektedirler. Bunun yaninda siirekli 6grenme
Ogrenen orgiit boyutunu olusturan 7 degiskenin veya fonksiyonun birbirlerini tamamlamasi gerektigini
ve buna bagli olarak s6z konusu degiskenlerin veya fonksiyonlarin birbirleriyle pozitif yonde yliksek
iligkiler i¢inde olmasi gerektigini belirtmektedirler.

3.  METODOLOJI
3.1. Olgek, Veri Toplama ve Analiz Yéntemi

Ozellikle saglik kurumlari igin siirekli dgrenme, bir saglik bilimi agisindan bir ilerleme veya gelismeden
daha ¢ok bir zorunluluk haline gelmistir. Cilinkii saglik kurumlar1 i¢in saglik alaninda etkin, etkili,
verimli ve siirekli olmayan 6grenme saglik kurumlarinin saglik agisindan yaptigi faaliyetlerde telafisi
miimkiin olmayan zararlar1 olusturabilir. Bu anlamda saglik kurumlari, ¢evre igindeki mesruiyetini ve
kurumsalligin1 devam ettirmesi adina siirekli 6grenmeye 6nem vermelidirler (Tuna ve Cakirer, 2008).

Watkins ve Marsick (2003), siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutunu bir organizasyonda islerlik
kazanmasi icin siirekli 6grenmeyi olusturan degiskenleri belirtmislerdir. Anilan degiskenler ayrica
Watkins ve Marsick’in (2003) hazirladigi “Dimensions of the Learning Organization Questionnaire
(DLOQ)” dl¢eginde de bulunmaktadir. Arastirmada saglik kurumlart agisindan siirekli 6grenme ¢ok
o6nemli oldugu igin siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait degiskenlerin birbirleri arasindaki
iliskiler Biilent Ecevit Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinde gorevli saglik
calisanlarinin algilamalar1 kapsaminda Watkins ve Marsick’in (2003) hazirladigit DLOQ Olgegi’nden
(anketinden) yararlanilarak tespit edilmistir. Veriler, siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait
degiskenlerin 5°1i Likert tipi oran 6l¢egine dayanan sayisal 6l¢ekli bir yap1 dahilinde dlglilmiistiir. S6z
konusu siirekli 6grenme 6grenen 6rgiit boyutunu olusturan 7 degiskenin Watkins ve Marsick’in (2003)
anketinde orijinal belirtilen hali, anketin orijinal haline dayandirilarak 7 degiskene bagli anahtar
kelimeleri ve onlarin kisaltmalar1 agagida Tablo 1°de belirtilmistir.
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Tablo 1. Siirekli Ogrenme Boyutuna Ait Degiskenlerin Agiklamasi, Anahtar Kelimeleri ve Kisaltmalari

Calisanlar, yapilanlardan ders alabilmek i¢in hatalarini OZELESTIRILI so01
agiklikla tartigir. TARTISMA
Calisanlar, gelecekte yapacaklari gorevlerde ihtiyag YETENEKLERIN SO 2
duyacaklar1 yetenekleri rahatlikla tanimlayabilir. BILINMESI
Calisanlar, 6grenmek i¢in birbirine yardime1 olur. OGRENME CALISMASI SO3
Cahsaglar, ogvr.en.r.n(flerml destekleyecek her tiirlii maddi ve OGRENME DESTEGI SO 4
manevi destegi goriir
. . : e OGRENME ORTAMININ

Calisanlara, 6grenme i¢in yeterli zaman tahsis edilir. SAGLANMASI SO5
(;allsalrzlar, gorevleri esnasmdft lfarsllastlklarl problemleri FIRSAT OGRENIMI SO 6
birer 6grenme firsati olarak goriir.

. S OGRENME
Calisanlar, 6grenme i¢in odiillendirilir MOTIVASYONU SO7

Calismanin analiz yontemine istinaden siirekli 6grenme 6grenen 6rgiit boyutunu olusturan degiskenler
arasindaki iligkileri 6lgmek maksadiyla Somer’s d iligski katsayisindan yararlanilmistir. S6z konusu
katsay1 ile degiskenlerin birbirlerine olan iligski derecelerin her bir degisken icin ortalamalar1 alinarak
degiskenlerin birbirlerine olan tamamlayicilik seviyeleri de tespit edilmistir. Ayrica bir degisken diger
degiskeni, diger degiskenin kendisinden daha fazla bir etki niceligi var ise etki niceligi fazla olan
degisken iliskisel yapiya diger degiskene gore daha fazla katki saglamaktadir. Bu anlamda Somer’s d
iliski katsayis1 kapsaminda degiskenlerin birbirlerine olan etki katsayilari da hesaplanarak her bir
degiskenin diger degiskenlere olan etkilerin toplamlarinin ortalamalari almmis ve buna gore
degiskenlerin iliskisel yapiya sagladiklari katki dereceleri ve seviyeleri tespit edilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Zonguldak ilinde bulunan Biilent Ecevit Universitesi Saglik Uygulama ve
Aragtirma Merkezinde calisan saglik galisanlar1 olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda evren niceligi
809 olarak tespit edilmistir. Literatiirde mevcut evrene dayanilarak Srneklem sayilarimin tespitinde
kullanilan hazir tablolar mevcuttur. Bu anlamda, Sekeran (2003) tarafindan olusturulan evren sayina
gore olmasi gereken 6rneklem niceligi tablosuna gore, mevcut evren sayisina en yakin deger alan 1100
sayisina karsilik gelen 6rneklem sayis1 285 olarak tespit edilmistir (Altunisik, Coskun ve Yildirim, 2017,
s. 144). Buna gore, calismada 6rneklem sayis1 409 oldugu igin s6z konusu 6rneklem niceliginin evrene
gore yeterli bir deger oldugu belirtilebilir.

3.3. Arastirmanin Amaci, Onemi ve Katkis

Aragtirmanin amaci, Watkins ve Marsick’in (2003) belirttigi siirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutunu
olusturan degiskenlerin birbirleri arasindaki iliski niceliklerini tespit ederek s6z konusu degiskenlerin
birbirlerini tamamlama dereceleri ile seviyelerini ve s6z konusu siirekli 6grenme O6grenen Orgiit
boyutunu olusturan degiskenlerin birbirlerine olan etkileri tespit ederek degiskenlerin degiskenler
arasindaki iligkisel yapiya katki saglama nicelikleri ile seviyelerini ortaya ¢ikarmaktir.

Ulusal ve uluslararast literatiir incelendiginde, Watkins ve Marsick’in (2003) siirekli 6grenme 6grenen
orgiit boyutunu olusturan degiskenlerin birbirleri ile olan iligkilerini, birbirlerini tamamlama seviyelerini
ve etki analizinden yararlanarak s6z konusu degiskenlerin iligkisel yapiya katki saglayan degiskenlerini
tespit eden bir arastirmaya rastlanilmamstir. Dolayisiyla bu arastirma, siirekli 6grenme 6grenen orgiit
boyutunun bir organizasyon iginde daha etkili, etkin ve verimli iglemesi maksadiyla bir organizasyonda
siirekli 6grenme boyutuna ait degiskenlerin birbirleri arasindaki iligki, etki, tamamlayicilik ve
degiskenlerin olusturdugu iliskisel yapiya katki seviyelerinin nasil olmasi gerektigi konusunda bir
yontem niteligi tasimaktadir.
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3.4. Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Aragtirmanin gecerliligi i¢in verilere agiklayici faktdr analizi uygulanmistir. Aciklayici faktor analizinde
olusturulan faktorler arasinda bir iliski oldugu saniliyorsa ortogonal dondiirme islemi yapilir. Tam tersi
olarak faktorler arasinda bir iliski oldugu diisiiniilmiiyorsa oblique dondiirme iglemi uygulanir. Fakat
arastirmada tek faktorlii bir yap1 var ise dondiirme islemine gerek yoktur (Akbulut, 2010). Dolayisiyla
aragtirmada stirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutunu olusturan degiskenler tek faktorlii bir yapiya sahip
oldugu icin agiklayici faktor analizi uygulamasinda dondiirme islemi yapilmamustir.

Aragtirma icin verilerin agiklayici faktdr analizine uygunlugunu tespit etmek amaciyla veriler iizerinden
gerekli Ol¢timler gergeklestirilmistir. S6z konusu bu gerekli olgtimler asagida maddeler halinde
belirtilmistir.

1. Aciklayici faktor analizi kapsaminda verilere Kaiser-Meyer-Olkin testi uygulanmis ve s6z konusu
test degeri 0,888 olarak tespit edilmistir. Tespit edilen Kaiser-Meyer-Olkin niceligi (0,888) 0,500
degerinin lizerinde bir deger olmasindan dolay1 siirekli 6grenme Ogrenen Orgilit boyutuna ait
degiskenlerin agiklayic1 faktor analizi i¢in uygun oldugu ve arastirmadaki 6rneklem sayisinin yeterli
oldugu degerlendirilmektedir.

2. Elde edilen veriler iizerinden Barlett kiiresellik testi uygulanmistir. Sonuglara gore, Barlett
kiiresellik testinin ki-kare degeri 1699,067 olarak tespit edilmistir. Bunun yaninda Barlett kiiresellik
testine ait Ki-kare degerinin anlamlilik degeri <“0,00”’ olarak ¢ikmustir. Tespit edilen Barlett kiiresellik
testinin ki-kare degerinin anlamlilik degeri (p=0,00) *‘0,05’” degerinden diisiik bir seviyede oldugu igin
(p=0,00<0,05) bu durum siirekli 6grenme O6grenen Orgiit boyutunu olusturan degiskenler arasinda
anlaml1 korelasyonlar oldugunu goéstermektedir.

3. Aciklayici faktor analizinin uygulanmasiyla siirekli 6grenme boyutuna ait tiim degiskenlerin anti-
image katsayilar1 hesaplanmistir. Bu kapsamda, siirekli O0grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait
degiskenlerin en kiiciik anti-image katsayisi 0,814 olarak tespit edilmistir. Dolayisiyla anilan tim
degiskenlerin anti-image katsay1 degerlerinin hepsi 0,500 degerinden biiyiik olmasi, siirekli 6grenmeyi
olusturan degiskenlerin hepsinin faktor analizi i¢in uygun ve arastirmadaki 6rneklem sayisinin yeterli
oldugunu gostermektedir.

4. Aciklayici faktor analizi sonucunda siirekli 6grenme boyutunu olusturan degiskenlere ait ortak
varyans degerlerinin tiimiiniin 0,200’den biiyiik degerde olduklari tespit edilmistir. Ayrica s6z konusu
degiskenlerin tiimiiniin faktor yiiklerinin degerleri 0,300°den biiyiik ¢ikmistir. Bunun yaninda, verilere
ait varyans niceliklerinin bir faktorde %5’den biiyiik degerde varyansi aciklamis olup, degiskenleri
temsil eden faktoriin birikimli varyans degerinin %62,059’unu aciklamasi verilerin agiklayici faktor
analizi i¢in uygun oldugunu belirtmektedir.

5. Verilere iligskin olarak korelasyon determinant niceligi ‘0,015’ oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla verilere ait matris determinant degerinin 0,00 degerinden biiyiikk degerde ¢ikmasi
(MDD=0,015>0,000), degiskenler arasinda c¢oklu es dogrusallik probleminin olmadiginm
gostermektedir.

Aragtirmanin giivenirligini tespit etmek maksadiyla veriler iizerinden Cronbach Alpha (o) katsayisi
hesaplanmustir. Siirekli 6grenme 6grenen Orgiit boyutuna ait Cronbach Alpha (o) katsay1 degeri 0,890
¢ikmis olup, bu deger 0,800 degerinden biiyiik ¢iktigi igin 6lgegin ve buna bagli olarak arastirmanin
giivenilir oldugu degerlendirilebilir. Ayrica 6lgegin veya arastirmanin giivenirligi kapsaminda
degiskenlere ait madde toplam korelasyon degerleri 0,669 ile 0,859 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu
anlamda degiskenlere ait madde toplam korelasyon degerleri 0,200 degerinden yiiksek ¢iktigi igin
Olgegin ve aragtirmanin giivenirligine istinaden siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait
degiskenlerin iyi olduklar1 degerlendirilebilir. Biitiin bunlarin disinda, Cronbach Alpha (o) korelasyon
matrisinde stirekli 6grenme boyutuna ait hicbir degiskenin negatif deger almadig: tespit edilmistir.

4. BULGULAR

Arastirmada siirekli 6grenme 6grenen Orgiit boyutunu olusturan degiskenler arasinda iligkileri tespit
etmek amaciyla Somer’s d iligki katsayis1 uygulanmistir. S6z konusu siirekli 6grenme 6grenen Orgiit
boyutuna ait degiskenler arasindaki iliski degerleri Tablo 2’de sunulmustur.
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Tablo 2. Siirekli Ogrenme Boyutu Degiskenleri Arasindaki Somer’s d Iliski Katsayilar1 Degerleri

SO1 | - 0,471 0,588 0,632 0,661 0,596 0,820
pdegeri | - 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
SO 2 0471 | - 0,412 0,428 0,399 0,307 0,422
p degeri 0,000 [ --—--- 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000
SO 3 0,588 0399 [ --—-- 0,452 0,599 0,396 0,547
p degeri 0,000 0,000 [ --—--- 0,000 0,000 0,000 0,000
SO 4 0,632 0,428 0452 [ - 0,557 0,355 0,564
p degeri 0,000 0,000 0,000 | - 0,000 0,000 0,000
SO5 0,661 0,399 0,307 0422 | --—-- 0,391 0,605
p degeri 0,000 0,000 0,000 0,000 [ --—-- 0,000 0,000
SO 6 0,596 0,307 0,396 0,355 0391 | ---- 0,510
p degeri 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 [ --- 0,000
SO7 0,820 0,422 0,547 0,564 0,605 0510 | ---
p degeri 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000 [ -—--—-
ORTALAMA 0,629 0,406 0,499 0,498 0,535 0,425 0,579

Tablo 2’ye gore, siirekli 6grenme 6grenen boyutunu olusturan degiskenler arasindaki iliski degerlerinin
tiimii pozitif yonde, anlamli (p=0,00<0,05) ve genel anlamda orta seviyededirler. Dolayisiyla aragtirma
yapilan saghik kurumu olan Biilent Ecevit Universitesi Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezinde
degiskenler arasindaki iliskilerin varligindan sz edilebilir. Siirekli 6grenme 6grenen orgiit boyutunu
olusturan degiskenlerin birbirleriyle olan iligkilerin degisken bazinda ortalamalarina istinaden SO 1
degiskeninin diger degiskenleri tamamlayicilik seviyesi yiiksek, diger degiskenlerin birbirlerini ve SO
1 degiskenini tamamlayicilik seviyeleri ise tiimii orta diizeydedir. Bu anlamda Tablo 2’ye gore
degiskenlerin diger degiskenleri tamamlama seviyeleri ¢ok nicelikten az nicelige dogru SO 1 (0,629-
yiiksek), SO 7 (0,579-yiiksek sinirinin alt degerine yakin orta), SO 5 (0,535-orta), SO 3 (0,499-orta),
SO 4 (0,498-orta), SO 6 (0,425-orta) ve SO 2 (0,406-orta) olarak siralanmstir. SO 1 degiskeninin diger
degiskenleri tamamlayicilik niceligi ile diger degiskenlerin birbirlerini ve SO 1 degiskenini
tamamlayicilik nicelikleri arasinda belirgin bir fark bulunmaktadir. Bunun diginda SO 7 ile SO 5, SO 3
ile SO 4 ve son olarak SO 2 ile SO 6 degiskenlerinin degiskenleri tamamlayicilik seviyeleri nicelikleri
arasinda belirgin bir farklilik bulunmamaktadir.

Tablo 3. Siirekli Ogrenme Boyutu Degiskenleri Arasindaki Somer’s d Etki Katsayilar1 Degerleri

SO1 | - 0,499 0,615 0,652 0,679 0,604 0,832 0,646

pdegeri | ----- 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 | = -----

5 SO 2 0,447 | --—--- 0,408 0,418 0,388 0,295 0,401 0,392
é p degeri 0,000 | ----- 0,000 | 0,000 0,000 0,000 0,000 | = -----
E SO 3 0,563 0,416 | ----- 0,446 0,588 0,385 0,525 0,487
§%y p degeri 0,000 | 0,000 | ----- 0,000 0,000 0,000 0,000 | = -----
’8 SO 4 0,613 0,439 0,458 | ----- 0,535 0,349 0,548 0,490
= p degeri 0,000 | 0,000 0,000 | ----- 0,000 0,000 0,000 | = -----
;) SO 5 0,643 0,411 0,609 0,559 | ----- 0,386 0,596 0,533
S p degeri 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 | ----- 0,000 0,000 | = -----
O SO 6 0,588 0,32 0,408 0,361 0,396 | ----- 0,504 0,429
é p degeri 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000 | ----- 0,000 | = ----
SO7 0,828 0,446 0,571 0,580 0,620 0,516 | ----- 0,593

p degeri 0,000 | 0,000 0,000 | 0,000 0,000 0,000 | ----- | @ -----

Tablo 3’te siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutunu olusturan degiskenlerinin birbirlerini etkileme
katsayist degerleri sunulmustur. Tablo 3’e gore, siirekli 6grenme 6grenen Orgilit boyutunu olusturan
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degiskenler arasindaki etki degerlerinin tiimii pozitif yonde, anlamli (p=0,00<0,05) ve genel anlamda
orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Siirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait degiskenlerin
iligkisel yapiya olan katkilar1 (etkileme degerleri ortalamalar1) sirasiyla biiyiik nicelikten kiigiik nicelige
dogru SO 1 (0,646-yiiksek), SO 7 (0,593-yliksek degerin alt sinirina yakin orta), SO 5 (0,533-orta), SO
4 (0,490-orta), SO 3 (0,487-orta), SO 6 (0,429-orta) ve SO 2 (0,392-orta seviyenin alt sinirina yakin
diisiik) olarak siralanmustir. Siirekli 6grenme 6grenen 6rgiit boyutu degiskenlerinin iligkisel yapiya katki
nicelikleri (etkileme degerleri) kapsaminda SO 7 ile SO 5, SO 3 ile SO 4 ve son olarak SO 2 ile SO 6
degiskenlerinin birbirleri arasinda fazla bir fark bulunmamaktadir. Buna karsin SO 1 degiskeni iliskisel
yapiya katki (etkileme degerleri) nicelikleri diger degiskenlere gore belirgin bir fark bulunmaktadir.

5. SONUC VE TARTISMA

Aragtirmanin literatiir kisminda 6grenmenin ve siirekli 6grenmenin tanimlari, siirekli 6grenmenin
organizasyon acisindan Onemi, siirekli 6grenmenin Orgiit kuramlar1 ile iligkileri ve degiskenleri
aciklanmigtir. Watkins ve Marsick (2003), siirekli 6grenme Ogrenen oOrgilit boyutunu olusturan
degiskenlerin birbirinden bagimsiz sekilde uygulanmasimin organizasyon icinde siirekli &grenme
Ogrenen Orgilit boyutunun islerlik kazanmasinda tek basina anlam ifade etmedigini, bunun yaninda
stirekli 6grenme Ogrenen Orgiit boyutuna ait degiskenlerin birbirleri arasinda pozitif yonde yiiksek
iliskiler olmasi gerektigini ve buna bagl olarak s6z konusu degiskenlerin birbirlerini tamamlamasi
gerektigini belirtmektedirler. Stirekli 6grenme 6zellikle saglik kurumlari i¢in gok 6nem arz etmektedir.
Ciinkii saglik kurumlarinin temel misyonu insan ve toplum sagligini korumak oldugu i¢in saglik
kurumlarindaki en kii¢lik bir hata telafisi miimkiin olmayan zararlara sebep olabilmektedir. Dolayisiyla
saglik kurumlari, s6z konusu hatalarin olmamasi icin siirekli olarak 6grenmelidir. Bu kapsamda
arastirmanin  amaci, Zonguldak ilinde bulunan Biilent Ecevit Universitesi Saghk Uygulama ve
Aragtirma Merkezinde gorevli saglik ¢alisanlarinin algilamalar1 kapsaminda siirekli 6grenme 6grenen
orgiit boyutunu olusturan degiskenler arasindaki iligki niceliklerini tespit ederek séz konusu
degiskenlerin birbirlerini tamamlama diizeylerini tespit etmek ve yine degiskenlerin birbirlerine olan
etki katsay1 niceliklerini tespit ederek degiskenlerin degiskenler arasindaki iligki yapisina katki saglama
niceliklerini ortaya c¢ikarmaktir. Arastirmada ilgili 6rneklemlerin algilamalar1 kapsaminda siirekli
ogrenme degiskenleri arasindaki iligkileri tespit etmek maksadiyla Watkins ve Marsick’in (2003) DLOQ
Olceginden yararlanilmistir. Aragtirma evren iizerinden uygun orneklem sayisi iizerinden yapilarak
arastirmanin gegerliligi ve giivenirliligi saglanmigtir. Arastirmanin analiz diizeyi kapsaminda siirekli
ogrenme degiskenleri arasindaki iliski ve etki niceliklerini tespit etmek i¢in Somer’s d iligki katsayisi
uygulanmistir. Bulgulara gore, siirekli 6grenme 6grenen Orgiit boyutuna ait degiskenler arasindaki
iligkiler genel anlamda orta seviyede oldugu tespit edilmistir. S6z konusu degiskenlerden SO 1
degiskeninin diger degiskenler tamamlayicilik seviyesi yiiksek, diger degiskenlerin birbirlerini ve SO1
degiskenini tamamlayicilik seviyeleri orta diizeyde ¢ikmustir. Dolayisiyla séz konusu degiskenlerin
birbirlerini tamamlayicilik nicelikleri ¢oktan aza dogru SO 1, SO 7, SO 5, SO 3, SO 4, SO 6 ve SO 2
olarak siralanmigtir. Bunun yaninda siirekli 6grenme degiskenlerinin birbirlerine olan etki katsayilart
hesaplanmis ve s6z konusu degiskenlerden SO 1 degiskeninin degiskenlerin olusturdugu iligkisel yapiya
olan katki seviyesi yliksek, diger degiskenlerin iliskisel yapiya katki seviyeleri ise genel anlamda orta
diizeyde ¢ikmustir. Bu anlamda, degiskenlerden etki katsayilar1 kapsaminda degiskenlerin birbirleri
arasinda olusan iligkisel yapiya en fazla katki saglayan degiskenler sirasiyla ¢oktan aza dogru SO 1, SO
7, SO 5, SO 3, SO 4, SO 6 ve SO 2 olarak siralanmistir. Bu siralama degiskenlerin birbirlerini
tamamlayicilik seviyesi siralamasi ile tutarlilik gostermistir. Dolayisiyla arastirma yapilan saglik
kurumunda siirekli Ogrenme faaliyeti, siirekli Ogrenmeyi olusturan degiskenlerin birbirlerini
tamamlayicilik ve iligkisel yapiya katki durumlarmin olmasi gereken cercevede gerceklesmistir.
Bulgulara gore, arastirma yapilan saglik kurumunda siirekli 6grenmeyi olusturan degiskenler arasindaki
iligkilerin oldugu, degiskenlerin birbirlerini tamamladig1 ve s6z konusu degiskenlerin iliskisel yapiya
katkilariin oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla arastirma yapilan saglik kurumunca siirekli 6grenme
Ogrenen Orgiite ait degiskenler arasindaki iliski yapisinin saglandig1 sdylenebilir. Gereksinim duyulmasi
halinde, SO 1 degiskeni haricinde diger degiskenlerin degiskenleri tamamlayicilik ve iliskisel yapiya
katki seviyeleri artirilabilir. Bu maksatla 6zellikle SO 2 (calisanlarca yeteneklerin gelecege yonelik
belirlenmesi) ve SO 6 (calisanlarca gorevleri esnasindaki problemleri firsat Ogrenimi olarak
benimsemesi) degiskenleri oncelikli olmak iizere SO 1 degiskeni haricindeki diger degiskenlerin
birbirlerini ilgilendirecek, birbirleriyle bagi bulunabilecek ve birbirleriyle etkilesim olusturacak
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faaliyetler ve ortamlar olusturulabilir. Boylelikle ilgili organizasyon siirekli 6grenmeyi mevcut
durumundan daha iyi saglayabilecek ve bunun sonucunda kosul bagimlilik kurami gercevesinde ¢evresi
ile daha iyi uyum saglayabilecek, islem maliyeti kurami ¢ergevesinde kendisi i¢in en az maliyetli olan
yonetisim modelini segebilecek, kurumsal kurum gercevesinde daha iyi es bigimcilik saglayarak ¢evre
icinde mesruiyetini ve kurumsallagsmasini daha ¢cok saglamlastirabilecek ve ekolojik kuram gergevesinde
uygun stratejiler tespit edip ¢evre iginde tutunmay1 daha kaliteli olarak saglayabilecektir.
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