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BILISSEL BILiSIM TEKNOLOJILERININ MODA ENDUSTRISINDE KULLANIMI
OZET

20. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren bilgisayar teknolojilerinin siirekli gelisimi ve kullaniminin yayginlagmasi ile ¢cok sayida
yenilik ortaya ¢ikmustir. Siiregleri kolaylastirmak, zaman ve enerjiden tasarruf etmek, katma degeri yiiksek iiriin ve hizmetler
gelistirmek, minimum hata ile maksimum verimlilik saglamak i¢in tercih edilen yapay zeka teknolojileri de bu yeniliklerden
bir tanesidir. Otomotiv, saglik, gida, insaat gibi farkli sektorlerde kendine kullanim alani bulan yapay zeka teknolojilerinin
moda endiistrisindeki kullanim1 da her gegen giin artmaktadir. Yapay zeka teknolojilerinden olan biligsel bilisim, diizensiz ve
biiyiik veri gruplarim insan zekasina ykiinerek anlamli sonuglar ¢ikarmak icin kullanan teknolojilerdir. I¢inde bulundugumuz
cagda diizensiz veriler her gecen giin artmakta, farkli endistriler bu verileri kullanarak isleyislerinde olumlu degisiklikler
meydana getirmeye ¢alismaktadir. Moda endiistrisi de verileri anlamli ve isler bir yapiya doniistiirmek icin biligsel bilisimden
yararlanmaktadir.

Bu caligmada, moda endiistrisinde yeni kullanilmaya baslanan biligsel teknolojilerin, sektérdeki kullanim alanlari 6rnekler
iizerinden agiklanmaya ¢alisilmistir. Bu drneklerin anlasilirligini arttirmak ve diizenli bir anlatim gergeklestirmek i¢in moda
endiistrisindeki mevcut siiregten yola ¢ikilarak alti baglikli bir smiflandirma olusturulmustur. Her basligin altinda moda
endiistrisinde biligsel bilisim teknolojilerinin kullanimina y6nelik bir 6rnek sunulmus, bugiine ve gelecege yonelik saptamalar
sonug boliimiinde toplanarak arastirma tamamlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Bilissel Moda, Teknoloji ve Moda, Endiistri 4.0, Yapay Zeka.

COGNITIVE COMPUTING TECHNOLOGIES USAGE IN FASHION INDUSTRY
ABSTRACT

Since the second half of the 20th Century, countless innovation took place with the consistent development and usage popularity
of computer technologies. Artificial intelligence Technologies which facilitates processes, saves energy and time, develop high
added value product and services and enables maximum productivity with a minimum error are one of type of the above-
mentioned innovations. The artificial intelligence which is commonly used by automotive, health, food and construction
industries is also used by the fashion industry more often day by day. Cognitive computing as being one of the artificial
intelligence technologies are the systems used in order to draw meaningful conclusions from unclassified and big data groups
by imitating human intelligence. Today the number of unclassified data in increasing on a daily basis and different industries
are trying to use this data in order to make a positive impact on their sectoral operations. The fashion industry is also benefiting
from cognitive computing to transform data into meaningful and working structures.

This study aims to explain the new cognitive computing technologies used in the fashion sector by using sectoral cases. In
order to increase the understandability of the cases and have a clear aspect, classification was made under 6 headings by taking
into account the current process of the fashion industry. Each heading offers a case study on the usage of cognitive computing
in the fashion industry. The research is finalized with the inclusion of deviations.

Keywords: Cognitive Fashion, Technology and Fashion, Industry 4.0, Artificial Intelligence

1. GIRIS

Francis Bacon'in 17. yiizyilda dile getirdigi "Bilgi giiciin kaynagidir." séziinden giiniimiize kadar bilgi,
bilim ve bilim uygulamalarina yonelik gelismeler, diisiinceler hiz kesmeden degisim gdstermistir.
Bacon’in diisiince ve sOyleminin hakikatin ya da dogrularin bireylere, caglara ve toplumlara gore
degistigini savunan gorecelik (rolatvist) yaklagimu ile sekillendigini s6ylemek miimkiindiir. Ciinkii farkl
alanlarda calisan biiyiik insanlar, ne kadar biiyiik dahiler olsa da, ancak kendi zamanlarindaki {iretim
giicleri ve iligkilerinin tarihsel gelisimi tarafindan glindeme getirilmis problemleri ortaya koyabilir ya
da ¢ozebilirler (Hessen, 2010).



Journal of Social and Humanities Sciences Research (JSHSR) ‘ 2020 ‘ Vol: 7 ‘ Issue: 50 pp: 195-213

Yasanan gelismeler sonucunda Bacon’dan gilinlimiize goriis degismis, giiciin kaynagi olarak teknoloji
gosterilmeye baglanmistir. Bilimsel bilgiden yararlanarak yeni bir iiriin gelistirmek, tiretmek ve hizmet
destegi saglamak i¢in gerekli bilgi, beceri ve yontemler biitiinii (Yoriikogullari, 2013) ya da ham olan
bilgiyi igleyerek, arastirarak, gelistirerek tiretim yapmak ve buna bagli olarak insanlara daha iyi hizmet
sunmak (Batur ve Uygun, 2012) olarak tanimlanan teknolojinin gelisimini gerceklesen endiistri
devrimleri 6nemli 6l¢iide etkilemistir.

18. yy’da tarim ekonomisinden su ve buhar giicline dayanan mekanik iiretim ekonomisine gegis, Birinci
Endiistri Devrimi; 19.yy sonlarinda elektrik enerjisi ile seri iiretim yapan fabrikalarin, kitlelerin
tiikketimine yonelik iiretim yapmast ise Ikinci Endiistri Devrimi olarak siiflandiriimaktadir. Ugiinciisii
olarak da 1970’lerde elektronik ve bilisim teknolojilerindeki gelisim ile otomasyon iiretim sistemlerinin
kullanilmas: tanimlanirken, 2010’dan itibaren siber-fiziksel sistemler ile Dordincii Endistri
Devrimi’nde oldugumuz diisiiniilmektedir (Karadeniz, Ozdemir ve Niemtur, 2019).
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Sekil 1. Endiistri Devrimlerine Genel Bakis
Kaynak: Kagermann, Wahlster ve Helbig, 2013:13 Aktaran: Kili¢ ve Alkan, 2018.

Her endiistri devrimi, gergeklestigi donemdeki toplumsal dinamiklerde (sanat, siyaset, ekonomi, mesleki
vb.) degisiklikler meydana getirmistir. Ornegin Birinci Endiistri Devrimi’nin ardindan emek yogun
iiretimden makine ile iiretime gecisin getirdigi seri liretimin bir sonucu olarak sanat ve zanaattan, bigim
degistirerek tasarim kavraminin ortaya ¢ikmasina neden olmustur: (Halageli Metlioglu ve Durmaz,
2018). Yine bilisim ¢ag1 olarak da adlandirilan giiniimiizde {ligiincii ve dordiincii endiistri devrimlerinin
etkisiyle kisilere, kurumlara ve toplumlara ait iletisim ve davranis bigimleri degismis, dijital teknolojiler
calisma ve {iretim yOntemlerine girmis, internet bilgiye ulasmada merkez olmustur. 20. ylizyilin son
donemlerinden itibaren dijital teknolojilerin ve internetin sanat ve tasarim alanina girmesi ile kavram ve
estetigin yeni bir ifade ortaminda somutlastig1 goriillmektedir (Akbostanci, 2014).

Teknolojinin bireyi ilgilendiren her noktay1 etkiledigi bir ortamda, modanin bu etki alaninin disinda
kalmas1 miimkiin degildir. Moda endiistrisini daha verimli ve yaratici bir boyuta tagiyan teknolojinin
durmaksizin gelisimi, modanin dogasinda bulunan siirekli degisimin ger¢eklesmesine de hizmet
etmektedir. Gegmisten giliniimiize moda ve teknoloji sik sik ortak noktada bulusmus, bu durum
birbirlerinin sinirlarin1 zorlayarak, en gelismis iiriin ve sistemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Ornegin 18. yiizy1l sonunda baslayan ilk sanayi devriminde gelistirilen icatlar, sadece dokuma
zamaninin 6nemli Ol¢lide azalmasina neden olmamus, tekstil sektoriinii derinden etkileyen endiistriyel
modellerin de ortaya ¢ikmasini saglamistir. Benzer sekilde 1960'larin sonunda otomobil {iretimi i¢in
gelistirilen ve 3. Sanayi Devrimi’nin baslangici olarak kabul edilen ilk Programlanabilir Mantik
Denetleyicileri (PLC) zaman igerisinde tekstil ve giyim sektoriine uygun hale getirilerek iiretim
sistemlerinde 6nemli degisikliklere neden olmustur. Gegmisten bugiine moda ve tekstil sektorii farkli
alanlara hizmet etmek i¢in yaratilan yeni teknolojileri kendi yararina kullanmaktan uzak durmamaktadir.
Guniimiizde de mevcut durum degismemis, farkli endiistrilerde kullanilmak tizere gelistirilen biligsel
bilisim teknolojileri (Cognitive Computing Technology) moda endiistrisinde farkli amaclar igin
kullanilmaya baslanmustir.
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2. BILISSEL BILISIM

Biligsel bilisimi tam olarak anlayabilmek icin oOncelikli olarak giiniimiiziin 6nemli ve giincel
kavramlarindan olan veri lizerine egilmek gerekmektedir. Giiniimiizde teknolojinin geligsmesi ile birlikte
neredeyse her seyi veri olarak tanimlamak miimkiin hale gelmistir. Veri; tek bagina anlam ifade etmeyen
veya kullanilamayan, bununla birlikte enformasyona ve bilgiye temel olusturan iliskilendirilmeye,
gruplandirilmaya, yorumlanmaya, anlamlandirilmaya ve analiz edilmeye gereksinim duyulan ham bilgi
olarak tamimlanmaktadir (Yilmaz, 2009). Dogan ve Arslantekin (2016) ise veriyi arastirmalardan,
gbzlemlerden, internetten, sosyal medyadan, sensorlerden vb. ¢ok farkli ortamlardan elde edilen seyler
icin kullanilan genel bir terim olarak ele almaktadir.

Elektronik ortamlar gelisip yayginlastikca, verilerin boyutu artmakta, farkli verilerin beraber islenmesi
kolaylasmakta, verilerin degerlendirilmesine bakis acilarimiz degismekte ve gelismektedir (Terzi,
Sagiroglu ve Demirezen, 2017). Arastirmalar, diinya genelinde {iretilen dijital verilerin her iki yilda bir
ikiye katlandigini gostermektedir. Buna gore 2013 yilinda dretilen toplam dijital veri 4.4 zetabayt
civarindayken, 2020 yilinda ise 44 zetabayt veri iiretilecegini sdylenebilmektedir (Koyuncu, 2016).
Dijital veri liretiminin sadece telefon ve bilgisayar kullanimi ile sinirh degildir. Buzdolabu, firin, akill
saat, elektrik sayaclar1 vb. giindelik yasamin merkezinde yer alan nesneleri de kapsadigi
disiiniildiigiinde diinya tizerinde veri {iretiminin boyutu rahatlikla anlagilmaktadir.

Glinlimiizde verinin 6nemi giderek artmakta, buna bagli olarak internet ekonomisi her gecen giin deger
kazanmaktadir. Cevirim ici servislere iicretsiz erisim saglayarak servis kullanicilarmin verilerini
depolayan ve bunlar ile gelir elde edilen is modelleri giderek yayginlagsmaktadir. Ongériilere gore 2020
yilinda Avrupa’daki veri pazarinin degerinin 1 trilyon Euro’ya ulasacagi, bununla birlikte veri pazarinin
Avrupa Birligi'min Gayri Safi Yurti¢i Hasila'sinin  yiizde sekizini tek basina olusturacagin
gostermektedir (Symons ve Bass, 2017)

Rakamlardan da anlasilacagi gibi, yakin gelecekte verinin bilylik bir maddi kaynak haline gelecegi
diistiniilmektedir. Clive Humby, Meglena Kuneva, Richard Titus gibi birgok arastirmaci “Veri Yeni
Petroldiir.” s6zleri ile bu 6ngdriiniin gecerligini ifade etmislerdir (Haupt, 2016). Bununla birlikte Palmer
(2006) kendisinin de yeni petrol olarak adlandirdigi veriye yonelik farkli bir yaklagim gelistirmistir.
Palmer’a gore:

“Veri ham maddeye benzer. Degerlidir fakat rafine edilmeden kullanilmasi miimkiin
degildir. Gaz, plastik, kimyasal madde iiretimi igin nasil ki ham petrol isleniyorsa, degerli
ve anlamli sonuglara ulagmak icin veriler de analiz edilmelidir.”

Veri analizine ihtiya¢ duyulan bu noktada devreye biligsel bilisim uygulamalar1 girmektedir. Son
yillarda siklikla bahsedilen ve yapay zeka alani olarak da bilinen bilissel bilisimin 6ziinde insan dogasina
Oykiinme yer aldigi i¢in tanimlanmasinda oncellikle insana 6zgili davranislar tizerinde durulmalidir. En
karmasik, en gli¢lii ve en gelismis bilgi islem arac1 olarak tanimlanan beyin, bireylerin biligsel, duyussal
ve devinigsel (psikomotor) davraniglarinin temelini olusturmaktadir. Bu davranislar 6grenmeler
sonucunda gelisirken, her 6grenme birden fazla davranig alaninin gelismesine neden olmaktadir. Bloom,
ozellikle zihinsel yonii agir basan 6grenmeleri bilissel alanin igine dahil etmis ve biligsel davranislari;
bilgi, kavrama, uygulama, analiz, sentez ve degerlendirme olarak alt1 baslik altinda toplamistir (Kablan,
2013). Bloom'un siniflandirmast dogrultusunda Gottfredson biligsel davranisi; muhakeme, problem
¢dzme, planlama, soyut diisiinme, karmasik fikirleri anlama ve deneyimleyerek 6grenmeyi igeren
zihinsel yetenekler olarak tanimlanmaktadir (Gottfredson, 1997).

Biligsel bilisim ise insana 0zgii bu bilissel 6zelliklerin yapay ortama tasinmasi cabasi olarak ele
almabilir. Burada amag, zihin yeteneklerinden ilham alarak tutarli, birlesik ve evrensel bir mekanizma
gelistirmektir (Modha ve digerleri, 2011). Noor (2015) bilissel bilisimi; “Dogal dil igsleme kabiliyetine
sahip, deneyimlerden 6grenen, insanlarla dogal bir sekilde etkilesime giren ve 6grendiklerine dayanarak
karar vermede yardimeci olan insan beynine dykiinerek modellenen bilgisayar sistemlerine verilen genel
isimdir.” olarak tanmimlamaktadir. Bilisim sektoriiniin 6nde gelen firmalarindan IBM (2016) ise bilissel
bilisimi biiyiik captaki verilerden yeni bilgiler lireterek, derin ve analitik ongoriiler gelistirerek insanlarin
uzmanlasmasina olanak saglayan teknolojiler olarak tanimlanmaktadir.
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Ozellikle IBM tarafindan gelistirilen tamim gostermektedir ki biligsel bilisim, belirsiz, diizensiz ya da
karmasik yapidaki verileri analiz etme, bu analiz sonucunda gelecege yonelik eyleme gegirilebilir is
ongoriileri sunma yetenegine sahip sistemlerdir. Burada bahsedilen veri modeli yapisal olmayan veri
modelidir. Yapisal veriler belli bir model iizerinde hangi bilginin hangi kaynaktan ve ne bigimde geldigi
belli olan verilerdir ve iizerinde islem yapmak, analizler hazirlamak kolaydir. Buna karsilik yapisal
olmayan verinin diizensizlik ve karmasikligi, yapisal veri de kullandigimiz araglarla alinan sonuglari
almamiza engel olmaktadir (LuckyEye, 2019).

Bu calismada, veri havuzu igerisindeki yapilandirilmamig verileri anlamlandirarak kullanilabilir hale
getiren bilissel bilisim teknolojilerinin moda endiistrisindeki kullanimi mevcut 6rnekler {izerinden
incelenmistir.

3. ARASTIRMANIN ONEMI, AMACI VE YONTEMI

Bilim ve teknoloji, cagimizi 6nceki donemlerden ayirt edici bir 6zellik olarak, iiretim siireci ile i¢ ice
gegmeye baglamis, teknoloji ile onun kaynagini olusturan bilim, dogrudan firetici bir giic konumuna
gelmis ve tiretim kabiliyeti bilim ve teknoloji tiretebilme kabiliyeti olarak algilanmaya baslanmigtir
(Yiicel, 2006). Bu nedenle giincel bilim ve teknoloji faaliyetlerinin takip ve analiz edilerek, moda gibi
yaratic1 endiistrilere entegre edilmesi {iretim hacminin artmasina, {iretim yOntemlerinin ise
iyilestirilmesine olanak saglayacaktir. Bu bakis ile yaklasildiginda giincel teknoloji trendlerinden biri
olan bilissel bilisim iizerine yogunlasan bu arastirma, moda endiistrisinin gelecegine bugiinden bakmaya
imkén saglamasi, giincel egilimleri ele almasi ve uygulama 6rneklerini kapsamasi agisindan 6nem arz
etmektedir. Yapilan aragtirmalar sonucunda moda endiistrisinde biligsel bilisim teknolojilerinin
kullanimina yonelik Tiirk¢e bilimsel ¢aligmaya rastlanmamaistir. Bu aragtirmanin konu ile ilgili literatiire
kaynak olusturacak olmasi baska bir onemli unsurdur. Ayrica calismada incelenen Ornekler ve
aciklamalarin gelecekte hem akademik alanda hem de moda endiistrisinde yeni ¢aligmalara zemin
olusturacag diisliniilmektedir.

Bahsedilenler dogrultusunda arastirmanin oncelikli amact; biligsel bilisim teknolojilerinin moda
endiistrisinde kullanimini 6rnekler iizerinden inceleyerek bugiinii algilamak, bu algi dogrultusunda
gelecek hakkinda fikir sahibi olunmasini saglamaktir. Arastirma, belirli bir alan (moda endiistrisi) ve
konuda (bilissel bilisim) yapilmis ¢aligmalarin siniflandirilmast ve degerlendirilmesi 6zelligi tasidig
icin derleme makale ¢alismasi 6zelligi tasimaktadir (Herdman, 2006).

Bu ¢erc¢evede arastirma kapsaminda oncelikli olarak moda endiistrisinde biligsel biligimin kullanimina
yonelik giincel uygulamalar detayli olarak arastirilmigtir. Arastirmalar sonucunda karsilagilan 6rnekler
moda endiistrisindeki mevcut siireclerden hangisine dahil olduguna gore simiflandirilarak
kaydedilmistir. Ornek arastirmalarinin tamamlanmasinin ardindan, siniflandirma basliklar: yeniden ele
almmus, bu dogrultuda moda endiistrisinde biligsel bilisim sistemlerinin kullan alanlarina yonelik alti
basliktan olusan ve sektordeki mevcut siirec ile paralellik gosteren bir siniflandirma olusturulmustur.
Orneklerin incelendigi bashklar su sekildedir;

BILISSEL BILiSIM TEKNOLOJILERININ MODA ENDUSTRIiSINDE
KULLANIM ALANLARI

Trend Ongoriisii Gelistirme

Tasarim Aragtirmasi Siirecine Katki

Kendi Kendine Tasarim

Uretim Siireglerinde Iyilestirme

Satig-Pazarlama

Kullanic1 Deneyimi Gelistirme AV

Sekil 2: Biligsel Bilisim Teknolojilerinin Moda Endiistrisinde Kullanim Alanlari
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Simiflandirma gelistirilirken asagidaki amaglar g6z 6niinde bulundurulmustur.

e Yapay zeka teknolojileri altinda yer alan ve her giin gelisim gosteren bilissel teknolojilerin moda
endiistrisindeki giincel kullanim alanlarinin belirlenmesi,

¢ Bilissel Moda (Cognitive Fashion) kavramanin kazandig1 ivmenin aktarilmast,

e Biligsel bilisim teknolojilerinin moda endiistrisindeki kullanim alanlarim1 net bir sekilde
gostererek gelecek calismalara rehberlik edilmesi,

e Makale akisinda bir diizen olusturarak okuyucuya kolaylik saglanmasidir.

Aragtirmanin 6nemi, amaglart ve yonteminin aktarildigi bu boliimden sonra, ¢alisma kapsaminda
ulagilan 6rnek verilerin aktarilmasi ve degerlendirmesi bulgular bagligi altinda ele alinmustir.

4. BULGULAR

Aragtirmanin bu boliimiinde, biligsel bilisim teknolojilerinin moda endiistrisinde kullanimina yonelik
incelenen ornekler sonucunda ulagilan veriler, moda tasarim siiregleri dogrultusunda asagidaki basliklar
altinda ele alinmistir. Her baslik i¢in 6rnekler agiklamalari ve gorselleri ile birlikte sunulmustur.

4.1. Trend Ongoriisii Gelistirme

Bireysel ve bir o kadar da degisken begeniler iizerine kurulu olan moda endiistrisinde gelecege yonelik
dogru trend 6ngériisii gelistirmek diger sektdrlere kiyasla daha giictiir. Ozellikle son yillarda iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, trend ongoriisii gelistirmeyi daha da zorlagtirmistir. Gilinliimiiz tiiketici
profili artik kendisine "sezonun trend rengi pembe," denildiginde bunu dogrudan kabul edecek kadar
caresiz degildir. Aksine yeni nesil tiiketici olarak adlandirabilecegimiz bu profil, kendi trendlerini
yaratip bunlar diinya ile paylasir hale gelmistir. Bu durum infuencer (etkileyen kisi) kavramimn ortaya
cikarmis, Youtube, Instagram, Twitter gibi sosyal medya araclari ile modanin yayilimina ve trend
kavramina yeni bir boyut kazandirilmistir.

Bununla birlikte teknolojinin getirisi olan hizli yayilim ve buna bagl olarak hizli degisim, trendlerin
etki siirelerini de degistirmis, sezonluk trendlere alternatif olarak kisa siireli mikro trendlerin de ortaya
cikmasima neden olmustur. Mevcut durumda tiiketici beklentilerini saptamak, satilabilir {irlinleri
belirlemek, stoklari yonetmek karmasik bir hal almistir. Diinyanin lider hazir giyim markalarindan
H&M, 2017 yilinda yaklasik 4 Milyar $ degerinde iiriinii satamamus, biiyiik zarara ugramis ve diinya
genelinde magaza sayisini azaltmak zorunda kalmistir (Harper, 2019: 1). 2017 yilinda yasanan yikimdan
sonra H&M, biligsel bilisim ve biiyiik veri konusunda uzman bir isim olan ve 2016 Amerika Birlesik
Devletleri segimleri i¢in Facebook kullanicilarinin verilerini analiz ederek se¢im sonuglarini etkileyen
Christopher Wylie'i arastirma direktorii olarak markaya dahil etmistir.

Trendleri dogru tahmin etmek gilinlimiizde her zamankinden daha 6nemlidir. Kiyasiya rekabetin
yasandigi moda endiistrisinde satilabilir tirlinler gelistirmek ve tercih edilebilir olmak markalarin hayatta
kalmasi i¢in vazgeg¢ilmez unsurdur. Bu 6nem dogrultusunda markalar ve arastirma sirketleri tutarl trend
ongoriileri gelistirmede biligsel bilisim teknolojilerinden yararlanmaktadir. Bununla birlikte biligsel
bilisim, teknolojileri, trend tahmin sisteminin daha ulasilabilir olmasim saglamaktadir. Yapay zekanin
saniyeler i¢inde gelistirdigi tahminleri ortaya ¢ikarmak aylar siiren ve yiiksek maliyet gerektiren bir
caligmadir. Bu nedenle WGSN gibi tren analiz firmalarinin yillik abonelik ticretleri 50.000 dolara kadar
¢ikmakta, satin alan iireticileri zor durama sokmaktadir (Lauglin, 2017). Ozellikle abonelik iicretini
o6deyemeyen kiiciik ve orta 6lgekli isletmeler, biiyiik markalarin defilelerini izleyerek gecikmeli iiretim
gergeklestirmektedir. Bahsedilen durum kiigiik 6l¢ekli isletmelerde tiriinleri sezona yetistirmek igin siire
baskis1 yaratmakta bu nedenle tasarim asamasi kisa tutulmaktadir. Bu da kopya ya da katma degeri
diisiik tiriinlerin piyasaya siiriilmesinin 6niinii agmaktadir.

Bahsedilen olumsuz durumlar g6z 6niinde bulunduruldugunda dogru ve ulasilabilir trend tahmininin
gerekliligi acikca goriilmektedir. Bu nedenle giinlimiizde bilissel bilisim teknolojilerinin trend ngoriisii
gelistirmede kullanilmasina yonelik ¢aligmalar gerceklestirilmektedir. Bu ¢aligmalardan bir tanesi de
Ukraynali EleksLab'a aittir. EleksLab arastirmacilari, gelistirdikleri yapay zeka destekli ¢Oziimler
aracilig ile perakendecilere gelecek egilimlerini yillarca dnce belirleme ve satis fazlasi iiriin zararim
onemli dlgilide azaltma firsatt sunmay1 hedeflediklerini belirtmektedir (EleksLab, 2018.)
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Gorlintli tamimlama teknolojisi temeline dayanan bu sisteminde Oncelikli olarak 300.000 gorsel
incelenmis, gorsellere dayanarak 23 giysi kategorisi ve 203 renk secenegine sahip bir veri kiimesi
olusturulmustur. Olusturulan veri kiimesi goriintii tanima teknolojisine sahip bilgisayar sistemlerine
entegre edilerek, yeni goriintiilerin tanimlanmasi ve siniflandirilmasi miimkiin hale getirilmistir. Veri
setinin ve siniflandirmalarin olusturulmasinin ardindan sistemin kontrol asamasina gecilmis, sirket
icerisine yerlestirilen kameralar ile ¢alisanlar habersiz bir sekilde kayit altina alinmaya baslanarak ige
gelirken giydikleri giysiler kayir altina alinmaya baglanmistir. Yeterli sayida veriye ulagildiktan sonra
sistem her ¢alisanin bir sonraki giin ise gelirken ne giyecegine dair 6n goriiler gelistirmistir. Tahminler
calisanlarin giysileri ile karsilastirilmig, sonu¢ olarak bilissel bilisim sistemleri ile gelistirilen
tahminlerin yiiksek derecede dogru ¢iktig1 sonucuna varilmaistir.
1

Demographics:

Age: (25,32
Gender. Male

Type: hoodie
Color: green

Lower body:

Type: jeans
Color: blue

Sekil 3. Eleks Lab Trend Tahmin Sisteminin Isleyisine iliskin Gérseller
Kaynak: URL-1

Deneme c¢aligsmalarinda basarili sonuglar elde eden firma, veri kiimesinin daha genis oldugu durumlarda
sistemin igleyisini test etmek i¢in yeni ¢alismalar gelistirmeye baglamistir. Bu dogrultuda Instagram
kullanicilarinin hesaplarini takip ederek hem trend egilimlerinin belirlenmesine yonelik c¢alismalar
gerceklestirmekte hem de takip edilen kullanicilarin gelecege yonelik giysi se¢imlerinin saptanmasina
yonelik deneme ¢aligmalar1 yapmaktadirlar.

4.2. Tasarim Arastirmasi Siirecine Katki

Teknolojideki hizli gelismeler ve kiiresellesmenin sonucu olarak, moda endiistrisi yeniden sekillenmeye
baslamistir. Mevcut yapi igerisinde moda tasarimcilarinin rolii giizel eskizler yapmak ya da estetik
giysiler ortaya ¢ikarmaktan daha ileriye tasinmis, bu nedenle tasarimcilar isbirligine dayali, esnek, cok
yonlii ve giincel gelismeler 1s181nda inovatif ¢aligma yontemlerine yonelmeye baslamislardir. Farkli
bakis acilar1 ile diislinme, kapsamli arastirma, analiz etme, deneyimleme ve deneyimleri iiriine
doniistiirme basamaklarini i¢inde barindiran tasarim siirecini kolaylagtirmak i¢in giiniimiizde bazi moda
tasarimcilart bilgisayar teknolojilerinden yararlanmaktadir. Bir tasarimei, 6ngérdiigii sonug bigimine
giden yolda bilgisayar1 tasarim gelistirme araci olarak kullanabilecegi gibi, ongordiigii iliskiler agi
vasitasiyla kendisinin diiglinmedigi bir bicimin bilgisayar ortami araciligi ile ortaya ¢ikmasini da
saglayabilmektedir (Turan, 2011). Bu asamada bilgisayar destekli ¢izim programlarinin giiniimiizde
siklikla kullanilmaktadir. Biligssel bilisim teknolojilerinin tasarimcilarin  arastirma, gelistirme
faaliyetlerinde kullanilmaya baslamasi da giderek yayginlasmaktadir.

Biligsel bilisimin moda endiistrisinde kullanimi iizerine ¢alisan ve bu dogrultuda Watson isimli yapay
zeka teknolojisini gelistiren IBM, biligsel bilisimin 6ncelikli kullanim amacini ve tasarimcilar agisindan
faydalarini su sekilde agiklamaktadir;

"Amacimiz, tasarimcilara daha iyi tasarim yapabilmeleri icin veriye dayali bilgiler
sunmaktir. Ornegin, bir tasarimcuun koleksiyon olusturma asamasinda son on yida ait
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500.000 farkly giysi koleksiyonunu incelemesi miimkiin degildir. Bu asamada bilissel
ajanmumiz Watson, tasarimcilara daha bilingli ve kusursuz ilham kaynagi yaratmak icin
500.000 gorselleri dakikalar icinde inceleyerek, tasarimcilarin igini kolaylastiracak ozet
raporlar sunmaktadir." (Raykar, 2017:1).

.00]

face [1.00] | WOC, . 3
i' g R s <8
~ 4

.tor,
- body [1,00] | Bas..tor

Sekil 3. Goriintii tanima teknolojisi igleyis rnegi
Kaynak: URL-2

Tasarimcilarin koleksiyon olusturma siirecinde biligsel teknolojilerden yararlanmalarina yonelik ¢ok
sayida Ornek vardir. Bu calismada sadece Bollywood modasinin gelecegini yansitmak vizyonunu
benimseyen ve bu dogrultuda 2017 koleksiyonunda IBM ile is birligi gerceklestiren Falguni & Shane
Peacock markasina yer verilmistir.

Hindistan’da kurulan ve liikks giyim sektoriinde faaliyet gosteren Falguni & Shane Peacock, modern ve
gelenekseli bir arada kullanarak tiiketicilere kendisine has bir tarz sunmaktadir. “Ilerle ya da yok ol,”
mottosu ile yeniliklere a¢ik bir marka kisiligi olusturma ¢abasinda olan firma, bu tutumunu IBM ile
gergeklestirdigi isbirligi ile kanitlamistir. Koleksiyon hazirlama siirecinde IBM’in biligsel biligim
teknolojisi Watson’dan destek alan markanin kurucularindan Falguni Peacock yapay zeka teknolojisini
tercih etme nedenlerini su sekilde agiklamistir;

“Trend egilimlerini anlamak ve ilham almak icin yiizlerce blog takip etmek, binlerce defile gorseli
incelemek gerekmektedir. Bu siireci tasarimci olarak kendiniz yiiriitebilir ya da bunun i¢in insanlari ise
alabilirsiniz. Lakin bu kadar ¢ok gorseli incelemek hem uzun zaman almakta hem de gorseller lizerine
calisirken odak seviyesini korumak miimkiin olmamaktadir. Yapay zeka teknoloji bu asamada devreye
girmekte, insanoglunun aylar siiren ¢aligmalar sonucunda elde edecegi verileri saniyeler igerisinde
tasarimcilara sunmaktadir.” (IBM, 2017:1).

Falguni & Shane Peacock, Watson ile ¢alisma sonucunda elde edilmesi beklenen verileri {i¢ kategori
altinda toplamustir. Bunlar;

Koleksiyona yonelik renk tahmini: Belirlenen sinirlar dogrultusunda incelenen gorseller, goriintii
tanima teknolojisi ile analiz edilerek sezonluk renk egilimlerinin ve trend renklerin belirlenmesi.

Gorsel Tarama: Gorsel inceleme sonucunda markanin siluet, desen ve stil ¢izgisi ile uyumlu tasarim
orneklerinin toplanmasi.

Desen Ilhami: Binlerce desenin yapay zeka teknoloji ile incelenip, yine yapay zeka teknolojisi ile
benzersiz tekstil desen tasarimlariin gelistirilmesi.
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Bilissel bilisim teknolojisinin koleksiyon yaratma siirecinde Falguni & Shane Peacock’a hangi
asamalarda destek verecegi belirlendikten sonra, analiz edilmek {izere veri havuzu kapsami
belirlenmistir. Bu dogrultuda 2006’dan 2017’ye kadar gecen siiregte, dort biiyilk moda haftasinda
(Londra, Paris, Milano ve New York) diizenlenen defilelere ait 600.000 gorsel veri ilk grup veri olarak
ele almmustir. Tkinci grup veri kiimesinde ise sosyal medya sitelerinden elde edilen ve i¢inde Bollywood
moda trendlerini barindiran 5.000°e yakin gorsel yer almistir. Bu grup icerisinde 1970’lerden giintimiize,
iginde moda iiriinlerini barindiran 3.000 Bollywood film afisi de yer almaktadir. Ugiincii grup veri
kiimesinde ise yeni desen tasarimlari olugturmada kullanilmak {izere 100.000°e yakin desen Ornegi
kullanilmustir (IBM, 2017:1).

Calisma kapsaminda 700.000°den fazla gorsel biligsel bilisim teknolojileri ile analiz edilmis, sonuclar
koleksiyon olusturma siirecinde yardime1 olmasi igin tasarimcilar ile paylagilmistir. Analiz edilen veriler
dogrultusunda koleksiyon olusturulmus, ICF 2017°de gerceklestirdikleri defile ile tasarimlarini
sunmuslardir.

Sekil 4. Falguni&Shane Peacock koleksiyon gorselleri
Kaynak: URL-3

4.3. Kendi Kendine Tasarim

Diinyanin 6nde gelen firmalarinin basarilarinin temelini olusturan tasarim, mevcut dgelerin en iyi
sonuca ulagmak i¢in en dogru sekilde kullanilmasina dayanan yaratici bir siirectir. Burada bahsi gecen
mevcut 6ge, malzeme olabilecegi gibi tasarlayan kisinin (tasarimci) ge¢cmisten getirdigi bilgi ve beceri
birikimini de kapsamaktadir. Bu baglamda tasarimci, sahip oldugu soyut ve somut olanaklar1 tasarim
sirecinde en verimli sekilde kullanarak en iyi sonuca ulagsmaya ¢alisan yaratict birey olarak
tanimlanabilir.

Tasarimci, aragtirma asamasinda imgelemi bir kavramla zihinde resmetmeye ¢abalar. Pek net olmayan
bir bigimde beliren imgeyi gelistirip, gosterimini hazirlar. Burada s6z konusu olan, gelisme asamasinda
¢ok ham ya da ilkel sayilabilecek bir kavramin gelistirilip islenebilir bir diizeye getirilmesi ve
sunulmasidir (Komiirciioglu Turan ve Altag, 2003). Bununla birlikte tasarimci, bir tasarim Onerisi
olustururken bilinen hedeflerin yaninda ortaya ¢ikan umulmadik sonuglara karsi ¢6ziim Onerileri
gelistirerek nihai amaca ulagsma yetisine sahip kisidir (Nigel, 1999). Nigel'in tasarimcilarin sahip olmasi
gerek Ozelliklere yonelik getirdigi bu tamima en giizel 6rneklerden bir tanesi Arzu Kaprol'e aittir.
Katildig1 ilk Paris Moda Haftasi'nda pleksiglas tasarimlarin iizerinde kalan parmak izleri ile agir bir
sekilde elestirilen Arzu Kaprol, bu beklenmedik elestirileri bir tasarimci olarak farkli yorumlamis, bir
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sonraki defilesinde kendi parmak izlerini kullandigi koleksiyonu ile aynmi platformda hatalarim
yaraticiliga doniistiiren tasarimci olarak adindan s6z ettirmistir (Kaprol, 2015:1). Tasarimci hala marka
kimligi haline doniisen parmak izini tasarladig1 giysilerin astarlarinda kullanmaya devam etmektedir.

Yapay zeka teknolojilerine yonelik caligmalarin artmasi ile birlikte bircok is dalinda oldugu gibi moda
tasarimi alaninda da bilgisayarlarin ya da robotlarin insanlarin yerini alabilecegine dair endise ve
diisiinceler bulunmaktadir. Gelecekte tasarimcilarin yerini makinelerin almasi miimkiin miidiir? Bu
sorunun cevabina ulagmak i¢in teknoloji firmalar1 biligsel bilisim teknolojilerinden yararlanmakta,
tiikketicilerin beklentilerine gore giysi tasarlayan makineler lizerine ¢aligsmalar gergeklestirmektedir.

Insan zekasimi taklit etmek iizerine kurgulanan yapay zeka teknolojilerinin, yaraticihigin &nemli rol
oynadigi tasarim konusunda ne kadar basarili olabilir sorusunun cevabini aramak i¢in diinya teknoloji
devlerinden Google ve ¢evrimigi moda platformu Zalando bir ortaklik gerceklestirerek Project Muze'u
geligtirmistir. "Kullanicinin zevk ve tercihleri dogrultusunda tasarim gelistirmek," iddiasi ile yola ¢ikilan
calismada, alt1 yiiz trend belirleyicinin (trend setter) zevk ve stilleri biligsel bilisim sistemleri ile
¢Oziimlenmek iizere veri havuzuna tanimlanmistir. Bununla birlikte farkli ruh halleri ve farkli stil
ozellikleri de veri havuzuna iglenerek genis kapsamli bir alt yap1 olusturulmustur.

Choose a category

CREATE YOUR
OWN DESIGN FEMALE

SEMON,  (SEAStcs

CUBISM
CHILLEC

CONFUSED

Sekil 5: Project Muze tasarim Oncesi siireg gorselleri
Kaynak: URL-4

Kendi kisisel 6zelliklerine gore tasarim yaptirmak isteyen kullanicilarin Project Muze sayfasina
girdikten sonra kendileri ile ilgili boliimleri doldurmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte Project Muze
kullanicilardan tasarimi yonlendirmesi i¢in bir sekil de c¢izmelerini istemektedir. Makinenin
beklentilerini karsilayan tiiketiciler, tasarla butonuna basarak kendileri igin gelistirilen tasarimlara
ulagmaktadirlar.
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‘
Sekil 6: Project Muze Tarafindan Gelistirilen Tasarim Ornekleri
Kaynak: URL-5

Simdilik hayal giiciiniin sinirlarim zorlayan tasarimlari ve sonuglar1 kullanicilar1 ¢ok tatmin etmeyen
iriinleri ile Project Muze, buna karsilik fazlasiyla dikkat ¢ekmektedir. 2016 yilinda Bread&Butter
teknoloji fuarinda tanitilan Project Muze ile bir ayda 40,424 tasarim yapilmus, dijital platformlarda 19
milyondan fazla aranmis ve 13 milyondan fazla konu baslig1 Project Muze olan yorum yapilmistir
(Google, 2017). Bununla birlikte Zalando firmasi yapay zeka teknolojisi tiriinii olan {i¢ tasarimu iireterek
tiikketicilerin begenisine sunmustur.

4.4. Uretim Siireclerinin Iyilestirilmesi

Moda endiistrisi i¢inde bulundugumuz ¢agda radikal degisiklikler ile karsi karsiyadir. Giincel teknoloji
trenleri sektorel gelisim i¢in daha Once goriilmemis firsatlar sunmaktadir. Biiylik veri, tiretim
otomasyonu ve liretim teknolojisindeki yeniliklerin birlikte kullanimi {iretime; daha hassas, daha yerel
ve siirdiiriilebilir bir yap1 kazandirmaktadir. Azalan dagitim siireleri, daha disiik stoklarin bir sonucu
olarak tiretim siirecinin daha seri tamamlanmas1 gibi etmenler maliyetlerin diismesini saglamaktadir
(CBI, 2019:1).

Moda endiistrisinde iiretim siirecinde, yapay zeka 6zelligine sahip otomasyon teknolojilerinin ortaya
¢ikan hatalar1 tespit ettigi sistemlerin yani sira iiretim hacmini, kullanilacak malzemelerin se¢imini ve
iiretim stratejilerini de etkileyen biligsel teknolojiler de iizerine ¢alismalar da gerceklestirilmektedir.
Uretim, finans, pazarlama ve egitim hakkinda arastirmalar gerceklestiren Investopedia isimli sirket blok
zinciri ile tedarik zincirinin kontrol edilmesine yonelik ¢alismalar gerceklestirmektedir. Uretilen her
giysiye etiket ve kullanma talimatlarinin yani sira iiriin hakkinda bilgi veren kare kod (QR) eklenmesine
yonelik girisimde bulunmaktadir. Boylelikle daha seffaf bir tedarik zinciri olusturulacagini ve bununla
birlikte asagidaki sorularin cevaplarina herkesin ulagsmasini miimkiin kilarak diger tireticiler igin tiretim
stireglerini iyilestirebileceklerini savunmaktadir (CBI, 2019)

e  Mamuliin iretildigi pamuk hangi ciftlikten temin edilmistir?
e Iplik kim tarafindan yapilmistir?

e Kullanmlan boyar maddelerin 6zellikleri nasildir?

e  Uriin kim tarafindan imal edilmistir?

e  Uriin sevkiyati nasil gerceklesmistir?

e Hangi asama ne kadara mal olmustur?

Investopedia'nin girigsimi heniiz fikir asamasinda olmakla birlikte biligsel bilisim teknolojilerinin
sundugu imkanlar1 iiretim siirecinde kullanan firmalar bulunmaktadir. Bunlardan bir tanesi Amerika
Birlesik Devletleri’'nde 2011 yilinda kurulan Stitch Fix'dir. Miisterilerinin giyim stillerine, biitgelerine,
viicut dl¢ii ve yapilarina, hayat tarzlarina uygun kiyafetler sunan ve kisisel bir stil danigmani gibi hizmet
vermektedir. Stitch Fix bir ¢evrimici aligveris sitesi olup, veri tabanina kayitli iki milyondan fazla kisi
mevcuttur.
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Sekil 7: Stitch Fix Internet Sayfas1 Goriintiisii
Kaynak: URL-6

Miisterilerini danisan olarak adlandiran firma, kullanicilardan aligverise baglamadan 6nce ve sonraki
bilgilerini sisteme kaydetmektedir. Firmanin web sayfasinda yer alan farkli markalara ait {irlinler
hakkinda danisanlardan goriisleri istenmekte bu goriigler bilissel bilisim sistemleri ile filtrelenerek
begeni ve tarzlar1 hakkinda bilgi sahibi olunmaktadir. Bu bilgiler dogrultusunda firma biinyesinde
calisan 2.000 stil danigman1 her danisan i¢in giysiler segmekte, danisanin tercihine gore haftalik ya da

aylik olarak kendisine gonderilmektedir. Gonderilen giysilerden begendiklerini satin alan danigan
begenmediklerini licretsiz olarak firmaya gondermektedir.

DATA SCIENCE IN THE FASHION INDUSTRY

J

EEES

¥,
@

N
D%
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Compressed Data

-

ROCK

Sekil 8: Stitch Fix Algoritma Isleyisine iliskin Bir Kesit
Kaynak: URL-7

Sadece ilk asamada danisanlardan elde edilen veriler ile yetinmeyen Stitch Fix, her gonderiden sonra
danisan tarafindan alinan ya da alinmayan giysilerin 6zelliklerini de veri havuzuna kaydetmektedir. Bu
dogrultuda bir sonraki gonderide danisana satin alinmasi daha miimkiin triinler génderilmektedir. Stitch
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Fix damisanlar tarafindan alinan ya da gonderilen giysileri de veri olarak kullanmakta, bir sonraki
gonderide bu verilerden yararlanmaktadir. Bununla birlikte benzer 6zelliklere sahip (beden, stil, yas,
biitge vb.) danisanlarin aligveris tercihleri dikkate alinarak tutarli alisveris Onerileri gelistirmektedir.
Firmanin biligsel bilisim teknolojilerinden yararlanarak gelistirdigi bu strateji, fazla mamul imalatinin
Oniine gecerek, iiretim siireclerinde zaman ve enerji tasarrufuna, iiretim ve stok miktarlariin énceden
saptanarak firmanin minimum zarar gérmesini saglamaktadir.

4.5. Satis ve Pazarlama

Glinlimiiz dinamik is diinyasinda tiiketici davranislarint dogru anlamak, yonetim ve pazarlama
stratejilerini bu dogrultuda belirlemek kaginilmazdir. Teknolojide yasanan gelismelerin her alanda
kendini gostermesi ile birlikte tiiketici profili degismis, bu yeni profilin beklentilerini en hizli ve en
inovatif sekilde karsilayan firmalar avantajli konuma gelmistir. Bu nedenle 6zellikle de uluslararasi
pazarlarda inovatif {iriin ve hizmetlerin daha etkili sekilde arzin1 ve rakiplere iistiinliik saglayacak
inovasyon stratejilerini gelistirmek zorunlu hale getirmistir (Tekin, Avados ve Giimiis, 2016).

Yapilan arastirmalar tiiketicilerin bireysel ihtiyaclarini kargilayan, kendilerine 6zel ve benzersiz aligveris
deneyimleri sunan markalar1 tercih etmeye egilimli olduklarin1 gostermektedir. Bu durum moda
miigterileri i¢in de gecerli bir durum olup, endiistride faaliyet gosteren markalar 6zellikle satis ve
pazarlama asamasinda kendilerini rakiplerinden ayiracak yontem ve tekniklere yonelmektedirler.

Tiiketici profilini ve ihtiyaglarini daha iyi anlamak, hitap ettigi kitleye benzersiz deneyimler yasatmak
isteyen firmalar son donemde bilissel bilisim teknolojilerinden siklikla yararlanmaktadir. Ozellikle e-
ticaret uygulamalarinda, yapay zeka teknolojilerinin kullanimi yayginlagsmaktadir. Tercih edilme diizeyi
her gegen giin artan e-ticaret uygulamalar1 firmalar agisindan avantaj saglasa da, miisterileri gevrimigi
etkilesime sokmak hala biiyiik bir sorundur. Business Insider’in 2016 raporuna gore, e-ticaret
miigterilerinin %70’ 6deme islemlerini tamamlamadan sistemi terk etmektedir. Bu noktada ¢evrimigi
aligveris deneyimi boyunca alicinin ilgisinin korunmasi 6nem arz etmektedir (Sen, 2017).

Diinyaca iinlii marka North Face, bu 6nem dogrultusunda mevcut olumsuzluklari onlemek ve
tiikketicilerine farkli bir deneyim sunmak i¢in dogal dil isleme kabiliyetine sahip bilissel bilisim
sistemlerinden destek almaktadir. Tiiketiciler ile birebir iletisim igerisine ge¢en yapay zeka liriinii rehber
robot (chatbot) ile sorulara aninda cevap verilebilmekte, ¢cevrimigi aligveris siirecinde miisterilere yol
gosterilmekte ve secenekler sunulmaktadir.

OKAY, | GOT IT. DO YOU WANT

YOUR JACKET TO BE GOOD FOR

HEAVY RAIN? LIGHT RAIN? NO
RAIN?

WOMEN'S THEAMOBALL TRICLIMATE WOMEN'S IMMACULATOR PARKA

$299.00 $3¢9.00

EXAMPLE: HEAVY RAN SUBMIT

WOMEN'S APEX ELEVATION JACKET WOMEN'S STRETCH THERMOBALL JACKET WOMEN'S FUSEFORM MONTRO INSULATED
!

o5
N

Sekil 9: North Face Rehber Robot Ekran Goriintiisii 1.
Kaynak: URL-8
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v WOMEN'S KIRA
YOMER'S CHEAKAN TRICLIMATE® JACKET
"CLIMATE® JACK: / $280.00
$299.0" Y ]

-r . )
WOMEN'S HEAVENLY JACKET
o $270.00
. g
X WOMEN'S THERMOBALL™
WOMEN'S POINTY IT DOWR SHOW TRICLIMATE®
MYBRID JACKET 3

$3s0.00
WOMEN'S GALA
TRICLIMATE® JACKEY
$280.00

ANY COLORS YOU PREFER?

wolEN
+FACE I\

Sekil 10: North Face rehber robot ekran goriintiisii 2.
Kaynak: URL-9

Miisterinin almak istedigi iiriin hakkinda sorular soran North Face rehber robot, lirliniiniin kullanilacag:
yeri ve amact, malzeme 6zelliklerini, hava kosullarini, cinsiyeti, rengi ve bunun gibi ¢ok sayida 6zelligi
analiz ederek iletisimde oldugu miisteri i¢in segenekler sunarak satis ve pazarlamada benzersiz bir
deneyim sunmaktadir. North Face rehber robot uygulamasi devreye girdikten sonra web sayfasinin
ziyaret oraninin %60 artmasi ve iki ay igerisinde uygulamadan yararlanan 50.000 kullanicinin %75’inin
bu tecriibeyi yeniden yasamak istedigini bildirmesi North Face’in biligsel bilisim teknolojilerini
kullanarak ulastig1 basarinin gostergesidir (Medeiros, 2018).

4.6. Kullanic1 Deneyimi Gelistirme

Giliniimiizde, sadece giyinmek ile sinirlandirilmis bir moda dili, hareket ve canliliktan yoksun olmasi
nedeniyle tercih edilirligini kaybetmeye baglamistir. Giinlimiiz tiiketicileri giysileri sadece kendilerini
doga kosullarindan koruyan, ortiinme ihtiyaglarii karsilayan, sik ve yasadiklari doneme uygun
goriinmelerini saglayan iiriinler olarak anlamlandirmaktan ¢ok daha ileri gitmeye baslamistir. Birden
fazla amaca hizmet eden, kullanim siirecinde degistirilebilen, kisisel ihtiyaglara gore yeniden
sekillendirilebilen, kullanici ve gevresindekiler ile etkilesime gegebilen giysiler tiiketiciler tarafindan
tercih edilmeye baslanmisgtir.

Ozellikle etkilesimli moda (interactive fashion) son zamanlarm yiikselen trenlerinden biridir.
Tiiketicilere yeni deneyimler sunan etkilesimli modanin, geleneksel modaya gore sundugu avantajlar
Xia, Zuwang & Ng (2017) su sekilde ele almiglardir:

- Aktif

- Pasif

-Statik -Dinamik

-Duragan -Degisken

-Tek Yonlii -Cok Yonlii

- Yeni Bir Moda Dili

-Alisilmis Bir Moda Dili

ETKILESIM

Geleneksel Moda Etkilesimli Moda
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Tasarim ve teknolojinin birlesimi ile ortaya ¢ikan etkilesimli moda, disiplinler arasi ¢alismalarin
iiriiniidiir. Farli disiplinleri bir araya getiren bu calismalar modanin olagan yapisina dinamiklik, 6zgiirliik
ve etkilesim becerisi kazandirmaktadir. Gilinlimiizde hizla gelisen dijital teknolojiler, sanatsal {iretimi
tesvik ederek hizlandirmakta, geleneksel yontemlerin kullanimini azaltmakta ve bilgisayarin moda
endiistrisindeki dnemini her gegcen giin arttirmaktadir (Khajeh, Payvandy & Derakhshan, 2016). Bu
gelismeler ve tiiketicilerin iiriinlerden beklentilerinin degismesi dogrultusunda moda enddistrisi
paydaslari, yenilikleri yakindan takip ederek uygulamakta, giysi tasarim siirecinde salt zaruri ihtiyaglar
karsilamak yerine farkli taleplere de cevap verecek yontem, teknik ve materyaller aramaktadirlar.
Ozellikle teknoloji sirketleri ile gergeklestirilen ortakliklar her gecen giin artmakta; tasarimsal, sanatsal,
katma degeri yiiksek inovatif iiriinler ve hizmetler piyasaya siiriilmektedir.

2004 yilinda Amerika Birlesik Devletleri'nde kurulan, yalin, romantik ve zarif ¢izgisi ile bilinen
Marchesa da sahip oldugu tasarim dilini biligsel bilisim teknolojileri ile birlestiren markalardan birisidir.
2016 yilinda gerceklestirilen MET Gala etkinliginde, Karolina Kurkova'nin giydigi Veri Tabanl Elbise
(Data-driven Dress) i¢in IBM ile isbirligi gerceklestiren marka, hem tasarim agsamasinda, hem de
kullanim sirasinda farklilik yaratmada biligsel teknolojilerden yararlanmustir.

Sekil 11: Veri tabanli elbise ¢izimi.
Kaynak: URL-10

Sekil 12: Veri tabanl elbise kullanim asamasi
Kaynak: URL-11
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Dogal dil ¢oziimleme sistemleri ile Twitter iizerinden yapilan yorumlar1 es zamanl olarak analiz eden
ve elbise tizerinde konumlandirilmis 151k yayan diyotlarin (LED) bu yorumlara gore renk degistirmesini
saglayan bir teknolojiye sahip elbisenin tasarim, iiretim ve kullanimina ydnelik bilissel teknolojileri

kapsayan isleyis akisi su sekilde 6zetlenebilir.
* Marchesa'nin tasarim ekibi "Veri Tabanli Elbise "igin seving, tutku,

heyecan, cesaret ve merak olmak iizere 5 farkli duygu durumu belirlemistir.
IBM arastirmacilari bu duygulari yansitan kelimelerden olusan bir veri
havuzu olusturmuslardir. Her bir duygu durumuna karsilik bir renk
belirlenerek 11k yayn diyotlara tanimlanmus, elbise iizerinde renk dagilimi
dikkate alinarak aplike sablon tasarimlar1 gerceklestirilmistir.

<

1. Asama

* IBM Inno360 teknolojisi ile veri tabaninda kayitli, 40.000 farkli kumasg
gOriintii tanimlama sistemi ile analiz edilmis, 151k yayan diyotlarm entegre
edillmesine uyumlu 35 kumas belirlenerek Marchesa'nin tasarim ekibi ile
paylasilmstir. Bilissel bilisim sistemleri ile kumas fitrelemede kumaslarin
arlakligi, esnekligi ve tusesi krtier olarak belirlenmistir. Goriintii tanimlama
teknolojilerinin bir tasarimei gibi uygun kumasi segme becerisine sahip
2 . A§ ama olmas: dikkat gekici bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

<

)

<

~

« IBM'in bilissel teknolojilerinin sagladig: destek ile tasarim ve iiretim
asamas! tamamlanan elbise kullanicisi olan Karolina Kurkova'ya teslim
edilmistir. Kurkova, sosyal medya hesaplarindan MET Gala etkinliginin
gergeklesecegi saatler araliginda elbisesinin Twitter'dan yapilacak
yorumlara gore renk degistirecegini duyurmustur. Etkinlik saati geldiginde
yapilan her yorum IBM'in yapay zeka teknolojisi Watson Tone Analyzer ile
3 . A§ dama analiz edilmis, es zamanli olarak elbisenin rengi degismistir.

5.  SONUC VE ONERILER

Bugiin, Endiistri 4.0 olarak adlandirilan ve gelecegin sekillenmesinde kilit rol oynayan bir siirecin i¢inde
bulunmaktayiz. Akilli robot otomasyon sistemleri, i¢ boyutlu yazicilar, arttirilmis gerceklik gibi farkli
boyutlart iginde barindiran yapisi ile Endiistri 4.0 farkli sektorleri etkisi altina almakta, triinlerin
hammadde asamasindan tiiketiciye ulagsmasina kadar tiim siireclerde kendisini gdstermektedir.
Gunimiizde bu yeni devrimi benimseyen ve basari ile uygulayan isletmeler yiiksek rekabet ortaminda
varliklarini siirdiirebilmektedirler.

Endiistri 4.0 ¢atis1 altinda yer alan bilissel bilisim teknolojileri de gilinlimiiz rekabet ortaminda avantaj
saglayan alanlardandir. Farkli endiistrilerde oldugu gibi moda endiistrisinde de kullanimi1 her gecen giin
yayginlasan bilissel bilisimin isletmeler esnek iiretim kabiliyeti, zaman ve enerji tasarrufu, isabetli
gelecek ongoriisii gibi olumlu etkileri bulunmaktadir. Bu ¢aligmada biligsel bilisim teknolojilerinin
moda endiistrisinde kullanim 6rnekleri incelenmis, inceleme sonucunda agagidaki sonuglara ulagilmig
ve yine gelecege yonelik oneriler asagida paylasilmistir.
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Biligsel bilisim teknolojileri;
e Moda endiistrisinin mevcut olan neredeyse tiim siire¢lerinde kullanilmaktadir.

e Ozellikle goriintii tamma teknolojileri sayesinde moda endiistrisinde  kullanimim
yayginlagtirmaktadir.

e Gelecek oOngoriilerinin olusturulmasinda daha tutarli ve giivenilir adimlar atilmasina olanak
sunmaktadir. Bu nedenle moda endiistrisi paydaglarinin gelecege yonelik alacaklar1 kararlarda
bilissel bilisim teknolojilerinden yararlanmalari risk ve zarar1 azaltacaktir.

e Tasarim arastirma, koleksiyon gelistirme gibi yaratici siireclerde tasarimcilar1 desteklemekte ve
siiregleri kolaylastirmaktadir.

e Makinelerin kendi kendine tasarim yapmasina olanak saglamaktadir. Lakin ortaya ¢ikan sonuclar
heniiz tatmin edici degildir.

e Kullanicilarin zevk ve tercihleri dogrultusunda iiriin, mal ve hizmet gelistirmede firmalara avantaj
saglamaktadir.

e Siirdiiriilebilirlik agisindan avantaj saglamaktadir.

e Miisterilere ait verilerin dogru analiz edilmesini saglamakta, boylelikle tiiketici beklentileri disinda
mal ve hizmet {iretilmesini engellemeye yardimci olmaktadir.

e Diizensiz veri gruplarini igletmelerin istekleri dogrultusunda anlamli bir yapiya doniistiirerek siire¢
yonetimine katki saglamaktadir.

e Satig ve pazarlama stratejilerine entegre edildiginde firmalara mali kazang getirmektedir.
e lsletmelerin zaman, enerji ve harcamalarinda tasarruf edilmesini miimkiin kilmaktadir.

e Tiiketicilere farkli deneyimler yasatma, onlar1 6zel ve degerli hissettirme konusunda igletmelere
avantaj saglamaktadir.

Bununla birlikte biligsel biligim teknolojilerinin;

e Moda endiistrisinin iiretim agamasinda kullaniminin yayginlastirilmasina yonelik gerceklestirilecek
caligmalarin potansiyeli oldugu diistintilmektedir.

e Taleplere aninda yanit verme yeteneginin gelistirilmesi i¢in kullanilmasinin biiyiik bir avantaj
saglayacagi disiiniilmektedir.

e Qoriintii tamima &zelliginin sektoriin uzmanlar1 tarafindan desteklenerek, giysi ve aksesuarlara
yonelik kapsamli bir siniflandirma gelistirilmesi yararli olacaktir.

e Giysi kaliplarma yonelik analiz ve uygulama 6zellikleri ile donatilmasina yonelik gergeklestirilecek
caligmalarin sonucunun sektore biiylik katki saglayacagi diistiniilmektedir.
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