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OZET

Gerek imalat gerekse de hizmet {ireten isletme olsun giiniimiizde isletmeler c¢evresel konulara
odaklanmaktadirlar. Isletmeler artik cevreye olan olumsuz etkilerini yesil diisiinceyle degerlendirmekte ve
cevresel faaliyetlere tedarik zincirine yesil kavramini uyarlayarak baslamaktadirlar. Fakat isletmeler bu
faaliyetleri gerceklestirirken bir takim engellerle karsilagsmaktadirlar. Bu ¢calismanin amaci yesil tedarik zinciri
yonetimi uygulamasi oniindeki bu engellerin belirlenmesidir. Caligma Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren bir
kagit fabrikasinda AHP yontemi kullanilarak yapilmistir. Problemin karar hiyerarsisi olusturulurken finans,
katilim ve destek, teknoloji, bilgi ve dis kaynak olmak {izere bes ana kriter ve bu kriterler ile ilintili yirmi alt1
alt kriter kullanilmistir. Belirlenen engeller 6nem derecelerine gore siralanmis ve duyarlilik analizi ile 6ncelik
siralamasinin giivenilirligi teyit edilmistir. Yapilan analizler ile ulasilan genel sonug finans, teknoloji, bilgi ve
dis kaynak faktorleri arasindan isletmenin yesil tedarik zinciri uygulamalarin engel ¢ikarabilecek en 6nemli
faktor dis kaynaktir. Calisma Tiirkce tedarik zinciri yazininda kagit sektdriinde belirlenen engeller agisindan
ilk olma 6zelligi tasimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Analitik Hiyerarsi Siireci, Kagit Fabrikasi, Yesil Tedarik Zinciri Y dnetimi
ABSTRACT

Both manufacturing and service company focus on environmental issues. Businesses are evaluating their
negative effects on the environment through green thinking and they start their activities by adopting the green
concept. But businesses are facing a number of obstacles when performing these activities. The aim of this
study is determination these barriers on front of green supply chain implementation. This study was carried
out by using the AHP in a paper factory in Kahramanmaras. Five main criteria; finance, participation and
support, technology, information and outsourcing and twenty-six sub-criteria associated with main criterias
were used by creating decision hierarchy of problem. Identified barriers are listed according to severity rating
and the reliability of order of precedence has been confirmed by means of sensitivity analysis. The general
conclusion reached by the analyzes is that the outsourcing is the most important barrier between finance,
technology, participation and supporting, outsourcing, information in according to analyzes. This study is the
first in terms of barriers identified in the paper industry in the literature of Turkish supply chain.

Keywords: Analytical Hierarchy Process, Green Supply Chain Management, Paper factory
1. GIRIS
Tedarik zinciri ydnetimi, Amerikan Uretim ve Stok Kontrol Toplulugu (APICS) (Cox vd., 1995),

tarafindan “baslangic hammaddesinden nihai tiiketime kadar, nihai iiriinlin {iretilmesi amaciyla
tedarik¢i ve kullanict isletmeleri birbirine baglayan siirecler veya deger zinciri boyunca miisteriler
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i¢in Urlin ya da hizmet verilmesini saglayan isletme i¢inde veya disinda yiiriitiilen fonksiyonlarin
tamami1” olarak tanimlanmaktadir (Atrek ve Ozdagoglu, 2014).

Yesil tedarik zinciri disiplinine son yillarda hem akademik diinyadan hem de sanayi tarafindan
giderek artan bir ilgi mevcuttur. Kati1 atik bertarafinin, hava emisyonlarinin ve dogal kaynak
kullaniminin yerel, bolgesel ve kiiresel etkileri gibi ¢evresel sorunlar giderek biiylimektedir ve
uygulamada bu konularin izlenmesi ve yonetilmesi gerekmektedir. Artan ¢evre bilinci, isletmelerin
taahhiidii, hiikiimetler, gruplar ve bireylerin baskilar1 kurumsal ¢evre gereksinimleri i¢in tiim tedarik
ve satin alma politikalarimin gelistirilmesinde ilham kaynagi olmus ve bdylece sirketlerin toplu
pazarlik ve satin alma giiciinli kanitlayan bir unsur olmustur (Govindan ve digerleri, 2013).

Sanayi, iletisim ve ulasim teknolojilerindeki gelismeler, diinya toplumlarin biiyiigiinden kii¢ligline
ag olusturacak sekilde birbirine baglamis, birbirinden etkilenir hale getirmistir. Ote yandan, bu
geligsmeler ortak bazi ¢evresel sorunlari da beraberinde getirdiginden, ¢evreyi temelden ele alan yeni
bir kiiresellesme egilimi dogmus; kalkinmanin ve ¢evre korumanin siirekliligi bir ilgi alan1 olarak
ortaya ¢ikmistir. Glinlimiizde kiiresel biitiinlesme artik iyi kalkinmanin saglanmasi ve g¢evrenin
korunmasi ile birlikte degerlendirilmektedir (Kaypak,2011).

Glinlimiizde ¢evre ile ilgili miicadeleye sirketler katki sunmaya ¢alismaktadirlar. Calismalar daha ¢ok
endiistriyel gelisme ve cevre korumanin bir arada gergeklestirilmesinin kesfedilmesi ile 1ilgili
calismalardan olusmaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma konusundaki tartismalarda sirketler ve tedarik
zincirleri kilit aktorler olarak goriilmektedir. Ayrica yesil yonetim uygulamalarinin benimsenmesi is
organizasyonlarinda énemli bir stratejik diirtiiye dontismektedir. Bu nedenle tedarik zincirleri yesil
tedarik uygulamalart olusturabilmek amaciyla atiklarin minimizasyonu ve kaynaklarin yeniden
kullanimu ile ilgili ¢evresel kaygilar barindiran konulara adapte edilmelidir (Thun ve Miiller, 2009).

2. GELENEKSEL TEDARIK ZINCiRi YONETIMINDEN YESIiL TEDARIK ZiNCiRI
YONETIMINE

Yesil tedarik zinciri yonetimini tanimlamadan Once tedarik zinciri ve tedarik zinciri yOnetimi
kavramlarinin ne ifade ettigine deginmek yerinde olacaktir. Tedarik zinciri, hammadde temini yapan,
onlar1 yart mamul ve nihai iiriinlere geviren iireticiye ve nihai {Uriinleri miisterilere ulastiritlmasini
saglayan dagiticilarin olusturdugu bir agdir. Baska bir tanim tedarik zincirini; tedarikgileri, lojistik
servis saglayicilarini, iireticileri, dagiticilart ve perakendecileri iceren ve bunlar arasinda malzeme,
tirtin ve bilgi akisi olan bir elemanlar kiimesi olarak tanimlamaktadir (Karaman, 2012).

Geleneksel olarak tedarik zinciri, hammaddenin isleme alinmasindan nihai {iriine kadarki {iretim
siireci ve sonrasinda nihai iiriiniin miisterilere (dagitim, perakende vd.) dagitilmas: siirecini de
kapsayan biitiinlesik bir iiretim siireci olarak tanimlanabilir (Beamon, 1999). Geleneksel tedarik
zincirinin yapist asagidaki ornek sekil 1°de verilmistir.

Dagitim

Miisteri

Perakende /

Sekil 1. Geleneksel Tedarik Zinciri (Beamon,1999)

Tedarik zinciri yonetimi 1980’lerden beri dikkat ¢ekmektedir. Ancak tedarik zinciri yonetimi
kavramsal olarak tam anlagilmamistir ve 2000’li yillara kadar ¢ogu yazar, tedarik zinciri yonetimi ile
ilgili net tanimsal yapilarin ve kavramsal ¢ergevelerin gerekliligini vurgulamiglardir (Saunders, 1995;
New, 1995; Cooper vd., 1997; Babbar and Prasad, 1998).

Tedarik > imalat

v
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Tedarik zinciri yonetiminin basit bir tanimin1 yapacak olursak, tedarik zincirinin fonksiyonlar1 olan
bes siireci sekil 1’deki tedarik zinciri icermektedir. Taderaik zinciri yonetimi, hammaddenin
temininden baslayan ve nihai iirlinlin miisteriye ulagsmasina kadar ki malzeme, {iriin ve bilgi akis1
stirecinin planlanmasi, orgiitlenmesi, yiiriitiilmesi, esgiidiimlenmesi ve kontrol edilmesi siirecidir.
Tedarik zincirinin elemanlar1 arasindaki akisin aksamadan devam etmesi i¢in bu fonksiyonlarin
stratejik olarak yerine getirilmesi gerekmektedir. Isletmeler rekabet avantaji elde etmenin sirrini
tedarik zincirinin stratejik yOnetiminde bulmuslardir. Bu yiizden tedarik zinciri yOnetimine
odaklanmiglar ve gelistirmislerdir.

TZY (Tedarik Zinciri Yonetimi)’'nin gelismesinde isletmelerin yesil diislince ile dnemli bir adim
atmasi sonucu yesil tedarik zinciri yonetimi kavrami ortaya c¢ikmustir. Yesil tedarik zinciri,
kaynaklarin kullanimini ve atiklarin minimize edilmesini igeren siireclerden olugsmaktadir (Thun ve
Miiler, 2010).

1990’1arda, birgok iiretici ve servis saglayicilar tedarikgileri ile igbirligi yapmaya ve onlarin satin
alma ve tedarik yonetimi fonksiyonlarini bir biiro roliinden ¢ikartip tedarik zinciri yonetimi olarak
bilinen yeni bir fenomenin ayrilmaz bir pargasi olacak sekilde iyilestirmeye ¢alismislardir (Choon,
2001). Buna bagl olarak, bir ¢ok toptanci ve perakendeciler de rekabet avantajini arttirmak igin
tedarik zinciri yOnetiminin lojistik ve tagimacilik perspektifine fiziksel dagitim ve tasima
fonksiyonlarini da dahil etmislerdir. Son yirmi y1l1 agkin, kurumsal stratejinin bu iki geleneksel destek
fonksiyonlar1 ayr1 yollarda gelismis ve sonunda islemler, malzemeler ve lojistik yonetimi biitiinciil
ve stratejik bir yaklasimla birlestirilmis ve bu da genel olarak tedarik zinciri yOnetimi olarak
adlandirilmaktadir (Choon, 2001).

Igili literatiir incelendiginde, tedarik zinciri ve uygulamalarina tedarik zinciri yénetimi altinda baz1
atiflar karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlar: tedarikci ile biitiinlesme (Dyer vd., 1998); alici-tedarikei
ortaklig1 (Lamming, 1993); tedarik zinciri senkronizasyonu (Tan vd., 1998); tedarik zinciri ag1
(Nassimbeni, 1998); katma degerli zincir (Lee and Billington, 1992); yalin zincir yaklasimi (New and
Ramsay, 1995); tedarik ag1 (Nishiguchi, 1994) ve deger akisidir (Jones vd., 1997).

Isletmelerin, hiikiimetin, gruplarin ve bireylerin artan cevre bilinci ve baglilig1 ¢evrenin korunmasini
iceren tiim tedarik ve satin alma politikalarinin gelisimine ilham kaynagi olmustur (Massoud vd.,
2010; Kannan vd., 2010, Akt., Govindan vd., 2014). Tedarik zincirinin yesil diisiince ile ele alinmasi
sonucu zincirde yesil faaliyetler yer almaya baslamis ve geleneksel tedarik zinciri yesil tedarik zinciri
olarak kabuk degistirmistir.

Yesil diisiinceye gore tedarik zinciri boyunca lireticiler ve miisteriler, iirlinlerin ve iiretim siirecinin
cevreye olumsuz etkisini azaltmak i¢in isbirligi yaparak faaliyet planlarini birlikte yapmalidirlar
(Vachon ve Klassen, 2008).

Yesil tedarik zincirinin amaci tedarik zincirinin ¢esitli agamalarinda, tiriinlerin hem tiiretim sirasinda
hem de {iiretimden sonra meydana getirdigi bir takim cevresel kirlilikleri onlemektir (New ve
Westbrook, 2004). Yesil tedarik zinciri yonetimi, geleneksel tedarik zinciri yonetimine g¢evreci
diistinmeyi asilamak i¢in olusturulmus 6nemli bir kavramdir (Zhu vd., 2012). Yesil tedarik zinciri
yonetimi geleneksel tedarik zinciri yonetiminin ¢esitli sinirlarii (isletme faaliyetlerine kaynagin
entegre edilmesi ve teslimat siiregleri) asmaktadir (Min and Kim, 2012).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, igletmeler ve ortaklarinin ekolojik etkinligini gelistirirken ¢evresel
riskleri ve etkileri azaltarak pazar payinda isbirligini ve karlilig1 amaglayan orgiitsel bir felsefe olarak
ortaya ¢ikmistir (Hoek ve Erasmus, 1999).

Hava emisyonlarinin yerel, bolgesel ve kiiresel etkileri, kati atik bertarafi ve dogal kaynak kullanimi1
gibi ¢evresel sorunlarinin biliylime asamalarinda izlenmesi ve yonetilmesi gerekmektedir (Zhu vd.,
2007). Yesil tedarik zinciri yonetimine iligkin faktorler, farkli endiistriyel sektorlerde cevre ile ilgili
uygulamalara duyarlilik seviyesinde farklilik gosterir. Ornegin: Petro kimya isletmeleri genellikle
diger sektorlere gore cevreye karsi daha duyarlidirlar (Zhu vd., 2007).
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Yesil tedarik zinciri yonetiminin gergeklestirilmesi igin g¢evresel/yesil satin alma ve atiklarin
azaltilmasina yonelik olarak isletmenin satin alma politikalarina, programlarina ve faaliyetlerine
cevresel faktorlerin entegre edilmesi gerekmektedir (Russel, 1998, Akt, Varnas vd., 2009: 1211).

Yesil tedarik zinciri, yasam dongiisii olarak ise, bir {irliniin besikten mezara kadar ya da piyasaya
sunulmasindan imhasina kadar tiim yagamini ele alir (Cote vd., 2008). YTZY, isletmelerin iiriin ve
hizmetlerinin dagitimi, kullanimi, yeniden kullanimi, {iretim ile ilgili tasarimi (Mintcheva, 2005),
atiklarin minimize edilmesi, yenileme, geri doniisiim, yeniden liretim, ters lojistik, yesil tiretim ve
lojistik ag tasarimi gibi genis bir yapiya sahiptir (Somogyi vd., 2009).

Yesil tedarik zinciri yonetimi, ifade edildigi gibi, tedarik zincirine c¢evresel konularin entegre
edilmesidir. Hervani ve Helms’e gore yesil tedarik zinciri yoOnetimi asagidaki unsurlardan
olusmaktadir. Yesil tedarik zinciri yonetimi =Yesil Satin alma + Yesil Uretim / Malzeme Y 6netimi
+ Yesil Dagitim / Yesil Pazarlama + Tersine Lojistik (Hervani ve Helms, 2005).

YTZY (Yesil Tedarik Tedarik Zinciri Yonetimi) 'nde amacg g¢evresel etkileri en aza indirmek ve
kaynaklar1 etkili bir sekilde kullanmak oldugundan, yesil tedarik zincirinde tiretim igin gerekli
hammadde ve malzemeler satin alinirken ¢evreye en az zarar veren hammadde ve malzemeler tercih
edilmeli, bu hammadde ve malzemelerin iiretim asamasi ve sonrasinda taginma siirecinde
olusabilecek gevresel etkiler en aza indirilmelidir. Uriinlerin ambalajlanmasinda ¢evreye en az zarar
veren amlajlama tercih edilmeli ve miimkiin oldugunca kullanimi azaltilmalidir. Ayrica ambalaj
malzemelerinden dogada daha kisa siirede kendi kendine ¢oziiniinen ve ¢evre dostu olanlar tercih
edilmelidir.

Tedarik zinciri yonetiminin literatiirde genel olarak yesil tasarim ve yesil faaliyetler adi altinda ele
alindig1 ifade edilebilir. Yesil tasarim, iirlin ya da slirecin yagsam dongiisii degerlendirmesini hesaba
katarak, cevreye duyarli tasarimi ifade ederken; yesil islemler de benzer sekilde tersine lojistik ag
tasarimi (toplama, muayene/ayiklama, 6n igleme), yesil liretim ve yeniden iiretim (azaltma, geri
dontistim, liretim planlama ve ¢izelgeleme, stok yonetimi, yeniden iiretim, yeniden kullanim, iirtin ve
malzeme geri kazanimi) ve atik yonetimi (kaynak azaltma, kirlilik 6nleme, imha etme) ile ilgili tim
islemsel durumlar1 icermektedir (Srivastava, 2007).

Degisen rekabet kosullari, ¢cevre kirliliginin 6nlenmesi, geri kazanim, dogal kaynaklarin korunmasi,
strdiiriilebilir kalkinma, eko-verimlilik, degisen tiiketici tercihleri, isletme dis1 baskilar ve
misterilerin ¢evre bilinci gibi bir takim faktorler tedarik zincirini yesil diisiinmeye iten unsurlardir
(Giizel, 2011). Isletmeler bu unsurlarin etkisiyle faaliyetlerini yesil bakis agistyla yeniden
degerlendirmeye ve diizenlemeye koyulmuslardir.

Lipmann (1999), bir durum g¢alismast yapmis ve etkili TZY nin 6zellikleri: sirketler, iist diizey
liderlik, tedarikgiler, gorevler arasi ¢apraz fonksiyonlu takim arasindaki iletisim ve tedarikgilerle
calisma olarak belirlemistir. Geffen ve Rothenberg (2000), basarili bir ¢evresel inovasyonun
ozelliklerini: tedarikgilerle giiglii isbirlikleri ve tesvik edici uygun sistemler olarak belirlenmistir. Zhu
ve Sarkis (2004), yesil tedarik zinciri yonetimi ve performans arasinda iligki olacagi varsayimi ile
Cin’de faaliyet gosteren imalatgi isletmeler lizerinde bir arastirma yapmislardir. Calisma, yesil tedarik
zinciri yonetimi uygulamalarinin temel elemanlart ile performans gostergeleri arasinda giiclii bir iligki
oldugunu gostermistir. Zhu ve Cote (2004), yesil tedarik zinciri uygulamalarinin 6nemli taraflarindan
birinin, zincir boyunca uzun dénemli alici-satici iliskisi kurarak, ekonomik ve gevresel performansin
es zamanli olarak iyilestirilmesi oldugunu saptamistir. Luken ve Stares (2005), isletmelerin firmaya
ait sosyal sorumluluk ihtiyacina ulasmasi icin gerekli pratik yontemleri ortaya koymay1
amagclamislardir. Ornek olayla tedarik zinciri baskisinin isletmelerin cevresel ve sosyal
performanslarinin gelistirilmesi i¢in bir firsat oldugunu ifade etmislerdir. Vachon ve Klassen (2006),
yesil tedarik zinciri uygulamalarinin belirleyici unsurlari: Ana tedarikgilerle teknolojik biitiinlesme
arasindaki olumlu iligki, tedarik temelli azalma ve tedarikgilerle ¢evresel ortaklik igerisinde igbirligi
olarak belirlemislerdir.
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Wu ve Pagel (2011), ise siirdiiriilebilir tedarik zinciri yonetimi konusunda firmalarin karsilastigi temel
sorun olan kisa vadeli karlilik ile uzun vadede siirdiiriilebilirlik arasindaki dengenin nasil
kurulabilecegi konusunda Oneride bulunmuslardir. Arimura vd. (2011), bir ¢evre yonetim sistemi
belgesi olan ISO 14001 in yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamalarini tegvik ettigini bulmuslardir.
Huang vd. (2016), yapmus olduklar ¢alismada, ¢oklu tedarikeilerle yesil tedarik zinciri, tek tiretici ve
¢ok perakendeci olarak diisiiniilmiistiir. Uretim hatt1 dizayninin, tedarik¢i seciminin, tasima modu
seciminin, ve fiyatlandirma stratejilerinin kar ve sera gazi emisyonlarinin lizerindeki etkilerini
esglidiimlii olarak arastirilmasi i¢in bir oyun teorisi kurmuslardir. Bu problemin ¢6ziimii i¢in genetik
algortima uygulamiglardir.

3. YESIL DUSUNEN KIPAS KAGIT FABRIKASI HAKKINDA

Kisi bas1 kagit tiiketimi iilkeler i¢in hem bir gelismislik gostergesi, hem de sektoriin biliyiime
potansiyelinin gostergesidir. Tiirkiye’de 2013 yilinda kisi bag1 kagit tiikketimi 73,8 kg olmustur ve
gelisme icin halen 6nemli bir potansiyel bulunmaktadir (Diinya Kagit raporu, 2015). Bu nedenle
sektor hem diinya agisindan hem de iilkemiz acisindan 6nem arz etmektedir.

Kipas Holdingin’ten alinan bilgilere gore (URL1) Kipas Holding sirketleri olarak bir diinya sirketi
olma yolunda hizla ilerlerken ayni zamanda da ¢ocuklarimizin emaneti olan dogamiz1 kirletmeden
teslim etmeyi hedef ve gorev olarak belirlemistir.

Kipas Kagit isletmesi hammadde olarak tek basina deger tasimayan % 100 atik kagit kullanarak
ambalaj atiklarimi {ilke ekonomisine kazandirmakta ve yilda 6000 hektarlik bir orman alaninin
korunmasini saglamaktadir. Kipas Kagit iiretimi i¢in gerekli atik kagit1 kendi toplama tesislerinden,
yurt i¢1 ve yurt dis1 tedarikcilerden tedarik etmektedir. Kipas Kagit faaliyetlerinde asagidaki ilkeleri
dikkate almaya 6zen gostermektedir.

- Yasadigimiz dogay1 sonraki nesillere miras birakma bilinciyle ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasini,

- Cevresel faaliyetlerini ve iiretimlerini ¢cevre yonetim sistemi standartlarina uygun olarak yiiriitmeyi,
- Tiim calisanlarina kaynak israfin1 6nleme ve ¢evre bilincini agilamayz,
- Cevre kirlenmesini 6nlemeyi, kirliligi kaynaginda azaltmayi, ilke olarak benimsemistir.

Isletmenin hem faaliyet gdsterdigi sektdr bakimindan hem de modern diisiince odakli olarak faaliyet
stirecinde yesil uygulamalara 6nem vermesi calismada tercih edilme sebebidir. Kipas Kagit
Ooniimiizdeki yillarda da yesil uygulamalara yonelik yatirimlarimi siirdiirerek Avrupa’nin lider
firmalar1 arasindaki yerini korumay1 hedeflemektedir.

4. METODOLOJI

Bu calismanin amaci yesil tedarik zinciri yonetimi uygulamasi ontindeki engellerin belirlenmesidir.
Calisma Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren Kipas Kagit Fabrikasinda Analitik Hiyerarsi Siireci
(AHP) yontemi kullanilarak yapilmistir. Belirlenen engeller 6nem derecelerine gore siralanmis ve
duyarlilik analizi ile 6ncelik siralamasinin giivenilirligi teyit edilmistir.

4.1. Analitik Hiyerarsi Siireci

AHP is sektorlerinde yaygin olarak kullanilan ve iyi bilinen bir karar destek aracidir. Analitik
Hiyerarsi Siirecinin temeli (AHP) sorun ¢evresinin kapsamini dikkatli bir sekilde sinirlandiran bir
aksiyonlar kiimesidir.

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) 1977 yilinda Thomas L. Saaty tarafindan gelistirilen ¢ok odl¢iitlii
karar verme tekniklerinden biridir. AHP karar almada, grup veya bireyin onceliklerini de dikkate
alan, nitel ve nicel degiskenleri bir arada degerlendiren matematiksel bir yontemdir (Dagdeviren vd.,
2004: 132). AHP ile karmasik problemler hiyerarsik yapilar haline déniistiiriilerek, karar verme
problemlerini etkileyen kriterler, alt kriterler ve alternatifler bir biitiin olarak goriilebilir. Yontem
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temel olarak ikili karsilagtirilmasindan elde edilen onceliklere dayali bir 61¢iim teorisidir (Aydin vd.,
2009)

AHP analizini uygularken izlenen adimlar su sekildedir: Ahp’nin ilk asamasinda (1) var olan problem
belirlenir. AHP nin ikinci adimi, (2) karar problemini temel bilesenlerine ayristirmak ve hiyerarsik
bir yap1 olusturmaktir. Hiyerarsinin amaci, iist seviyedeki elemanlarin alt seviyelerdeki elemanlar
tizerindeki etki seviyesini tahmin etmektir (Sengiil vd., 2012). Daha sonra (3) ikili karsilastirma
yapilir. Ikili karsilastirmada, karar olgiitlerinin dnem agirhiklart ve alternatiflerin her bir 6lgiit
agisindan énemi belirlenir.

Daha sonra (5) tutarlilik orani hesaplanir. Tutarlilik orami her ikili karsilastirma matrisi igin
hesaplanir. Bu oran i¢in Saaty tarafindan Onerilen iist limit 0.10’dur. Yargilar i¢in hesaplanan
tutarlilik oran1 0.10’un altinda ise yargilarin yeterli bir tutarlilik sergiledigi ve degerlendirmenin
devam edebilecegi kabul edilmektedir. Eger yargilarin tutarlilik oran1 0.10’un iistiinde ise yargilar
tutarsiz kabul edilmektedir.

AHP siirecinin son adimi (6) kriterlerin 6nem agirliklari ile alternatiflerin 6nem agirliklarinin carpimi
ve her bir alternatife ait oncelik degerinin bulunmasidir (Toksar1, 2007: 173). En yiiksek degeri alan
alternatif, karar problemi i¢in en iyi alternatiftir.

Bu calismada Analitik Hiyerarsi Prosesi(AHP)’nin yontem olarak tercih edilmesinin sebebi tek bir
isletmede uzman goriisii alinarak isletmenin karsilasabilecegi engelleri hiyerarsik yapilar haline
dontstiiriilerek, karar verme problemlerini etkileyen kriterlerin, alt kriterlerin ve alternatiflerin bir
biitiin olarak goriilebilmesidir. Bu kriterlerin  6ncelik sirasinin - matematiksel ifade ile
belirlenebilmesidir.

4.2. Problemin Tanimlanmasi

Cevresel girisimleri tesvik etmek i¢in yesil tedarik zincirini uygulamak bir ¢ok {ilkede hiikiimet
tarafindan tesvik edilmelidir (Varnas vd., 2009). Karar verme problemine, kagit ve kartonun en ¢ok
kullanilan ambalaj malzemesi olmasindan yola ¢ikilarak karar verilmistir. Degerlendirilebilir nitelikli
atiklarin  agirlik  olarak yarisindan fazlasim1  kagit ve karton olusturmaktadir. Kagidin
hammaddesini seliiloz ad1 verilen madde olusturmaktadir. Seliiloz son derece kiymetli bir madde
olup kaynagi ormanlarimiz ve 6zel yetistirilen bitki tiirleridir. Bu nedenle, belki de en kiymetli atik
cinsi kagit ve kartondur. Kagit ve karton atiklarin saglikli bir sekilde geri kazanimini saglamak igin,
diger tiim atiklarda oldugu gibi, bu atiklarinda temiz sekilde toplanmasi ve cinslerine gére ayrilmasi
sarttir. Kagit ve karton atiklarin geri dontisiimii ile de 6nemli 6l¢iide enerji tasarrufu saglanir (URL
2). En 6nemli atik tiiriinii olusturan kagit atiklarinin geri doniisiimii yesil diislincenin en biiyiik
gotsergesidir. Bu yilizden {irlin geri doniisiimii ya da kullanimi zararli maddeleri azaltma, kaynak
tasarrufu, yesil dizayn gibi liriiniin tim yasami boyunca, ¢evresel etkisini minimize etmeyi amaglayan
hareketleri igeren yesil tedarik zinciri siirecinin kagit sektoriinde verimli bir sekilde uygulanmasina
engel olusturabilecek unsurlarin belirlenmesi karar probleminin ¢ikis noktasidir.

Calisma Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren Kipas Kagit Fabrikasi’nda yapilmistir. Calismanin
amac1 geri doniislim orani en yiiksek iiriinleri iceren kagit fabrikasinda uygulanan yesil siireclerin
biitiinlinii kapsayan yesil tedarik zincirinin verimli bir sekilde uygulanmasina engel teskil edebilecek
unsurlar1 6nem sirasina gore belirlemektedir. Bu amagla karar probleminden yola ¢ikilarak karar
hiyerarsisi olusturulmustur. Hiyerarsinin olusturulmasinda daha 6nce Govindan vd. (2014) tarafindan
yapilan bir ¢alismadan yararlanilmistir. Govindan vd. (2014) tarafindan yapilan ¢alismada hiyerarsi
Hindistanda tiim sektorlere uygulanmis ve uygulanan sektorler arasinda birinci siray1 kagit sektori
yer almistir. Bu ¢alismada sektor olarak kagit sektoriinden bir isletmenin tercih edilme nedeni kagit
sektoriiniin yesil tedarik zinciri uygulamalarinda en biiyiik pay1 almasidir.

4.3. Hiyerarsinin Olusturulmasi

Problemin karar hiyerarsisi olusturulurken finans, katilim ve destek, teknoloji, bilgi ve dis kaynak
olmak {izere bes ana kriter ve bu kriterler ile ilintili yirmi alt1 alt kriter kullanilmistir. Govindan vd.
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(2014)’ nin yapmis oldugu yesil tedarik zincirinin uygulamasindaki engellerin tanimlanmasi igin
olusturulduklar1 hiyerarsi kagit sektoriinde yesil tedarik zinciri faaliyetlerinde engellerin 6nem
derecelerinin belirlenmesi i¢in uyarlanmistir. Calismada 6rnek isletme olarak Kahramanmaras Kipas
Kagit Fabrikasi tercih edilmistir. Buna yonelik ilgili karar hiyerarsisi Sekil 2°de gosterilmektedir.

Tablo1: Hiyerarsideki alt kriterlerin aciklamasi

Ana

Kriterler Alt kriterler

F1: Tehlikeli atiklarin bertarafi i¢in yiiksek maliyet

F2: Kaynak bulma sikintisi

Finans F3: Yesil iirlinler veya siireglerde banka kredilerinin uygun olmayisi

F4: Yiiksek yatirimlar gerektirmesi ve yatirimlarin geri doniisiiniin daha az
olmast

KD1: Endiistriye 6zgii siiregleri egitmede izlemede ve rehberliginde egitim
kurslarinin, danigmanlik sirketlerinin ve kurumlarin eksikligi

KD2: Yesil tedarik zinciri yonetimi ile ilgili miisteri bilincinin ve miisteri
baskisinin eksikligi

KD3: Kurumsal sosyal sorumluluk eksikligi

KD4: Yesil tedarik zinciri yonetiminin benimsenmesinde iist yonetimin katilim
eksikligi

KD5: Uriin/siire¢ yonetimine kars1 kisitlayicr sirket politikalar

KD6: Bilgi aligverisinde tedarik¢i bagliliginin olmamasi ve isteksiz olmast
KD7: Iletisimde departmanlar arasi igbirligi eksikligi

KD8: Cevre ile ilgili programlara ve toplantilara katilim eksikligi

T1: Yeni teknoloji, malzeme ve siire¢ler eksikligi

T2: Tasarim, yeniden kullanim / geri doniisiim tiriinlerinde karmagiklik
T3: Teknik uzman eksikligi

T4: Insan kaynagi eksikligi

T5: Etkin ¢evre tedbirlerinin eksikligi

T6: Basarisizlik korkusu

B1: Yesil sistemlerle karsilagsmig profesyonellerin eksikligi

B2: Cevresel bilgi eksikligi

Bilgi B3: Sorumluluk dig1 bolge algisi

B4: Cevresel yararlara inanmama

B5: Ters lojistik konusunda farkindalik eksikligi

D1: Cevre dostu politikalar benimsemeye devlet desteginin eksikligi

D2: Tedarikgilerin ¢evresel uygulamalar1 6l¢me ve izlemelerinde karmagiklik
D3: Cevreci tedarik¢ilerin korunmasinda problemler

Katilim ve
Destek

Teknoloji

Dis
Kaynak
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Yesil tedarik zincirinin uygulanmasinin 6niindeki engelleri ortaya ¢ikarmak
v
Y A\ 4 A\ 4 A\ 4 A 4
| Finansal | Katlimve | Teknoloji N Bilgi | Dis Kaynak

Destek
F1 KD1 T1 B1 D1
F2 KD2 T2 B2 D2
F3 KD3 T3 B3 D3
F4 KD4 T4 B4

KD5 T5 B5 )

KD6 T6

KD7

KD&

Yesil tedarik zincirinin uygulanmasinin 6niindeki engellerin tanimlanmasi

Sekil 2: Yegil Tedarik Zinciri Uygulamasimim Ontindeki Engellerin Belirlenmesi I¢in AHP
Cercevesi

4.4. Tkili Karsilastirmalarin Yapilmasi

AHP yonteminin temelini olusturan ikili karsilastirma matrisleri calismanin bu kisminda
gosterilmektedir. Bu asamada kagit sektoriinde faaliyet gdsteren isletme icin, yesil tedarik zinciri
faaliyetlerini stirdiirmesinde 6nemli rolii olan bir takim unsurlarin olusturdugu engellerin belirlenmesi
icin olusturulan hiyerarsik yapilarda bulunan kriterlerin 6nem kiyaslanmasia yonelik ikili
karsilastirma matrisleri olusturulmustur. Karar vericilerin daha kolay ve anlasilir bir bi¢imde cevap
verebilmelerini saglamak icin bu matrisler bir anket formu haline getirilerek (Tablo 2)
degerlendirmeye alinmigtir. S6z konusu fabrikada g¢alisan ilgili uzmanlarin(iiretim departmani
yOneticisi, pazarlama yoneticisi, ¢evre miihendisi) goriisii alinarak hiyerarsik yapida yer alan
Kriterlerin ikili karsilagtirmalar1 yapilmustir.

Tablo 2’de anket formunun ilk ikili karsilagtirma matrisi olan ana kriterlerden olusturan matris
goriilmektedir. Bu {i¢ kriterin birbiri lizerinde 6nem derecesini hesaplamak i¢in 1’den 9’a kadar
numaralandirilan degerlendirme 6lgegi kullanilmistir.
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Tablo 2: Ana Kriterlerin Kiyaslandigi Matris

Katihm ve

Finans destek Teknoloji Bilgi Dis kaynak
Finans 1,00 0,13 0,50 0,17 0,11
Katilim ve destek 8,00 1,00 4,00 0,33 0,33
Teknoloji 2,00 0,25 1,00 0,50 0,33
Bilgi 6,00 3,00 2,00 1,00 0,50
Dis kaynak 9,00 3,00 3,00 2,00 1,00
Tutarhilik orani 0,08 <0,10

Anket formunda karar vericinin her bir satirda yer alan bir kriterin karsilik geldigi her bir stitundaki
diger bir kritere gore Oonem derecesini Olcek dogrultusunda kiyaslamasi istenmistir. Bu anket
formunda eger satirda yer alan bir kriter slitunda yer alan diger bir kritere gore karar verici tarafindan
daha onemli goriiliiyorsa kare matrisin kdsegeninin list kisminda yer alan kisimda karsilik geldigi
hiicreye Saaty’nin 9’lu 6l¢egine gére dnem derecesi yazilmistir. Ancak eger siitunda yer alan bir kriter
satirda yer alan diger bir kritere gére daha 6nemli goriiliiyorsa matrisin kdsegeninin alt kisminda yer
alan kisimda karsilik geldigi hiicreye 6nem derecesi yazilmistir. Karsilastirilan iki kriterin karar
vericinin yargist dogrultusunda birbiri lizerinde herhangi bir istiinliigi bulunmamasi halinde ise
“Esit” 6nem derecesini ifade eden 1 rakami yazilmistir. Ayrica olusturulan kare matriste her bir
kriterin kendisine karsilik geldigi noktada esit oldugundan esit 6nem derecesi yani 1 rakami yazilir
(Stinbiil, 2012). Her bir kriter i¢in 6rnek tablo 2°deki gibi karsilastirma matrisi olugturulmustur.

4.5. Kriterler I¢cin Agirliklarin Hesaplanmasi

Sentezleme isleminin birinci asamasinda ana kriterlerin yer aldig ikili karsilagtirma matrisinin her
bir siitununda yer alan degerlerin toplami alinir. ikinci asamada her bir kriter ait oldugu siitun
toplamina boliiniir. Ortaya ¢ikan matris normalize edilmis ikili karsilagtirmalar matrisi olacaktir.
Sentezleme isleminin son asamasinda her bir satirda yer alan elemanlarin ortalamalar1 alinir. Boylece,
sentezleme isleminin tamamlanmasiyla temel faktorlere ait dort kriterin agrilik dereceleri (Tablo 3)
elde edilmis olur. Daha sonra kriterler arasinda olusturulacak olan ikili karsilastirma matrisleri
sonucunda kriterler arasindaki 6nem diizeyleri belirlenmistir.

Tablo 3: Esas kriterlere gore 6nem diizeyleri

Kriterler Onem diizeyleri
Finans 0,04
Katilim ve destek 0,20
Teknoloji 0,10
Bilgi 0,26
Dis kaynak 0,40
Toplam 1

Yine ornek olarak sadece esas kriterlerin 6nem diizeyi tablosu (3) verilmistir. Tablo 3’ye goére bu
isletme icin esas kriterlerden olan dis kaynak 0,40 agirlik degeri ile engel teskil eden unsurlar arasinda
birinci derecede 6neme sahip oldugu goriilmiistiir. D1s kaynak faktoriinii takiben ikinci sirada bilgi,
t¢lincii sirada katilim ve destek, dordiincii ve besinci siray1 en az 6neme sahip kriterler olarak
teknoloji ve finans olarak bulunmustur. Bu durumu yorumladigimizda isletme yesil tedarik zinciri
siirecinin uygulanmasinda finans ve teknoloji bakimindan sorunla karsilagmamaktadir. Bu da
isletmenin finans ve teknoloji acisindan gii¢lii oldugunu gdstermektedir. Isletmede dis kaynagm bu
siiregte baz1 sorunlar c¢ikarmasi ise isletmenin elinde olmayan nedenlerden dolay1 ortaya ¢iktigi
anlasilmustir.

Benzer sekilde diger her bir kriterlerin 6nem diizeyi siralamasina bakildiginda; finans esas kriterinin
alt kriterlerinden Tehlikeli atiklarin bertarafi i¢in yliksek maliyet 0,35 agirlik degeri ile isletme i¢in
en dnemli kriter oldugu bulunmustur. Yiiksek yatirimlar gerektirmesi ve yatirimlarin geri doniisiiniin
daha az olmas1 da 0,27 agirlik degeri ile az bir farkla ikinci derecede 6nemlidir. Yesil {iriinler veya
stireglerde banka kredilerinin uygun olmayisi ve kaynak bulma sikintisi ise sirasiyla daha az 6neme
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sahiptir. Ciinkii isletme ana kriterlerin analizi sonucunda da goriildiigii lizere finansal anlamda
herhangi bir engelle pek karsilasmamaktadir.

Katilim ve destek ana kriterinin alt kriterlerinin 6nem diizeyleri siralamasina baktigimizda ise,
endiistriye Ozgii siirecleri egitmede izlemede ve rehberliginde egitim kurslarinin, danigmanlik
sirketlerinin ve kurumlarin eksikligi 0,36 agirlik degeri ile katilim ve destegin alt kriterlerinden en
fazla engel olusturabilecek kriter siralamasinda birinci sirada yer aldigi goriilmektedir. Bu da
isletmenin yine kendi i¢inde katilim ve destek anlaminda pek fazla sorunla karsilasmadigini
cikabilecek sorunun dis faktorlerden kaynaklandigini gostermektedir.

Teknoloji ana kriterinin alt kriterlerinin agirlik degerlerini siraladigimizda 0,47 agirhik degeri ile
teknik uzman eksikligi isletmenin karsilasabilecegi engeller arasinda ilk sirada yer almaktadir. Daha
sonra 0,27 degerle insan kaynagi eksikligi teknik uzman eksikliginden sonra engel olusturabilecek
unsur olarak ikinci sirada yer almaktadir. Teknoloji ana kriterinin alt krterlerinin digerlerinin
degerlerine bakildiginda tasarim, yeniden kullanim/geri doniisiim liriinlerinde karmagiklik 0,08; etkin
cevre tedbirlerinin eksikligi ve basarisizlik korkusu 0,07 deger ile esit degerlere sahip ve yeni
teknoloji, malzeme ve stireclerin eksikligi 0,06 degere sahiptir. Bu tabloyu 6zetle yorumladigimizda
isletmenin teknolojik donanim anlaminda pek bir sorunla karsilasmadigi ve teknolojik unsur
acisindan karsilagabilecegi engel olarak insan unsurunu olusturan teknik uzman ve insan kaynagi
eksikliginden kaynaklandig1 sonucu ¢ikarilabilir.

Bilgi ana kriterinin alt kriterlerinin 6nem diizeyleri siralamasina gore ise 0,67 agirlik degeri ile yesil
sistemlerle karsilasmig profesyonellerin eksikligi esas kriterinin en onemli alt kriteri oldugu
saptanmustir. Isletmede ¢evresel bilgi eksikligi, sorumluluk dis1 bolge algisi, cevresel yararlara
inanmama, ters lojistik konusunda farkindalik eksikligi gibi engeller oldugu goriilmemistir. Bu
durumu da isletmenin iiretim faaliyetlerini tamamen geri doniisiim olarak yesil odakli siirdiiriiyor
olmasina baglayabiliriz.

D1s kaynak ana kriterinin alt kriterlerine bakildiginda ¢evre dostu politikalar benimsemeye devlet
desteginin eksikligi 0,75 degerle isletmenin kontrolii disinda olan ve yesil faaliyetlerin yiiksek maliyet
gerektirmesi  sektorde engel olusturabilecek ilk siradaki unsur olarak degerlendirilebilir.
Tedarikg¢ilerin ¢evresel uygulamalar1 6lgme ve izlemelerinde karmasiklik ve cevreci tedarikgilerin
korunmasinda problemler 0,15 ve 0,10 agirlik degeriyle isletme tarafindan pek fazla engel
olusturabilecek unsurlar olarak diisiiniilmemektedir.

4.6. Matris Tutahiliklarinin Hesaplanmasi

Olusturulan yesil tedarik zinciri uygulamasina engel olabilecek faktorlerin belirlenmesi
hiyerarsisine gore elde edilen ikili kargilastirma matrislerinin kabul edilebilir bir derecede tutarlilik
derecesine sahip olup olmadigini anlamak i¢in ikili karsilagtirma matrislerinin tutarlilik rasyosu
(TR) hesaplanmustir. TR’yi hesaplamak icin ilk olarak tutarlilik indeksi (TI) hesaplanmis ve bu
deger rastlantisal indeks (RI) degeri ile boliinmiistiir. Her bir matrisin elde edilen tutarlilik oranlari
Tablo 3’te verilen karsilastirma matrislerinde gsterilmistir. Ornek olarak ana kriterlerin tutarlilik
oranlar1 0,07 bulunmustur. 0,10 degerinin altinda bulunan bu tutarlilik oraniyla matrisimiz tutarlidir.
Benzer sekilde her bir karsilagtirma matrisi i¢in tutarlilik oranlar1 hesaplanmis ve Tablo 4’te
goriildiigii iizere hepsi 0,10°un altinda bulunmustur. Buna gore karsilastirma matrislerimiz yeterli
derecede tutarliliga sahiptir.

4.7. Nihai Oncelik Siralarimin Belirlenmesi

Asagidaki Tablo 4’te ana kriterler ve alt kriterlerin tutarlilik oranlar1 ve 6nem dereceleri degerleri
verilmistir.
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Tablo 4: Esas ve Alt Kriterlerin Onem Dereceleri

Ana Kriterler | Onem dereceleri Tuot:::lhk Alt kriterler | Onem dereceleri
F1 0,35
. F2 0,14
Finans 0,04 0,10 F3 0,24
F4 0,27
KD1 0,36
KD2 0,24
KD3 0,06
Katilim ve KD4 0,04
Destek 0,21 0,06 KD5 0,03
KD6 0,18
KD7 0,06
KD8 0,05
T1 0,06
T2 0,08
.. T3 0,47
Teknoloji 0,10 0,06 T2 0.27
T5 0,07
T6 0,07
B1 0,67
B2 0,08
Bilgi 0,26 0,001 B3 0,09
B4 0,08
B5 0,08
D1 0,75
Dis kaynak 0,40 0,07 D2 0,15
D3 0,10

Yukaridaki Tablo 4’e gore ana kriterler arasinda genel olarak bir degerlendirme yapildiginda
isletmenin yesil tedarik zinciri uygulamalarinda engel ¢ikarabilecek en 6nemli unsur 0,40 degerle dis
kaynak kriteridir. Bu dis kaynak kriteri ise kendi igerisinde D1 (Cevre dostu politikalar benimsemeye
devlet desteginin eksikligi) 0,75 degerle ilk sirada biiyiik bir farkla yer almaktadir. ikinci olarak 0,26
degerle bilgi ana kriteri yer almaktadir. Bu unsurun kendi igerisinde engel olusturabilecek en 6nemli
unsuru ise 0,67 degerle B1(yesil sistemlerle karsilagmis profesyonellerin eksikligi)’dir.

Ana kriterlerden engel olusturabilecek faktorler arasinda {iciincii siray1 ise katilim ve destek unsuru
olusturmaktadir. Bu unsurun alt kriteri KD1 (Endiistriye 6zgii siliregleri egitmede izlemede ve
rehberliginde egitim kurslarinin, danismanlik sirketlerinin ve kurumlarin eksikligi) 0,36 degerle
katilim ve destek acisindan engel olusturabilecek ilk faktordiir.

5. SONUC

Calisma Kahramanmarag’ta faaliyet gosteren Kipas Kagit Fabrikasi’nda yapilmistir. Calismanin
amaci, geri doniisiim orani en yiiksek {irlinleri iceren kagit fabrikasinda uygulanan yesil siireclerin
biitiinlinii kapsayan yesil tedarik zincirinin verimli bir sekilde uygulanmasina engel tesil edebilecek
unsurlar1 6nem sirasina gore belirlemekir. Bu amagla ¢alismada yontem olarak Analitik Hiyerarsi
Prosesi(AHP) kullanilmig ve karar probleminden yola ¢ikilarak karar hiyerarsisi olugturulmustur.
Hiyerarsi daha 6nce Govindan vd. (2014) tarafindan yapilan bir ¢galismadan uyarlanmistir.

Bu ¢alismada sektor olarak kagit sektoriinden bir isletmenin tercih edilme nedeni kagit sektoriiniin
yesil tedarik zinciri uygulamalarinda en biiylik payr almasidir. Problemin karar hiyerarsisi
olusturulurken finans, katilim ve destek, teknoloji, bilgi ve dis kaynak olmak iizere bes ana kriter ve
bu kriterler ile ilintili yirmi alt1 alt kriter kullanilmistir. Kagit sektoriinde faaliyet gosteren isletme
icin, yesil tedarik zinciri faaliyetlerini siirdiirmesinde Onemli rolii olan bir takim unsurlarin
olusturdugu engellerin belirlenmesi i¢in olusturulan hiyerarsik yapilarda bulunan kriterlerin 6nem
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kiyaslanmasima yonelik ikili karsilagtirma matrisleri olusturulmustur. Daha sonra kriterler igin
agirliklar1 ve bu matrislerin tutarliliklar1 hesaplanmistir.

Onceki boliimdeki Tablo 4 (ana kriterler ve alt kriterlerin tutarlilik oranlar1 ve dnem dereceleri)’ne
gore ana kriterler arasinda genel olarak bir degerlendirme yapildiginda isletmenin yesil tedarik zinciri
uygulamalarinda engel ¢ikarabilecek en onemli unsur 0,40 degerle dis kaynak kriteridir. Bu dis
kaynak kriteri ise kendi igerisinde D1 (Cevre dostu politikalar benimsemeye devlet desteginin
eksikligi) 0,75 degerle ilk sirada biiyiik bir farkla yer almaktadir. Bu durumda isletmenin yesil
uygulamalar sirasinda karsilasabilecegi sorunlar daha c¢ok, tam olarak isletmenin kontroliinde
olmayan dis kaynak unsurlarindan kaynakladig1 sonucuna ulasilabilir.

Isletmeyi teknoloji ve finans agisindan degerlendirdigimizde isletmenin teknolojik ve finansal agidan
giclii bir yapiya sahip oldugu ortaya cikmaktadir. Modern tretim sistemleri ve bilgi islem
sistemlerinin kurulmasi, otomasyon gibi modern teknoloji yatirimlart oldukg¢a biiylik miktarlarda
sermaye gerektirmektedir. Yatirim i¢in ihtiya¢ duydugunda isletmenin ideal sartlarda kredi kaynagi
buldugunu ve teknolojiyi satin almadan 6nce finansal ve stratejik a¢idan yatirim degerlendirmelerini
profesyonel bir sekilde yaptiklar1 sdylenebilir. Rekabet giiclinii artirmak, maliyetleri diisiirmek,
teslimat siiresini kisaltmak, iiriin kalitesini uluslar aras1 ISO standartlara uyumlu hale getirmek, esnek
iretim sistemleri kurmak, uluslararasi pazarlara entegre olmak vb. faktorler isletmelerin hayatlarim
devam ettirebilmeleri ve rekabette ilk sirada yer alabilmeleri ig¢in gereklidir ve Kipas Kagit
Fabrikasi’nin bunun icin pek fazla engellerle karsilasmadigini gormekteyiz. Dolayisiyla yesil
uygulama odakli faaliyet gosteren bu isletmenin sektorde giiclii bir rakip oldugu sonucu da
cikarilabilir.

Ancak her sosyal arastirma gibi bu arastirmanin bazi smirhiliklart séz konusudur. Birincisi; bu
arastirmada kullanilan Analitik Hiyerarsi Prosesi dl¢eginin giivenilirligi yiiksek olsa da bu 6lgegin
gecerliliginin test edilmesi i¢in farkli ortamlarda ve sektorlerde yeni arastirmalara gereksinim
duyulmaktadir. Ikincisi, verilerin tek bir uzman goriisii alinarak elde edilmesi yonteme bir elestiri
olabilmektedir ve bu yilizden AHP’nin diger yontemlerle birlikte kullanilmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Ugiinciisii, tek bir drnek isletme iizerinde yapilan arastirmanimn bulgularmi, kagt
sektorlindeki tiim isletmeler acisindan genelleyememektir. Bu faktorler farkl biiytikliikte ve kiiltiirde
isletmelerde farklilik gosterebilecektir.

Bu calismada kagit sektoriinde yesil tedarik zinciri uygulamalarina engel teskil edebilecek unsurlarin
belirlenmesi 6rnek bir isletmeyle incelenmistir. Tiirk¢e yesil tedarik zinciri yazininda farkli cografi
bolgelerde, farkli sektorlerde, farkl kiiltiir sahibi isletmelerde yesil tedarik zinciri uygulamalarina
engel olusturabilcek unsurlar farkli yontemlerle incelenmeyi beklemektedir. Bununla birlikte
gelecekte arastirma yapacaklara yesil tedarik zinciri uygulamalarina engel olusturabilecek faktdrlerin
isletme i¢i ve dis1 unsurlar seklinde ayr1 ayri ele almalari, isletme ici unsurlari isletme fonksiyonlari
bazinda ayrintili olarak incelemeleri tavsiye edilebilir.
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